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*Servicios ala

comunidad ((N° de respuestas
<br>&nbsp;&nbsp;- realizadas en un plazp
Contacto via WEB maximo de cuatro dias

a las consultas
recepcionadas en el
buzén ciudadano del

Gobierno Regional de
Calidad/Producto Coquimbo, durante el
afio t./N° total de

consultas realizadas en S| 100% | 500 Reportes/Informe Ir?fr(t)?sm/:engogmes
Porcentaje de el buzén ciudadano del 0

respuestas oportunas | Gobierno Regional de

consultas/respuestas
(méximo cuatro dias en Coquimbo durante el '

dar respuesta) a las afio t.)*100)

consultas realizadas por 71 % 92 % 93 % 94 % 94 %

los usuarios en el portal

www.gorecoquimbo.cl Mujeres:

durante el afio t. 0% 93% 94% 94% 94%
Hombres:

Aplica Enfoque de Género: S| 0% 91% 93% 95% 94%




*Ejecucion de la
Cartera de Inversion
Priorizada
<br>&nbsp;&nbsp;-
Control de la Ejecucién

Eficacia/Producto

Porcentaje de avance
la ejecucion

inversién (programa
He02) al 30 de junio del
afio t/Monto total

((Monto ejecutado de Ia

Financierade las | presupuestaria de la | Presupuesto vigente gl NO 70% 10% Reportes/Informes
iniciativas de Inversion jnyersién (programa 30 de abril del afio | 45 o 65 % 53 % 37 % 53 % ’ Balances e informes1
02) al 30 de junio del 1)*100) Contables
afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
*Ejecucion de la
Cartera de Inversion ((NUmero de proyectos
Priorizada de inversion (subtitulg
<br>&nbsp;&nbsp;- | Eficacia/Proceso ~ 31)de arrastre
Control de la Ejecucion™ identificados al 31 de Reportes/Informes|
Financiera de las marzo del afio ~ Resolucion
iniciativas de Inversion Porcentaje de proyectds t/NGmero total de SI 103% . identificatoria de
de inversién (subtitulo| Proyectos de inversion 10% fondos
31) de arrastre (subtitulo 31) de | gg oy 95 % 95 % 99 % 96 % Reportes/informes
identificados al 31 de | rrastre del afio )*100) Informe de
marzo del afio t proyectos de arraste
Aplica Enfoque de Género: NO
*Ejecucioén de la Economia/Proceso
Cartera de Inversion
L Reportes/Informes
Priorizada Balance
<br>&nbsp;&nbsp;- | Porcentaje del
Control de la Ejecucion presupuesto ((Monto de gasto Renortes/Informes
Financiera de las comprometido en comprometido en S| 100% Informe de
iniciativas de Inversion| arrastre para el afio t+]L,2/rastre afio t+1/Monto 10% proyectos de
en relacion al prespuesto vigente fir} 7 oy 66 % 70 % 68 % 68 % arrastre
presupuesto vigente al afio 1)*100)
final del afio t Base de
Datos/Software

Aplica Enfoque de Género: NO

Reportes sistemas
de Informacién




*Ejecucion de la
Cartera de Inversion
Priorizada
<br>&nbsp;&nbsp;-

Control de la Ejecucién

Financiera de las
iniciativas de Inversion

Calidad/Producto

Tiempo promedio en
cancelar los estados d

[$*]

((Suma total de dias
que transcurren desd
el ingreso del estado d
pago al Servicio hasta
su cancelacion durante
el afio t/Total de

m

D

Reportes/Informes
Registro de ingres

pago a los contratistas ~ €Stados de pago Sl 104% | 4004 al Gobierno

desde la recepcién cancelados de los Regional y

conforme en el proyectos de inversion comprobantes de

Gobierno Regional de| ~ Publicaregional - 1'g 90 gias | 7.26 dias |7.67 dias |6.71 dias | 7.00 dias egreso.(Reporte

Coquimbo hasta la durante el afio t)) sistema)

emision del cheque

Aplica Enfoque de Género: NO
*Ejecucion de la Reportes/Informes|
Cartera de Inversion S1.Doctun_1erl15t.o detlla

F— ecretaria gjecutiva

Priorizada ' _ ((Suma total de dias del Conslejo
<br>&nbsp:&nbsp;- Calidad/Producto que transcurren desde Regional que
Inlc!a.clpn.oportuna de| =———= el envio del cheque de acredite la cartera
Ilas iniciativas de gastos adm. a la unidad priorizada.
nversion Ao

Tiempo promedio en | _ _t€cnica, hasta su

licit rp rp ; n | licitacion durante el afip . Reportes/Informes

icitar proyectos co NG | Sl 229% o 2. Ordinario que

100% de Umero total de 10% ;

t iorizad remite Gastos | 2

financiamiento FNDR | Proyectos prlorlz;a 0S Administrativos a

priorizados con I|_C|tadps con 100% de Unidad Técnica

Recomendacion financiamiento FNDR| 56 4ias | 25dias |20 dias |9 dias 21 dias

Satisfactoria (RS)
durante el afio t.

Aplica Enfoque de Género: NO

durante el afio t))

Reportes/Informes
3. Publicacion de

llamados de
licitacion(diario,
Chilecompra o
invitacién licitacion

privada).




*Ejecucion de la
Cartera de Inversion
Priorizada
<br>&nbsp;&nbsp;-
Iniciacién oportuna de
las iniciativas de
Inversién

Eficacia/Producto

nuevos priorizados er
condicién RS con
100% de
financiamiento FNDR
para afio t en proces

((NUmero de proyectos

Formularios/Fichas
1. Documento de la
Secretaria Ejecutiva

de licitacion durante e Rd:| gsgfe&
Porcentaje de proyectgs?10 t Sin observaciones acred%te la cqartera
priorizados y técnicas/Namero total S| 101% {4004 priorizada.
Recomendados de proyectos nuevos
Satisfactoriamente para ~ Priorizados en Formularios/Fichag
el afio ty que se condicién RS con 2. Publicacién de
encuentren en procesg 100% financiamiento _ !Iam_gdos_ de
itaci6 FNDR durante el afio licitacion(diario,
de licitacién durante el n.c. n.c. 100 % 96 % 95 % Mercado Publico ol
- _ . t)*lOO) L T A
afio t sin observaciones invitacion licitacién
técnicas. privada).
Aplica Enfoque de Género: NO
*Servicios ala
comunidad
<br>&nbsp;&nbsp;-
Difusion de la inversion Eficiencia/Producto
de la cartera de Reportes/Informes|
. o
proyectos del Gobierno ((N° de Informes X p |
H H . Mensua|es de n orm_es mensuales
Reglgnal c!e Cpqwmbc Porcentaje de en c publicados en la
con financiamiento | Cumplimiento en la Seguimiento emitidos S| 100% pagina web.
F.N.D.R. Publicacién de oportunamente por el 10%
Informes Mensuales d¢ Gobierno Regional/N¢ Reportes/Informes|
+ Coordinacion del Seguimiento de la Total de Informe§ Correos
Gasto Publico Coordinacion del Gastp Programadosrealizar g o9, [000% |0.00% |77.78% |77.78% electronicos en qus

Publico Regional
(CORGAPU)

Aplica Enfoque de Género: NO

durante el afio )*100)

se envia el informg
a publicar.




*Ejecucion de la
Cartera de Inversion
Priorizada
<br>&nbsp;&nbsp;-
Control de la Ejecucién
Fisica de las iniciativag
de Inversién

*Ejecucioén de la
Cartera de Inversion
Priorizada
<br>&nbsp;&nbsp;-
Control de la Ejecucion
Financiera de las
iniciativas de Inversion

Economia/Producto

Porcentaje del costo
efectivo en obras
terminadas durante el
afio t sobre el monto
original contratado de
las obras terminadas
durante el afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

((Costo efectivo de lag
obras terminadas
durante el afio t/Montg
original contratado de
las obras terminadas
durante el afio t)*100

Sl

105 % 103 % 105 % 102 % 103 %

101%

10%

Reportes/Informes|
Resoluciones o

decretos de
aumento de obra
(montos de
incrementos o
disminuciones)

Reportes/Informes|
Resolucion o

decreto que apruel
el contrato inicial
de la obra

Reportes/Informes|
Resolucién o

decreto de
recepcion provisorg

9]

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metamunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 90%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifgtacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90%

1.-Las razones que explican el incumplimiento d@déa de gasto al 30 de junio se pueden resunhir iguiente:1. Tipologias de proyeaton escasa oferta de empresas contratistas en la
region: alcantarillado rural, restauracion de e patrimoniales, infraestructura deportiva ygp&s urbanos.2. Dada la estructura puesiaria es necesario previo a la ejecucion de
muchos proyectos requerir al nivel central (SUBDERBIPRES) traspasos entre subtitulos (especiabr@abtitulos 29 y 33) y creacion de asignacionesypuestarias, lo cual involucra tiempos
adicionales no controlables regionalmente.3.  En toda la institucionalidad publica se hadlelo un ?exceso de celo? en los actos adminissajue aprueban, convenios mandatos, bases de
licitacion y adjudicaciones de obras. Lo anterionado a dictdmenes y observaciones de Contralard@imorado en demasia el inicio de obras de lg2gtas.

2.-A partir del afio 2010, se instalé la politi@edectuar reuniones cuatrimestrales entre los ¢ijios (Alcaldes y sus equipos) y el Gobierno Regi@hora con la presencia del Sr. Intendente
Regional, lo que ha ayudado a hacer mas expedfimekso de publicacién ya que los equipos técrdedas municipalidades tuvieron los insumos paeparar las licitaciones antes de que les

5



llegaran los Convenios Mandato respectivos. Adethiéante el 2011 se efectuaron diversas Capaciegiaros equipos de las Unidades Técnicas, lo guerg que los equipos se encontraban
técnicamente mejor preparados y con los anteceslgriiases de licitacion listos para dar iniciocnds procesos. Fue debido a ello, que en el afib 2o cuatro proyectos cuya publicacion de
licitacion (por parte de la Unidad Técnica) se eféantes del giro de los gastos administrativogreyecto que fue licitado el mismo dia de diclio g 11 que se licitaron mucho antes de los 21

dias que sefialaba la meta para el afio 2011.



