CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 06
AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL 05

*Gestion de la

cooperacién Calidad/Producto ((N° de instituciones
internacional que Chile beneficiarias que
recibe. evallan la gestion de

AGCI con notas entre b

Porcentaje de
y 7/N° total de

instituciones R -
beneficiarias que instituciones que Sl 117% | 100 %mts/ﬂgmﬁ
ncuestas de

evallan la gestion de responden 92 % 92 % 89 % 100%  [86% evaluacion
AGCI con notas entre 5 €ncuesta)*100)
y7
Aplica Enfoque de Género: NO

*Gestion de

oportunidades de Calidad/Producto ((N° de usuarios de la

formacién y OIRS que califican su

perfeccionamiento en ¢l atencion con notas

exterior. Porcentaje de usuariog €Ntre Sy 7/N° total de . o
de la OIRS que usuarios que respondenppgs | 100%  |100% |99 % 94 % . 1O asy, | Fofanosbihas

. g .z *

califican su atencién la encuesta)*100) evaluacion

con notas entre 5y 7

Aplica Enfoque de Género: NO




*Gestion de
oportunidades de
formacién y
perfeccionamiento en
exterior.

Calidad/Producto

2

Tiempo promedio de

((Sumatoria de dias
entre la recepcion de
las consultas y las
correspondientes

Base de
Datos/Software
Registro de correo:

5

respuestas a consultag  respuestas/Nimero S 288% | g, electrénicos con
electrénicas sobre total de consultas | 1 gigg 2 dias 1 dias 1 dias 3 dias respuestas a
perfeccionamiento en ¢l respondidas)) consultas sobre
exterior oportunidades de
perfeccionamiento
en el exterior
Aplica Enfoque de Género: NO
*Programa chileno de
Cooperacion Técnica | calidad/Producto ((N° de participantes
entre Paises en que evallan los
Desarrollo (CTPD) seminarios regionalesly
<br>&nbsp;&nbsp;- | porcentaje de nacionales, cursos
Progama de Asistencia participantes que internacionales y
Técnica del Gobiemo | evalian los seminariog  talleres con notas de Sl 101% | 454y Formularios/Fichag
de Chile nacionales y regionaleg, €Ntre 5y 7/N° total de Encuestas de
cursos internacionales|y parnc[panies que | 99 94 94 % 98 % 97 % 96 % evaluacion
talleres, con notas de evalian)*100)
entre5y7.
Aplica Enfoque de Género: NO
«Programa chileno de | Calidad/Producto
Cooperacién Técnica
entre Paises en
Desarrollo (CTPD) Porcentaje de becariog
<br>&nbsp;&nbsp;- | de postgrado y i
Progrma de Becas del| diplomado que evaltaf ((N° de becarios que
Gobierno de Chile la gestion de AGCI | €valian el programa de ) o
respecto de la becas con notas entre|5 SI 109% 15% Formularios/Fichas
administracién del y 7/IN° de becarios que E"CL:ESt"’.‘§ de
q evaluacion
programa de becas de evaldan el 93 % 83 % 100% |98 % 90 %
Gobierno de Chile, coj ~ Programa)*100)

notas entre 5y 7.

Aplica Enfoque de Género: NO




*Programa chileno de
Cooperacién Técnica
entre Paises en
Desarrollo (CTPD)
<br>&nbsp;&nbsp;-

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de becarios

((N° de becarios que
egresan con nota
superior a 5,5/N° de

Reportes/Informes|
Informes de notas

emitidos por la

Progrma de Becas del| que egresan con nota becarios que egresan gf 88 % 96 % 94 % 88 % Si 107% | 54 Universidad
Gobierno de Chile superior a 5,5 (en una el afo)*100)
escaladela?) Reportes/Informes
Registros del
Aplica Enfoque de Género: NO Departamento
*Programa chileno de
Cooperacién Técnica ((Sumatoria del aporte
entre Paises en Economia/Producto anual de paises Reportes/Informes|
Desarrollo (CTPD) - donantes y Convenios con
<br>&nbsp;&nbsp;- beneficiarios de paises donantes
Progama de Asistencia porcentaje de aporte de asit;ste_ncia t?cnica N
Técnica del Gobierno I orizontal y Reportes/Informes
de Chile ggﬁgifeini de paises triangular/Gasto total Sl 96% 506 Igformes de pall'se;
beneficiarios en anual de asistencia Og‘::;‘;iigr?czS&
proyectos de técnica horizontaly | 57 ¢4 78 % 60 % 46 % 48 %
cooperacion horizonta|  friangular)*100) Reportes/Informes]
y triangular Informes de
proyectos /
Aplica Enfoque de Género: NO actividades
«Programa chileno de | Eficacia/Producto
Cooperacién Técnica ) ,
entre Paises en ((Ndmero de paises
Desarrollo (CTPD) Porcentaje de paises beneficiarios del | @Ws
<br>&nbsp;&nbsp;- | beneficiarios del programa de asistencia partivipantes en
Progama de Asistencia Programa de asistenciptécnica/Numero total de seminarios
Técnica del Gobierno | tecnica respecto del | P&ises que conforman Sl 130% o regionales, tallereg
de Chile total de paises que I‘f" Reglcl)r} de 15% nacionales y cursos
conforman la Regién de  Latinoamérica, El | 150 o 100 % 100 % 100 % 77 % internacionales

Latinoamérica, El
Caribe y México

Aplica Enfoque de Género: NO

Caribe y México)*100)

Base de
Datos/Software
Estadisticas AGCI




*Programa chileno de
Cooperacion Técnica ((Numero de becarjos Re Ortes/lnf%rnlles
entre Paises en de diplomado que pr(g?g:fg%se tfeca
Desarrollo (CTPD) Eficacia/Producto egresan en el
<br>&nbsp;&nbsp;- ano/l.\lumero.total de NO 80% Base de
Progrma de Becas del becarios de diplomado g3 o, 100 % 100 % 77 % 96 % 10% Datos/Software
Gobierno de Chile Tasa de egreso de del afio)*100) Estadisticas
diplomado oficiales de AGCI
Reportes/Informes
Aplica Enfoque de Género: NO Informes de
Universidades
*Programa chileno de
Cooperacion Técnica ((NUmero de becarios Reportes/Informes
entre Paises en de postgrado que Registros del
Desarrollo (CTPD) egresan en el programa de beca
<br>&nbsp;&nbsp;- | Eficacia/Producto afio/Namero total de
Progrma de Becas del becarios de postgrado a S 100% Base de
Gobierno de Chile los que les correspond 5% Datos/Software
®6 % 100%  |43% 80 % 80 % Estadisticas
Tasa de egreso de egresar)*100) oficiales de AGCI
postgrado
Reportes/Informes
Aplica Enfoque de Género: NO |nf0_|'mes_ de las
universidades

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwlidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 90%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifgtacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90%

Notas:
1.-El sobrecumplimiento de este indicador se dahddmentalmente a que al momento de definir la [2@06, habia menor dotacidn de personal en el @gpanto de Formacién y Becas, por lo
tanto, existia una demora en dias muy superioratlzal. Por otra parte, durante el afio 2006 sfidig establecié un mecanismo de atencion a casseiectrénicas especifico, el cual cuenta con
un equipo de profesionales capacitados en atedeifmiiblico, lo que permite una gestion mas expedita

4



2.-La meta para el afio 2006 fue planteada a la(B@f#) considerando que el cambio de Gobiernoippdventualmente, significar cambios en las plaates de la politica exterior orientadas a
una mayor focalizacion geogréfica de la coopergaésto es centrando los esfuerzos en los paisepmaditarios. No obstante ello, la situacion chieael afio 2006 no presentd variaciones
significativas respecto de los afios anteriores.

3.-De los diplomados previstos para el 2006, tadiogaron su ejecucion en ese afio, no obstanfidhbzacion de uno de ellos ocurrira durante e 2607.El retraso en el inicio de este diplomado
se debe a que por tratarse de un afio de instaldeithuevo Gobierno, hubo demoras en la coesgiitudel nuevo Consejo de AGCI quien debia aprebptan de diplomados, realizandose
tardiamente la licitacion.A ello, se agrega quéria oferta recibida en Chilecompra fue la presdmipor Coaniquem, cuyo programa de estudios cpldetos etapas, una bajo la modalidad e-
learning que se inici6 el 6/11/06, y la otra presancuya ejecucion se realizard durante el afi? H¥0consecuencia, 15 becarios de este diplomadmmsaron en el 2006, por lo que no es
posible contabilizarlos en el numerador, pero $edéncluir en el denominador pues forman parteidielerso de becarios financiados afio 2006.



