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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2007 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO                                        PARTIDA 07 

SERVICIO FISCALIA NACIONAL ECONOMICA                                                      CAPÍTULO 08 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Meta 
2007 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Estudios sectoriales y 
análisis jurídicos y 
económicos de los 
mercados. 
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
Porcentaje de estudios 
sobre estructura o 
comportamiento 
sectorial realizados 
respecto de lo 
programado       
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de estudios sobre 

estructura o 
comportamiento 

sectorial realizados/N° 
de estudios sobre 

estructura o 
comportamiento 

sectorial 
programados)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

20% 
 

Reportes/Informes 
Estudio sobre 
estructura o 

comportamiento 
sectorial.   

  

•Requerimientos 
presentados ante el 
Tribunal de Defensa de 
la Libre Competencia. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
requerimientos 
desestimados por el 
Tribunal de Defensa de 
la Libre competencia 
(TDLC) respecto del 
total presentado por la 
Fiscalía Nacional 
Económica (FNE).      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de requerimientos 

desestimados por el 
TDLC/N° total de 

requerimientos 
presentados por la 

FNE)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
33.3 % 
 
 
 
 
 
 

 
20.0 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

60% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Analisis estadístico 
del desempeño de la 
FNE ante el TDLC  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Meta 
2007 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Informes sobre 
materias sometidas al 
conocimiento de la 
Fiscalía Nacional 
Económica o iniciadas 
de oficio por ésta. 
 
 
 
 

Eficiencia/Producto 
 
 
Tiempo promedio de 
elaboración de informe 
final una vez cerrada la 
investigación.           
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Sumatoria (N° de días 

destinados a la 
elaboración de 

informes)/N° de 
informes terminados))  

 
 
  
 
 
 
 

 
19 días 
 
 
 
 
 
 

 
20 días 
 
 
 
 
 
 

 
18 días 
 
 
 
 
 
 

 
19 días 
 
 
 
 
 
 

 
19 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

20% 
 

Reportes/Informes 
Registro con fecha 

de fin de 
investigación y 
elaboración de 

informes.   

  

•Informes sobre 
materias sometidas al 
conocimiento de la 
Fiscalía Nacional 
Económica o iniciadas 
de oficio por ésta. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de informes 
desestimados por el 
TDLC respecto del 
total de informes 
presentado por la FNE. 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de informes 

desestimados por el 
TDLC/N° total de 

informes presentados 
por la FNE)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
9.1 % 
 
 
 
 
 
 

 
20.0 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

220% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Análisis Estadístico 
del Desempeño de 

la FNE ante el 
TDLC.  

2 

•Visitas inspectivas 
para verificar el 
cumplimiento de los 
fallos. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de visitas 
inspectivas realizadas 
respecto de las 
programadas.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Visitas inspectivas 
realizadas/Visitas 

inspectivas 
programadas)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

0% 
 
 

20% 
 

Formularios/Fichas 
Fichas de registro 

de visitas de 
fiscalización.  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Meta 
2007 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Requerimientos 
presentados al Tribunal 
de Defensa de la Libre 
Competencia por 
incumplimiento de 
fallos. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
requerimientos 
presentados al Tribunal 
de Defensa de la Libre 
Competencia  por 
incumplimiento de 
fallos detectados en 
visitas inspectivas.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° total de 

requerimientos 
presentados al 

TDLC/N° total de 
fallos incumplidos 

verificados en visitas 
inspectivas)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
25 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

0% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de 

resultado de las 
visitas inspectivas y 
detalle de las causas 

de los no 
cumplimientos.  
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•Participación y 
realización de 
encuentros y otras 
actividades de 
promoción. 
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
Porcentaje de 
realización de charlas 
de información a 
gremios, servicios 
públicos, académicos y 
estudiantes respecto de 
lo programado         
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de charlas de 

información a gremios, 
servicios públicos, 

académicos y 
estudiantes 

realizadas/N° de 
charlas de información 

a gremios, servicios 
públicos, académicos y 

estudiantes 
programadas)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
125 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
275 % 
 
 
 
 
 
 

 
117 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

117% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de las 

visitas.    
  

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 60% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 30% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90% 
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Notas:  

1.-La cantidad de informes presentados alcanzaron a un total de 7, mientras los desestimados fueron 2 de ellos, resultados que generan un fuerte impacto en la proporcionalidad resultante. Los 
requerimientos son justamente una de las razones por las cuales la Fiscalía ha presentado un proyecto de Ley para aumentar las facultades, ya que ello permitiría la elaboración de los requerimientos 
con mayores elementos para  su fundamento. 
 
2.-Los informes contaron con  una mejor coordinación y eficiencia de las estructuras internas, en especial porque la mayoría de ellos correspondía a mercados relevantes para la comunidad y de alto 
impacto, lo cual generó acciones que aarrojaron informes bien respaldados y estudiados. 
 
3.-Este Indicador no fue posible de aplicar, por cuanto se había formulado bajo el supuesto que se aplicaría la Política de Fiscalización definida el 2007 , a través de la fiscalización en terreno, dentro 
del mismo período. Sin embargo para su puesta en marcha se requirió de un diseño institucional, una infraestructura, metodología de trabajo y personal capacitado para el nuevo enfoque, todo lo 
cual no fue posible de realizar durante el 2007, por lo cual debió  trasladarse para su ejecución el año 2008,  en atención a los recursos necesarios, y la disponibilidad de ello recién a contar de este 
año.    
 
4.-Dado lo señalado en relación con las visitas inspectivas, en cuanto no pudieron realizarse porque la ejecución de la peusta en marcha de la infraestructura y metodología de trabajo para llevar a 
cabo la Política de Fiscalización se debió trasladar para el 2008, las  visitas no fueron realizadas y por tanto no fueron medidos el total de fallos incumplidos. 
 

 
 
 


