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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2009 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION                                                          PARTIDA 09 

SERVICIO JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS CAPÍTULO 09 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de 
Alimentación (PAE) 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Porcentaje de los 
usuarios del Programa 
de Alimentación 
Escolar (PAE) que 
evalúan con nota 
superior o igual a 5,5 el 
servicio de 
alimentación entregado 
por el PAE       
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° de usuarios del 

Programa de 
Alimentación PAE que 
evalúa con nota >= 5,5 

el servicio de 
alimentación entregado 

en año t/N° Total 
usuarios del PAE que 

contestan la encuesta en 
año t)*100)  

 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
85 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
86 % 

 
 

81% 
 

91% 
 
 

 
86 % 

 
 

84% 
 

88% 
 
 

 
87 % 

 
 

86% 
 

89% 
 
 

 
90 % 

 
 

90% 
 

90% 
 
 

SI 
 
 

97% 
 
 

7% 
 

Reportes/Informes 
Informes Depto. 
Alimentación 

Escolar 
 

Base de 
Datos/Software 

Sistema Informático 
Institucional: 

Módulo Control 
Técnico    
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de 
Alimentación (PAE) 
<br>&nbsp;&nbsp;-
PAE Pre Kinder 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
alumnos(as) de 
PreKinder usuarios del 
Programa de 
Alimentación Escolar 
(PAE)      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Número de alumnos 
de PreKinder usuarios 

del PAE en el año 
t/Total de alumnos de 

PreKinder matriculados 
en establecimientos 
Municipalizados y 

Particular 
Subvencionados 

adscritos al PAE en el 
año t)*100)  

 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.c. 

 
 

n.c. 
 

n.c. 
 
 

 
117 % 

 
 

119% 
 

116% 
 
 

 
116 % 

 
 

117% 
 

115% 
 
 

 
100 % 

 
 

100% 
 

100% 
 
 

 
100 % 

 
 

100% 
 

100% 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

7% 
 

Reportes/Informes 
Informes- Depto. 

Alimentación 
Escolar 

 
Base de 

Datos/Software 
Base de datos 

Sistema Informático 
JUNAEB   

  

•Programas de 
Alimentación (PAE) 
<br>&nbsp;&nbsp;-
PAE Básica 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
alumnos(as) 
vulnerables de 
Educación Básica 
usuarios del Programa 
de Alimentación 
Escolar (PAE)      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Número de 
alumnos(as) 

vulnerables de 
Educación Básica 

usuarios del PAE en el 
año t/Total de alumnos 
de Educación Básica 
con vulnerabilidad 

según Sistema Nacional 
de Asignación con 

Equidad (SINAE) del 
año t-1)*100)  

 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.c. 

 
 

n.c. 
 

n.c. 
 
 

 
88 % 

 
 

88% 
 

871% 
 
 

 
73 % 

 
 

74% 
 

73% 
 
 

 
87 % 

 
 

87% 
 

87% 
 
 

 
75 % 

 
 

75% 
 

75% 
 
 

SI 
 
 

116% 
 
 

7% 
 

Reportes/Informes 
Informes- Depto. 

Alimentación 
Escolar 

 
Base de 

Datos/Software 
Base datos Sist. 

Nacional de 
Asignación con 

Equidad (SINAE) 
 

Base de 
Datos/Software 
Base de datos - 

Sistema Informático 
- Junaeb   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de 
Alimentación (PAE) 
<br>&nbsp;&nbsp;-
PAE Media 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de alumnos 
vulnerables de 
Educación Media 
usuarios del Programa 
de Alimentación 
Escolar (PAE)      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Número de 
alumnos(as) 

vulnerables de 
Educación Media 

usuarios del PAE en el 
año t/Total de alumnos 
de Educación Media 
con vulnerabilidad 

según Sistema Nacional 
de Asignación con 

Equidad (SINAE) del 
año t-1)*100)  

 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.c. 

 
 

n.c. 
 

n.c. 
 
 

 
86 % 

 
 

84% 
 

89% 
 
 

 
66 % 

 
 

64% 
 

68% 
 
 

 
71 % 

 
 

71% 
 

71% 
 
 

 
75 % 

 
 

75% 
 

75% 
 
 

SI 
 
 

95% 
 
 

7% 
 

Reportes/Informes 
Informes Depto. 
Alimentación 

Escolar 
 

Base de 
Datos/Software 
Base datos Sis. 

Nacional de 
Asignación con 

Equidad (SINAE) 
 

Base de 
Datos/Software 

Sistema 
Informático- Junaeb  

  

•Programas de 
Alimentación (PAE) 
<br>&nbsp;&nbsp;-
PAE Kinder 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
alumnos(as) de Kinder 
usuarios del Programa 
de Alimentación 
Escolar (PAE)      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Numero de alumnos 
de Kinder usuarios del 
PAE en el año t/Total 
de alumnos de Kinder 

matriculados en 
establecimientos 

Municipalizados y 
Particular 

Subvencionados 
adscritos al PAE en el 

año t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
61.9 % 

 
 

61.9% 
 

61.9% 
 
 

 
0.0 % 

 
 

0.0% 
 

0.0% 
 
 

 
65.5 % 

 
 

65.5% 
 

65.5% 
 
 

 
60.0 % 

 
 

60.0% 
 

60.0% 
 
 

SI 
 
 

109% 
 
 

7% 
 

Formularios/Fichas 
Informes- Depto. 

Alimentación 
Escolar 

 
Base de 

Datos/Software 
Base de datos - 

Sistema Informático 
- Junaeb   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de Salud  
<br>&nbsp;&nbsp;-
Servicios 
Odontológicos 
(Módulos Dentales, 
PAE Fluorurado) 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Porcentaje de escolares 
que ingresan a atención 
bucal JUNAEB con 
componente C del 
índice COPD mayor o 
igual a 4 y al término 
con Alta Integral con su 
índice C menor o igual 
a 1      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de alumnos que 

egresan de salud bucal 
JUNAEB con Alta 

Integral con índice C 
menor o igual a 1 en el 

año t/ N° total de 
alumnos que ingresan a 
atención Salud Bucal 

JUNAEB con índice C 
mayor o igual a 4 en el 

año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
99.7 % 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
98.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
98.0 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de la 

variación clínica 
delcomponente C 

del Indice COPD de 
los alumnos 

atendidos por el 
Programa de Salud 

del Estudiante.   

  

•Programas de Salud  
<br>&nbsp;&nbsp;-
Habilidades para la 
Vida y Escuelas 
Saludables 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de escolares 
detectados con perfil de 
riesgo psicosocial en 1° 
Básico que asisten a 
talleres de prevención 
en 2° Básico      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° escolares con 
riesgo psicosocial 

detectados en el año (t-
1) y que asisten a 

talleres preventivos en 
el año t / N° escolares 
con riesgo detectados 
en el año (t-1))*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
77.8 % 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
77.7 % 
 
 
 
 
 
 

 
79.0 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

98% 
 
 

8% 
 

Reportes/Informes 
Informes - Depto. 

Salud del 
Estudiante   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de Becas y 
Asistencialidad 
Estudiantil 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Vivienda Estudiantil  
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Residencia 
Familiar Estudiantil 
(E.Básica, E.Media y E. 
Superior) 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de alumnos 
(as) del Programa 
Residencia Familiar 
Estudiantil (PRFE) que 
pertenecen al Programa 
Chile Solidario              
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Nº de alumnos(as) del 
Programa Residencia 
Familiar Estudiantil 

(PRFE) que pertenecen 
a Chile Solidario en 

año t/Total alumnos(as) 
beneficiarios del PRFE 

en año t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
22 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
28 % 

 
 

29% 
 

27% 
 
 

 
34 % 

 
 

34% 
 

33% 
 
 

 
40 % 

 
 

40% 
 

39% 
 
 

 
34 % 

 
 

34% 
 

34% 
 
 

SI 
 
 

118% 
 
 

8% 
 

Reportes/Informes 
Informes 

Departamento de 
Becas   

  

•Programas de Becas y 
Asistencialidad 
Estudiantil 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Vivienda Estudiantil  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Final 
 
 
Porcentaje de 
alumnos(as) que 
egresaron de E.Media 
de los Programas de 
Vivienda Estudiantil 
(Residencia Familiar, 
Beca de Internados y 
Hogares Estudiantiles) 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Número de 

alumnos(as) que 
egresaron de E.Media 
de los programas de 
vivienda estudiantil 

(Residencia Familiar, 
Beca de Internados y 

Hogares Estudiantiles) 
en el año t/Número 

total de alumnos(as) en 
4º año medio de los 

programas de vivienda 
estudiantil (Residencia 

Familiar, Beca de 
Internados y Hogares 

Estudiantiles) en el año 
t)*100)  

 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.c. 

 
 

n.c. 
 

n.c. 
 
 

 
96 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
98 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
92 % 

 
 

88% 
 

95% 
 
 

 
96 % 

 
 

96% 
 

96% 
 
 

SI 
 
 

96% 
 
 

8% 
 

Reportes/Informes 
Informes Depto. de 

Becas.   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de Becas y 
Asistencialidad 
Estudiantil 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Becas  
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Beca Presidente de 
la República 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
Estudiantes de 
Enseñanza Media con 
Beca Presidente de la 
República 
pertenecientes a los 
quintiles 1° y 2°.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° Estudiantes de 
E.Media con Beca 
Presidente de la 

República en el año t 
pertenecientes a los 
quintiles 1° y 2°/N° 

total de Estudiantes de 
E. Media con Beca 

Presidente de la 
República en el año 

t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
99 % 

 
 

99% 
 

99% 
 
 

 
90 % 

 
 

90% 
 

90% 
 
 

SI 
 
 

110% 
 
 

8% 
 

Reportes/Informes 
Informes - Depto. 

Becas   
  

•Programas de Becas y 
Asistencialidad 
Estudiantil 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Becas  
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Beca Indígena 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
Estudiantes de 
Enseñanza Básica y 
Media con Beca 
Indígena pertenecientes 
a los quintiles 1° y 2°. 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° Estudiantes con 

Beca Indígena de 
Enseñanza Básica y 
Media en el año t 

pertenecientes a los 
quintiles 1° y 2°/ N° de 
Estudiantes con Beca 

Indígena de Enseñanza 
Básica y Media en el 

año t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
99 % 

 
 

99% 
 

99% 
 
 

 
90 % 

 
 

90% 
 

90% 
 
 

SI 
 
 

110% 
 
 

8% 
 

Reportes/Informes 
Informes - Depto. 

Becas   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programas de Becas y 
Asistencialidad 
Estudiantil 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Becas  
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Becas Integración 
Terrirtorial (Ex Primera 
Dama) 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Porcentaje de alumnos 
de Ed. Superior 
becarios del Programa 
Beca Integración 
Territorial (ex Primera 
Dama) que renuevan su 
beca.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° de alumnos de 

Ed.Superior 
beneficiados con Beca 
Integración Territorial 
que renuevan su beca 

en el año t /N° de 
alumnos de Ed.Superior 

con Beca de 
Integración Territorial 
al 31 de diciembre del 

año t-1)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
72 % 

 
 

71% 
 

74% 
 
 

 
70 % 

 
 

67% 
 

74% 
 
 

SI 
 
 

103% 
 
 

8% 
 

Formularios/Fichas 
Informes Depto. 

Becas   
  

•Programas de 
Alimentación (PAE) 
<br>&nbsp;&nbsp;-
PAE Básica 
 
•Programas de 
Alimentación (PAE) 
<br>&nbsp;&nbsp;-
PAE Media 
 
 
 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de niños(as) 
y jóvenes del Programa 
Chile Solidario 
beneficiarios del 3º 
servicio del Programa 
de Alimentación       
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Nº de niños(as) y 

jóvenesdel Programa 
Chile Solidario con el 
3º servicio del PAE en 
año t/Total de niños 
(as) y jóvenes del 
Programa Chile 
Solidario en año 

t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
27 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
99 % 

 
 

99% 
 

99% 
 
 

 
106 % 

 
 

106% 
 

106% 
 
 

 
106 % 

 
 

106% 
 

106% 
 
 

 
95 % 

 
 

95% 
 

95% 
 
 

SI 
 
 

111% 
 
 

7% 
 

Reportes/Informes 
Informes Depto. 
Alimentación 

Escolar 
 

Base de 
Datos/Software 

Sistema Informatico 
- JUNAEB  

 
Formularios/Fichas 

   

  

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100% 
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Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100% 

 
 
 


