CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE JUSTICIA
DEFENSORIA PENAL PUBLICA
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*Prestacion del servicipEficacia/Producto
de defensa penal
publica . o Reportes/Informes
Porcentaje de causas (N de~causas licitadgs Informes de causas
licitadas respecto del | €N &l afo/N° de causgs adjudicadas en
ingresadas en el Sl 99% bases
total de causas gre n.c. 63 % 59 % 61 % 61 % 10% .
ingresadas en el afo)*100) espemalt_aslnforme
= del Sistema
ano Informético de
gestion de Defensa
Aplica Enfoque de Género: NO Penal
+Prestacion del servicidgficiencia/Producto
de defensa penal (N° de causas
publica ingresadas en el afio/N° Reportes/Informes|
: Informes
Promedio anual de gies g;‘;?t’)‘lzgfgﬁ Félegg';sn.c. 376 309 455 417 si 109% | 100y oS el
causas ingresadas pof ( SIG-DPInformes
defensor penal Mensuales de
Defensores Penal ¢s
Aplica Enfoque de Género: NO Ddisponibles.
+Prestacion del servicipEconomia/Proceso
gggjlif:nsa penal ((Gqsto anual de
Porcentaje de gastos de Peritajes/ (iaasto total | 1 ¢, 2.2% 1.8% 1.7% 1.4 % S| 12194 Reportes/Informes
peritajes sobre el gast® anual)*100) ° 110% Informes de | |
total en el afio ejecucion
presupuestaria
Aplica Enfoque de Género: NO




de defensa penal
publica

*Prestacion del servici

«Prestacion del servicipEficacia/Resultado

Final

Porcentaje de
imputados con proces
penal finalizado,
respecto de los

imputados ingresados,

Aplica Enfoque de Género: NO

D

D

((nmero de imputados

con proceso penal
finalizado en el
afio/nimero de

imputados ingresados g o4

en el afio)*100)

68 %

0%

87 %

80 %

Sl

109%

10%

Reportes/Informes|
reportes emitidos
por el SIG-DP, con|
las observaciones
de cada centro de
responsabilidad.

de defensa penal
publica

«Control y supervisién

Calidad/Producto

porcentaje de

prision preventiva,
respecto a las visitas
programadas

Aplica Enfoque de Género: NO

cumplimiento de visitag Preventiva/nimero de
a carcel a imputados ep Visitas programadas
segun estandar basicpg oy,

cumplidas a imputados

((nimero de visitas
correctamente

en prision

de defensa)*100)

0%

0%

80 %

70 %

SI

115%

5%

Reportes/Informes|
Reportes del SIG-
DP con
observaciones de
cada centro de
responsabilidad.

del servicio de defensg
penal publica

! Eficiencia/Proceso

Promedio anual de
auditorias realizadas a|
cada defensor

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de auditorias a
defensores penales
realizadas en el afio/N°
de defensores penales, .
disponibles en el afio)

Sl

100%

10%

Reportes/Informes
Informe de empres
auditora externa;
informes de
Defensor Regiona
auditado; Informe
del Depto. de
Evaluacién y
Control

184




«Control y supervisién | Calidad/Producto
del servicio de defensa o
penal publica ((N° de reclamos
. A D
Porcentaje de reclamog 'esueltos en el afio/N Reportes/Informes
resueltos respecto a losde reclamos Tgresadc %.c. 97 % 95 % 100 % 90 % Sl 111% | 500 Informes mensualels
reclamos ingresados en el af0)*100) ? del Depto.
Evaluacioén, Contro
y Reclamaciones
Aplica Enfoque de Género: NO
«Control y supervision | Calidad/Producto
del servicio de defensa
penal pblica | ((Causas Reportes/Informes
Porcentaje de causas | NSpeccionadas en el Igfolrme_s mensualep
inspeccionadas respegto  &fo/Inspecciones S| 102% e?eifug‘(fgf ?,?)I? E)e;
de las inspecciones prograNmeldas para el ¢ o 0% 0% 102 % 100 % 10% abogados
programadas en el afiq afio)*100) inspectores, asi
como informes
semestrales
consolidados de
Aplica Enfoque de Género: NO inspecciones
eInformes del Sistema
Informatico de Gestion ((Sumatoria (N° de dias
de Defensa Penal transcurridos desde
Pdblica Calidad/Producto fecha de cierre de log
- informes estadisticos
hasta la fecha de su . Reportes/Informes
Tiempo promedio de publicacion)/N° de S| 145% 1 1506 Elntfo(;fmf S 2
H foti Stadisticos
publicacién de informes estadisticos| , ¢ 20dias |29dias |14dias |20dias estadisticos del SIG
informes estadisticos | Publicados en el afio) DP
Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic

100%




Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-El sobrecumplimiento del indicador de peritgf@syo resultado alcanz6 al 1,7%, superando a imadb como meta (1,3%)), se debe a que duranf@oe?@06 fue reformulado el presupuesto
asignado a peritajes incrementandose de M$ 40@.04% 509.908, mediante dos decretos del Miniseieiblacienda. A través del primer decreto (N° 192@#2.06) se incorporan recursos para
financiar los peritajes por la Ley de Responsailiduvenil M$ 66.430. El segundo ( N° 474 del (286) incrementa el presupuesto en M$ 34.462 paaadiar una proyeccion de aumento de
peritajes por la incorporacion de la RM al nuewsbesna penal. Por estas razones, el gasto fud@uglgorogramado inicialmente, puesto que no coptaba estos recursos adicionales

2.-Por instrucciones del Jefe Superior de Seryiaon el objeto de implementar la version 2.0 d&-BP, se procedié a disminuir el nimero de diastganscurren desde la fecha de cierre de los
informes estadisticos hasta la fecha de su puicade 20 a 14 dias.



