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*Resolucion de pensid
de retiro

Calidad/Producto

((Cantidad de
resoluciones de pensig
de retiro devueltas sin

durante el afio

tramitar por Contraloria

la Republica durante €|
afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

el afio t)*100)

. Base de
Porcentaje de t/Cantidad de si 3333% Datos/Software
resoluciénes de pensigrieSoluciones de pension 20% sistema de
de retiro devueltas sin| de retiro ingresadas seguimiento
tramitar por Contraloria Contr:%lon:i durante el o ;. s.i. 0.00% [0.09% |3.00% d“”““g‘éﬁ)"O(MAC
General de la Repablida &0 1)*100)
durante el afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
*Resoluciéon de pensidon
de montepio ((Cantidad de

resoluciones de pensign

de montepio devueltas
Calidad/Producto sin tramitar por

Contraloria General de

la R§publlca _durante el Base de
Porcentaje de ano F/Cantldad de . s 500% Datos/Software
resoluciones de PensighgSoluciones de pension 20% sistema de
de Montepio devueltag d& montepio ingresadas seguimiento
sin tramitar por a Contraloria General documentario(MAC
Contraloria General dg d€ & Republica durante ; s.i. 000% [060% |3.00% RO)




*Resolucion de
asignacién familiar

((Cantidad de
resoluciones de
Asignacion Familiar
con observaciones

Calidad/Producto hechas por
CAPFSEDENA_durante Base de
el afio t/C_antldad de NO 0% Datos/Software

Porcentaje de resoluciones de 20% sistema de
resoluciones de Asignacion Familiar seguimiento
Asignacion Familiar ingresadas a documentario(MAG
con observaciones por CAPRENDEN;A durante g ;. s.i. 000% [0.00% |3.00% RO)
CAPREDENA durante| €l afio 1)*100)
el afiot
Aplica Enfoque de Género: NO

*Decretos Supremos de

comisiones de servicio ((Cantidad Decretos de

al extranjero comisiones de servicio
Calidad/Producto al extranjero anulados

durante el afio t/Total Base de
decretqs.de comisiongs NO 0% Datos/Software
Porcentaje Decretos ded€ Servicio al extranjero 20% sistema de
comisiones de servicig Slicitados durante el| g ;. S.i. 000% [0.00% |3.00% seguimiento
al extranjero anulados afio 1)*100) documentario(MAG
RO)

durante el afio t

Aplica Enfoque de Género: NO




*Decretos Supremos de
nombramientos ((Cantidad de Decretos
ascensos y retiro Supremos de

nombramientos
ascensos y retiro de
Oficilaes del Ejercito

sin tramitar por

Calidad/Producto Contraloria General de
la Republica durante gl
afo t/Cantidad de Base de

Porcentaje de Decretos D€Cretos Supremos de Sl 100% Datos/Software

y nombramientos 20% sistema de
Supremos de : seguimiento

brami ascensos y retiro de ;

nombramientos Oficil del Eierci documentario(MAC
ascensos Y retiro de icilaes del Ejercito RO)

ingresados a
Contraloria General de
la Republica durante €

afio t)*100)

Oficilaes del Ejercito
sin tramitar por

Contraloria General de
la Republica durante €|
afio t

S.i. S.i. 0.00 % 0.00 % 3.00 %

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 60%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 60%

Notas:
1.-El indicador arroja un sobrecumplimiento de 338®ido a que no se contaba con informacion réspécotal de resoluciones que iban a ser tramitag la meta propuesta fue consideranda de

acuerdo a las unidades devueltas el afio antedplg panto se encuentra subestimada.

2.-El indicador arroja un sobrecumplimiento de Sf#hido a que no se contaba con informacion resgédotal de resoluciones que iban a ser transtgda meta propuesta fue consideranda de
acuerdo a las unidades devuesiltas el afio anfeoiolp tanto se encuentra subestimada.






