CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
SERVICIO HIDROGRAFICO Y OCEANOGRAFICO DEA L ARMADA DE CHILE
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20

Cartas y Publicaciongs
Nauticas Eficacia/Resultado (Superficie para la cug
Final existe
Cartografia/Superficie
Total de Ia,c.ublerta 0.00 0.00 0.74 0.74 0.74 SI 100% 8% Reportes/Informes
Indice de Cobertura Cartografica) catalogo de cartas
Cartogréfica shoa
Aplica Enfoque de Género: NO
eCartas y Publicaciongs
Nauticas (Superficie Total para
Eficacia/Resultado la cual existe
Final Cartografia Nautica
Digital/Superficie Total S| 100% Reportes/nformes
i Reportes/Informe
para la cual existe | g og 0.00 0.28 0.28 0.28 8% Catalogo de carta
Indice de Digitalizacién Cartografia Nautica) SHOA
Cartografica
Aplica Enfoque de Género: NO
+Cartas y Publicacion€scficacia/Resultado
Nauticas Final (Cartografia que es
actualizada en 1
afo/Cartografia Total| o oo 0.00 0.30 0.30 0.30 S| 100%
Indice de Actualizacion Existente) 8% Reportes/Informes
de Cartografia Boletines de Avisos
Aplica Enfoque de Género: NO




»Capacitacion

(Total personal
clasificado como
oficiales y gente de ma
que hayan realizado
cursos durante el
afio/Total personal

Ar

Eficacia/Resultado ) )
Final Armada del SHOA NO 63% 6% Formularios/Fichas
D susceptible a Informe Acaden_w[co
Capacitacion durante e oo 0.00 0.16 0.10 0.16 Depto. Educacion
Cobertura en afio)
Capacitacién
Aplica Enfoque de Género: NO
eAlertas a la
comunidad (Sumatoria de las horas
de demora entre la
Eficacia/Producto recepcion y transmision
de un aviso/Total de 0 Base de
avisos) 0.0 horas |0.0 horas |7.1horas |4.0 horas | 7.1 horas | NO 56% 6% Datos/Software
Base de Datos
Indice de Reaccion SHOA
Aplica Enfoque de Género: NO
«Certificacion de
trabajos y peritajes (Suma de cobros que
Eficiencia/Producto realiza el SHOA por
fiscalizacion de
Trabajos/Costo Total| g oo 0.00 0.35 0.29 0.35 NO 83% 8% &lﬁ%{ggrms
; los Trabaj
Indice de Costo de de los Trabajos) presupuestaria dej
Fiscalizacion Ingreso

Aplica Enfoque de Género: NO




*Navegacion con fines|
cientificos y de

(Total de costos SHOA

Aplica Enfoque de Género: NO

investigacion Eficacia/Producto y costos Armada pard
la realizacion de Base de
campafias/Total de NO 179 %oﬂware
. - L. 0 B Dati
Indice de Participacion fondcl)s_conc?rsal_al,es 0.00 0.00 0.06 0.01 0.06 4% ondos | 4
en Proyectos para la investigacion) Concursables
Cientificos obtenidas de
Internet
Aplica Enfoque de Género: NO
*Navegacion con fines|
cientificos y de (Total de costos SHOA
investigacion y costos Armada de las
campafas
realizadas/Costo
promedio de los
i nac diferentes proyectos
Eficacia/Producto CientifiFC):OSy S 100% . Formularios/Fichag
desarrollados con Pﬁg;’ﬂ;&i‘?{;ia
Indice de Diversidad de @POyo y fomento del | o 0 1 1 1
Proyectos Cientificos SHOA)
Aplica Enfoque de Género: NO
«Cartas y Publicaciongs
Nauticas
«Capacitacion
Eficacia/Producto . .
(Cantidad de bienes .
« Certificacién de producidos o servicios St 100% | 554, | Reportes/informes
i itai ; realizados/Cantidad Informes de Avance
trabajos y peritajes Indice de o 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 de tareas
Cumplimiento planificada)
Productivo




Cartas y Publicacione
Nauticas

»Capacitacion

«Certificacion de
trabajos y peritajes

*Navegacion con fines
cientificos y de
investigacion

Eficiencia/Producto

Indice de costo unitariq

Aplica Enfoque de Género: NO

(Costo Total asociado
un producto
estratégico/Nivel de
produccién de ese
producto estratégico)

0%

16529 $

14369 $

16529 $

NO

87%

3%

Base de
Datos/Software
Costeo por product
estrategico




Cartas y Publicacione
Nauticas

»Capacitacion

eAlertas a la
comunidad

«Certificacion de
trabajos y peritajes

*Navegacion con fines
cientificos y de
investigacion

«Actividades de
Extension y Difusion

«Participacion en
eventos internacionale

»Sefial Horaria

5
Economia/Producto

Indice de Generacion
de Ingresos

Aplica Enfoque de Género: NO

(Ingresos de
Operacion/Ingresos
Totales)

0.00

0.00

0.10

0.13

0.10

Sl

130%

4%

Reportes/Informes
SITUACION

PRESUPUESTARI
A DE INGRESOS




Cartas y Publicacione
Nauticas

»Capacitacion

eAlertas a la
comunidad

«Certificacion de
trabajos y peritajes

*Navegacion con fines

iantifi Base de
Iclj“elgzr:ggzl g :e Sl 130% 4% Datos/Software
COSTEO POR |7
PRODUCTOS
ESTRATEGICOS
*Actividades de
Extension y Difusion
«Participacion en
eventos internacionalesgconomia/Producto
- Sefial Horaria Indice de (Ingreso por 14 g 0.00 0.10 0.13 0.10
Financiamiento de ventas/Costo total)
Productos
Aplica Enfoque de Género: NO
*Alertas a la
comunidad Eficacia/Producto (Horas que se encuentra
operativo el sistema en
*Sefial Horaria un afio/Total de horag g oo 0.00 1.00 1.00 1.00 S| 100% Base de
Indice de continuidad | 9Y€ COMpone un ano ° o |12% Datos/Software

de servicios

Aplica Enfoque de Género: NO

Apicacion SONDA
en servidor SHOA




(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 73%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifistacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 73%

Notas:
1.-La variacion de este indicador corresponde jpaimente a un cambio en la planificacion que abersi una menor capacitacion de personal armadeatesg afio anterior.

2.-Este indicador presenta un mayor cumplimientalpcto de una mejora eficiente en los tiempos questurren entre que la informacién es recibidaalirhente disponible a los usuario.
3.-El menor cumplimiento corresponde a un menorade productos respecto a la estimacion realizada.

4.-La disminucion de la participacion en proyeat@ntificos, corresponde principalmente a un aument el gasto chileno en investigacién cientifieesus el mismo costo utilizado por el
SHOA.

5.-El no cumplimiento de la meta estimada corredpanque el aumento del costo total fue superiaurdento de la produccién, dado que el presupdesiBervicio se incremento por una mayor
asignacion de recursos producto de las etapagdecgn del Plan Quinquenal de Enlace y Desar2@l@6-2010.

6.-La mayor ejecucion corresponde a los mayoregsng percibidos, por sobre la estimacion hechealpaningresos de operacion correspondientes &2@Ei0.

7.-La mayor ejecucion corresponde a los mayoreg$og percibidos, por sobre la estimacion hectalpaningresos de operacion correspondientes &2@HD.



