CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
SERVICIO HIDROGRAFICO Y OCEANOGRAFICO DEA L ARMADA DE CHILE
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20

Cartas y Publicaciongs
Nauticas

Eficacia/Producto

(Superficie para la cual
existe Cartografia en e
afio t/Superficie Total

Indice de Digitalizacién
Cartogréfica durante e
afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

el afo t)

de la cubierta | 74 0.75 073 073 74.00
. S O - 5 ! o SI 99% Reportes/Informes
Indice de Cobertura | Cartograficaen elafig nymero | namero | namero | numero | namero 10% catalogo de cartas
Cartogréfica en el afiot 9 shoa
Aplica Enfoque de Género: NO
eCartas y Publicaciongs
Nauticas (Superficie Total para
la cual existe
Eficacia/Resultado Cartografia Nautica
Intermedio Digital en el afio
t/'Superficie Total para
?a cual existep SI 104% o Reportes/Informes|
alexiste | gog 0.28 0.27 0.24 23.00 10% Catalogo de carta:
Cartografia Nautica N ngmero | ndmero | nGmero | ndmero | ndmero SHOA




Cartas y Publicacione
Nauticas

Efi cacia/Resultado
Intermedio

(Cartografia que es
actualizada durante e

afio t/Cartografia Tota] 5 3 0.30 0.30 0.30 30.00
Indice de Actualizacior Existente (tj)urante elai®imero |nimero |nGmero |nGmero | ndmero | S! 100% | 4004 Reportes/Informes
de Cartografia durante Boletines de Avisos
el afiot
Aplica Enfoque de Género: NO
*Alertas a la
comunidad (Sumatoria de las horas
de demora entre la
Eficacia/Producto recepcion y transmision
de un aviso en el afiq Base de
t/Total de avisos en e Sl 138% 0
> 4.0 horas | 4.2 horas | 4.5 horas |3.1horas |4.3 horas 8% Datos/Software
Indice de Reaccion afio ) Base de Datos
durante el afio t SHOA
Aplica Enfoque de Género: NO
«Certificacion de
trabajos y peritajes (Suma de cobros que
Eficiencia/Producto realiza el SHOA por
fiscalizacién de
Trabajos en el afio | g 59 0.39 0.42 0.56 4500 |g 124% Reportes/informes|
Indice de Costo de tCosto Total de 10S | nymero | nimero | ndmero | nGmero | nmero 8% Situacion
Fiscalizacion durante ¢/ Trabajos en el afio t) presupuestaria de
Ingreso

afiot

Aplica Enfoque de Género: NO




*Navegacion con fines|
cientificos y de
investigacion

(Total de costos SHOA
y costos Armada pard
la realizacién de

Productivo durante el
afiot

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)

Eficacia/Producto ~ ~
camparias en el afio Base de
t/Total de fondos NO 280 7Dat03/§0ﬂwafe
. . L. 0 Base de Datos
Indice de Participacion| _concursables parala g gq 0.07 0.23 0.18 0.23 5% Fondos |3
en Proyectos |nvest|gact|0n enelafidnimero  [nomero | nGmero | ntmero | nimero Concursables
Cientificos durante el ) obtenidas de
afio t Internet
Aplica Enfoque de Género: NO
*Navegacion con fines|
cientificos y de (Total de costos SHOA
investigacion y costos Armada de las
campafias realizadas en
el afio t/Costo promedio
Eficacia/Producto de los diferentes
proyectos cientificos Sl 100% | gy, Formularios/Fichas
desarrollados con 0 Formulacién
Indice de Diversidad de 2P0OY0 y fomento del| 1 nimero | 1 ndmero | 1 nmero |1 nmero | 1 ndmero Presupuestaria
Proyectos Cientificos | SHOAen el afot)
durante el afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
eCartas y Publicaciongs
Nauticas
+Capacitacion Eficacia/Producto (Cantidad de bienes
producidos o serviciog
realizados durante el si 100%
e ] = ]
Certificacion de | Indice de afo yCantidad |1 g9 1.00 1.00 1.00 1.00 " |30 | Reporestnformes
trabajos y peritajes | Cumplimiento planificada durante €l nymero [ nimero | ntmero | ntmero | namero de tareas




*Alertas a la Eficacia/Producto

comunidad (Horas que se encuentra
operativo el sistema en; o 1.00 1.00 0.96 99.00
*Sefial Horaria Indice de continuidad | € a0 UTotal de horas yumero | namero | ndmero | ndmero | ndmero sI 97% Base de
de servicios durante el U compone el afio t 14% Datos/Software
afiot Apicacion SONDA
en servidor SHOA

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 95%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifisacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 95%

Notas:
1.-El sobrecumplimiento corresponde a la disminuaé tiempo en el analisis y publicacién de nati@aa navegacion. Y ademas, corresponde a la nsamtidad recibida, de noticias que

generan alerta a la navegacion.

2.-El incremento en este indicador se debe a ureatmue los ingresos por concepto de cobros paaliiscion que realiza el SHOA.

3.-El menor porcentaje en este indicador corresp@ndn aumento de los fondos concursables paradatigacion en el &mbito cientifico marino naclpnespecto de lo que se habia estimado
para el afio 2010.



