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(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%




Notas:
1.-Segun las politicas de Gobierno ElectronicdNél desarrollé un plan estratégico para impulsateelaracion y pago de cotizaciones por Interrtedwes de los operadores electronicos, con
menor costo para el Estado y los empleadores;dperacion con estos operadores, que aportan m88%etiel total de planillas electronicas, se ebtiecon mejores alternativas a empleadores y
trabajadores independientes. Desde marzo 2008|Reldkjo de recibir los formularios en papel "Demtadn y no pago de obligaciones previsionales"gbPde cotizaciones previsionales de
subsidios por incapacidad laboral" y "Saldo a F&mpleador”, incentivando a los diferentes segnseatootizar via electrdnica. Para el 2009 se impieana la pre planilla electrénica con cupon
de pago, por la cual el empleador acude a laguingthes recaudadoras y, con el rut empleadorndbdesl monto pagado el mes anterior, y si es woafio como monto del mes vigente se emitird
el comprobante para el pago de la cotizacion.

2.-El sobrecumplimiento se debe a que no se digmtminformacion histérica como base para defaniméta 2008, a la eficacia del Plan de Cobranzaiistmativa, que considera acciones para
prevenir la morosidad de los empleadores, recoménéecha en la cual sus declaraciones se congtiten deudas. Para concretar el Plan, se con@npérar con las declaraciones no pagadas
efectuadas mediante el portal de Previred, lasyguescepcionadas se distribuyen mediante corremdréhicos a todos aquellos empleadores que autiemen declaraciones no pagadas.
Asimismo, se esta depurando el portal de declarasidel INP, para eliminar (a peticion del emplenthilas aquellas declaraciones que van quedaneb ssstema como duplicadas, a fin de
evitar la constitucion de deudas por declaraciareéneas. La publicacion en el Boletin de Infrazdokaborales ha sido efectiva, ya que el empleadmocida su situacion, concurre a las
Sucursales del INP para regularizar las declarasioo pagadas.

3.-Una primera raz6n para el sobrecumplimientartitador a que se hace referencia es que lauastit no disponia de informacién histérica comoebgara definir la meta del afio 2008. Una
segunda razén para dicho sobrecumplimiento esdacé del Plan de Descentralizacion del INP, le ga permitido que los funcionarios de Sucursalgsiiaran una mayor experiencia en las
labores de concesion descentralizada de la Pedei¥iejez del ex SSS, disminuyendo la cantidad ee=r y, en consecuencia, acortando los tiemposqatios de respuesta a los beneficiarios.

4.-El resultado del indicador a que se hace refemese debe a las medidas adoptadas en las ameaspondientes, las que incluyen planeacion, progcgn y ejecucion anticipada de los
principales talleres de intervencién Bio- sicosh@ai como la elaboracion de Manuales y capaditaaifacilitadores, con el fin de mejorar la calidie vida y desarrollo personal de los Adultos
Mayores en el marco de la estrategia 2007-2010a&eria de Proteccion Social. Cabe sefialar que ssthhlecido, en conjunto con DIPRES, la eliminaaé este indicador del Formulario H

2009. Sin embargo, debido a que este indicadodéstetamente relacionado con un subproducto ésirat que ofrece la institucion, su medicion sedlté a nivel de gestion interna.

5.-El resultado del indicador a que se hace reféese debe a las medidas adoptadas en las ameaspomdientes, las que incluyen planeacién, progcan y ejecucion anticipada de los
principales talleres de intervencion Bio- sicoskhdicalizandose en personas de la tercera edadadesos recursos y que se encuentran en la Bnedrebrabilidad; ademés de la elaboracion de
Manuales y capacitacion a facilitadores en el mdecta estrategia 2007-2010 en materia de Prote&uigial. Cabe sefialar que se ha establecido,ngunto con DIPRES, la eliminacion de este
indicador del Formulario H 2009. Sin embargo, delddjue este indicador esta directamente relaciooadl un subproducto estratégico que ofrece |gungin, su medicién se llevara a nivel de
gestion interna.



