CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

- MINISTERIO DE MINERIA

SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA

Fiscalizacion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Seguridad minera

Eficiencia/Resultado
Final

Tasa de frecuencia de
accidentes

17

03

Reportes/Informes|
Anuario de la

Mineria de Chile;
Tasa de Frecuenci
anual, desde el afi

1979 hasta la fecha;

o

mineria registradas en
el afio t-1

Aplica Enfoque de Género: NO

1)*100)

incapacitantes durante| (Tasa de Frecuencias de si 1499 http:/Awww.sernagd
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Indicadores de
Aplica Enfoque de Género: NO Desempeﬁo SDNM
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Fiscalizacion Eficacia/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;- L
Seguridad minera (N total de empresas Formularios/Fichas
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en la mineria fiscalizadas en Evaluacion
fiscalizadas en seguridad minera en Trimestral
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Z%%utn?éf minera en empresas en la mineria S| 104% 1 1506 Desempefio SDNM
’ pecto del totgl i A - Seguridad Minera|
de empresas en la registradas en el afio {7 o, 69 % 64 % 74 % 71% Anuario de la

Mineria de Chile;
Informe Mensual de¢
actividades de
Seguridad Minera.




Fiscalizacion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Evaluacion y
seguimiento de
Estudios de Impacto
Ambiental (EIA) con

Calidad/Producto

Porcentaje de

pronunciamientos sobi?

Estudios de Impacto

((Total de
ronunciamientos sob
EIA emitidos fuera del

@

Formularios/Fichas

FR-PCG-013
Evaluacién
Trimestral de

componentes Ambiental (EIA) fuera | Plazo legal/Total de Sl 213% | gy, Indicadores de
geoldgicos y/o mineros del plazo legal respectp solicitudes gmltldas de Desempefio
al Total de solicitudes evaluzimon de 9.1% 9.1% 57 % 3.7% 7.9% SDNI\?-
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*Fiscalizacion Calidad/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;-
Evaluacion y
seguimiento de Porcentaje de N
Degclaraciones de pronunciamientos sobie ((Total de %W-
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* Asistencia técnica
<br>&nbsp;&nbsp;-
Constitucion de

((N° de dias utilizadog
para la elaboracion y

Formularios/Fichas

Concesiones Mineras despacho de Informes Fg\/—;g&g?
de Exploracion y Calidad/Producto de Expedientes de Trimestral
Explotacion Exploracion)/(N° de Indicadores de
Inforr_nes de Sl 101% 50 Desempefio SDNM
Tiempo promedio de Expedientes de - Propiedad
despacho de Informes| EXploracion elaboradoszy g gjas | 43.2 dias |33.5 dias |42.6 dias | 43.0 dias Minera;Informe de
de Expedientes de y despachados)) Gesti6n del Depto,
Exploracién de Propiedad
p Minera por
Direcciones
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*Asistencia técnica Eficacia/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;- o
Asistencia Técnica en ((N° de volcarjes i0s/Fichad
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Volcanica (RNVV olcanica,
olcanica ( ) SERNAGEOMIN,
Junio 2008

Aplica Enfoque de Género: NO




eFormacion y
capacitacion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Cursos para Expertos
en Prevencién de
Riesgos

Eficacia/Producto

Porcentaje de Experto
en Prevencién de

((N° de Expertos en
Prevencion de Riesgo

formados con nueva
malla curricular en afig
5 t/Total de Expertos er
Prevencion de Riesgo

Formularios/Fichas
Resolucion que Fijd
materias y
contenidos de Curso
de Expertos;
Informes mensuale|

o

Riesgos formados con formados en afio Sl 132% 109 | con cursos dictados
nueva malla curricular t)*100) con nueva malla
respecto al total de S.i. s.i. 0% 132 % 100 % curricular; FR-PCG
Expertos en Prevencign - 020 Evaluacién
de Riesgos formados ¢n Mujeres: |-r:3ir2§§g$sdge
N i i 0, 0, 0,
afiot . S.i. S.i. 0% 25% 8% Desempefio Centr
Hombres: . . de Capacitacion de
Aplica Enfoque de Género: S| S.l. S.l. 0% 108% 92% SERNAGEOMIN
*Publicaciones Formularios/Fichag
<br>&nbsp;&nbsp;- Fg-zcaﬁscigﬁl
AQi valuacl
Mapas geologicos ((Mapas de Geologial Trimestral de
Bésica acumulados & Indicadores de
— Ao t- Desempefio
Eficacia/Producto afo t-1+ mapas de -
Geologia Basica S’\:J;ggﬁgl‘:('joe”
QOT/};)\:’(?metllddOS lsln el SI 100% 15% Geologia; Informe
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territorial para para completar la Carta Nacional de
completar la Carta Geolbgicade |17, 20 % 23 % 25 % 25 % Geologia: Estado de
Geoldgica de Chile, a Chile)*100) avance de la
’ Cartografia

escala 1:100.000

Aplica Enfoque de Género: NO

Geoldgica Basica
de Chile, escala
1:100.000 (hasta la
latitud 47° S), Julio|
2008




*Publicaciones
<br>&nbsp;&nbsp;-
Publicaciones
Geoldgicas y Mineras

Calidad/Producto

Formularios/Fichas

FR-PCG-011
Evaluacién
Trimestral de
Indicadores de
Desempefio
Subdireccion
Nacional de
Geologia;
Memorando de la
SDNG de entrega
en plazo de las
publicaciones

((N° de Publicaciones geologicas
Porcentaje de Geolégicas y Sl 100% | 1504 comprometidas;
Publicaciones Publicaciones Mineras FR-PCG-015
Geolégicas y realizadas y disponibles Evaluacion
Publicaciones Mineras| OPortunamente durante Trimestral de
i ; ; el afio t/N° total de Indicadores de
realizadas y disponiblgs SN D =
Publicaciones esempeno
oportunamente durantg Geolbai Subdireccion
el afio t respecto al total weologicas y Nacional de
de Publicaciones Publicaciones Mineras Mineria;
Geologicas y realizadas en el aflo| 10095 |100%  [100%  [100% | 100 % Publicaciones
Publicaciones Mineras 1)*100) Merr’:/grnaer::z'de a
realizadas en el afio t SDNM de entrega
en plazo de las
Aplica Enfoque de Género: NO publicaciones
mineras
comprometidas
*Servicios de
laboratorio (N° de dias utilizados
<br>&nbsp;&nbsp;- para realizar el andlisis
Estudio e interpretacioncg)idad/Producto de las solicitudes de
de andlisis fisicos y muestras de agua de
quimicos para muestras Laboratorio rosIFich
de solidos y liquidos ; ; uimico/N° de 0 Formularios/Fichas
yliq Tiempo promedio de I'Q't des d Jlisi Si 107% 1 1094 Informe mensual
despacho de solicitudes SO!ICIIUAES e analiSiS .
p despachadas del ; . ; ; } Laboratorio de
de muestras de agua del p 35 dias S.i. 17 dias 19 dias 20 dias Quimica

Laboratorio Quimico

Aplica Enfoque de Género: NO

Laboratorio Quimico)

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)




Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion validas 0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-El indicador presenta un nivel de logro efece@1 de diciembre de 2010 de un 141% respecta oeta estimada de 2,4 unidades. La tasa loggramedio del 3,745%, donde el promedio
de los udltimos tres afios para las fiscalizacionesde 2.208, resultando un valor del indicador @euhidades, obteniéndose un sobre cumplimients. prayecciones de este indicador han sido
conservadoras, a causa de variables exégenasvadiGesin embargo, este resultado anual es sodpréemente bueno, la tasa sigue cayendo, duraaf®e010 en el mes de enero su valor fue
de 4,03 y en diciembre fue de 3.65, lo que sigmifiae los accidentes incapacitantes han decreoglensdamente. Los factores que explican la caédi dasa de frecuencia, son el accionar
fiscalizador del Servicio, la difusién y capacitatique el Servicio efectia formando Expertos ewvdhi@on de Riesgos y Monitores en Seguridad Minguajados a los factores externos
relacionados directamente con la gestion de cagacsa

2.-Este indicador mide el cumplimiento de entregidodma oportuna de los pronunciamientos sobrefeiparte del Servicio, la meta comprometida phrafi® 2010 es de 7,9%, considerando el
equivalente a 3 evaluaciones de EIA fuera de plagpecto a 38 solicitudes de evaluacion. La metlieféctuada para el afio 2010, mostré 1 pronunergmiemitido fuera de plazo legal y un
despacho de 27 pronunciamientos, lo que represemével de sobre cumplimiento del 214% respecttadeeta estimada, este resultado representa um kogla vez que se redujo el porcentaje
inferior a la meta, reflejando que los equiposrdbajo del Servicio facilitaron el andlisis de éasluadores ambientales dentro de los tiemposdegatablecidos. La causa del sobre cumplimiento
puede explicarse debido al nimero de requerimigniasliegada de los mismos, lo cual permitié adgsiipos del Servicio dar respuesta mas oportuaiciagr a la holgura que permitieron las
llegadas de los requerimientos

3.-Este indicador mide el cumplimiento de entregdoma oportuna de los pronunciamientos sobre @Aparte del Servicio, la meta comprometida paraf® 2010 es de 2,3%, considerando el
equivalente a 8 evaluaciones de DIA fuera de plagpecto a 344 solicitudes de evaluacion. La miaiefectuada para el afio 2010, mostré 4 pronuneigos emitidos fuera de plazo legal y un
despacho de 302 pronunciamientos, lo que repreaamével de sobre cumplimiento del 177% respeettadneta estimada, este resultado representayum toda vez que se redujo el porcentaje
inferior a la meta, reflejando que los equiposrdbajo del Servicio facilitaron el andlisis de éasluadores ambientales dentro de los tiemposdegatablecidos. La causa del sobre cumplimiento
puede explicarse debido al nimero de requerimigniasliegada de los mismos, lo cual permitié adgslipos del Servicio dar respuesta mas oportusiciagr a la holgura que permitieron las
llegadas de los requerimientos

4.-El indicador -Porcentaje de Expertos en Prevende Riesgos formados con nueva malla curricelspeacto al total de Expertos en Prevencion de 8selgmados en afio t- presenta al 31 de
diciembre de 2010 un avance de 132%. Esto sigrgfiease han formado 264 Expertos en prevenciéresgos, desglosados en 215 hombres y 49 mujereantiedor significa que se formaron
64 expertos mas que los 200 programados. La mgtaaes para el periodo 2010 fue de 200 Expertose=llitado nuestra un sobre cumplimiento respeetia dneta ya que este resultado se
encuentra dentro del rango superior a 120%. Lasasague han orinado este sobre cumplimiento sesidpr del mercado por superar la oferta de 200s;iguperando la media de 20 alumnos
curso y alcanzando una media de 26 alumnos, esteriméerés seguramente estd basado, entre otréss acontecimientos de la Mina San José, y elraiento en las Inversiones Mineras que se
avizoran durante los proximos 5 afios.

5.-Este indicador estimé una meta para el afio 2@1R0 dias para entregar de forma oportuna y pie erejorar los tiempos de respuesta de las sal@stde analisis de muestras de aguas,
respecto al total de muestras recibidas. La metieféctuada para el afio 2010 considera la recepadi@spacho de 203 solicitudes, utilizando paxaell tiempo total de 3.806 dias y un tiempo
promedio de 18,7 dias, lo que representa un niveludnplimiento del 107%, este resultado correspangie sobre cumplimiento, respecto de la meta adimResultado que representa un logro
toda vez que se redujo en 5 dias la meta y encalttrde acuerdo a sus capacidades el tiempo opgmesguesta en el despacho de muestras de ags@ectando que se atendieron 68 solicitudes
mas que en el afio anterior o sea el tiempo subld diéas a 18,7dias y las solicitudes atendida@sgathadas aumentaron de 134 las estimadas as28@2IRfio 2011 se mejord la meta a 19 dias






