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(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%




1.-El sobrecumplimiento se debe a que se realizamaiotal de 1453 eventos en el afio 2008 (950 esgyur sobre lo programado), ya que el ProgramguBa Urbanos, durante todo el afio ha

realizado una difusion masiva tanto en el Parqueddelitano como en los respectivos Parques Urhat®$as actividades recreativas y deportivas exiss en estos; asi como también, de las
opciones de uso que tienen los visitantes. Porlatio, se han realizado multiples actividadesarganizaciones sociales (colegios, club deportiuogas de vecinos, etc.), lo que ha aumentado la
cantidad de vistas a los mismos

2.-El cumplimiento sobre lo programado, se debeealth convocatoria del mes de Febrero y en laaci@es de invierno (31.47%del total del afio),ual se incrementé de manera significativa
por la gran difusiéon en los medios de comunicagida gran cantidad de gratuidades otorgadas pbirkccion del Servicio (19.12% de la afluencia diblizo al Zooldgico), ademas se debe
considerar que el Parque Metropolitano realizoanvenio con la JUNAEB, vigente desde el mes d® Jaliconstituye un 7.16 % del total de afluent¢idalogico

3.-El sobrecumplimiento de la meta, se debe a guante las Ultimas dos temporadas de piscinas seatiazado una gran difusion para incentivar el dedas piscinas. Ademas, el Parque
Metropolitano ha suscrito con servicios publicosmpresas convenios que han significado un aumentgiderable en las gratuidades otorgadas princgrabren la Piscina Tupahue, como por
ejemplo el convenio suscrito con la IntendenciéadRegion Metropolitana que equivale a un 23% migidso total

4.-En el afio 2008, el Parque Metropolitano otorgdatal de 256.239 gratuidades a sectores desfzdoseen el Zooldgico Nacional , debido a que digrl afio 2008 se realizaron convenios
con Municipalidades para acercar a sectores de@scecursos al Zooldgico Nacional , uno de logestiacorpora a la Organizacion de Municipalida@esales de la Region Metropolitana ( en la
que participan aproximadamente 15 municipios) y kkodUNAEB.Cabe sefialar que, el 52.98% de las igides se concentré en los meses de Octubre , iNbréey Diciembre, donde se
otorgaron un total de 135.780 gratuidades a secttgsfavorecidos. La meta para el afio 2009 sewé 86%, tomando en cuenta que en la Encuesta @et€azacion Socioecondmica Nacional
(Casen) 2006, el porcentaje del sector indigemtetye del total de la poblacion es de un 13,7%.

5.-El sobrecumplimiento se debe al aumento coradidie de los ingresos pagados en el ZooldgicoirRisey Peajes. En este aumento de visitantes gu®ael clima es un factor externo
determinante, ya que influyo sobre todo en lasisi@nes de invierno con respecto al Zooldgicalyaxte la temporada de piscinas ( Enero , Febmeo, Noviembre y Diciembre).



