CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2005

MINISTERIO DE PLANIFICACION 21
INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD 05

*Formacion Técnica

para el Mejoramiento ((Ndmero de
de las Competencias en Beneficiarios que
materia de Juventud. participaron de las
Eficacia/Producto acciones de asistencia
- técnica/Numero de Base de
Beneficiarios . Datos/Software
Porcentaje de programados para sean Sl 101% | 1104 Reé:ustrq Estadisticp
i rticipes de las el Numero de
Beneficiarios que p-a P ; ; Beneficiarios de lag
participan de las acciones de asistenciagg o 177 % 105 % 101 % 100 % acciones de
acciones de asistencia técnica)*100) asistencia técnical

técnica

Aplica Enfoque de Género: NO




*Formacion Técnica
para el Mejoramiento
de las Competencias €
materia de Juventud.

'Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de
instituciones Publicas

((N° de Instituciones
Publicas y Sociales qu
efectivamente han
incoprporado a su
trabajo las
Competencias Técnicd
aquiridas a través de |

asistencias técnicas

[

S
AS

Formularios/Fichas

Encueta de
Resultado de
Aplicacion de las
Comptencias
Técnicas al trabajg
que realizan los
Beneficiarios de la
Asistencia Técnica

Sociales que han | 104%
incorporado a su otorgadas por el S 04% 1 110 otorgada por el
trabajo las Servicio/N° de Servicio
Competencias Técnicadnstituciones Publicas y . o
. 7 i
adqueridas a través dg So_m_ales que ha_n eportes/Informes|
; ac tEAN recibido asistencia Informe con los
las asistencias técnicas o n.m. n.m. 32 31 30 resultados de la
técnica)*100) e
°t°’9a_da5 por el aplicacién de la
Servicio. Encuesta que fue
realizada a los
Aplica Enfoque de Género: NO Be'neflcw?\rlos’ de_ la|
Asistencia Técnicg
*Formacién Técnica Formularios/Fichag
para el Mejoramiento ((N° de Beneficiarios Encuesta de
de las Competencias €rcajidad/Producto satisfechos con las Satisfaccion
materia de Juventud. Competencias Técnicas aplicada a los
entregadas a través de %Zngljr';f '32 I(;Z
Porce.nt.ajg de tl?s g&sttmggs acciones de
Beneficiarios que ecnicas./ e asistencia técnica
participaron de las Benef|0|ar|os que Sl 104% 10%
acciones de asistencig  Participaron de las Reportes/Informes
técnica que se acciones de asistencia Informe de los
encuentran satisfechos de asistencia n.m. n.m. 22 78 75 resultados de las

con las Competencias
Técnicas entregadas

Aplica Enfoque de Género: NO

técnica)*100)

Encuestas de
Satisfaccion
aplicadas en cada
una de las
capacitaciones
entregadas a los
Beneficiarios.




*Publicaciones
Técnicas en Materia d
Juventud.

P Eficacia/Producto

Porcentaje de

((N° de publicaciones
técnicas en materia
juveniles
distribuidas./N° de

Formularios/Fichas
Publicaciones
Técnicas en Materia
Juveniles
distribuidas entre
las Instituciones

Publicaciones Técnicag Publicaciones técnicas si 102% Publicas
en Materia Juveniles | ©n materia juveniles ° [10%
distribuidas al Sector | Programadas para serp, m, n.m. 30 86 85 Reportes/Informes
Pblico respecto alo | distribuidas.)*100) Do;:grzgirtléol athue
programado. distribucion de las
Publicaciones
Aplica Enfoque de Género: NO Técnicas Juveniles
a las Instituciones
Publicas
*Servicio de
Conectividad Digital y ((N° Joévenes que se
Alfabetizacion Eficacia/Resultado beneficiaron a través
Intermedio del acceso al Servicig Base de
- de Conectividad Digital Datos/Software
respecto al Total de la Estadistica de la
- i6 i cobertura por
Porcentaje de la Pgﬂ.act.'ogﬁul’ﬁ"” NO 22% comuna de joveneb
poblacion juvenil Jetvar ot 13% beneficiados por el
objetiva que accede all ~ Poblacion Juvenil Servicio de
Servicio de Objetiva 28 30 36 11 52 Conectividad
programada)*100) Digital a través de

Conectividad Digital.

Aplica Enfoque de Género: NO

los Infocentros del
Servicio.




*Servicio de
Conectividad Digital y
Alfabetizacion

Eficacia/Producto

Porcentaje de jovenes
atendidos a través del
Servicio de

((N° Jévenes Atendido
a través del Servicio d
Conectividad Digital er

D n

Base de
Datos/Software
Resultado de la
ecuacion de la

Capacidad de
Atenciones que
tienen el Total de
los Infocentros.

- - 9
Conectividad digital Ios_ Ir_1focentro_s del NO 22% 12% Base de
respecto de la Servicio/Capacidad de Datos/Software
capacidad de atencion &tencion que tienen Estadistica de la
que tienen el total de | otal de los Infocentros g3 66 80 15 72 cobertura por
los Infocentros del del Servicio)*100) comuna de jovene
Servicio beneficiados por e
’ Servicio de
Conectividad
Aplica Enfoque de Género: NO Digital a través de
los Infoecntros del
Servicio.
*Servicio de Formularios/Fichag
Conectividad Digital y < It—I_nfcueg,Ea deI
i 1A atistaccion a los
Alfabetizacion Calidad/Producto ((N°jévenes jévenes que
safisfechos por la acceden al Servici
atencioén otorgada po de Conectividad
. L, i Digital y
Porcentaje de jovenes el Servicio de izaci6
satisfechjos coil a Conectividad Digital al Alfabetizacion.
., A 0,
atencién entregada po traves deollo’s sl 103% | 1904 Reportes/Informes|
el Servicio de Infocentros/N° jovenes Informe de los
Conectividad Digital a| 94€ S€ les aplico la resultados de la
través de los encuesta de n.m. 97 72 100 97 aplicacion de la

Infocentros
Institucionales.

Aplica Enfoque de Género: NO

satisfeccion)*100)

Encuesta de
Safisfaccion a los
jovenes que
acceden al Servici
de Conectividad
Digital y
Alfabetizacion.




*Fondos para el
Desarrollo de
Iniciativas Juveniles

Eficacia/Producto

((N° Jévenes apoyada
sus proyectos por el
Fondo para el
Desarrollo de

Iniciativas Juveniles/Nf
Jovenes programados

[

Base de

Datos/Software
Estadistica de
jovenes cubiertos g
través del apoyo
entregado por el

Fondo para el

Desarrollo de

Porcentaje de j6venes| Para que sean apoyados Sl 116% 0 et .
que fueron apoyados | 2 través del Fondo para 11% Iniciativas Juvenileg
sus proyectos por el el 'lj‘?s_ar_m”o de Formularios/Fichag
Fondo para el “'C!a“st 93 107 103 104 90 Catastro de las
Desarrollo de Juveniles)*100) Organizaciones qu
Iniciativas Juveniles se adjudicaron los
fondos para el
. A Desarrollo de
Aplica Enfoque de Género: NO Iniciativas
Juveniles.
+Fortalecimiento del | Eficacia/Resultado
Trabajo Juvenil a Nivel | yermedio ((Monto del Aporte que
Regional realizan las
Instituciones Publicas
Porcentaje de aportes | €N acciones juveniles a
que realizan las nivel territorial./Monto Base de
instituciones pablicas a Programado a obtener S| 205% Datos/Software
través de la gestion de 9'9 ,Ias InSt'tuc'or!eS 10% Informe financiero-
las Direcciones Puplnca; para acciones contable de las
Regionales en acciongs  Juveniles a nivel | 433 190 122 137 67 cuentas
territorial)*100) complementarias

juveniles a nivel
territorial.

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic

75%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifisacion validas

0%




Porcentaje de cumplimiento global del servicio 75%

Notas:
1.-El no cumplimiento, dice relacion basicamente lzincorporacion para el afio 2005 de una nuexrsotegia de registro de usuarios de los Infocentoseste sistema, cada beneficiario se
considera Unicamente por su nimero de rut impidi@idegistro maltiple que arrojaban las estadistide los afios anteriores. Esto significa que sgupe una depuracion de la informacion
equivalente a 7.16 veces menos de rut Unicos guesan al sistema durante el afio. En efecto, givaem con un rut "x" accede al servicio de conéd#igl digital 7 veces en un afio el sistema solo
considera 1 ingreso. Si bien la meta fue fijadafiel 2004 para el 2005, en ese momento no se cartabesta depuracion, llegando a error la proyecd# nimero de beneficiarios para el afio.
Con el objeto de no castigar el indicador produaetda instalacion de un sistema mas confiablepketa considerar que con el sistema de medicddmispurar la cifra de 75.604 se transforma en
541.629 lo que nos lleva a superar la meta.

2.-La formula de calculo de este indicador, quenggpw medir la eficacia del Servicio de Conectigidfigital y alfabetizacion, debiera considerar ennsmerador todas la veces que los
beneficiarios acceden al sistema, y no el beneificimico. Calculando de esta manera el denominagiarece subestimado arrojando un sobre cumplionéenta meta de 39 puntos porcentuales.

3.-El sobrecumplimiento de la meta en 70 puntoseytuales, dice relacidn con lo circunstancial emel aporte que realizan las instituciones pUbkcaivel de cada region. En efecto, si bien la
meta se calcula en base al aporte histérico, reteeringuna obligatoriedad, ni limite por partelate instituciones puablicas regionales en asigneurs®s en acciones juveniles. Por lo tanto,
cualquiera contribucién es el resultado de unadgesficaz por parte de los Directores RegionadJUV, ya que estos tampoco pueden negarseilzirraporte que beneficien al segmento
juvenil. El afio 2005, se cont6 en la IV regién conaporte significativo por parte del GORE (M$ ¥2%), como en la Ill region por parte del Fosis (M$000). El resto de los ingresos regionales
se encuentran dentro de los estandares normales.



