FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2011

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
FISCALIA NACIONAL ECONOMICA
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08

*Acciones de libre

competencia derivadas cambios de ((9/11)- ((219)- (9r)- Reportes/infor
de investigaciones. conducta 1)*100 1)*100 1)*100 Rm—es
-Requerimientos 1 Variacion de cambios de| anticompetitiv ) g,p(t’.rte d
presentados al Tribunal | conducta anticompetitiva en a en agentes es ?oésuﬁgz 9
de Defensa de la Libre econdmicos en P

Competencia.

obtenidas en el afio t el afio entregado por
. i respecto de lo logrado en €l t/Namero de la Divisién de
*Acciones de libre afio t-1. cambios de Investigacione
competencia derivadas conducta s.
de mvestlga(:lones. Aplica Desagregacion por Sexo: NO antiCOmpetitiV

-Consultas presentada:
al Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia

*Acciones de libre
competencia derivadas
de investigaciones.
-Avenimientos o
acuerdos conciliatorios.

*Acciones de libre
competencia derivadas
de investigaciones.
-Acuerdos
extrajudiciales.

*Acciones de libre
competencia derivadas
de investigaciones.
-Resolucién de cierre
de investigaciones por
disuasién de conducta.
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Eficacia/Resultado Final

agentes econémicos

Aplica Gestion Territorial: NO

((NGmero de

a en agentes

econémicos en

el afio t-1)-
1)*100

-18 %

estrategicos




*Acciones de libre Eficacia/Producto (Namero total 0% N.M. 62 % 26 % 0% 73 % 20% _ _
competencia derivadas de (52/84)*1 | (26/100)*1 (30/41)*1 Formularios/Fi
de investigaciones. Investigacione 00 00 00 | fCh—aS q

2 Porcentaje de s afio 2007, Rgs(())rcheionees
Investigaciones afio 2007, | 2008 y 2009 de Cierre
2008 y 2009 cerradas en el cerradas en el Investigacione
afio t respecto del total de | afio t./NUmero s en el afio
las Investigaciones afio total de 2011 (de
2007, 2008 y 2009 Investigacione investigacione
pendientes de cerrar al aiid s afio 2007, s 2007 a 2009)
t. 2008 y 2009 emitido por la
pendientes por In?/g/é?ilggc?:ne
Aplica Desagregacion por Sexo: NO cerrar al afio S
Aplica Gestion Territorial: NO t.)*lOO

« Informes realizados | Eficiencia/Producto Numero N.M. N.M. 30.00 dias| 16.00 dias| 27.00dias| 20.00 15%
por la FNE (Ley de promedio de 30.00 16.00 27.00 dias Reportes/Infor
Prensay Residuos dias 20.00 mes
Solidos Domiciliarios - | 3 Tiempo promedio de diag transcurridos '”Igmegsde
Municipios). en elaboracion Informe de |  entre fecha promegios en

-Informes de Fiscalizacion de Bases recepcion emisién de
fiscalizacion a Administrativas y Técnicas| solicitud afio t Informes
Instruccion General N°1 | de Residuos Sélidos y fecha de Fiscalizacion
g‘steE'ag g;es‘i’("igg de Domiciliarios para Oficio de Bases
S6lidos Domiciliarios Municipalidades en el afio envio ?df?gléitircégglge
Municipios). t Informe a y RSD

Municipio en )
Aplica Desagregacion por Sexo: NO el afiot
Aplica Gestion Territorial: --

*Acciones de Eficacia/Producto (N° de 0 unidade| 3 unidade| 4 unidade| 1 unidades| O unidades 3 25%
promocion activa y actividades de s s S (14/12) unidades Reportes/Infor
difusién de la libre la Politica de (39/12) (52/12) (33/12) mes
competencia (Politica d¢ 4 Promedio mensual de Promocién y d;gﬁ;&"gde
Advocacy). act|V|da(_j,es de la Politica de deNleusmn las actividades

-Estudios de mercados Promocién (Advocacy) y de afo t/12) en Politica de

para el apoyo de
investigaciones.

*Acciones de promocior

activa y difusién de la

libre competencia

(Politica de Advocacy).

-Acciones de

promocion a entidades
publicas en materia de
libre competencia.

* Acciones de promoci6

difusién, relacionadas con

prevencion de conductas

anticompetitivas realizadas|

a agentes de mercado.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

Advocacy,
para
promocion y
difusion.




activa y difusion de la
libre competencia
(Politica de Advocacy).
-Evento dia de la
competencia nacional.

*Acciones de promocior
activa y difusion de la
libre competencia
(Politica de Advocacy).
-Encuentros de
promocion y difusion a
nivel nacional.

*Acciones de promocion
activa y difusion de la
libre competencia
(Politica de Advocacy).
-Guia sobre conducta
especifica que afecte la
libre competencia.

*Acciones de promocio
activa y difusién de la
libre competencia
(Politica de Advocacy).
-Informes de andlisis
de proyectos de ley y
normativa vigente para
verificar sus efectos
sobre la competencia en
los mercados.

«Actividades de Eficacia/Producto (Ndmero de 0% N.M. 8% 18 % 0% 80 % 15%

colaboracion, contribuciones (1/12)*10 | (2/11)*100 (12/15)*1 Reportes/infor
integracion y enviadas a la 0 00 | fmies d
capacitacion con 5 Porcentaje de OCDE, dentro Cu”m%flmenio
organismos extranjeros jecontribuciones enviadas, | del plazo, en el d6 envio
internacionales en dentro del plazo, a la OCDE afio t ./NUmero, contribuciones
materia de libre en el afio t respecto del total  total de OCDE emitido

competencia.

enviadas a la OCDE en el
afio t.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

contribuciones
enviadas ala
OCDE en el
afio t.)*100

por la Division
de Estudios y
Promocién.




Notas:

1 Este indicador corresponde a un nuevo concegt lp agrupacion de productos y subproductos attwss de acciones de investigacion de la FNE, desfacen el indicador los resultados
obtenidos mediante la disuasion de conductas paterente anticompetitivas y que se concretan euemmientos, consultas, avenimientos y acuerdwvajerliciales aprobados por el Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia (TDLC), y, adiciorente, en el cierre o archivo de casos en loesis@ constataron cambios en la conducta igaekti

Se define como cambio de conducta el cotapvento de un agente econémico ante la invesiggcaccion de la FNE, modificando su conductapailmente anticompetitiva por efecto
de disuasién, quedando constancia del cambio nwondispuesto a desarrollar en adelante la empresgente en el respectivo avenimiento o acuerdaoil@torio, acuerdo extrajudicial y
resolucion de archivo de investigacion.

La disuasion se entiende como la modiftoacie comportamientos eventualmente anticompedifpoy parte de agentes econdmicos investigadds FAME, en cuanto no sean objeto de una
accion judicial por la Fiscalia. Esta meta es dastd por cuanto considera nuevos subproductos ghafio 2011 y un aumento del 29% en relaci@dH0.

2 Por primera vez la FNE incorpora un indicaddireain proceso de investigaciones de cierre de&dsdos consecutivos. Cabe sefialar que estagtiga@ones se van sumando a la carga que
se originan en cada periodo. Esta meta es desafian cuanto el cierre de investigaciones coall@v proceso de analisis de antecedentes, de tectarationes, de diligencias en terreno, de
solicitud de informacion a terceros, al igual caeihvestigaciones del afio en curso, razén pardarequieren de priorizacion institucional, invénsde recursos y tiempo importante de estudios
y profesionales para concluir con éxito en las@ees que se derivan de este proceso.

3 La solicitud de los municipios a la FNE, en doamla revision de las bases administrativas ités de los contratos de servicios para retirBeduos Sélidos Domiciliarios, es parte de una
fuente de fiscalizacién fjada por ley (Instruccibm Caracter General N°1 del TDLC) de caracter peemiz y que representa los mayores niveles de grgoiude Informes de la FNE. La meta
planteada es desafiante para la FNE dado que evasidntinuar mejorando y optimizando los proceg@sparticipan, la supervision desarrollada, léni@bn de estandares de informes y otras
decisiones que impactan positivamente en redusitiémpos de respuesta de manera signitificativa.

4 Este es un nuevo indicador FNE, producto deldgeon de la politica de promocion (Politica Adaoy) y difusion, que permite a la institucion desiéar el mandato legal de promocion de la
libre competencia, consistente en acciones que ymeam la proposicion de estimulos, alicientes eriticos para que los agentes econdmicos intermabteoncepto de competencia y sus
principios, de modo que esto se constituya en etonde referencia que oriente su accion, operayoestrategias econémicas. Cabe sefialar que laglades en afios anteriores fueron de mayor
frecuencia debido al gran nimero de charlas, &sllgracciones de promocion a publicos y privadpse en su gran mayoria trataron sobre el rol d&NER en la modificacion legal ocurrida ese
mismo afio. A partir del afio 2011, para este indicag han incorporado una mayor gama y diversigadubbproductos que consideran diferentes de aatigg] Estudios, Evento Dia de la
Competencia, Guia sobre conducta especifica enhefoide analisis de proyectos de ley y normativarieg siendo este Gtlimo parte de la prioridad qudraental establecido en el programa de
gobierno. Todos ellos forman parte de la PolitieaAdlvocacy, razén por la cual la meta es desafiacbede a la calidad que se busca, la especidizat®| publico objetivo, la variedad y
complejidad de las actividades a desarrollar pigperéodo.

5 Este indicador es importante dado que represemarticipacion de la FNE en los Foros OCDE @digacion para la Cooperacion y Desarrollo Econd)nycpermite mejorar los tiempos de
respuesta a las contribuciones solicitadas, entecisnenvien dentro del plazo que se establececpdea una de ellas, el que varia segin la comatejiel tema. En la actualidad, se remiten las
contribuciones pero en su gran mayoria se excedepldzos dada la carga de trabajo que signifisacbordinaciones y la complejidad de los temassquerequeridos como contribuciones, la
meta propuesta para el afio 2011 es desafianteigotacrequerird mejorar los tiempos previos d@tosesos de analisis, decision y coordinacion @eeara significativa para la institucion.

Se entiende por contribuciones, aquéllasigd@ntos que son producto del proceso que ejegRBIE en la recopilacion de informacion, analisantecedentes y elaboracion de informes
sobre la experiencia chilena en el tema espedbtioitado por la OCDE.

Supuesto Meta:

1 1.- Que se mantenga la efectividad hasta aHuemida en la estrategia de la FNE, aplicada anlasstigaciones y que han tenido como resultadocémbios de conducta de los agentes
econdmicos (expresado en la documentacion dpierenientos,consulta, avenimientos, acuerdosjexiidales y cierre de investigaciones por disuasio

2.- El item asociado a la provisién de regs para proveer y mantener el personal adecdaclamgplimiento de este producto estratégico noeeafectado por decisiones externas a la
Institucion.

3.- Que se mantengan las actuales pribeglgubernamentales para la FNE.

4.- Que no existan modificaciones legalesi@va normativa que cambie las prioridades yymtms definidos por la FNE.

5.- Que no existan cambios legislativos gupacten en la tendencia de decisiones y criepicados por el TDLC.

2 1.- Se mantiene la prioridad institucional derre de investigaciones de dos afios 0 mas de edédipara la FNE y no se ve alterada por otraigaidrgubernamental de mayor relevancia en el
periodo.

4



2.- Se cuenta con la provisién presupuiesth los recursos financieros necesarios paracoah los profesionales especializados en inastiges y no se ven alterados por reasignaciones
presupuestarias originadas en decisiones extaraamstitucion.

3.- Se cuenta con los factores internogehee sin depender de fallos o resoluciones déldQue condicionen el cierre de las investigacsomar parte de la FNE durante el afio 2011.

4.- Que no existan cambios legislativos gmpacten en la tendencia de decisiones y crgepdicados por el TDLC.

3 1.- Los items presupuestarios que permiten @rdes recursos humanos, financieros y tecnolégiana el afio 2010 no se ven modificados por dewmsiexternas a la institucion.

2.- Se mantiene el flujo de demanda de afiteriores en niveles similares, no aumentandoateera considerable (mas de un 30%) que supeapdzidad de respuesta que ha desarrollado y
mantenido hasta ahora la FNE.

3.- Que se mantengan las actuales pribeglgubernamentales para la FNE.

4.- Que no existan modificaciones legalesi@va normativa que cambie las prioridades yymtus definidos por la FNE.

5.- Que no existan cambios legislativos gmpacten en la tendencia de decisiones y critepticados por el TDLC.

6.- Que no existan modificaciones en ala@gbrocedimiento producto de cambios normativos.

4 1.- Que se mantengan las actuales prioridadesrgamentales para la FNE.

2.- Que no existan modificaciones legalesi@va normativa que cambien las prioridades gyrtos definidos por la FNE.

3.- Que no existan modificaciones presujaties externas al servicio en los recursos fileaos disponibles y necesarios para el cumplimidettos compromisos asumidos.

4.- Que terceros invitados a participaaetividades de promocidn y difusion muestren é&gemo retiren su asistencia sin previo avismgada disponibilidad de agenda para las actividades
mensuales, facilitando la coordinacion para laegjaide capacitaciones, charlas o talleres.

5 1.- El item asociado a la provisién de recunsaa proveer y mantener el personal adecuado gplouiento de este producto estratégico no se vetade por decisiones externas a la
Institucién.

2.- Se responden las contribuciones ad®B en materias consultadas en las cuales exigterdbilidad de informacion, experiencia naciomlicumentacion y registros que pueden ser
usadas como insumos por la FNE.

3.- La OCDE mantiene la practica y tendamig los uGltimos 2 afios, en cuanto a solicitacéagribuciones con una anticipacién de al menoses anteriores al plazo de entrega, tiempo
necesario para el proceso de recopilacion de irffoidn, andlisis de antecedentes y elaboracionfderias respectivos, por parte de la FNE.

4.- Que se mantengan las actuales pribeglgubernamentales para la FNE.

5.- Que no existan modificaciones legalesi@va normativa que cambie las prioridades yystus definidos por la FNE.



