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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2011 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO                                                                                            PARTIDA 07 

SERVICIO COMITE INNOVA CHILE  CAPÍTULO 19 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo a 
Junio 2010 

Estimación 
2012 

Meta 
2011 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
innovación en la 
empresa.  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
Difusión y Transferencia 
(incorporación) de 
tecnología y buenas 
prácticas  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
1 Porcentaje de PYME´s 
apoyadas con 
financiamiento año t que 
incorporaron innovación     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Número de 
Pyme's que 

indican 
incorporaron 
innovación en 
t /Número total 

de Pyme's 
atendidas  y 

efectivamente 
encuestadas en 

t)*100 

0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

50  % 
(100/200)

*100  
 
 
 
 

2% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 
Sistemas  

 
  

1 1 

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
iniciativas de 
Emprendimiento 
Innovador.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
2 Porcentaje de empresas 
incubadas que lograron 
levantar capital al año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Nro Empresas 
incubadas 

encuestadas 
que indican 
levantaron 

capital en el 
año t /Nro total 
de Empresas 
incubadas 

encuestas en el 
año t)*100 

0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

20  % 
(43/215)*

100  
 
 
 
 

3% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 
Sistemas  

 
  

2 2 

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas de Bienes 
Públicos para la 

Calidad/Producto 
 
 
3 Porcentaje de clientes 
apoyados que perciben que 

(Nro clientes 
encuestados 

que perciben el 
acceso de 

financiamiento 

0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

70  % 
(70/100)*

100  
 
 

2% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 

3 3 
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Innovación  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
innovación en la 
empresa.  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
iniciativas de 
Emprendimiento 
Innovador.  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas en I+D 
Precompetitiva  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
Difusión y Transferencia 
(incorporación) de 
tecnología y buenas 
prácticas  
  
 
 
 
 

el acceso al financiamiento 
fue oportuno.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

como oportuno 
/Nro Total de 

clientes 
encuestados 

efectivamente)
*100 

 
 

Control de 
Gestión y 
Sistemas  

 
  

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas de Bienes 
Públicos para la 
Innovación  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
innovación en la 
empresa.  
    
•Servicios de Apoyo 

Eficiencia/Producto 
 
 
4 Tiempo promedio 
transcurrido desde el 
ingreso de un proyecto a 
Innova Chile hasta su 
primer pago    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

Suma de Días 
desde el 

ingreso de los 
proyectos 
aprobados 

hasta su primer 
pago en el año 

t/Total de 
Proyectos 

aprobados y 
pagados 

durante el año 
t 

0 días 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

165 días 
16665/101 

 
 
 
 

0 días 
 
 
 
 

130  días 
133510/1

027  
 
 
 
 

3% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 
Sistemas  

 
  

4 4 
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Técnico y 
Financiamiento de 
iniciativas de 
Emprendimiento 
Innovador.  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas en I+D 
Precompetitiva  
    
•Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
Difusión y Transferencia 
(incorporación) de 
tecnología y buenas 
prácticas  
  
 
 
 
 

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
iniciativas de 
Emprendimiento 
Innovador.  
  
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
5 Porcentaje  promedio de 
financiamiento aportado por 
los beneficiarios en los 
proyectos para Servicios de 
Apoyo técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas de 
Emprendimiento 
Innovador    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Suma de 
Montos 

Aportados por 
Beneficiarios a 
los proyectos 

Emprendimien
to Innovador 

en el año 
t/Suma de 
Montos 

Totales de los 
proyectos 

Emprendimien
to Innovador  

en el año 
t)*100 

0 % 
 
 
 
 

48 % 
(4924/102
01)*100 

 
 
 
 

46 % 
(5327/114
60)*100 

 
 
 
 

40 % 
(1483/3698

)*100 
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

38  % 
(7904/208
00)*100  

 
 
 
 

18% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 

Sistemas de 
INNOVA 
CHILE. 
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 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
innovación en la 
empresa.  
  
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
6 Porcentaje  promedio de 
financiamiento aportado por 
los beneficiarios en los 
proyectos para Servicios de 
Apoyo técnico y 
Financiamiento de 

(Suma de 
Montos 

Aportados por 
Beneficiarios a 
los proyectos 
de Innovación 
en la Empresa 

en el 
año/Suma de 

0 % 
 
 
 
 

55 % 
(15116/27
319)*100 

 
 
 
 

56 % 
(18436/33
139)*100 

 
 
 
 

56 % 
(5189/9186

)*100 
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

60  % 
(24026/40
043)*100  

 
 
 
 

18% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 

Sistemas de 
INNOVA 

6 6 
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 Iniciativas para la 
Innovación en la Empresa    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

Montos 
Totales de los 
proyectos de 

Innovación en 
la Empresa en 
el año)*100 

CHILE. 
 
  

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la 
Difusión y Transferencia 
(incorporación) de 
tecnología y buenas 
prácticas  
  
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
7 Porcentaje promedio de 
financiamiento aportado por 
los beneficiarios en los 
proyectos para Servicios de 
Apoyo técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas para la Difusión 
y Absorción 
(Incorporación)de 
Tecnología y Buenas 
Prácticas.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Suma de 
Montos 

Aportados por 
Beneficiarios a 
los proyectos 
de Difusión y 
Transferencia 
Tecnológica 

en el 
año/Suma de 

Montos 
Totales de los 
proyectos de 
Difusión y 

Transferencia 
Tecnológica 

en el año)*100 

0 % 
 
 
 
 

31 % 
(4332/139
60)*100 

 
 
 
 

31 % 
(3491/111
19)*100 

 
 
 
 

31 % 
(1328/4285

)*100 
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

30  % 
(3199/106
63)*100  

 
 
 
 

18% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 

Sistemas de 
INNOVA 
CHILE. 
  

 
  

7 7 

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas de Bienes 
Públicos para la 
Innovación  
  
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
8 Porcentaje  promedio de 
financiamiento aportado por 
los beneficiarios en los 
proyectos para Servicios de 
Apoyo técnico y 
Financiamiento de Bienes 
Públicos para la 
Innovación    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Suma de 
Montos 

Aportados por 
Beneficiarios a 
los proyectos 

de Bienes 
Públicos para 
la Innovación 

en el 
año/Suma de 

Montos 
Totales de los 
proyectos de 

Bienes 
Públicos para 
la Innovación 
en el año)*100 

0 % 
 
 
 
 

43 % 
(9095/211
56)*100 

 
 
 
 

41 % 
(11092/27
062)*100 

 
 
 
 

41 % 
(1667/4044

)*100 
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

37  % 
(9023/243
87)*100  

 
 
 
 

18% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 

Sistemas de 
INNOVA 
CHILE 

 
  

8 8 

 •Servicios de Apoyo 
Técnico y 
Financiamiento de 
Iniciativas en I+D 
Precompetitiva  
  
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
9 Porcentaje  promedio de 
financiamiento aportado por 
los beneficiarios en los 
proyectos para Servicios de 
Apoyo técnico y 

(Suma de 
Montos 

Aportados por 
Beneficiarios a 
los proyectos 

en I+D 
Precompetitiva 

en el 

0 % 
 
 
 
 

44 % 
(4962/112
78)*100 

 
 
 
 

44 % 
(6142/138
92)*100 

 
 
 
 

41 % 
(1126/2772

)*100 
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

40  % 
(2984/746

1)*100  
 
 
 
 

18% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
realizado por 
Unidad de 
Control de 
Gestión y 

Sistemas de 

9 9 
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 Financiamiento de 
Iniciativas en I+D 
Precompetitiva    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

año/Suma de 
Montos 

Totales de los 
proyectos en 

I+D 
Precompetitiva 
en el año)*100 

INNOVA 
CHILE. 

 
  

  
Notas:  

1  Se considerarán proyectos de los años 2009, 2010 y 2011 de las líneas de financiamiento Misiones Tecnológicas, Consultoría Especializada, Pasantías Tecnológicas, Programas de Difusión 
Tecnológica, Innovación Empresarial y Gestión de la Innovación. 
 
2  Se consideran las empresas encuestadas que han sido incubadas y beneficiadas por aportes de Innova Chile         
                 
         Se entiende como empresas incubadas , a aquellas empresas que se generan al alero de algunas delas incubadoras apoyadas por innova.                 
                Se entiende por levantamiento de capital a la inversión que realiza un inversionista angel o de capital de riesgo en las empresas incubadas, independiente del año en que realizo la 
inversión.         
         
 
3  Se realizarán encuestas a los beneficiarios de las líneas de financiamiento de Innova Chile.         
                 
        - Oportunidad se refiere a la evaluación que realiza el cliente respecto a la gestión de Innova de acuerdo a las necesidades que posee y requiere satisfacer. Implica consideraciones de tiempo y 
atención, los cuales son valorados por los beneficiarios en las encuestas de las líneas de financiamiento de Innova Chile.          
        -Se realizará encuesta a todos los clientes innova que postulen y accedan al financiamiento durante los meses de Enero a Octubre del año 2011, para efectos de procesamiento de la información.                
         -Se entiende por clientes encuestados efectivamente, a aquellos clientes que se les envia la encuesta y la responden a completitud.         
         
 
4  -Se consideran todos los proyectos de Innovación desde su ingreso y creación en el sistema de gestión, hasta su primer pago.         
        -Se consideran solo proyectos aprobados y pagados durante el año 2011,                
        -Se excluyen del calculo los proyectos postulados en la modalidad ventanilla abierta, que en su proceso de formalización deben ir a toma de razón de la Contraloría General de la República .                 
        -Se excluyen del calculo los proyectos postulados en la modalidad concursos, cuyas bases generales deban pasar por Contraloría General de la república y no alcancen a tener Toma de Razón al 
31 a Agosto  del año 2011         
        -Se consideran días corridos.                 
        -Se considera como fecha de ingreso la fecha de postulación de proyectos         
                 
         
 
5  A- Se considera para la medida de este indicador el porcentaje de recursos transferidos en el año y el porcentaje de recursos proporcional a lo comprometido en Convenios         
                 
        B- Montos Aportados por el Beneficiario, corresponde porcentaje de recursos que la institución o persona aportará para lograr la ejecución del proyecto. Estos aportes están regulados y se 
comprometen en los convenios firmados por el Comité y el Beneficiario         
                 
        C- Monto total de un proyecto corresponde al aporte que realiza INNOVA CHILE, más el aporte que realiza el Beneficiario y/o sus asociados, para lograr ejecutar un proyecto         
                 
        D- El Area de Emprendimiento Innovador considera la creación de líneas de apoyo con un  mayor financiamiento por parte de InnovaChile de manera de estimular la creación de 
emprendimientos con negocios de alto potencial nacional e internacional (Aporte Innova 75%-90%). Lo anterior, está  alineado con la estrategia del Ministerio de Economía y de CORFO,  de 
convertir a Chile en un polo de innovación y el emprendimiento. 
 
6  A- Se considera para la medida de este indicador el porcentaje de recursos transferidos en el año y el porcentaje de recursos proporcional a lo comprometido en Convenios         
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        B- Montos Aportados por el Beneficiario, corresponde porcentaje de recursos que la institución o persona aportará para lograr la ejecución del proyecto. Estos aportes están regulados y se 
comprometen en los convenios firmados por el Comité y el Beneficiario         
                 
        C- Monto total de un proyecto corresponde al aporte que realiza INNOVA CHILE, más el aporte que realiza el Beneficiario y/o sus asociados, para lograr ejecutar un proyecto         
         
 
7  A- Se considera para la medida de este indicador el porcentaje de recursos transferidos en el año y el porcentaje de recursos proporcional a lo comprometido en Convenios         
                 
        B- Montos Aportados por el Beneficiario, corresponde porcentaje de recursos que la institución o persona aportará para lograr la ejecución del proyecto. Estos aportes están regulados y se 
comprometen en los convenios firmados por el Comité y el Beneficiario         
                 
        C- Monto total de un proyecto corresponde al aporte que realiza INNOVA CHILE, más el aporte que realiza el Beneficiario y/o sus asociados, para lograr ejecutar un proyecto         
         
 
8  A- Se considera para la medida de este indicador el porcentaje de recursos transferidos en el año y el porcentaje de recursos proporcional a lo comprometido en Convenios         
                 
        B- Montos Aportados por el Beneficiario, corresponde porcentaje de recursos que la institución o persona aportará para lograr la ejecución del proyecto. Estos aportes están regulados y se 
comprometen en los convenios firmados por el Comité y el Beneficiario         
                 
        C- Monto total de un proyecto corresponde al aporte que realiza INNOVA CHILE, más el aporte que realiza el Beneficiario y/o sus asociados, para lograr ejecutar un proyecto         
         
 
9  A- Se considera para la medida de este indicador el porcentaje de recursos transferidos en el año y el porcentaje de recursos proporcional a lo comprometido en Convenios         
                 
        B- Montos Aportados por el Beneficiario, corresponde porcentaje de recursos que la institución o persona aportará para lograr la ejecución del proyecto. Estos aportes están regulados y se 
comprometen en los convenios firmados por el Comité y el Beneficiario         
                 
        C- Monto total de un proyecto corresponde al aporte que realiza INNOVA CHILE, más el aporte que realiza el Beneficiario y/o sus asociados, para lograr ejecutar un proyecto         
         
 

 
Supuesto Meta:  

1  Se realizará encuesta en el transcurso del año 2011 a todas las empresas atendidas por los programas detallados. Sobre este total se determinará el porcentaje que indica que ha incorporado 
innovación. La meta es estimada en base a estudios realizados previamente, pero no corresponde a lo que efectivamente se medirá durante el año 2011.         
         
 
2  -Se estima la meta en base a estudios realizados, no existiendo una línea base anterior. Puede afectar el cumplimiento de la meta el resultado de las encuestas que efectivamente se respondan al 
momento de realizar la medición, así como la disponilibilidad de líneas de financiamiento en el año.         
        -No se cuenta con linea base para la estimación de la meta                 
        -Se estima realizar encuesta en octubre del año 2011 que permitira medir el indicador                 
        -Se estima sigan vigentes las líneas asociadas a incubadoras y capital semilla         
                 
         
 
3  -No se maneja línea base para este indicador, por lo que se estima una meta dentro del ámbito de conocimiento y de información que se maneja en Innova Chile. Durante el presente año se 
realizará una encuesta que permitirá conocer y aproximarse al valor efectivo del indicador. Se espera poder informar de este valor a DIPRES para contar con una meta real.         
        -La meta definida es de un 70% considerando como base una muestra aleatoria de 100 beneficiarios que respondan la encuesta enviada.                 
        Se estima realizar una encuesta 30 días después de ocurrido el primer pago al beneficiario a través del CRM u otro sistema que se encuentre habilitado para tales efectos                
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4  A-  2 factores determinan el resultado del indicador: 1. La demanda anual:  la cual es variable según la línea, así como los proyectos que se aprueben en los respectivos Subcomités. 2. La prontitud 
de respuesta de los beneficiarios a los requerimientos para proceder a los pagos de los proyectos (garantías, contratos, etc.).          
         
 
5  A - Se considera un presupuesto de Transferencias correspondiente a 12.896 MM$         
        B- Se asume como base para las nuevas líneas de este programa, un 30% de financiamiento mínimo por parte de Beneficiario         
        C-  3 factores determinan el resultado del indicador: 1. Aportes mínimos requeridos: Cada línea del programa tiene diferentes aportes mínimos requeridos. 2. La demanda anual:  la cual es 
variable según la línea, así como los proyectos que se aprueben en los respectivos Subcomités. 3. Los aportes adicionales de los beneficiarios: los cuales son particulares de cada proyecto -  de esta 
forma el resultado del indicador depende de la demanda efectiva y el tipo de proyecto que se presente durante el año evaluado asi como de las modificaciones presupuestarias, las cuales podrían 
influir favoreciendo instrumentos con menor apalancamiento exigido por base. 
 
6  A - Se considera un presupuesto de Transferencias correspondiente 16.017 MM$         
                 
        B-  Los porcentajes de financiamiento de cada línea, están regulados por las bases de cada instrumento. Estos aportes son los mínimos requeridos al momento de la postulación.         
                 
        C-  3 factores determinan el resultado del indicador: 1. Aportes mínimos requeridos: Cada línea del programa tiene diferentes aportes mínimos requeridos. 2. La demanda anual:  la cual es 
variable según la línea, así como los proyectos que se aprueben en los respectivos Subcomités. 3. Los aportes adicionales de los beneficiarios: los cuales son particulares de cada proyecto -  de esta 
forma el resultado del indicador depende de la demanda efectiva y el tipo de proyecto que se presente durante el año evaluado asi como de las modificaciones presupuestarias, las cuales podrían 
influir favoreciendo instrumentos con menor apalancamiento exigido por base. 
 
7  A - Se considera un presupuesto de Transferencias correspondiente a 7.464 MM$         
                 
        B- Los porcentajes de financiamiento de cada línea, están regulados por las bases de cada instrumento. Estos aportes son los mínimos requeridos al momento de la postulación.         
                 
        C-  3 factores determinan el resultado del indicador: 1. Aportes mínimos requeridos: Cada línea del programa tiene diferentes aportes mínimos requeridos. 2. La demanda anual:  la cual es 
variable según la línea, así como los proyectos que se aprueben en los respectivos Subcomités. 3. Los aportes adicionales de los beneficiarios: los cuales son particulares de cada proyecto -  de esta 
forma el resultado del indicador depende de la demanda efectiva y el tipo de proyecto que se presente durante el año evaluado asi como de las modificaciones presupuestarias, las cuales podrían 
influir favoreciendo instrumentos con menor apalancamiento exigido por base. 
 
8  A - Se considera un presupuesto de Transferencias correspondiente a  19.510MM$         
        B-  3 factores determinan el resultado del indicador: 1. Aportes mínimos requeridos: Cada línea del programa tiene diferentes aportes mínimos requeridos. 2. La demanda anual:  la cual es 
variable según la línea, así como los proyectos que se aprueben en los respectivos Subcomités. 3. Los aportes adicionales de los beneficiarios: los cuales son particulares de cada proyecto -  de esta 
forma el resultado del indicador depende de la demanda efectiva y el tipo de proyecto que se presente durante el año evaluado asi como de las modificaciones presupuestarias, las cuales podrían 
influir favoreciendo instrumentos con menor apalancamiento exigido por base. 
 
9  A - Se considera un presupuesto de Transferencias correspondiente a 5.596MM$         
        B- Los porcentajes de financiamiento de cada línea, están regulados por las bases de cada instrumento. Estos aportes son los mínimos requeridos al momento de la postulación.         
        C-  3 factores determinan el resultado del indicador: 1. Aportes mínimos requeridos: Cada línea del programa tiene diferentes aportes mínimos requeridos. 2. La demanda anual:  la cual es 
variable según la línea, así como los proyectos que se aprueben en los respectivos Subcomités. 3. Los aportes adicionales de los beneficiarios: los cuales son particulares de cada proyecto -  de esta 
forma el resultado del indicador depende de la demanda efectiva y el tipo de proyecto que se presente durante el año evaluado asi como de las modificaciones presupuestarias, las cuales podrían 
influir favoreciendo instrumentos con menor apalancamiento exigido por base. 
 

  
 
 


