FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2005

MINISTERIO DE JUSTICIA
SERVICIO MEDICO LEGAL

«|dentificacién Pericial

Eficacia/Producto

(N° de

43

24

60

68

EETCIR.

10

perito.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestioén Territorial: --

t./N° de peritos
del
Laboratorio de
ADN
Paternidad.

de Laboratorio. peritajes (257/6) (142/6) (358/6) (410/6) Reportes/infor
realizados en mes
1 Promedio de peritajes de laboratorio de R'e”r:]OJrr:aer:C‘?on
ADN Mitocondrial por ADN es.
perito. Mitocondrial./
N° de peritos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO del Reportes/Infor
Aplica Gestion Territorial: -- Laboratorio de mes
ADN Informe
Mitocondrial) Unidad de
Control y
Registro.
Reportes/Infor
mes
Informe
emitido por
Unidad de
Estadisticas y
Archivos.
«Identificacién Pericial | Eficacia/Producto N° de peritajes| S.L. S.L 733.0 231.3 462.7 694.0 10%
de Laboratorio. realizados en 1466.0/2.| 694.0/3.0 | 1388.0/3.0| 1388.0/2. Reportes/Infor
laboratorio de 0 0 mes
2 Promedio de peritajes de ADN Igfg:]l;rr\glde
ADN Paternidad por paternidad afig Registrg/.

Reportes/Infor
mes

Informe
emitido por

Depto. de
Laboratorio.




*Servicio de Eficacia/Producto (N° de S.l. 52.5 64.9 100.0 100.0 100.0 4%
Investigacion y peticiones de (166.0/31 | (463.0/71| (110.0/110.| (220.0/220.| (220.0/22 Reportes/Infor
Docencia. clases de 6.5)*100. | 3.0)*100. | 0)*100.0 0)*100.0 0.0)*100. mes
3 Porcentaje de peticiones|  unidades 0 0 0 'Bfgr?;eéj:
de clase de Unidades docentes de Invesfi)ga.cién y
Docentes de organismos organismos Docencia
afines resueltas. afines acerca de las
resueltas ./N° clases
Aplica Desagregacion por Sexo: NO total de efectuadas.
Aplica Gestion Territorial: -- peticiones de
clases de
unidades Reportes/infor
mes
docen_tes de Solicitudes de
organismos organismos
afines.)* 100 relacionados
para peticiones
de clases.
«|dentificacién Pericial | Calidad/Producto Suma de dias| 7.0 dias 6.4 dias | 11.3 dias 8.4 dias 8.1 dias 8.1 dias 10%
de Laboratorio. de respuestas| 323882.0/| 305300.0/| 524275.0/| 192610.0/2| 378422.0/4| 378422.0/ Formularios/Fi
de examen 45827.0 | 47732.0 | 46309.0 2818.0 6937.0 46937.0 chas
4 Tiempo promedio de alcoholemia/N dmg;’g%e
respuesta _de examen de Umero total de Estadisticas y
alcoholemia examen Archivo SML
alcoholemia
Aplica Desagregacion por Sexo: NO afio t
Aplica Gestion Territorial: --
«Informacién Pericial Eficacia/Producto (N° de 88.0 % 89.3 % 92.7 % 94.7 % 95.2 % 96.4 % 8%
Tanatoldgica. Peritajes (9489.0/1| (9524.0/1| (10526.0/| (5203.0/54 | (10270.0/1| (10323.0/ Reportes/Infor
Tanatdlogicos| 0808.0)*1 | 0671.0)*1 | 11357.0)*| 92.0)*100 | 0788.0)*10 | 10708.0)* mes
5 Porcentaje de cobertura deefectuados pol 00 00 100 0 100 Sg'(')‘i)'ﬁgd dze
p_eritajes _tanatolégicos a el S_ML a Honorarios por
nivel nacional Nivel Peritajes Ad-
Nacional/N° HocEstadistical
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Total de s Mensuales de
Aplica Gestion Territorial: - Peritajes los Servicios
Tanatoldgicos Médico
Nacionales LegalesLibro

solicitados por
los Tribunales
de Justicia
(Pericias
efectuadas por
el SML) més
Pericias
efectuadas pof

de Registro de

la Unidad de

Peritajes Ad-
Hoc




Peritos Ad-

Hoc)*100
«Informacion Pericial | Eficacia/Proceso (N° de 58.0 % 66.7 % 68.6 % 85.7 % 85.7 % 94.3 % 10%
Tanatoldgica. localidades | (18.0/31.0| (22.0/33.0| (24.0/35.0| (30.0/35.0) | (30.0/35.0)| (33.0/35.0 Reportes/infor
con Vehiculos| )*100 )*100 )*100 *100 *100 )*100 MEes
6 Porcentaje de localidades para el trasladd C%ﬁ%?adge
con vehlculo_s respecto al Qe VehiculosReso
total de localidades con fallecidos/N° lucién que da
derecho a vehiculos para ¢ Total de de Alta al
traslado de fallecidos localidades vehiculoLibro
con derecho a de registro de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Vehiculos para vehiculo; del
Aplica Gestién Territorial: - el traslado de SMLRegistro
fallecidos)*10 Nacional de
0 vehlc_:ulos
motorizados
«Informacioén Pericial | Eficacia/Producto (N° de 79.0 % 87.1% 90.6 % 93.1 % 97.2% 973 % 8%
Clinica. Peritajes (54280.0/ | (51157.0/| (65354.0/| (32311.0/3| (65031.0/6 | (63064.0/ Reportes/infor
Clinicos 68290.0)* | 58712.0)* | 72160.0)* | 4694.0)*10 | 6941.0)*10 | 64814.0)* mes
7 Porcentaje de peritajes | efectuados porl 100 100 100 0 0 100 Sgg%':g%ge
cllnl_cos a nivel nacional el S_ML a honorarios por
realizados por el SML Nivel peritajes Ad-
Nacional/N° Hoc, en virtud
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Total de del Decreto
Aplica Gestion Territorial: -- Peritajes Ley
Clinicos N°3.504/80Lib
Nacionales + ro de registro
Pericias de la Unidad
efectuadas po digﬁjgijes
Peritos Ad-
Hoc)*100
«Informacioén Pericial | Eficacia/Producto (N° de 96.0 % 94.4 % 94.9 % 99.9 % 98.8 % 99.0 % 8%
Clinica. Peritajes (4580.0/4 | (6700.0/7 | (3716.0/3| (4190.0/41 | (7561.0/76 | (7741.0/7 Reportes/Infor
Psiquiétricos | 775.0)*10 | 101.0)*10 | 915.0)*10| 94.0)*100 | 52.0)*100 | 816.0)*10 mes
8 Porcentaje de cobertura deefectuados por 0 0 0 0 Sgg%':g%ge
perl_tajes pS|qu_|atr|cos_ el S_ML a honorarios por
realizados a nivel nacional Nivel Peritajes Ad-
realizados por el SML Nacional/N° Hoc, en virtud
Total de del Decreto
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Peritajes Ley N°
Aplica Gestion Territorial: -- Psiquiatricos 3.504/80Libro
Nacionales de registro de
e la Unidad de
(Pericias Peritajes Ad-
efectuadas por Hoc
el SML) més
Pericias

efectuadas pof




Peritos Ad-

Hoc)*100
«Informacion Pericial | Eficacia/Proceso (N° de 45.0 % 455 % 429 % 91.4 % 91.4 % 914 % 8% 9
Tanatoldgica. localidades | (14.0/31.0| (15.0/33.0| (15.0/35.0| (32.0/35.0) | (32.0/35.0)| (32.0/35.0 Formularios/Fi
con Turnos )*100 )*100 )*100 *100 *100 )*100 chas
9 Porcentaje de localidades Tanatoldgicos R&S‘)'“C'o”es
o . ensuales
con turnos tanatoldgicos a a _vael Exentas de los
nivel nacional Nacional/N° Turnos
Total de Tanatoldgicos.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO localidades Estadistica del
Aplica Gestion Territorial: -- con derecho a| SML.
Turno
Tanatoldgico a
Nivel
Nacional)*100
«Informacion Pericial | Calidad/Producto Sumatori (N° | 91.0dias| 73.5dias| 81.9dias| 47.8dias 57.4 dias | 53.5 dias 8% 10
Clinica. de dias de | 268625.0/| 273705.0/| 304155.0/| 102300.0/2| 434183.0/7| 413768.0/ Formularios/Fi
respuesta de| 2947.0 3726.0 3716.0 140.0 561.0 7741.0 C_h—as
10 Tiempo promedio del pericias Registro de
peritaje psiquiatrico psiquiétricas Solicitud de
- Hora de
forense en afio t)/N° AtenciénRegsi
total de stro de Peritaje
Aplica Desagregacion por Sexo: NO pericias EfectuadoBase|
Aplica Gestion Territorial: -- psiquiétricas de Datos
afiot Estadisticos
«Informacion Pericial | Eficacia/Proceso (N° de 3.0% 3.0% 29% 29% 2.9 % 29 % 8% 11
Clinica. localidades | (1.0/31.0)| (1.0/33.0)| (1.0/35.0)| (1.0/35.0)* | (1.0/35.0)* | (1.0/35.0) Formularios/Fi
con Turnos de| ~ *100 *100 *100 100 100 *100 chas
11 Porcentaje de localidadés Sexologia Decreto
. Exento anual
con turnos Qe sexologia Forgnse a de Turmnos de
forense a nivel Nivel Sexologia
nacional Nacional/N° Forense, nivel
Total de central.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO localidades
Aplica Gestion Territorial: -- con derecho a|
Turno de
Sexologia
Forense a
Nivel
Nacional)*100
«Informacion Pericial | Calidad/Producto Sumatoria 14.0 hora| 13.1 hora| 15.0 hora| 12.5horas| 12.4 horas 10.9 8% 12
Tanatolégica. (tiempo entre s s s 49729.0/39| 45743.0/36| horas Formularios/Fi
solicitud y 51312.0/3| 48504.0/3| 23590.0/1 93.0 97.0 43110.0/3 chas
12 Tiempo promedio de respuestade| 760.0 716.0 578.0 950.0 Ulgifggc]jq?je
respuesta de pericias cada pericia Estadisticas

tanatoldgicas

tanatoldgica
realizadas en




Aplica Desagregacion por Sexo: NO afio t)/NL’,ImeI'O
Aplica Gestion Territorial: --
total de
pericias
tanatologicas
realizadas en
el afiot

Notas:
1 Con el actual equipo de tres peritos, se pretarfdturo disminuir el tiempo de entrega de la&cj@s a 60 dias luego de haber recibido las mamestr

2 La puesta en marcha de la Reforma Procesal,Rensignificado un aumento en las exigencias da oao de los productos que entrega el Servicialldgue los esfuerzos aunados en otorgar
un producto satisfactorio en este punto, se hdgjadb en el resultado entregado por el indicador.

3 En el afio 2004 se otorgaron tres vehiculos papéementar los nuevos centros de Quillota, Cusichinares, también un vehiculo para Melipilla y da=hiculos para Puerto Montt y
Concepcion.
En el afio 2005 se espera implementar coitvi®s los centros de Ovalle, Cauquenes y Coaaiitucon el objeto de responder al impacto dedfmfna Procesal Penal.

4 La puesta en marcha de la Reforma Procesal,Fensignificado un aumento en las exigencias da oao de los productos que entrega el Servicialltlgue los esfuerzos aunados en otorgar
un producto satisfactorio en este punto, se hdgjadb en el resultado entregado por el indicador.

5 La puesta en marcha de la Reforma Procesal, Fensignificado un aumento en las exigencias da oao de los productos que entrega el Servicialltlgue los esfuerzos aunados en otorgar
un producto satisfactorio en este punto, se hagjadb en el resultado entregado por el indicador.

6 Eltiempo promedio de dias del peritaje consiétiempo transcurrido desde la solicitud de@éenhasta la realizacion del peritaje.

Para hacer frente al impacto generadogpuésta en marcha de la Reforma Procesal Penahtdwel afio 2004 han sido contratados seis poof@gs, dentro de los cuales se encuentran dos
psic6logos a tiempo completo, tres psiquiatrasd®horas cada uno y un psiquiatra por 44 horas.

7 La Unica localidad que posee actualmente tuensegologia forense corresponde al nivel central.

8 Pese a que la puesta en marcha de la Reforrnasatd®enal implica una gran exigencia (rapidegortanidad), y considerando ademas que el indicaotatempla el tiempo transcurrido desde
el ingreso del fallecido hasta el término de lageetanatoldgica; se observa que el servicio tehlasfecha - ha disminuido el promedio de acuertis afios anteriores.

Supuesto Meta:
1 La meta se funda en la base de que el niUmenaudstras a analizar incrementaran producto deolastsdes realizadas por los jueces de los Trilrsa de Fiscales, lamentablemente no es
posible determinar de manera absoluta el increnmurecexistira en las pericias de andlisis de ADMspse debe considerar el impacto que tendré lerimeptacion de la Reforma Procesal Penal
desde el 16 de junio de 2005.

2 Para el afio 2005, la meta es seguir despachasdoformes en este mismo plazo, 0 menor siempeesg mantenga igual cantidad de solicitudes dmenx@s y se cuente con insumos e
instrumentos de manera permanente.
Es importante considerar que no es posigierminar el impacto que generara la Creaciéngl@ribunales de Familia en la emision de PeritdgeADN Paternidad.

3 Se espera contar con igual nimero de peticidaetases por parte de las Unidades que impartardera de medicina.
4 Algunos de los obstaculos posibles de presenpens el cumplimiento 6ptimo del indicador se entt@an:

- Falta de espacio fisico para la realimadie los peritajes.
- Carencia de insumos.



- Desperfectos de caracter fortuito deslpsipos de andlisis.

5 Dentro de los factores criticos se encuentran:
- Falta de recursos para la contratacioprdiesionales idoneos para efectuar los respecgieatajes.
- Ausencia de profesionales en caso dadies médicas u otros factores, que impidan el tonigmto de su quehacer.

6 Aspectos que podrian afectar el cumplimienttadeeta se encuentra la arencia de recursos suéisipara la compra de vehiculos.
Por otra parte, el indicador podria cunsglicabalmente si es que los recursos son apropasignados oportunamente.

7 Dentro de los factores criticos se encuentran:
- Falta de recursos para la contratacioprdiesionales idoneos para efectuar los respecgieatajes.
- Ausencia de profesionales en caso dadies médicas u otros factores que impidan el camgaito de su quehacer.

8 Dentro de los factores criticos se encuentran:
- Falta de recursos para la contratacioprdiesionales idoneos para efectuar los respecgieatajes.
- Ausencia de profesionales en caso dadies médicas u otros factores que impidan el comgito de su quehacer.
9 De existir los recursos para la contrataciopetsonal, como asimismo los insumos necesarioexistirian mayores dificultades para el cumpdimd del indicador.
10 Producto de la Reforma Procesal Penal, exisi@umento en la demanda de pericias, como tambidesecitaciones realizadas a los peritos psidodity para que éstos asistan a los juicios
orales.
Asimismo, es necesario ampliar los espdtsas, para la adecuada realizacion de losg)esien comento.
Es asi, que la falta de profesionalesppa@ss fisicos, entorpeceran el cumplimiento deticiedor.
11 Dentro de los aspectos que podrian entorpecamplimiento de la meta, se encuentra la falteedarsos suficientes para el pago de los honaerarlos profesionales y auxiliares técnicos.

12 Dentro de los factores que dificultan el cumpgnto de la meta, se encuentra la falta de resyrém carencia de personal suficiente para edetais pericias tantoldgicas.



