
 

 1 

 
FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2005 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE JUSTICIA                                                                                                                PARTIDA 10 

SERVICIO GENDARMERIA DE CHILE  CAPÍTULO 04 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2001 
Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo a 
Junio 2004 

Estimación 
2012 

Meta 
2005 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Atención  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de la población 
penal condenada y 
procesada (imputada) que 
recibe asistencia social    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
internos 

condenados y 
procesados 
(imputados) 

atendidos por 
asistente 

social/total de 
condenados y 
procesados 

(imputados))*
100 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

54 % 
(17871/33
202)*100 

 
 
 
 

52 % 
(17504/333

75)*100 
 
 
 
 

70 % 
(23881/340

32)*100 
 
 
 
 

77  % 
(26900/34
883)*100  

 
 
 
 

13% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe de 
asistente social 
y estadísticas 
de atenciones. 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Informe de 
asistente social 
y estadísticas 
de atenciones. 

 
  

1  

•Institucional  
 
 
 
 
 

Eficiencia/Proceso 
 
 
2 Promedio de internos por 
funcionarios en el Sistema 
Cerrado y Semi-Abierto    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

Total 
población 
penal del 
Sistema 

Cerrado y 
Semi-

Abierto/Total 
dotación 

efectiva de 
funcionarios 

S.I.  
 
 
 
 

3.82  
36356.00/
9522.00 

 
 
 
 

3.94  
37545.00/
9537.00 

 
 
 
 

3.65  
36686.00/1

0062.00 
 
 
 
 

3.81  
38484.00/1

0092.00 
 
 
 
 

3.70   
39446.00/
10672.00  

 
 
 
 

13% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes del 
área de 
personal 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes del 
Departamento 
de Personal 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes de la 
Unidad de 
Control 

Penitenciario 
 
  

2  
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 •Vigilancia  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
3 Porcentaje de fugas desde 
el interior de recintos 
penales en los últimos 3 
años    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Promedio de 
los últimos 3 

años del 
número de 

personas que 
fugadas desde 
el interior de 

unidades 
penales/total 
población 
penal de 

detenidos, 
procesados 

(imputados) y 
condenados 
del Sistema 

Cerrado)*100 

0.15 % 
(50.00/32
630.00)*1

00 
 
 
 
 

0.14 % 
(48.00/33
301.00)*1

00 
 
 
 
 

0.12 % 
(43.00/34
664.00)*1

00 
 
 
 
 

0.11 % 
(37.00/339
56.00)*100 

 
 
 
 

0.14 % 
(51.00/355
31.00)*100 

 
 
 
 

0.13  % 
(46.00/36
419.00)*1

00  
 
 
 
 

14% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Libro de 
Novedades 

Guardia 
Interna y 
Guardia 

Armada de 
cada Unidad 

Penal 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Informe 
consolidado 

del 
Departamento 
de Seguridad 

 
  

3  

 •Vigilancia  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
4 Porcentaje de fugas desde 
el exterior de recintos 
penales en los últimos 3 
años    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Promedio de 
los últimos 3 

años del 
número de 
personas 

fugadas desde 
el exterior de 

unidades 
penales del 

Sistema 
Cerrado/Total 

población 
penal de 

detenidos y 
procesados 

(imputados))*
100 

0.14 % 
(21.00/15
153.00)*1

00 
 
 
 
 

0.09 % 
(14.00/15
608.00)*1

00 
 
 
 
 

0.08 % 
(13.00/15
985.00)*1

00 
 
 
 
 

0.07 % 
(10.00/141
30.00)*100 

 
 
 
 

0.10 % 
(14.00/143
42.00)*100 

 
 
 
 

0.14  % 
(20.00/14
629.00)*1

00  
 
 
 
 

14% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Libro de 
Novedades 

Guardia 
Armada de 

cada Unidad 
Penal 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Informe 
consolidado 

del 
Departamento 
de Seguridad 

 
  

4  

 •Atención  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
5 Porcentaje de condenados 
del Sistema Cerrado y 
Semi-Abierto que realizan 
actividades laborales    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
condenados 
del Sistema 
Cerrado y 

Semi-Abierto 
que realizan 
actividades 

laborales/Núm
ero de 

condenados 
del Sistema 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

64.54 % 
(12279.00
/19024.00

)*100 
 
 
 
 
 

H: 59.82 
(11380.00

S.I.  
 
 
 
 

58.95 % 
(12000.00/
20356.00)*

100 
 
 
 
 
 

H: 53.06 
(10800.00/

57.51  % 
(12000.00
/20865.00

)*100  
 
 
 
  
 

H: 51.76 
(10800.00

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
actividad 

laboral de cada 
unidad penal 

 
  

Formularios/Fi
chas  

Informe 
consolidado 
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Cerrado y 
Semi-

Abierto)*100 

/19024.00
)*100 

 
M: 4.73 

(899.00/1
9024.00)*

100 

20356.00)*
100 

 
M: 5.90 

(1200.00/2
0356.00)*1

00 

/20865.00
)*100 

 
M: 5.75  

(1200.00/
20865.00)

*100 

del 
Departamento 

de 
Readaptación 

 
  

Formularios/Fi
chas  

Informes de 
actividad 

laboral de los 
Centros de 

Educación y 
Trabajo 

 
  

 •Vigilancia  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
6 Porcentaje de 
quebrantamiento de los 
beneficiarios con salida 
controlada al medio 
libre         
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
quebrantamien
tos efectivos 

en año 
t/Población 

penal objetivo 
efectiva en año 

t)*100 

7.0 % 
(0.0/0.0)*

100 
 
 
 
 

15.5 % 
(44.0/284.

0)*100 
 
 
 
 

6.9 % 
(133.0/19
17.0)*100 

 
 
 
 

5.1 % 
(70.0/1365.

0)*100 
 
 
 
 

6.2 % 
(114.0/184
5.0)*100 

 
 
 
 

6.2  % 
(114.0/18
45.0)*100  

 
 
 
 

9% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
entregado por 
cada Unidad 

Penal Objetivo 
del Programa 

 
  

Formularios/Fi
chas  

Estadística 
Proporcionada 

por el 
Departamento 
de Tratamiento 

en el Medio 
Libre 
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 •Vigilancia  
  -Control y Seguimiento 
de las Penas Alternativas 
a la Reclusión  

    
•Asistencia  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de personas 
condenadas a libertad 
vigilada del adulto, que 
reciben tratamiento 
diferenciado    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
personas 

ingresadas 
modelo de 
tratamiento 

diferenciado/N
° de ingresados 
a la medida de 

libertad 
vigilada del 
adulto)*100 

91.0 % 
(0.0/0.0)*

100 
 
 
 
 

92.8 % 
(1098.0/1
183.0)*10

0 
 
 
 
 

94.0 % 
(1334.0/1
419.0)*10

0 
 
 
 
 

77.7 % 
(1077.0/13
87.0)*100 

 
 
 
 

94.0 % 
(1304.0/13
87.0)*100 

 
 
 
 

94.0  % 
(1304.0/1
387.0)*10

0  
 
 
 
 

9% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
cada Centro de 

Reinserción 
Social (CRS). 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Estadística 
nacional 

 
  

7 2 

 •Asistencia  
  
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 

((N° de 
usuarios que 

27.0 % 
((0.0/0.0)-

20.5 % 
((5551.0/

2.6 % 
((5697.0/

-44.9 % 
((3137.0/56

2.5 % 
((5839.0/56

2.0  % 
((5956.0/

13% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

8  



 

 4 

 
 
 

 
 
8 Tasa de variación del 
número de beneficiarios del 
programa de eliminación de 
antecedentes 
prontuariales     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

eliminan 
antecedentes 
prontuariales 
en año t/N° de 
usuarios que 

eliminan 
antecedentes 
prontuariales 
en año t-1)-

1)*100 

1)*100 
 
 
 
 
 

4607.0)-
1)*100 

 
 
 
 
 

5551.0)-
1)*100 

 
 
 
 
 

97.0)-
1)*100 

 
 
 
 
 

97.0)-
1)*100 

 
 
 
 
 

5839.0)-
1)*100 

  
 
 
 
 

Informes de 
Unidades 
Penales y 
Patronatos 
Locales de 

Reos. 
 

  Base de 
Datos/Softwar

e  
Estadística 

proporcionada 
por el 

Patronato 
Nacional de 

Reos 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Informes de 
Centros de 
Reinserción 
Social donde 
se controla el 
Decreto Ley 

Nº 409 
 
  

  
Notas:  

1  La población penal objetivo del programa corresponde a condenados con beneficio intrapenitenciario de salida controlada al medio libre a nivel nacional.         
                 
        Este indicador fue modificado, en cuanto el indicador anterior, reflejaba los resultados de un programa que abrcaba 7 regiones. Este nuevo indicador, representa los resultados a nivel 
institucional. 
 
2  Los valores correspondientes al número de personas ingresadas al modelo de tratamiento diferenciado corresponden a:         
        estimación 2004 : Datos obtenidos del avance al mes de junio.         
        meta 2005:  Fueron definidos a partir del supuesto de que se mantendrán las condiciones de acceso a la medida en los mismos términos que el año 2004.         
        Cabe destacar, que los condenados a Medidas Alternativas a Reclusión,en este caso la de Libertad Vigilada, son resueltos por los tribunales y no estan bajo el control de Gendarmería. 
 

 
Supuesto Meta:  

1  Se estimó un 2.5% de crecimiento de la población penal con respecto al año 2004. 
 
2  Se proyectó un crecimiento de un 2.5% de la población del sistema cerrado y Semi-abierto para el año 2005.         
                 
        El aumento efectivo de la dotación, se fijó sólo en base a la planificación del ingreso y egreso del contingente de vigilantes y/o oficiales penitenciarios, sin considerar las posibles contrataciones 
de personal civil y los egresos producto de personal uniformado que se acoje a retiro. 
 
3  Se estimó para el año 2005 un crecimiento de la población penal objetivo de un 2.5% respecto al año 2004.         
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        Para obtener el promedio se estimó que en el año 2005 el número de personas fugadas desde el interior de unidades penales será de 51. 
 
4  Se proyectó un crecimiento de la población penal de detenidos y procesados año 2005 de un 2%, con respecto al año 2004.         
        Se estimó que el número de personas fugadas desde el exterior de unidades penales año 2005 será de 21.         
                 
         
 
5  Se pretende mantener la cifra obtenida en el año 2004, sin considerar el crecimiento de la población penal.         
        La meta definida obedece al déficit histórico que el Servicio arrastra en materia de recursos para reinserción social.  
 
6  Se estima mantener las mismas cifras del año 2004 
 
7  Se estima que los ingresos a Libertad Vigilada durante el año 2005 serán similares a los del año 2004. Esta estimación se realiza bajo el supuesto de que los jueces mantendrán los mismos criterios 
para el año 2005. 
 
8  Se proyectó un crecimiento de un 2.0% producto de la estabilidad del flujo de beneficiarios que se encuentra adscrito al Decreto Ley Nº 409 de Eliminación de antecedentes. 
 

  
 
 


