FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Minigtrio de Obras Publicas
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01

«Paliticas, planes y Eficacia/Producto (Total de 84.9 %
programas en el ambito modulos (191.0/22 Reportes/infor
de la gestion de los operativos en 5.0)*100 i m—e‘sd |
Recursos Humanos a | 1 Porcentaje de médulos del los servicios S”u%rd”i“rzcgéﬁ
nivel MOP Sistema de Recursos MOP/Total de de Informatica
-Sistema de Recursos | Humanos operativos en modulos y
Humanos MOP Servicios MOP disponibles Telecomunicac
para iones en
Aplica Desagregacién por Sexo: NO implementar conjunto con
Aplica Gestion Territorial: -- en servicios la Subdivision
MOP)*100 de Gestion de
Recursos
Humanos
«Politicas, planes y Eficacia/Producto (N° de N.C. N.C. N.C. N.C. 0.0% 100.0 % 16%
programas en el &mbito Servicios con (5.0/5.0)* Reportes/Infor
de la gestién de los seguimiento a 100 inf mes |
Recursos Humanos a | 2 Porcentaje de Servicios | recomendacior dg ‘;gsifnri‘é’;o
nivel MOP MOP con seguimiento de es/N° total de 2 las
-Apoyo trans_,ver's’al en | las recomendaciones Servicios recomendacion
gestion capacitaciony | derivadas de la aplicacion MOP que es a los
evaluacion de desempeflode |a metodologia de aplican Servicios MOP
medicién de la calidad del | metodologia)* que aplicaron
proceso de capacitacion 100 metodologia
(slc) en el afio
anterior.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestioén Territorial: --
»Gestion de Recursos | Eficacia/Producto (N° de N.C. N.C. N.C. N.C. 0.0% 80.0 % 16%
Fisicos, Servicios y licitaciones de (8.0/10.0) Reportes/Infor
Sistema de compras *100 mes
Adquisiciones de Bienes 3 Porcentaje de Bases de | centralizadas C;fS"t?;% géi
y Servicios a Nivel MOP| Licitacion de compras confeccionadal compras
-Compras centralizadas centralizadas sy publicadas centralizadas




MOP confeccionadas y publicadas en Chile de
en Portal Chile Compra afi) Compra afio Subsecretario
2007 (Compras 2007/N° total de OOPP paraj
Centralizadas fijadas por | de licitaciones periodo 2007.
Resolucion por de compras
Subsecretario de Obras centralizadas Reportes/Infor
Publicas) fijadas por mes
Subsecretario Reporte Portal
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de OOPP Chile Compra.
Aplica Gestion Territorial: -~ perl’odo
2007)*100
*Entrega de beneficiod Economia/Resultado (Deuda N.C. N.C. N.C. N.C. 0.0 % 89.9 % 16%
y prestaciones de Intermedio recuperada (2920000 Reportes/Infor
bienestar a los préstamos de 00.0/3250 mes
funcionarios MOP y sus auxilio afio 00000.0)* rggﬁ;’:ﬁj‘ggn
cargas familiares 4 Porcentaje de t/Monto 100 de deuda
-Prestaciones y recuperacion de deuda de estimado a Depto.
beneficios préstamos de auxilio recuperar Finanzas
deuda visado por Jefd
Aplica Desagregacion por Sexo: NO préstamos de de Bienestar
Aplica Gestion Territorial: -- auxilio afio
t)*100
*Entrega de beneficiod Eficacia/Producto (N° de socios N.C. N.C. N.C. N.C. 0.0 % 50.0 % 20%
y prestaciones de que reciben (1261.0/2 Reportes/Infor
bienestar a los prestaciones 522.0)*10 mes
funcionarios MOP y sus| 5 Porcentaje de cobertura nivel 0 lgl;cggrlteu?:
cargas familiares Servicio médico, dental y central/N° Servicio
-Atenciones médicas y| laboratorio nivel central total de socios Médico visado
dentales nivel por Jefa de
Aplica Desagregacién por Sexo: NO central)*lOO Bienestar
Aplica Gestion Territorial: --
*Plan Comunicacional | Eficiencia/Producto (Tiempo total N.C. N.C. N.C. N.C. 0 dias 1 dias 16%
Interno y Externo de derivacion (600/600) Reportes/infor

-Calidad de atencion d
usuarios OIRS

6 Tiempo promedio de
derivacion de solicitudes
ingresadas en plataforma
OIRS, a las Direcciones
Operativas del MOP

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

para
solicitudes
ingresadas a
OIRS afo t

(dias)/Total de
solicitudes
recibidas afio

t)

mes
Informe

trimestral
elaborado por
el Encargado
OIRS respecto

el Tiempo
promedio para
la derivacion
de solicitudes

Notas:

Supuesto Meta:




1 Esta meta supone que en cada uno de los SerMi&d se implementen (estén en funcionamientajlese mddulos del Sistema de Recursos Humanosagkngor la Subsecretaria de Obras
Publicas en conjunto con la Subdireccién de Inféicady Telecomunicaciones. El indicador ademéas seda implementacion de los nueve médulos en kecetSecretarias Regionales
Ministeriales.

Es necesario considerar que la SubseaatarObras Publicas fomenta el uso de este SisterRRHH a nivel MOP pero el compromiso y la resadilidad de su uso es compartido por
todas las Direcciones y Seremis del MOP.

2 Esta meta supone que del total de Servicios k@Paplican metodologia del Sistema de Informag@&gapacitacion (SIC), se hara seguimiento a tasmwendaciones.

3 Esta meta supone un cumplimiento del 80% de oomipos de licitaciones y compras centralizadasMieP de acuerdo a lineamientos de la autoridad 9&ubtario). En caso de existir
modificaciones a la planificacion anual de compestiralizadas propuestas por Subsecretario debeydificarse también los registros de esa planificagoficio).

4 Se supone que el célculo de la meta 2007 secbasaa estimacion de la deuda probable a geneedmperido de arrastre mas el periodo comprergtitte enero y abril de 2007.

5 Esta meta supone el uso de los servicios deiatemédica, dental y laboratorio por parte deslosios. En caso de estimar a junio de 2007 unatuohénferior a la esperada, se programaran
acciones de difusion y uso de los servicios didgeni

6 Esta meta supone un ingreso de solicitudes &dtipara la plataforma OIRS SOP considerando dassaltodos los servicios que son derivadas eiemnpo no superior a 24 horas.



