FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
INSTITUTO NACIONAL DE HIDRAULICA

«Certificaciones,

Economia/Producto

((Ingresos de

23%

25%

-33%

26 %

Geutol

12

los ingresos de operacion

Estudios en el

Calibraciones y Aforos operacion ((37538/3 | ((46738/3| ((31320/46 ((58800/4 Formularios/Fi
devengados d 0454)- 7538)- 738)- 6738)- chas
1 Porcentaje de variacién de la Unidad de 1)*100 1)*100 1)*100 1)*100 Z;‘::%r;‘:
los ingresos de operacion Calibracion,
devengados de la Unidad deCertificacion e
Calibracion, Certificacion e| Instrumentacio Reportes/Infor
Instrumentacion en el afio f, n en el afio mes
respecto de los ingresos de t/Ingresos de Informe de
operacién devengados de l|a  operacién ventas anuales
Unidad el afio anterior. devengados de
la U_nldaq,de Reportes/Infor
Aplica Desagrg,gaciénl por Sexo: NO Calibracion, mes
Aplica Gestion Territorial: -- Certificacion e Bz@me
Instrumentacio presupuestario|
n en el afio t-
1)-1)*100
«Estudios e Calidad/Producto (Numero de 0% 100 % 83 % 0% 0% 100 % 20%
Investigaciones. productos (5/5)*100 | (5/6)*100 | (0/6)*100 (7/7)*100 Reportes/Infor
evaluados mes
«Certificaciones, 2 Porcentaje de productos | satisfactoriame] Ri‘:‘)LérS;gge
Calibraciones y Aforos | que obtienen una evaluacidn nte por los gvaluados
satisfactoria de los clientes| clientes/Nimer
respecto del total de o total de
productos evaluados por los  productos Formularios/Fi
clientes. evaluados por chas
los Encuestas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO clientes)*100 recibidas
Aplica Gestioén Territorial: --
«Estudios e Economia/Producto ((Ingresos de 0% 53 % 42 % -99 % 0% 43 % 20%
Investigaciones. operacion ((302993/| ((430602/| ((3595/430 ((635000/ Formularios/Fi
devengados de 197620)- | 302993)- 602)- 444749)- chas
3 Porcentaje de variacion de la Divisién de 1)*100 1)*100 1)*100 1)*100 Z;‘;:i‘g::




devengados de la Division
de Estudios en el afio t,
respecto de los ingresos dg
operacion devengados de |
Division de Estudios el afio
anterior.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

A

devengados d¢

afio t/Ingresos
de operacién

la Divisiéon de

Estudios en el
afio t-1)-
1)*100

Reportes/Infor
mes

Informe de
ventas anuales

Reportes/Infor
mes

Balance
presupuestario

«Estudios e Economia/Producto (Ingresos de N.M. 25 % 0% 100 % 36 % 37 % 20%
Investigaciones. operacion (84625/34| (0/0)*100 | (34915/349| (141625/39| (292000/8 Formularios/Fi
devengados 0532)*10 15)*100 3404)*100 | 00000)*1 chas
«Certificaciones, 4 Porcentaje de por ventas a 0 00 Eﬁ%‘g::
Calibraciones y Aforos participacion de las ventasfa  clientes
clientes externos al MOP, externos al
con respecto al total de MOP/Total de Reportes/Infor
ingresos de operacion ingresos de mes
devengados. operacion Informe de
devengados)*1| ventas Anuales
Aplica Desagregacion por Sexo: NO 00
Aplica Gestion Territorial: --
Reportes/Infor
mes
Balance
Presupuestarig
*Publicaciones. Eficacia/Producto (Cantidad de 100 % 100 % 100 % 0% 100 % 100 % 20%
trabajos (5/5)*100 | (2/2)*100 | (2/2)*100 | (0/2)*100 (2/2)*100 | (2/2)*100 Reportes/infor
(papers) Actas de

5 Porcentaje de trabajos
(papers) aceptados en
congresos o revistas
especializadas con comité
revisor y/o comité editorial,
en relacion a los trabajos
presentados.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

dad de trabajog

Aceptados en
congresos o
revistas
especializadas
con comite
revisor o
comite
editorial/Canti

(papers)
Enviados a
congresos o

revistas

especializadas
con comite

revisor o

comite

Congresos o
Ejemplares de
revistas




| editorial)*100 | | |

Notas:

Supuesto Meta:
1 1. Disminucion de ingresos proyectados afio ppstergacion de ejecucion de trabajos por partesdmandantes.
2. Disminucion de ingresos proyectadostgiar crisis econémica.

2 1. Que las empresas encuestadas no respondasgastivas encuestas sobre "Satisfaccion alt€lien

2. Que las empresas externas que se peasei licitacion sobre "Satisfaccion al Cliented,cumplan con las bases técnicas y administgtivao se presenten por el nimero de encuestas o
por el monto a licitar.

3 1. Postergacion de la ejecucién de estudiosyegtos en un 20%, por parte de los mandantes.
2. Disminucién en un 20% por parte de l@adantes por crisis econdémica.

4 La meta no se cumple si existe una disminuciapama un 10% de lo estimado de contratacioneedgcios por parte de organismos externos al M@Pproblemas econdémicos del pais que
inciden en una menor demanda por este tipo decgervi



