FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS

«Informacion relevante

Eficacia/Producto

suma

N.M.

N.M.

N.M.

89.5%

0.0 %

90.0 %

EETCIR.

17%

12

del sector sanitario ponderada de 89.5/1.0 90.0/1.0 Reportes/infor
todas las _mes
1 Grado de actualizacion del secciones del S;i‘ltsl,c})?\gsgne
sitio web SISS sitio web periodico SIG
(valor seccién
Aplica Desagregacion por Sexo: NO 1si
Aplica Gestion Territorial: -- actualizada y 0 Formularios/Fi
sino chas
actualizada)/1 Ficha que
sefiala las
fechas de
actualizacion
de cada cuerpg
del sitio web
SISS
«Fiscalizacién de Eficacia/Producto (Industrias con S.I. S.L. S.. S.L 0.0% 25.0 % 17%
normativa ambiental instruccioén (0.0/186.0) | (195.0/78 Reportes/Infor
relativa a aguas SISS de *100 0.0)*100 mes
residuales 2 Industrias con instruccién  autocontrol R?dportgl G
de autocontrol DS 90 Norma periodico
90/Industrias
Aplica Desagregacién por Sexo: NO caracterizadas|
Aplica Gestion Territorial: - que deben
cumplir la
Norma
90)*100
«Fijacion tarifaria. Eficacia/Producto (Avance 94.0 % 99.0 % 109.0 % 100.0 % 100.0 % 100.0 % 20%
efectivoen | (94.0/100.| (9900000.| (109.0/10| (100.0/100.| (100.0/100.| (100.0/10 Reportes/infor
cumplimiento | 0)*100 0/100000 | 0.0)*100 0)*100 0)*100 0.0)*100 mes
3 1DC9 Cumplimiento de prog. 00.0)*100 _Reportes
trimestrales al
programa de desarrollo de | desarrollo de Sistema de
metodologias tarifarias metodologias Control de
(%) para calculo d¢ Gestién SISS




Aplica Desagregacion por Sexo: NO

tarifas/Avance

Aplica Gestion Territorial: - programado)*
100
eFiscalizacion de Eficacia/Producto (Avance 98.3 % 144.0% | 103.4 % 100.0 % 100.0 % 100.0 % 17%
empresas sanitarias efectivoen | (98.3/100.| (144000.0| (103.4/10| (100.0/100.| (100.0/100.| (100.0/10 Reportes/Infor
cumplimiento | 0)*100 | /100000.0| 0.0)*100 0)*100 0)*100 0.0)*100 MES
4 IDF12 Cumplimiento del prog. de )*100 . _Reportes
. - L, - . » rimestrales al
programa de fiscalizacién flscall_zamon Sistema de
de calidad de de calidad de Control de
servicio (%) Servicio Gestién SISS
sanitario/Avan
Aplica Desagregacion por Sexo: NO ce
Aplica Gestion Territorial: -- programado)*
100
eFiscalizacion de Calidad/Producto (N° de clientes| 233.0 135.0 14 N.M. 0.0 2.0 12%
empresas sanitarias equivalentes | (233.0/1.0| (135.0/10| (53152.0/ (77450.0/ Reportes/infor
confallaenel| )*100 0.0)*100 | 3796551. 3872482. mes
5 IDF1 Mejoramiento de la|  servicio/N® 0)*100 0)*100 Reporte anual
- . al Sistema de
calidad de servicio de las total de Control de
empresas sanitarias - clientes del Gestién SISS
Indicador Global (N° pais)*100 (a partir de la
Clientes base de datos
Equivalentes) del sistema
INDICAD)
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
*Otorgamiento de Eficacia/Resultado (N° de planes| 64.7 % 83.0 % 75.6 % 75.6 % 75.1 % 75.1 % 17%
concesiones. Intermedio de desarrollo | (225.0/34 | (83.0/100.| (263.0/34 | (263.0/348.| (262.0/349.| (262.0/34 Reportes/Infor
actualizados/N| 8.0)*100 0)*100 8.0)*100 0)*100 0)*100 9.0)*100 mes
 de planes de triﬁi@?rg?al
6 IDC2 Proporcién de desarrollo Sistema de
Planes de desarrollo totales)*100 Control de
actualizados (%) Gestion SISS

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

Notas:

Supuesto Meta:

1 Es necesario formalizar este indicador paraniica mantener el sitio actualizada.

2 Se estima que las Industrias caracterizadas det@rden de 780 a fines de este afio de lasscs@lgodran fiscalizar y emitir resolucion de aomd®l a unas 200 empresas

3 Se cumpliran los plazos legales

4 se mantendra similar las fiscalizaciones conladas en el programa 2005 y el nivel de recursosiaos




5 se mantendran los estandares de calidad deiservi

6 No se contemplan mayores recursos para incrameantapacidad interna de revision de Planes darb#lo



