FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2008

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO 18
SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACON METROPOLITANO 33

*Programas y Proyectos Eficacia/Resultado (Viviendas M. M. M. M. 100 %
Habitacionales. Intermedio contratadas y (100/100) Reportes/Infor
subsidios *100 mes
otorgados en e F:;?ﬁ:;ess die
1 Porcentaje de familias afio Responsabilida
beneficiadas con programas t/Programa d
habitacionales que focalizan habitacional
el primer quintil en relacion aprobado
al programa aprobado focalizado a
familias del
Aplica Desagregacion por Sexo: NO primer
Aplica Gestion Territorial: -- quint”)*loo
*Programas y Proyectos Eficacia/Resultado (Ndmero de N.M. N.M. N.M. N.M. 0% 100 % 5% 2 1
Urbanos. Intermedio Proyectos de (100/100) Reportes/Infor
pavimentos *100 mes
participativos Inf%rQ;: de
2 Porcentaje de proyectos iniciados el
de pavimentos afio t/Numero
participativos iniciados el de Proyectos
afio t, respecto de proyectgs seleccionados
seleccionados el afio t-1, el afio t-1 con
con aportes de terceros aportes de
enterados terceros
enterados en |
Aplica Desagregacion por Sexo: NO afio t)*100
Aplica Gestion Territorial: --
*Progama Barrio. Eficacia/Producto (Numero de N.M. N.M. N.M. N.M. 5% 100 % 5% 3 2
barrios con (4/86)*100 | (86/86)*1 Reportes/infor
obras fisicas 00 mes
3 Porcentaje de barrios corj  iniciadas al ngrci’(;tsezo‘:]e
Obras Fisicas .|n|C|adas al | afot/T ptal de obras fisicas
afo t, en relacion al namerp  barrios iniciadas
de barrios identificados. identificados)*




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

100

«Programas y Proyectos Eficacia/Resultado (N° de 87.02% | 86.73% | 90.74 % 87.54 % 90.00% | 90.00 % 15%
Urbanos. Intermedio permisos de | (3071.00/| (2046.00/| (2635.00/| (534.00/61 | (2646.00/2 | (900.00/1 Formularios/Fi
rotura y 3529.00)* | 2359.00)* | 2904.00)*| 0.00)*100 | 940.00)*10 | 000.00)*1 chas
reposiciéon de | 100 100 100 0 00 " Informe
4 Porcentaje de Permisos de pavimentos Ruptura y
Rotura y Reposicion de particulares Reposicién de
Pavimentos Particulares que con recepcion Pavimentos-
cuentan con Recepcion provisoria del Sistema
Provisoria del SERVIU SERVIU al SISCORR
Metropolitano, respecto del|  31/12 afio Certificado u
total de permisos de Rotura  t/Total de Oficios de
y Reposicién de Pavimentds permisos de orkfscehr?/f::igzgs
Particulares autor!zados pgr  roturay ala Recepcion
SERVIU Metropolitano repo§|C|értl de Provisoria
pavimentos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO partiCU|afeS
Aplica Gestion Territorial: -- emitidos por el
SERVIU cuya
vigencia sea al
15/11 afio
t)*100
«Programas y ProyectosEficacia/Resultado (N° de N.C. 66.45% | 77.84% | 65.67% 70.00% | 75.00 % | 15%
Habitacionales. Intermedio subsidios (5410.00/ | (5256.00/| (6540.00/9 | (6971.00/9| (75.00/10 Reportes/Infor
Rural, 8141.00)* | 6752.00)*| 959.00)*10 | 959.00)*10 | 0.00)*100 mes
Progresivo y 100 100 0 0 'rg.orme?,de
5 Porcentaje de subsidios Fondo PrejseuC;lfelzZ?aria
Rural, Progresivo y Fondo Solidario Mensual y
Solidario Concursable Concursable Anuales
pagados durante el periodg pagados al afig
de vigencia, del total de t,
subsidios otorgados en el | correspondient
afio t ealos
subsidios
Aplica Desagregacién por Sexo: NO otorgados en e
Aplica Gestion Territorial: -- arfio t-2/N°
total de
subsidios
Rural,
Progresivo y
Fondo
Solidario
Concursable ,
otorgados el
afio t-2)*100
«Programas y Proyectos Eficacia/Producto (Suma del N.C. 99.38% | 102.44% | 100.30% | 105.00% | 105.00 %| 10%
gasto efectivo (1446445 | (164464, | (2502653 | (10986001 | (105.00/ Reportes/Infor




Urbanos. de los 4000.00/1| 902.00/16| 928.00/249| 0000.00/10| 00.00)*10 mes
6 Porcentaje del gasto proyectos de 45551440| 05411970| 52094701.0| 462900000 0 -
efectivo de los contratos dg¢  vialidad 00.00)*10| .00)*100 0)*100 0.00)*100 Resoluciones
vialidad terminados en el terminados 0 deesfa%nggaé%
afiot en relacién a los fisicamente en pagos
montos imputados en el afno t/Suma de aprobados.
contrato inicial de los los montos
contratos de vialidad establecidos el
terminados en el afio t el contrato
inicial de los
Aplica Desagregacion por Sexo: NO proyectos de
Aplica Gestion Territorial: -- vialidad
terminados
fisicamente en
el afio t)*100
«Programas y Proyectos Eficacia/Producto (Suma del 100.00 % | 100.00 % | 100.00 % N.C. 105.00 % | 105.00 %| 10%
Urbanos. gasto efectivo| (13161.36| (1802010 | (3423367 (48097600 | (4809760 Formularios/Fi
de los /13161.36| 00.00/180| 9.00/3423 0.00/45807| 00.00/458 chas
«Progama Barrio. 7 Porcentaje del gasto proyectos de | )*100 | 201000.0 | 3679.00)* 2000.00)*1 | 072000.0 E'Tég[;gi ge
efectivo de los contratos de Espacio 0)*100 100 00 0)*100 Presupuestaria
Espacios Publicos Publicos mensual -.
terminados en el afio t, en terminados Resoluciones
relacion a los montos fisicamente en que aprueban
imputados en el contrato el afio t/Suma Contratos
inicial de los contratos de de los montos
espacios publicos establecidos er
terminados en el afio t el contrato
inicial de los
Aplica Desagregacion por Sexo: NO proyectos de
Aplica Gestion Territorial: -- Espacios
Publicos
terminados
fisicamente en
el afio t )*100
*Programas y Proyectos Eficacia/Producto (Suma del N.C. 100.06 % | 99.99% | 97.15% 105.00 % | 105.00 %| 10%
Urbanos. gasto efectivo (1748582 | (1621871 | (32662398 | (24339829 | (105.00/1 Reportes/infor
de los 99.00/174| 56.00/162| 8.00/33620| 50.00/2318| 00.00)*10 mes
8 Porcentaje del gasto proyectos de 760300.0 | 200936.0| 7800.00)*1 | 079000.00) 0 Resol-ﬁciones
efectivo de los contratos dg  pavimentos 0)*100 0)*100 00 *100 de contrato
pavimentos participativos | participativos estados de
terminados fisicamente en terminados pagos
el afio t ,en relacion alos | fisicamente en cursados.

montos imputados en el
contrato inicial .

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

el afio t/Suma
de los montos
establecidos el
el contrato
inicial de los
proyectos de

pavimentos




participativos
terminados

fisicamente en
el afio t)*100

eInstitucional Economia/Proceso (Monto total 100.0% | 119.4% 59.5 % 40.7 % 95.0 % 95.0 % 5% 9
efectivode | (3370687 | (4426942 | (1795304 | (10105855 | (20329065 | (1888272 Reportes/Infor
ingresos 4.0/33716| 8000.0/37| 4.0/30159| 000.0/2485| 000.0/2139| 0600.0/19 mes
9 Porcentaje de ingresos | propios totales| 441.0)10 | 08422500| 626.0)*10 | 3697000.0)| 9015000.0)| 87654800 - 'Er‘gf](‘f;nde
propios totales en relacion | afio t/Monto 0 0.0)*100 0 *100 *100 0.0)*100 Finjanciera de
al monto comprometido en| comprometido SERVIU
la Ley de Presupuesto enlalLeyde Region
inicial Presupuesto Metropolitana
inicial afio y Ley de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO t)*lOO PrefupueStos
Aplica Gestion Territorial: - afio 2006
«Programas y Proyectos Eficacia/Producto (Sumatoria del]  N.C. N.C. 0.0 % 92.6 % 92.6 % 90.0 % 15% 10
Habitacionales. mes 1 an del (0.0/0.0)* | (75.0/81.0) | (75.0/81.0)| (90.0/100. Reportes/Infor
afio t, de 100 *100 *100 0)*100 mes
10 Porcentajes de visitas visitas Igfgr;n;ecgﬁ
quincenales de los quincenales inicio de
Supervisores SERVIU a efectuadas por ejecucion en el
obras que se encuentran en los afio de los
ejecucion en el afio t, de Igs Supervisores programas
Programas del Plan de SERVIU a Fondo
Aseguramiento de la obras Salidario de
Calidad (PAC) respecto del colectivas que Vivienda y
total de obras que se se encuentren S“gz'lggia;’ral

encuentran en ejecucion

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

en ejecucion
correspondient
es alos
Programas del
Plan de

Aseguramiento

de la Calidad
/Sumatoria del
mes 1 a n del

afio t de visitas

quincenales

por efectuar a
obras
colectivas que
se encuentren
en ejecucion
correspondient
es alos

Programas del

Plan de

Reportes/Infor
mes

Informe de los
ITO de Visitas
de obras
Fondo
Solidario de
Vivienda y
Subsidio Rural
Colectivo




aseguramiento
de la Calidad
)*100
«Programas y Proyectos Eficacia/Producto (Suma del N.C. N.C. N.C. 99.86 % 105.00 % | 105.00 %| 5% Base de 11 10
Urbanos. gasto total (77899193 | (105.00/10 | (105.00/1 Datos/Softwar
efectivo de las 1.00/78004| 0.00)*100 | 00.00)*10 €
11 Porcentaje del gasto etapas de 6288.00)*1 0 M‘:QLO Leé’;:g
efectivo de las etapas megaproyectos 00 pPro;EI:Jtos
terminadas en el afio t, de urbanos Urbanos
los contratos de los terminados
megaproyectos urbanos, en fisicamente en Base de
relacion a los montos el afio t/Suma Datos/Softwar
imputados en los contratos| de los montos e
iniciales de las etapas establecidos en Monto
terminadas en el afio t. el contrato S{%‘;‘:Sgg
inicial de las Urbanos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO etapas de
Aplica Gestion Territorial: -- megaproyectos
urbanos
terminados
fisicamente en
el afio t)*100
Notas:

1 Aportes de terceros enterados corresponde aplades comprometidos por terceros(Municipios yitésh ingresados en el SERVIU antes de la adjoifinade la obra y hasta el 30 de
Noviembre

2 Este nuevo indicador transversal ha sido prdpuetd 3/09/2007, por el MINVU, que identificé 8@Bios en la Regién Metropolitana.

3 4.-Este Indicador es relevante, poque mideselltado de la fiscalizacion que hace el SERVIUrbatlitano, para verificar la reposicion de losviRgentos, cuya rotura autoriza previamente el
Servicio a los particulares.

4 9.-Histéricamente, el porcentaje de subsidiggm@as en un periodo de cinco afios de vigencialag &k sido en promedio de un 71,9%. Por ellm sé ha comprometido un 70% como
estimado 2006 y como meta para el afio 2007, yaseueediri el pago de subsidios Rural, Progresivondo Solidario Concursable, que se realizard eraéios de vigencia, desde la fecha de
otorgamiento de ellos.

- En el Indicador "porcentaje de subsidigsl, progresivo y fondo solidario concursableguias durante el periodo de vigencia, del totalutsigios otorgados en el afio t", se aument6 a un
75% la meta en el formulario H del afio 2008, debidm observacion de la DIPRES, de fecha 11.06dbhgiderando el impacto que tiene este indicador.

5 5.-Este indicador considera los gastos de dmstde obras de vialidad, de arrastre, iniciadasies anteriores.
6 6.-En el porcentaje del gasto efectivo, de todratos de obras de Espacios Publicos terminatioslacion a los montos imputados en el contratial, se ha estimado 105% para el afio 2006
y 105% como meta para el afio 2007, debido a quéricemente la identificacion presupuestaria deseptoyectos, en los que participan las municipdkd, tarda y obliga a ampliaciones de

plazo, que generan mayores gastos generales y sdaimgen imprevistos que obligan a aumentar obeserando aproximadamente un 5% de mayor gastoepecucion de las obras.

7 7.-Este Indicador de gastos en pavimentos paaticos considera los gastos en Obras de arrdstagios anteriores y en las Obras contrataddsa@o & que se terminaran en el afio t.



8 10.-En la medicién de ingresos propios totaes;onsideran todos los ingresos percibidos mesosoirespondientes a Aporte Fiscal, Saldo Ind#aCaja, Aplicacion de Subsidios de Cartera
Hipotecaria y el ingreso del Gobierno Central gangago de Concesiones (IVA Concesiones) (qudesgifican en su respectivo Item de gastos presiguas).

SERVIU Metropolitano estim6 lograr un 95d#ingresos propios totales en relacion al moatopcometido en la Ley de Presupuesto inicial phedie@ 2006 y solicita mantener dicho 95 %
como meta para el afio 2007, considerando que lar@ate deudores Hipotecarios y sus ingresos tsmirdiido por la aplicacion de los D.S. N° 96/2008°%127/2005 de V. y U.,que otorgd
beneficios a estos deudores.Ademas,el 71 % déldetiagresos proyectados en la Ley de Presupuést@gio 2007 , se concentra en los Programas i \de Terrenos del Portal Bicentenario y
Aportes de Concesionarios del proyecto Tran-Samiiggtal forma que dependen del comportamienta derinanda y de otros factores externos.

9 3.-Este Indicador es relevante para controlarrgejore la calidad de las viviendas, de acueré®@l = Plan de Aseguramiento de la Calidad.

10 8.-Este Indicador de gastos en Megaproyectémnds, incluye el Portal Bicentenario y se ha pespuuna meta de 105% para el afio 2007, porquérib&sshente en este tipo de
Megaproyectos, surgen imprevistos que obligan aeatam obras, que generan mayores gastos, los givalen aproximadamente al 5% del contrato inicial.

Supuesto Meta:
1 Que los subsidios se desfocalicen

2 Que el servicio gestione el aporte de terceros
3 Que se cumplan todas las condiciones técnicas

4 La estimacion de la meta a lograr al 31.12.86&as506 en los 610 permisos de rotura y reposi@@adimentos particulares emitidos por el SERVIUrbfgolitano y con 534 obras recepcionadas
durante el primer semestre del afio 2007.

5 La estimacion de la meta 2008 se basa en ldgaazado en este Indicador, durante el afio 206V gue su denominador es variable, puesto que miedirgubsidios que se paguen el afio t =
2008, otorgados durante el afio t-2 = 2006. Por &l utilizaron en el calculo de la meta, cifrascpntuales = 75/ 100 * 100 = 75%.

De acuerdo a lo sugerido por la DIPRESsembservacion de fecha 11.06.07 y consideranduopelcto de este Indicador, se aument6 la meta@l & 75%, en el formulario H del afio
2008.

6 En el formulario H del afio 2008, se mantienméda de 95% como maximo.
Como no se conoce al 30.06.07, los cordrgi@ efectivamente se terminaran fisicamente tuehafio 2008, se optd por utilizar las cifras 1060 * 100 = 105%.

7 Se han mantenido las cifras y meta del 105%fite2007, porque se han postergado las ejecudienies obras:
a)Ruta Patrimonial Monterrey, debido a luBlunicipalidad de Conchali hara los aportes pafeanciamiento con su presupuesto 2008;
b)La Plaza de Armas de Talagante, termisajecucion durante el afio 2008, dado el atraspmbar las Bases de licitacion por la Contral&iR.

8 Considerando que al 30.06.07 no se conocerolisatos de pavimentos participativos que se teramefectivamente en el afio 2008, se han utililEsiguientes cifras para indicar la meta =
105/100 * 100 = 105%.

9 La meta del afio 2008, se mantuvo en un 95%cuaadmdo la DIPRES ha sugerido aumentarla, debide sifuientes causas externas que se justificaaiumamente al MINVU, a la DIPRES
y al Comité de Expertos, durante la evaluaciorPdét 2006:

a)Los beneficios otorgados por Decretog&ups del MINVU a los Deudores Hipotecarios devi®ay, que reducen los ingresos de la cartera bgaota,;

b)Las dificultades surgidas en la ventsetdenos en Cerrillos, para el Portal Bicentenario;

c)Las dificultades surgidas para vendealds/os del Programa de Prescindencia.

10 Que exista una catatrofe o un impedimento ¢édo&jo el cual no se puedan efectuar las visitas

11 En el formulario H 2008, se ha mantenido laanméxima de 105% = 105 / 100 * 100, utilizando siias porcentuales, debido a que los contratamelgaproyectos urbanos, se expresan en
Unidades de Fomento y tienen distintas fechasetriejon, variando sus valores en pesos.
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