FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2008

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Geutol o

20

Informacion a la Eficacia/Producto (Total de 24 % 4.6 % 5.0 %
ciudadania sobre la personas (51154.0/2 | (100000.0/| (109000.0 Reportes/infor
oferta gubernamental, habitantes de 176000.0)* | 2176000.0)| /2176000. | fms d
logros y prioridades. | 1 Porcentaje de habitantes| localidades 100 *100 0)*100 atonioras
de localidades rurales rurales realizadas por
alejadas de centros urbanos alejadas de el Infobus del
que recibe informacion centros Departamento
sobre la oferta publica, urbanos de Informacion
logros y prioridades del informadas Ciudadana
gobierno. sobre oferta H: 1.0 H: 2.1 H: 2.3
publica, logros (21295.0/2 | (45000.0/2 | (50000.0/
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl y prioridades 1760000)* 1760000)* 2176000.
Aplica Gestion Territorial: - del gobierno Vi 100 100 0)*100
Poblacién total
localidades M: 1.4 M: 2.5 M: 2.7
rurales (29859.0/2 | (55000.0/2 | (59000.0/
alejadas de 176000.0)* | 176000.0)* | 2176000.
centros 100 100 0)*100
urbanos)*100
«Informacion a la Eficacia/Resultado (Total de N.M. N.M. N.M. S.l. 0% 50 % 17%
ciudadania sobre la Intermedio instituciones (62/124)* Reportes/Infor
oferta gubernamental, que aprueban 100 | fm_es §
logros y prioridades. requisito ”e‘;rtri‘;‘; g €
-Sistema de validacion| 2 Porcentaje de técnico validadora del
nacional de las OIRS del instituciones que aprueban| “resultado de sistema SIAC
sector plblico requisito técnico “Resultad la del PMG
de la Implementaciéon del | implementacio
SIAC de acuerdo a n del SIAC” o
objetivos comprometidos” @ equivalente
su equivalente en las etapds /Total de
menores, respecto del total| instituciones
de instituciones en marco
monitoreadas en el marco bésico del
bésico del sist sistema SIAC

del PMG)*100




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

*Fondo concursable Eficacia/Producto (Cantidad de N.M. N.M. N.M. N.M. 0% 20 % 10%
para el fomento de medios de (180/900) Reportes/Infor
medios de comunicacion _ _ comunicacion *100 mfoT_fqi de
regional, provincial y 3 Cant[dad_Qe me_dlos de reg_lon_ales, resultados de
comunal comunicacion regionales, | provincialesy a
provinciales y comunales | comunales que adjundicacion
que reciben por primera vez reciben por de
financiamiento del fondo de primera vez financiamineto
medios regionales, financiamiento a los medios
provinciales y comunales del fondo de de
respecto del total de medios ~ medios comunicacion
de comunicacién que regionales, por region.
postulan al Fondo. provinciales y
comunales Reportes/Infor
Aplica Desagregacion por Sexo: NO /Total de mes
Aplica Gestion Territorial: -- medios que Informe con
postulan al resultados de
Fondo de la postulacion
medios al Fondon
regionales, correspondient|
A e acada
provinciales y region.
comunales.)*1
00
*Seguimiento y Eficacia/Resultado (N° de N.M. N.M. N.M. S.L 50 % 50 % 15%
coordinacion Intermedio compromisos (84/167)*1 | (95/190)* Reportes/Infor
gubernamental de la gubernamental 00 100 AnuaT—i(z)Sde la
participacion ciudadana ) €s con Participacién
en la gestion publica 4 Porcent_aje de com.p.one.nte Ciudadana
COmpromisos participativo
gubernamentales que que registran Base de
registran avances en los cumplimiento Datos/Softwar
niveles medioy alto enla | enlos niveles e
incorporacion de la medio y alto Sistema on-
participacion ciudadana enla line de
respecto al total de incorporacion g)?rr]"t?gﬁq?siz
compromisos de las dela P
instituciones publicas participacion
priorizadas anualmente ciudadana
/Total de
compromisos
gubernamental
Aplica Desagregacion por Sexo: NO €s con
Aplica Gestion Territorial: -- componente

participativo
asociado a las|
instituciones




publicas

priorizadas
anualmente)*1
00
*Fondo concursable Eficacia/Resultado (Total de OSC N.M. N.M. N.M. S.l. 50 % 50 % 7%
para el Desarrollo de la| Intermedio ejecutoras de (145/290)* | (150/300) Formularios/Fi
Sociedad Civil proyectos con 100 *100 _chas
financiamiento elezgi?é?]e o
5 Porcentaje de del Fondo de as variables
organizaciones de la asociatividad que
sociedad civil (OSC) que logran los materializan el
ejecutoras de proyectos cop  objetivos Fondo
financiamiento del Fondo | definidos en el establecidas er
de asociatividad que logranq  Convenio los Convenios
los objetivos definidos en e] suscrito con la
Convenio suscrito con la Segegob/Total Reportes/Infor
Segegob. de OSC que _pimes
~ reciben Informe de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO financiamiento cumplimiento
Aplica Gestion Territorial: -- del Fondo parg de los
realizar objetivos
proyectos)*10 establecidos e
0 los Conv_emos
respectivos.
*Fondo concursable Eficacia/Proceso (Incremento N.M. N.M. N.M. N.M. 0% 70 % 20% Base de
para el Desarrollo de la neto de (1820/260 Datos/Softwar
Sociedad Civil organizacioneg 0)*100 e
6 Porcentaje de nuevas de interés Reg'sgg Unico
organizaciones inscritas en| qullco Organizacione
el registro unico de OSC. |ns_cr|tasler_1 el s Sociales
registro Unico
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de OSC /Total
Aplica Gestion Territorial: -- de Reportes/lnfor
organizaciones mes
de interés Informe de
puiblico con anual Cor:jel
A ., numero de
Inscripcion organizaciones
vigente a de la sociedad
diciembre del civil
afio ingresadas al
presupuestario registro Unico
anterior)*100
*Habilitacién de Eficacia/Producto (N° de N.M. N.M. S.. S.l. 50 % 40 % 13%
funcionarios publicos y ministerios (20/40)*10 | (16/40)*1 Reportes/Infor
actores sociales para que reciben 0 00 | fm—es q
superar la 7 Porcentaje de Ministerios| capacitacion y ”egrﬁ”gﬁ dz
discriminacion arbitraria| con funcionarios/as han 9




-Programa: Participacion
Ciudadana
Evaluado en: 2007

capacitados/as que han
desarrollado un plan de
accion para contribuir a

desarrollado
un plan de
accion que

capacitaciones

en materias de|

discriminacion
arbitraria

superar la Discriminacion contribuya a
Arbitraria. superar la
discriminacion
Aplica Desagregacion por Sexo: NO arbitraria/Total
Aplica Gestion Territorial: -- de Ministerios
dela
Administracio
n central del
estado)*100

Notas:

1 Para la medicion de este indicador se consiclam@® mecanismo de informacion al Infobus, una dianévil de informacion, que se desplaza por eitéeio nacional, informando sobre la
oferta gubernamental en materia de programas tigaslipublicas, beneficios sociales y oportunidatieparticipacion; promoviendo también los dereatiodadanos y la participacion de la
Sociedad Civil en ambitos diversos de interés ggner

2 El requisito técnico se encuentra sefialado eruMento Técnico 2007 y en Guia Metodoldgica 20@bryesponde a la etapa VI de implementacién delCSI®e incluye en el informe de
resultados de la implementacion del SIAC, que prtaseada servicio a la SEGEGOB en el periodo ddaibn. Esta compuesto por el reporte de lostiobgecomprometidos por la institucion el
afio anterior y las actividades disefiadas pararsplauiento, lo cual se reporta en cuadro disefiape@almente en Guia Metodol6gica 2007.

En caso de que la institucion se encuemtretapa inferior a la VI, los requisitos técnicpe se usaran como variable critica seran: Etapaf&me de Resultados del Programa de
Seguimiento de Recomendaciones; Etapa IV: Resdtddda ejecucion del Plan de Ajuste de la implea@dn de las OIRS, identificando las brechas dosdogros alcanzados y los objetivos
especificos, considerando cada uno de los elemdiggsosticados, y Recomendaciones derivadasidglamentacion de las OIRS en el servicio, que fiamsuperar las brechas detectadas en
los aspectos analizados anteriormente, considetanadkefiniciones estratégicas y las funcionesadesititucion; Etapa Ill: Resultados del Plan Gehde Aplicacion de las OIRS, identificando las
brechas entre los logros alcanzados y los objetispecificos del Plan y las actividades del ProgrdenTrabajo; Etapa II: Objetivos Generales y dfipes del Plan, contemplando coherencia con
las funciones especificas del servicio, y las basdtetectadas en el diagnéstico; Etapa I: Infore®idgnoéstico de las OIRS, compuesto por las Defines Estratégicas de la Institucion, las
funciones y atribuciones del servicio en materiatgacion ciudadana

3 Elfinanciamiento que entrega el Fondo de MeRiegionales, a través del Ministerio, esta oriemtth puesta en marcha y ejecucion de prograrsaplementos informativos que elaboran los

medios de comunicacion de las regiones; fgacual deben postular a través de un proyedtooicurso esta orientado a los medios regionatesinciales y locales, ellos presentan sus
iniciativas, las que son evaluadas

por Comisiones Regionales conformadas tsrafecto y representadas por integrantes de IBHMRANP, Colegio de Periodistas, del Consejo Regjiola Intendencia, La SEREMI de
Educacion

y la SEREMI de Gobierno. Luego de dichocesm, el listado de proyectos preseleccionadoatiisado por los respectivos Gobiernos Regiongleso que va del afio no se cuenta con el
célculo de los medios de comunicacién que est@@@@d han sido financiados por primera vez, debigoeael proceso de adjudicacion terminé recientéenee podria contar con la informacion a
mediados del presente mes.

4 Los compromisos con componente participativoesponden a aquellos suscritos por Ministeriosaehgenda Pro Participacion 2008. Dichos compronmsgoén publicados en Marzo de 2008
y dicho impreso constituira el medio de verificacdfel Indiciador.

El monitoreo de los compromisos se redizatravés de un sistema on-line, en los mesesate,abril, junio y octubre, siendo clasificadasses resultados en categorias de cumplimiento
(baja, media, alta) asociadas con el ciclo dedaifitacion (diagndstico, disefio, ejecucion y esaian). Los resultados seran publicados como Aoalgr la Participacion Ciudadana en el mes de
marzo de afio siguiente. El denominador identifcaotalidad de compromisos identificados en elolidigenda pro Participacion Ciudadana 2008. El nadwren tanto, identificard los
Ccompromisos con avances.



5 Para dar cuenta de este indicador, se aplicaes de finalizar el afio y previo a la Ultima remama ficha de evaluacion de las variables quernraizan los objetivos del Fondo en cada
proyecto.

Anualmente las Bases del fondo de Fortalieeito de las organizaciones de la sociedad @sthblecen determinados objetivos a lograr poorganizaciones beneficiarias de este, los que
comprenden aspectos tales como mejoramiento yrdésarganizacional, creacion de redes asociatej@scicio de su capacidad de control ciudadarmnpcion de la innovacién en las acciones
emprendidas por las organizaciones, entre otres fispecificos.

6 Se entenderd por acciones de capacitacion agukdleducacion y transferencia metodoldgica adonados y funcionarias de instituciones publicas ge desempefian tanto en areas de atencién
de usuarios como en el disefio de programas. Bstasnes tienen por objetivo generar habilidadesnocimientos especificos en materia de discrinbmaarbitraria y deben dar lugar al

desarrollo de un plan de accién en los Ministelirigidos a sensibilizar a sus funcionarios y/oargs en materias de no discriminacion. Los plgnesde replicar la capacitacion entre los
funcionarios, dirigir acciones de informacion aUssiarios, difusién de buenas practicas antidiscatarias, entre otras posibles.

Supuesto Meta:
1 Las giras que realiza el portal mévil INFOBUSggen verse afectadas y sufrir modificaciones emtoua programacion o a la no realizacion de unellds, por causas de aislamiento de las
localidades rurales alejadas de centros urbano®) consecuencia de inundaciones o desastres matgus impidan el acceso de nuestro mecanismdatenacion.
2 El n° de instituciones que compromete Marcaddédel sistema SIAC se reducird, a partir del pltecentaje de ellas que postulan a Marco Avanzesto, trae como consecuencia que la
mayoria de las instituciones que se encontrardviagno Bésico seran Intendencias y Gobernacionsstuniones con mayor riesgo de no validacion yetdbles a los cambios de autoridad, lo
cual afecta el cumplimiento del PMG del ServicioGizbierno Interior.
3 No se visualiza a la fecha una causa externauga afectar el cumplimiento de la meta estatdeci
4 No se visualiza a la fecha una causa externaueda afectar el cumplimiento de la meta estatdeci

5 El retraso en la ejecucion de los proyectosfifelos por el Fondo por parte de las OSC y syectsas rendiciones, atrasaria de manera susidataplicacion de la ficha de evaluacion de
cumplimiento de objetivos, afectando directamehtaimplimiento de la meta establecida.

6 No se visualiza a la fecha una causa externauga afectar el cumplimiento de la meta estatdeci

7 No se visualiza a la fecha una causa externaugeda afectar el cumplimiento de la meta estatdeci



