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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2005 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE PLANIFICACION                                                                                                          PARTIDA 21 

SERVICIO SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER  CAPÍTULO 04 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2001 
Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo a 
Junio 2004 

Estimación 
2012 

Meta 
2005 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Programas para 
promover la Igualdad de 
Oportunidades  

  -Programa  de apoyo a 
la habilitación laboral de 
mujeres participantes del 
Programa Puente del 
Sistema Chile solidario   
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
1 % de mujeres del 
Programa para habilitación 
laboral que implementa 
Sernam, en el marco del 
Sistema Chile Solidario, que 
acceden a las lìneas de 
acciòn programadas.     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de Mujeres 
que acceden a 

las lìneas 
implementadas 
por Sernam/Nª 

total de 
mujeres que 
acceden al 

Programa)*10
0 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

36  
(500/1400)

*100 
 
 
 
 

50  
(700/1400)

*100 
 
 
 
 

50   
(560/1112

)*100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe final 
de gestiòn 

 
  

1  

 •Enfoque de género 
instalado en las políticas 
públicas y sociales.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
2 Porcentaje de Servicios 
Públicos y Ministerios que 
incorporan equidad y/o 
perspectiva de género en su 
gestión    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
ministerios, 

servicos 
públicos que 
incorporan 
equidad y/o 

perspectiva de 
género en su 
gestión/Nº 

total de 
ministerios de 

servicios 
públicos que 
establecen 

compromisos 
de equidad de 
género)*100 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

38 % 
(6/16)*100 

 
 
 
 

38 % 
(6/16)*100 

 
 
 
 

50  % 
(8/16)*10

0  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Cuentas 
Publicas de 

Ministerios y 
Servicios 
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 •Acceso y 
Mejoramiento de 
Condiciones de Trabajo 
para las Mujeres  

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 

(Nº de mujeres 
trabajadoras 
temporeras 

que mejoran su 

N.C.  
 
 
 

N.C.  
 
 
 

N.C.  
 
 
 

N.C.  
 
 
 

0 % 
 
 
 

80  % 
(6000/750

0)*100  
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

de seguimiento 
semestrales 

3 2 



 

 2 

  
 
 
 
 

3 Porcentaje de mujeres 
trabajadoras temporeras que 
acceden y permanecen en el 
trabajo a través de la 
implementación de centros 
de Cuidado Infantil para 
hijos/as de trabajadoras 
temporeras.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

acceso y 
mantención en 
el trabajo/Nº 

total de 
mujeres que 
acceden a los 
Centros de 

cuidado 
infantil 

implementados 
por 

Sernam.)*100 

      
 
 

 
  

 •Programas para 
promover la Igualdad de 
Oportunidades  

  -Programa Centros de 
Atenciòn y Prevenciòn 
de la Violencia 
Intrafamiliar  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
4 Porcentaje de mujeres que 
egresan de la atención 
entregada por los Centros de 
Atenciòn y Prevenciòn de la 
Violencia Intrafamiliar    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de mujeres 
atendidas en 
los Centros 

VIF que 
egresan de la 
atención/Nº 

total de 
mujeres 

atendidas en 
los centros 
VIF)*100 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

50  % 
(3/5)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

anuales de 
gestiòn 
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 •Reformas legales.  
  -Proyectos de Ley 
elaborados, tramitados, 
con seguimiento y 
presentando 
indicaciones.  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
5 Porcentaje de proyectos 
de Ley presentados por 
Sernam, que modifican la 
situación de la mujer en el 
sistema juridico y que se 
transforman en ley de la 
Republica    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
proyectos de 
Ley que se 

transforman en 
ley de la 

republica/Nº 
total de 

proyectos de 
ley 

presentados 
por 

Sernam)*100 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

20 % 
(1/5)*100 

 
 
 
 

40 % 
(2/5)*100 

 
 
 
 

67  % 
(2/3)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Proyectos de 
Ley publicados 

en el diario 
oficial 
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 •Programas para 
promover la Igualdad de 
Oportunidades  

  -Programa Piloto de 
Cuidado Infantil   
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
6 Nº de hijos/as de mujeres 
trabajadoras que acceden al 
Programa Piloto de Cuidado 
Infantil implementado en la 
R.M    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 

(Nº de hijos de 
mujeres 

trabajados que 
aceden al 

Programa/Nº 
total de la 
cobertura 

proyectada)*1
00 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

75  % 
(2/2)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes 
trimestrales 

 
  

Formularios/Fi
chas  

Informe Final 
de gestión 
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 •Información y 
Promoción  de Derechos  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Tasa de variación anual 
del número de personas que 
acceden a los mecanismos 
de información de derechos     
    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
personas que 
acceden a os 

m.i. de 
derechos 

dependientes 
del Sernam 

t/N° de 
personas que 
acceden a os 

m.i. de 
derechos 

dependientes 
del Sernam t-

1)*100 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

73.8 % 
(107.0/14
5.0)*100 

 
 
 
 

131.7 % 
(241.0/183.

0)*100 
 
 
 
 

171.0 % 
(183.0/107.

0)*100 
 
 
 
 

124.5  % 
(300.0/24
1.0)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe anual 
de gestión 
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 •Programas para 
promover la Igualdad de 
Oportunidades  

  -Programa Centros de 
Atenciòn y Prevenciòn 
de la Violencia 
Intrafamiliar  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
8 Porcentaje de mujeres que 
desertan de la intervención 
entregada por los Centros de 
Atención y prevención de la 
VIF    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de mujeres 
que desertan 
de la atención 
entregada por 
los Centros 
VIF/Nº total 
de mujeres 

atendidas en 
los Centros 
VIF)*100 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

20  % 
(1/5)*100  

 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes 
trimestrales de 
gestión de los 

centros. 
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Notas:  

1  El concepto de equidad lo constituye una precisión del concepto de igualdad. Alude al hecho de que mujeres y hombres no siempre parten de la misma condición. Por lo tanto, son necesarias 
ciertas medidas de compensación para los/as que no estan la posibilidad real de alcanzar una posición semejante.  
 
2  Los centros de Atención para hijos/as de mujeres temporeras, forman parte de las medidas y acciones que implementa el Comitè Pùbilco Privado, instancia que coordina Sernam, en la cual 
participan representantes de Servicios y Ministerios, entidades privadas y de de organizaciones de trabajadoras temporeras involucrados en el tema. A travès de este Comitè se han logrado 
paulatinamente acuerdos para el acceso y mejoramiento de las condiciones laborales de las mujeres temporeras.  
 
3  A sugerencia de la Dipres, se mantiene este indicador de producto en el Formulario H porque constituye una medición relevante para el proceso del pleno ejercicio de derechos de las mujeres. 
 

 
Supuesto Meta:  

1  mujeres en situaciòn de indegencia conocen sus derechos y optan a la habilitaciòn laboral como factor para mejorar sus ingresos. 
 
2  Existencia de voluntad política y recursos financieros. 
 
3  Se espera un aumento de la demanda del cuidado infantil.  
 
4  Que las mujeres victimas de violencia requieran mayor tiempo de intervención 
 



 

 4 

5  Voluntad política del ejecutivo y del Parlamento para dar prioridad a los proyectos presentados. 
 
6  Un supuesto relevante es la voluntad de las mujeres trabajadoras de hacer uso del programa y de las ventajas que este les porporcionará.  
 
7  Que las usuarias tengan plena conciencia de sus derechos y requieran de los mecanismos de informaciòn implementados por Sernam   
 
8  Factores sociales y culturales que inciden en el termino del proceso de atención 
 

  
 
 


