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1. Carta Presentacion del Ministro del ramo
2012

El Ministerio de Desarrollo Social tiene por mision el disefio y aplicacion de politicas, planes y
programas en materia de desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza
y brindar proteccién social a las personas o grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e
integracion social. En su accionar busca velar por la coordinacion, consistencia y coherencia de las

politicas, planes y programas que se implementen en la materia, a nivel nacional y regional.

La labor del Instituto Nacional de la Juventud es esencial para el desarrollo de politicas publicas de
caracter social en el segmento joven. Destacan dentro del afio 2012 acciones tales como el
programa Pais Joven que en sus distintos ambitos: publico, politico y social, fomenta el
emprendimiento, la innovacion y participacion de los jovenes en el desarrollo del pais y en la vida
civica; el programa Asociatividad y Ciudadania Juvenil, que otorga a jovenes vulnerables,
accesibilidad a tecnologias de informacion y comunicacion, ademas de ofrecer una plataforma de
acceso a oportunidades de capacitacion y de desarrollo formativo de iniciativa publica y privada; el
programa Observatorio de Juventud, que a través de la Encuesta Nacional de Juventud y constantes
sondeos de la realidad juvenil, pone a disposicion del Estado y la ciudadania en general estudios e
informacion actualizada sobre juventud, en base a los cuales se puedan desarrollar nuevas politicas
publicas hacia el segmento y mejorar las existentes; y finalmente, el programa Tarjeta Joven, con el
que se apunta al empoderamiento econdmico de los jovenes y su inclusion social a través del
acceso a hienes y servicios a precios rebajados mediante convenios con organismos publicos y

privados.

Esta agenda programatica ejecutada por el Instituto Nacional de la Juventud ha cumplido de manera
exitosa los desafios durante el 2012 y esperamos continuar manteniendo y desarrollando programas
que apunten a los jovenes, especialmente los mas vulnerables, con el fin de disminuir la brecha de la

desigualdad social de nuestra juventud.
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Instituto Nacional de la Juventud, es un organismo técnico encargado de colaborar con el Poder
Ejecutivo en el disefio, la planificacion y la coordinacion de las politicas relativas a los asuntos
juvenies. Para elto, nuestro plblico objetivo ha sido definido como fodas aquellas personas entre 15
y 29 afios. Corresponde a un servicio plblico funcionalmente descentralizado, dotado de
personalidad juridica y palrimonio propio, y se relaciona con el Presidente de la Replblica por
intermedio del Ministerio de Desarrollo Social. En cuanto a su estructura organizacional, el Instituto
cuenta éon una Direccion Nacional a nivel central y 15 Direcciones Regionales, con una dotacion
efectiva de 152 funcionarios en todo ef Pais.

El afio 2012 es el segundo de implementacion del programa PAIS JOVEN, éste programa nacié con
el fin de cumplir con uno de los compromisos presidenciales del 21 de mayo de 2010 y su objetivo
principal es promover la participacion social y piblica de la juventud chilena a través del fomento y
profundizacién de su compromiso ciudadano y democratico. La ejecucion presupuestaria 2012 fue
de M$ 1.092.313, logrando una cobertura de 20.065 jovenes y 171 organizaciones de jovenes o que
trabajan en el ambito juvenil a nivel nacional.

Ademas hemos continuado con la entrega de bienes y servicios, a través de los programas de
Asociatividad y Ciudadania Juvenil, que con una ejecucion de M$ 795.561, permitid beneficiar a
48.122 jovenes. EI programa Observatorio de Juventud con un presupuesto ejecutado de M$
166.400, que ha generado y analizado informacion relevante en materia de juventud, permitiendo a
quienes orientan su trabajo en este segmento etario, obtener insumos importantes para diagnosticar
adecuadamente la problematica juvenil y generar oferta publica pertinente, ademésl de dar
orientaciones para el mejoramiento de las politicas piblicas. De este programa destacamos para el
afio 2012 el enfoque directo de la Revista Observatorio a los jovenes. El programa Tarjeta Joven,
con una ejecucion presupuestaria de M$ 66.023, que permitid hacer entrega de 133.585 tarjetas,

/"”‘antemendo un total de 300 convenios con empresas que ofrecen importantes descuentos en
CIOS de consymc juvenil.
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3. Resultados de la Gestion afo 2012

3.1 Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos Relevantes de
la Ley de Presupuestos 2012 y la Provision de Bienes y Servicios.

Programa PAIS Joven.

Esta linea programatica concentra la mayor ejecucion presupuestaria del servicio, logrando un gasto
de $M 1.092.313 correspondiente al 97,08% del presupuesto asignado. Cabe sefialar que este
programa tiene su origen en un compromiso de gobierno para la generacion de instancias que
aumenten los niveles de participacion de los jovenes en el desarrollo del pais. Importa destacar que
el eje del programa es el servicio publico y social, por tanto se enfoca en el fomento del
emprendimiento y fa participacion de los jovenes a nivel nagional en todos los ambitos del quehacer
juvenil. El afio 2012 la cobertura de este programa fue de 20.065 jovenes y a 171 organizaciones a

nivel nacional en sus diferentes componentes y actividades los que se desglosan a continuacion:

o PAIS Joven Publico (fomento de la participacion publica-politica): Este componente ejecuto
M$154.444 y su objeto aumentar los niveles de participacion pablica de los jovenes y disminuir
los niveles de desconfianza de éstos hacia la politica. Los jovenes beneficiarios de este
componente se desagregan en las siguientes actividades:

a. Escuelas de Ciudadania: Con un total de 17.829 jovenes, alumnos de distintos
colegios subvencionados y particulares subvencionados, estas actividades
consistieron en la aplicacion de una metodologia de intervencion basada en el juego
de roles, donde los alumnos debian vivir un proceso civico de elecciones
municipales. Importa destacar el aumento sustantivo de la cobertura de este
programa incrementando de 3.589 el afio 2011 a los ya citados 17.829 el afio 2012.

b. Desayunos Publico: Contaron con la participacion de 2.011 jovenes a nivel
nacional, quienes interactuaron con diferentes autoridades plblica de caracter
regional o nacional logrando una dindmica de conversacion abierta en temas de

relevancia juvenil vinculadas con el ambito de las politicas pablica.



. Estucine: Esta actividad beneficio a 31 jovenes de todo el Pais y se ejecutd en
conjunto con SIDARTE (Sindicato de Actores de Chile).

El formato es un concurso de caracter nacional en el cual los jovenes debieron
presentar el desarrolio de un guion para cortometraje, basados en un conjunto de
valores civicos definidos previamente y el ganador concretd su idea en una
produccion cinematografica.

De esta experiencia enriquecedora para los jovenes, se obtuvo el cortometraje “El
Tesoro”, este importante documento elaborado en su fotalidad por los jovenes, en la
actualidad busca el apoyo del CNTV (Consejo Nacional de Television), institucion
con quien [INJUV en conversaciones para lograr una mayor difusion.

d. COREJUV: Con un total de 185 participantes en todas las regiones del pais, el
Consejo Regional de Juventud es una instancia que agrupa a jévenes militantes o
participantes de los partidos politicos de sus regiones. El sustento de este consejo
es su rol de asesoria en cada una de las direcciones regionales donde fue fundado,
constituyendo un catalizador de las demandas juveniles que son plasmadas en
reuniones de consejo regional presidido por cada director regional del INJUV.

e. Relaciones Internacionales: Con un fotal de 9 jovenes beneficiados, esta actividad
consistié en generar un intercambio cultural entre nuestros jovenes vy jovenes de
Corea del Sur mediante un encuentro generado por el convenio que sostiene Chile

dicho Pals.

e PAIS Joven Social (fomento del emprendimiento social y cultfural): Este componente tuvo
una ejecucion de $M814.829, permitiendo beneficiar a 171 organizaciones, a fravés de los
fondos concursables:

a. Amover Chile: Que apunta a la insercién en el desarrollo comunitaric y que ha
beneficiado a 94 organizaciones en diversos proyectos de los cuales destacan; la
equinoterapia para personas con déficit intelectual (XIV Region), talleres de pintura
de murales y visitas a exposiciones (V Region y RM), rescate de culturas indigenas
(VIIl Region), practicas y campeonatos deportivos en distintas regiones del pais { V,

Il, VII, X regién), capacitacion en voluntariado (I, 1V, Xl y VIl regién), talleres de
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musica ([l region) y arte circense {IX region), practicas para la vida sana (XII
regidn), constricciones ecolégicas (Xl region), entre muchas otras.

Desaffo Clave: que propone a los jovenes participar en instancias innovadoras para
fa superacion de la pobreza, ha financiado a 24 proyectos, destaca en este fondo
concursable el proyecto financiado “Chileconectado”, cuya idea permitid otorgar internet
inalambrico en zonas vulnerables donde compariias no ingresan.

Me Hago Cargo: Fondo especial que en su segunda versidn ha financiado a 17
proyectos para jovenes que viven en campamentos y donde se logré el desarrollo de
ideas para el mejoramiento de su comunidad.

La Legua: Fondo especial para jovenes de fa Poblacion La Legua, que financio 9
iniciativas que permitieron enfregan recursos para ejecutar proyectos dentro de sus

barrios.

e PAIS Joven Intersectorial (apoyo a iniciativas que apunten a resolver probleméticas juveniles):

a.

Fondos Tematicos: Financiaron a 27 proyectos, destinados ejecutar ideas
identificadas por jovenes de ensefianza media que apuntaban a la superacion de
problematicas que afectan especificamente a su grupo etareo dentro de la regién de
residencia.

Seminarios: Estas actividades contaron con [a participacion de 2.577 jovenes en 14
instancias a nivel nacional, donde pudieron adquirir conocimientos y exponer sus
ideas en temas relevantes como participacion politica y social, empleabilidad juvenil,

innovacion, voluntariado, salud y autocuidado, entre otras.



Fomento de la Asociatividad y Ciudadania Juvenil.

El presupuesto ejecutado de esta linea programatica fue de M$ 795.561 correspondiente al 98,82%

de lo asignado y se concretan en tres componentes:

Casas Integrales de Juventud (ClJ): Con un presupuesto ejecutado de M$412.115 y una
cobertura de 10.518 beneficiarios, a través de 749 talleres.

Los talleres realizados se dividieron, como afios anteriores, en cinco categorias, a saber:
artistico/cultural, capacitacion, deportivo, educative y orientacion psicosocial. La distribucion
2012 de los beneficiarios por temética se ha inclinado preferentemente a las capacitaciones en
habilidades duras con un 40%, representando un giro respecto a lo ocurrido el afio 2011 donde
predominaban los talleres de caracter artistico/cuitural. En consecuencia hemos orientado el
28% de los talleres al &rea artistico/cultural, y, hemos situado en un tercer y cuarto lugar los
talleres deportivos y educativos con un 20% y 9% respectivamente.

Finalmente, los talleres de orientacion psicosocial alcanzaron un 3%.

Infocentros y Telecentros Comunitarios: La red nacional de centros Tic's el afio 2012 tuvo un
gasto de M$383.446. En la Red de Centros Tic's se registraron 37.604 beneficiarios, con un fotal
de 278.763 prestaciones y 353.076 horas de conectividad.

En total, a Diciembre de 2012, se encuentran operativos 114 centros TICS, de los cuales 77 se
encuentran en comunas declaradas vulnerables por el Ministerio de Desarrollo Social. Con esto
cumplimos con fo comprometido para el afio 2012 de enfocarnos a la entrega de este beneficio a

jovenes que viven en sectores vulnerables.



Informacion Sistematizada en Juventud.

El presupuesto ejecutado de esta linea programética el afio 2012 fue de M$ 166.401
correspondiente a un 91,72% de lo asignado. Sus lineas de accion se desglosan de la siguiente

manera:

» Revista Observatorio de Juventud “RT”: Con un ejecutado de M$17.092, consiste en la
edicion y publicacion de una revista que es distribuida a nivel nacional de manera gratuita a
academicos, establecimientos de educacion secundaria y superior, bibliotecas, entre ofros.
£l 2012 se distribuyé un total de 41.041 revistas, en sus ediciones 1, 2, 3y 4.

» Estudios y Sondeos: Este producto consiste en la generacion de estudios propiamente tal
y encuestas telefonicas. La ejecucion 2012 fue de M$147.553.- La importancia de este
producto radica en que permite instalar temas de relevancia juvenil tanto en el mundo
academico, en organismos expertos en juventud y los medios de comunicacion. Mediante
esta estrategia logramos instalar en la agenda pablica 2012 temas como: Integracion politica
de los jovenes; Voluntariado juvenil; y, Vida sana, entre otros. Del mismo modo, se
realizaron dos estudios internos Trabajo y estudio y Escuelas de ciudadania, todo ello con el
fin de influir en la generacién de politicas plblicas con orientacion al segmento joven
reconocido por el Estado.

Una manera de medir el uso de este producto es a través de la cantidad de descargas
efectivas de documentos (Estudios y/o sondeos), via web institucional y a la cual pueden
acceder libremente no sélo nuestro publico objetivo si no cualquier interesado en la
bisqueda de informacion relevante en materia de juventud. El afio 2012 la cantidad de

descargas efectivas de documentos fue superior a las 129.000 .-



Tarjeta Joven.

El programa Tarjeta Joven tuvo una ejecucion presupuestaria de M$ 66.023, que corresponde a un
89,13% del presupuesto asignado. El objetivo de este programa es lograr el aumento progresivo del
acceso a aquellos bienes y servicios de interés o atractivo juvenil, los cuales no son faciles de
obtener por parte del mundo joven con sus propios medios o con los aportes familiares,
particularmente los quintiles mas pobres, mostrando marcadas vulnerabilidades frente a la obtencion
0 el acceso. En consecuencia, la de la Tarjeta Joven les permitié a nuestros beneficiarios disminuir
el costo para obtener productos o acceder a servicios a precios rebajados gracias a los convenios
firmados con distintas organizaciones publicas y privadas, El total de Tarjetas entregadas durante el
ano 2012 fue de 133.585. En materia de convenios, se gestiond la suscripcién de 114 nuevos
convenios, que sumados a los ya vigentes nos permiten presentar una oferta de 300.

Durante el afio 2012 se instruyod por parte de Direccién Nacional, una nueva estrategia de
intervencion del programa. Esta consistio en instaurar un porcentaje de descuento base para las
distintas areas de convenios de la tarjeta joven, cuyo piso fue fijado en un 10%. Esto en base a una
consultoria realizada al programa la cual arrojé que una gran cantidad de convenios se encontraba
por debajo de este porcentaje de descuento. De esta manera, fueron suprimidos todos aquelios
convenios gue no cumplian con esta exigencia, teniendo un menor ndmero de convenios, pero que

implican un mayor descuento en el precio final para nuestros beneficiarios.



3. Desafios para el afio 2013

Para este afio 2013, hemos decidido dar continuidad a los programas aplicados exitosamente el afio
anterior, mejorando y profundizando su alcance a través del aumento del numero de beneficiarios
con mayor perspectiva territorial, insistiendo en el énfasis en beneficiar a los sectores mas
vulnerables de la poblacién, pero propiciando la integracion de las problematicas de este segmento
con el resto de 1a sociedad

Para este afio aumentamos el monto destinado a fondos concursables. Pondremos a disposicion de
los jovenes mas de M3565 millones, de pescs para el financiamienfo de proyectos que sean

liderados por ellos y que beneficien a la comunidad.

Mas de 22.766 jovenes de todo el pais participaran activamente en Escuelas de ciudadania,
Desayunos publicos, Dialogos juveniles. Con estas, se fomenta la participacion de los jovenes en la

sociedad y 1a valoracion por las formas democréaticas de organizacion.

Con el proyecto Casas Integrales de Juventud, entregaremos a cerca de 11.000 jovenes la
posibilidad de desarrollar sus intereses a través de talleres en los que podran potenciar sus
habilidades artisticas, culturales y deportivas. A fravés de nuestros Centros de Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion, TIC's que se encuentran repartidos a lo largo de Chile, facilitaremos la
conectividad a la red intemet y con ello el acceso a capacitacion en tecnologias de la informacion a

mas de 50 mil jovenes a lo largo del pais.

Entregaremos los resultados de la 7* Encuesta Nacional de juventud. A fravés de ella continuaremos
analizando la realidad de los jovenes, poniendo énfasis en sus intereses y formas de participacion,
abordando aspectos socioecondmicos, psicologicos, sociales y culturales, datos que
complementados con estudios acotados a otros temas especificos, generaran una completa y muy

valiosa vision de la juventud y a la cual tendran libre acceso todos quienes estén interesados.

Concretaremos el objetivo propuesto en afios anteriores de dar lugar a iniciativas de voluntariado
con impacto social, por una parte a través de los fondos concursables ya mencionados, y por ofra
con e desarrollo de! voluntariado Vive tus Parques, en conjunto con Conaf a lo largo de la red de

parques nacionales y areas silvestres profegidas
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

Ley N° 18.042, que crea el Instituto Nacional de fa Juventud. D.F.L. N° 01 de 1892, que fija ia estructura intema del
Instituto Nacional de la Juventud.

Colaborar en el disefio, pianificacion y coordinacién de politicas publicas en materia de juventud, a través del estudio
de la realidad juvenil y la coordinaci6n con los agentes publicos y privados refacionados con dicha tematica, teniendo
por objeto buscar soluciones a las problemdticas juveniles, principalmente enfocadas a los grupos mas vulnerables.

- Objetivos Estratégicos

Elaborar y proveer estudios e informacién actualizada scbre Ia juventud, a traves del progrma
1 Observatorio de Juventud, de manera de determinar las principales problematicas, filar |as prioridades
y ejes de accion de la politica pdblica de juventud.

Instalar una perspectiva de juventud, por medio del frabajo intersectariat publico y privado, coordinando
3 y apoyando las acciones propias y de terceros en fa resolucion de las problematicas juveniles.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Observatorio de Juventud

Producto estratégico destinado a la confeccion sistematica de informacion para fijar 1
prioridades y ejes de accion en la pofitica publica de juventud



Programa PAIS Joven

Producto estrategico destinado a fornentar ef emprendimiento y participacion de jos y las 2
jovenes a nivel nacional.

Jovenes entre 15 a 29 afios, especialmente aquellos en situacion de mayor
1 vulnerabilidad.

‘Fundacmnes, Carporaciones, Universidades, Centros Comunitarios, Consultoras y
3 Centros de Estudios, que ejecutan programas relacionados con juventud y/o realizan
investigaciones en la materia.

7 Organismos Internacionales que tratan temas de juventud.



b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio
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c) Principales Autoridades

Director Nacional Luis Felipe San Martin Porter

Jefe Departamento de Administracién y Finanzas Orlando Mancilla Vasquez

Jefa Departamento de Coordinacidn Programética Ricardo Moya Moniecinos

Directora Regional |

o]

Directora Regional 1 Sitvia Jorquera Alvarez

Director Regional V

Claudio Arancibia Lopez

e910

Director Regional VII Marces Barretto Mufioz

Director Regional IX Cristian Wetzel German

Director regional X!

Andrés Baumann Echeverria

Director Regionat Xlit Go.nz‘a.i.o Vi

flela Caerols
33

Directora Regional XV | Clara Gonzaiez Leiva
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Anexo 2: Recursos Humanos
a} Dotacion de Personal.

- Dotacidn Efectiva afio 20121 por tipo de Contrato {mujeres y hombres)
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TOTAL

HOMBRES

49

14

63

= MUJERES

71

18

89

32

152

& TOTAL GENERAL 120

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y ofro personal permanente
afecto al codige del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2012. Cabe

hacer presente que el persenal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como persenal permanente de
la institucién.



Dotacion Efectiva afo 2012 por Estamento (mujeres y hombres)

160
140
120
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20—
0 ADMINISTRA, JEFE SUI;MSE
) NAL: Total
VO AUXILIAR DIRECTIVO SERVICIO PROFESIO otal general
:HOMBRES 28 3 12 1 19 63
@ MUJERES 49 10 13 0 17 89
& Total general 77 13 25 1 36 152




- Dotacion Efectiva afio 2012 por Grupos de Edad {muijeres y hombres)

160
140
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40
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0 : -
24 Afios o 65 ARosy Total
menos Afios Afos Afos Afios mas general
‘HOMBRES 5 49 11 3 4 0 63
# MUJERES 2 54 23 8 2 0; 89
® Total general 7 94 34 11 6 0, 152




b) Personal fuera de dotacion

- Personal fuera de dotacion afio 20122, por tipo de contrato

SUPLENCIAS HONORARIOS TOTAL

# SUPLENCIAS = HONORARIOS @ TOTAL

2 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempefiar funciones fransitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de fos servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en a Institucion al 31 de diciembre de 2012,
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1 Porcentaje de ingresos a fa contrata (N° de ingrescs a la contrata afio t via proceso de
cubiertos por procesos de reclutamiento y - reclutamiento y seleccion/ Total de ingresos a la
seleccion® contrata afio 14108

0.0% 0,0% 0,0%

{N® ingresos 2 la confrata via proceso de

reclutamiento y seleccion en afio t, con rencvacién de

contrato para afio t+1/N° de ingresos a la contrata 0,0% 0,0% 0,0%
afo 1 via proceso de reciutamiento y seleccion)*100

1.2 Efectividad de iz seleccion

2.1 Porcentaje de egresos del servicio

respecto de |a dotzcion efeciva {N® de funcionarios que han cesado en sus funciones

0 se han retirado del servicio por cualquier causal afio  1447% 2763%  52.37%
t/ Dotacion Efectiva afic t ) *100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacian efectiva por causal de cesacion.

«  Funcionarios jubilados {N° de funcionarios Jubiledos &fic t Dotacion Efectiva 0.0% 0.0% 0.0%

afio {100
. Funcionarios fallecidos (N® de funcionarios fallgc;dcis afo t/ Dotacion Efectiva 0.0% 0.0% 0.0%
afo H)*100
«  Retiros voluntarios
& con incentivo al retiro {N® de retiros voluntarios que acceden & incentivos al 0.0% 0,0% 0.0%

retiro afio tf Dotacion efectiva afio $}*100

{N° de retiros ctros retiros voluntarios afio ¢/ Dotacién

) 0, o,
clectiva aio 1100 12,58% 2236%  56,26%

o ofros retires voluntarios

(N° de funcionarios retirados por ofras causales afio t/ 189%  526%  3593%

o  Ofros Dotacidn efectiva afio t)*100
2.3 Indice de recuperacion de N*® de funcionarios ingresados afic ¥ N° de 230%  1.09%  211.00%
funcionarios funcionarios en egreso afio 1) R o

3 La informacion corresponde al periodo Enero 2011 - Diciembre 2011 y Enerc 2012 - Diciembre 2012, segln
corresponda.
4 El avance corresponde a un indice cor una base 100, de tal forma que un valor mayor & 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratade conforme al articule 11 de la ley
de presupuestos 2012,
6 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potenciaimente calificados y capaces de ocupar cargos denfro de la organizacion, como fambién para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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3.1 Porcentaje de funcicnarios de planta
ascendidos y promevidos respecto de la
Planta Efecfiva de Personal,

(N* de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / (N° o 0 0
de funcionarios de la Planta Efectiva)™100 00%  00% 0.0%

3.2 Porcentaje de funcionarios

recontratados en grado superior respscto  {N° de funcionarios recontratados en grado supeior, 33%  1053%  3133%
del N° efectivo de funcionarios afio t)/( Total contratos efectives afic Y100 ' ' '
confratados.

4.1 Parcentaie de Funcionarios
Capacitados en el afic respecto de la L
Dotacitn efectiva. afio 1/"100

{N® funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion efectiva 96,8%  7105%  136.24%

4.2 Promedio anual de horas contratadas  (N° de horas contratadas para Capacitacion afio f / 060%  148%  £054%

para capacitacion por funcionario. N° de participantes capacitados afio t)
4.3 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion de
capacitacion con evalyacion de transferencia en el puesto de trabajo afc t/N° de

pacracion ¢ e puesio e traha ¢ 00%  00%  00%
transferencia actividades de capacitacion en afio )*100
4.4 Porcentaje de becas? otorgadas N® de becas oforgadas afic tf Dotacién efectiva afio £} 0.0% 0.0% 0.0%
respecto a la Dotacion Efectiva. *100 i = ’

5.1 Promedio mensua ados por funcionario, por concepte de licencias médicas,

seglin tipo.

»  Licencias médicas por o . o A «
g . (N* de dias de licencias médicas tipo 1, afio 0 o o
enfermedad o accidente comdn #12)/Dotacion Efeciiva afio t 119%  089%  133,70%

{tipo 1).

{N® de dias de licencias médicas de tipo diferente al 103%  071%  14507%

o -
*  Licencias médicas de ofro fipo 1, afo t/12)/Dotacion Efectiva afio

7 Evaluacién de transferencia; Procedimiento #cnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en fa capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en ef trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de frabajo, evaluacion de clientes internos o extemos, evaluacion de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de fransferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, ¢ al
mismo capacitada, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicade al puesto de trabajo.

8 Considera fas becas para estudios de pregrado, postgrado yiu ofras especialidades.

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
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5.2 Promedio Mensual de dias no
frabajades por funcionario, por concepto
de permisos sin goce de remuneracicnes.

(N° de dias de permisos sin sueldo afio 9 0 o
t/12)/Dotacion Efectiva afic t 005%  005% 00%

Promed;_o mgnsua[ de horas o {N*® de horas extraordmla'rlas dlur‘nas y nocturnas afio 136%  159%  8553%
extraordinarias realizadas por funcionario, 112}/ Dotacion efectiva afio t

7.1 Distribucion del personal de acuerdo Porcentaje de funcionarios en 4Lista 1” 951% 9478%  103,33%

alos resuitados de sus cafficaciones. Porcentaje de funcionarios en Lista 2 41%  522%  7854%
Porcentaje de funcionarios en Lista 3 0,6% 0,0% 0,0%
Porcentaje de funcionarios en Lista 4 0,0% G.0% 0,0%

Sl: Se ha implementado un sistema formal de
7.2 Sistema formal de retroalimentacion  retroalimentacion def desempefio.
del desempefio™ implementado NO: Aln no se ha implementado un sistema formal
de retroalimentacién del desempefic.

3l Sl

Politica de Gestidn de Personasi2 SI; Existe una Polftica de Gestién de Personas
formaiizada via Resolucion Exenta formalizada via Resociucion Exenta.

NG NO

NO: Alin no existe una Politica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucion Exenta.

10 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
11 Sistema de Retroalimentacion: Se considera come un espacio permanente de dilogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su propésito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colective.
12 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gesticn de
persenas en la institucion.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestién Financiera

iNGRESOS 5632184 £6.026.308

g 5.514.805 5.913.559
VENTA DE ACTIVO NQ FRANCIERO

GASTOS 5904 511 6.389.962

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 773.587 1.017.552

':TRANSFERENC;AS CDRRIENTES

ADQU%SICION DE ACTE\/O NO FiNANCIERO 82.797 96.968

j: SERVFCIO i E LA DEUDA-

RESULTADO (272.327) {364 6541)

13 La cifras estan expresadas en M3 del afio 2012. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2011 es 1,030057224.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2012

INGRESOS

OTROS INGRESOS CORRIENTES

RECUPERACION Y REEMBOLSO
POR LICENCIAS MEDICAS
MULTAS Y SANCIONES
PECUNIARIAS

OTROS
© APORTE FISCAL

LIBRE

. VENTA DE ACTIVC NO
- FINANCIERQ

VEHICULO
SALDO INIiCIAL DE CAJA

GASTOS
GASTOS EN PERSONAL

BIENES Y SERVICIOS [E

CONSUMO

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

i AL SECTOR PRIVADO

PROGRAMA DE PROMOCION DE
LA ASCCIATIVIDAD Y LA
7L CIUDADANIA JUVENIL

- PROGRAMA DE

. EMPCDERAMIENTO E INCLUSION
DE JOVENES

OBSERVATCRIC DE JUVENTUD

PROGRAMA PAIS JOVEN

A ORGANISMOS
INTERNACIONALES

515 ORGANIZACION

= IBEROAMERICANA DE JUVENTUD

14 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
5 Presupuesto Final: es e vigente af 31.12.2012.

6.571.445
83406

83,406

0

5.913.559
5.813.559

0
574 480

6.571.445 |
2731303 |

1.042.033

22092186
2185603

804999

74070
181418 -

1.125.115

23613

23613

845137
(22.376)

(7.701)
1122)

(14.553)
0
0

(6.957)

(6.967
574,480

181.483
81.912

24.481

65.306
65.305

16 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
17 En fos casos en que las diferencias sean refevantes se debera explicar qué las produjo.
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- ADQUISICION DE ACTIVO NO
" FINANCIERO

~ VEHICULOS

- MOBILIARIO Y OTROS
MAQUINAS ¥ EQUIPOS
EQUIPOS INEORMATICOS
PROGRAMAS INFORMATICOS

-+ SERVICIO DE LA DEUDA

DEUDA FLOTANTE

.. SALDO FINAL DE CAJA

103.187

30.000
22938
7.878
24008
18.364
485.706
485.706
0

6219 |

21
2292
2.850

852
404
3.565
3585
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¢} Indicadores Financieros

Comportamiento def Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente .
4 0,96
Flscal (AF) - Politicas Presidenciales?®} & € . 9 ,

[IP percibidos / IP devengados)

[DF/ Saldo final de cajal % 56 39 85 219

Comportamiento de la Deuda
Flotante (DF)

18 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2012. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2010 y 2011
son 1,03340318 y 1,03005722 respectivamente.
19 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma gue un valor mayor a 100 indica mejeramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene.
20 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y ofras acciones instruidas por decision presidencial.
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d) Fuente y Uso de Fondos

FUENTES Y USOS

- Disponibilidades en Moneda Naciona

Extrapresupuestario neto

108.921

219 Traspasos Interdependencias 0 0 0

21 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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e} Cumplimiento Compromisos Programaticos

PROGRAMA DE PROMOCION DE LA

ASOCIATIVIDAD Y LA CIUDADANIA
JUVENIL

 PROGRAMA DE EMPODERAMEN

INGLUSION 5E JOVENES

804.999 804.999

OBSERVATCRIO DE JUVENTUD 181419 181.419




f) Transferencias??

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO

Gastos en Personal

Bienes y Semvicios de Consumo 2.185.603 2.185.603 2120.297 £5.306
Inversion Real

Otros

TOTAL TRANSFERENCIAS 2.200.216 2.209.216 2143910 65.308

22 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuesios.
23 Corresponde al aprobado en el Congreso.

24 Corresponde al vigente al 31.12.2012,

25 Corresponde al Presupugsto Final menos &l Gasto Devengado.

25 Comesponde a Aplicacion de la Transferencia,



g) Inversiones?

27 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.

28 Corresponde al valor actualizado de fa recomendacidn de MIDEPLAN (iitimo RS) o al valor contratado.

29 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2012.
30 Corresponde al presupuesto méxima autorizado para el afio 2012,

31 Corresponde &l vaior que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada dei afio 2012.



Anexo 4: Indicadores de Desempefio aiio 2012

- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2012

Tarjeta Joven

Parcentaje de jovenes
que ufiliza uno 0 mas
convenios de iz Tarjeta
Joven durante ef afio t.

Enfoque de Género: Si

(N° de jovenes
encuestados que utiliza
LNo 0 MAs convenios de
fa tarjela joven duranie

ef afio #N° de jovenes

encueslados el afio f,

que recibieron tasjeta

joven durante el afio f-
1)*100

Hombres:

Mujeres:

%

N.M.

51%

(93211
838)™
00

H: 53
(805/1
1431
00
M; 49
{3436

95)*10
0

56%
(250/4
50)*10

0

H: 0

M0

55%

(248/4
50110
0

H: 55
(124i2
25110
0
M: 55
(12412

25710
0

Sl 101.00%

32 Se considera cumplido el compromiso, si la comparacién entre el dato efectivo 2012 y la meta 2012 implica un
porcentaie de cumplimiento igual o supericr a un 95%.

33 Corresponde al porcentaje de cumplimiento de la comparacion entre el dato efectivo 2012 y fa meta 2012.
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Porcentaje de jovenes
que participa en el

subprograma Desayunos

Piblicos def programa
PAIS Joven durante el
afiot, respecto del fotal
de cupos disponibles en
dicho subprograma
durante el afio t.

Programa PAIS
Joven

Enfogue de Género: Si

{Numero de jovenes que
participa en el
subprograma

desayuncs publicos del

programa PAIS Joven
durante el afo tiNamero
de cupos diponibles en
el subpregrama
desayunos plblicos det
programa PAIS Joven
durante ef afio t)*100

Hombres:

Mujeres;

Porcentaje de taiieres
efectivamente

Integraies de Juventud
en el afio t por INJUY,
respecio del total de
talleres planificados
ejecutar en jas Casas
Integrales de juventud
duranie e afio t por
INJUY,

Programa
Asociatividad y
Ciudadania
Juventt

Enfoque de Género; No

(N® de talleres
efectivamente
gjecutados en las Casas  ejecutados en las Casas

Integrales de Juventud
en el afio ¥N° de
talleres planificados &
ejecutar en las Casas
Integrales de Juventud
en el afio §)*100

0%
% N.M. H:0

M: G

88%
2011
2295y

100

H: 0

M: 0

90%

(2066/
2295
100

H: 90

{1033/

1148y
100

M: 80

(1033/
1147y
100

Sl

87.00%

% N.M, 0%

100%

(74977

100%

(750/7

5C10 50310

0

0

Si

100.00%
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Porcentaje de Centros

TiC's ubicados en o .
Programa comunas vulnerables, (N. de Centios TIC's 70% 68%  70%
Asociatividad y respecio def total de ubicados en corrunas
° Y % I 97.00%
Ciudadania  centros TIC's & vl "ggﬁzgﬁfg oaee % g % g g0 S °
Juvenil nacional 13*100 47100 506

nacional)*100

Enfoque de Género: No

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas: 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100%

Ead
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno

No existen compromisos de gobiemno evaluados por la Secretaria General de la Presidencia

Anexo 6: Informe Preliminars de Cumplimiento de los Compromisos de los
Programas / Instituciones Evaluadas® (01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012)

Programa / Institucion: no hay para el afio 2012
Afio Evaluacion: no hay para el afio 2012
Fecha del Informe; no hay para el afio 2012

No existen para el afio 2011 compromisos de los programas/Instituciones Evaluadas

34 Corresponden a actividades especificas a desarroliar en un periodo de fiempo precise.
35 Corresponden a ios resultades concretos que se espera lograr con la accion programada durante el afio.
36 Corresponden a ios productos estratégicos identificados en el formulario A7 de Definiciones Estratégicas.
37 Corresponde & la evaluacion reafizada por la Secretaria General de fa Presidencia.
38 Se denomina prefiminar porque el informe no incorpera la revisin ni calificacion de fos compromisos por DIPRES.
39 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige DIPRES.
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Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2012

I. IDENTIFICACION

NSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD

Il. FORMULACION PMG

Sistemas | 9 idad . Ponderador - ponderado
: ) ‘obtenid

Marco : Planificacion/ |
Basicc - Controlde
Gestion

Descentralizacion : : : ¢ Menor S,GO% 1G0 v

© Memor  500% : 100 | w

Ec.q.uidad de Genere o

Planificacién y - Sistema de Monitoreo -~~~ Ata . 7500% 100 | v
Controlde  del Desempefio = O - : 3 ‘ :
Gesticn Institucional

. Calidadde  Sistema Seguridad de | . . Mediana | 10.00% X
Atencionde ' laInformagion . ! ‘0. : |
Usuarios P C

.i\.llarco de Gestion dé la ‘E"Si‘stema’d’e GestiSH de o .“.Méno.r ....... 5.“00"'/ R 100 v .
la Calidad Catidad ; {a Calidad (ISO 9Q01) : : : :

9000%
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Coordinacién Nacional 66 4 100% 8.00%

Intervencién Directa 20 5 99% 8.00%

Anexo 9: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

Durante el periodo 2012 no existieron proyectos de ey en tramitacién en el Congreso Nacional.

Anexo 10: Premios o Reconocimientos Institucionales

Durante el periodo 2012 no existieron Premios o Reconocimientos Institucionales.

40 Corresponde al numero de personas que integran los equipos de trabaje al 31 de diciembre de 2012.

41 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trahajo.

42 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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