FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2013

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS PARTIDA 12
SERVICIO INSTITUTO NACIONAL DE HIDRAULICA CAPITULO 05

Il. FORMULACION PMG

Objeti
i A
; Etapa
Marco Area de Mejoramiento Sistemas s de Prioridad Ponderador
Nesarr
|
Marco Basico Planificacion y Control Sistema de Monitoreo del o Alta 100.00%

de Gestion Desempefio Institucional

l1l. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion/ Modificacién contenido etapa
Mejoramiento
Marco Planificacion / Descentralizacion Eximir - El servicio se exime del sistema Descentralizacion,
Bésico Control de ya que no es factible aplicar descentralizacién ni
Gestién desconcentracién a sus productos estratégicos en

los que sea aplicable la perspectiva territorial.

Equidad de Género Eximir - El servicio fue eximido de comprometer este
sistema debido a caracteristicas particulares del
servicio, de acuerdo a lo sefialado por SERNAM
organismo validador del Sistema Equidad de
Género.

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

1. Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios)

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador

1 Porcentaje de calibraciones realizadas en un plazo de 10 dias habiles, 55 % Alta 35.00
respecto del total de calibraciones realizadas durante el afio t.

2 Porcentaje de trabajos (papers) aceptados en congresos o revistas 100 % Mediana 15.00
especializadas con comité revisor y/o comité editorial en el afio t, en relaciéon
al total de los trabajos enviados a congresos o revistas especializadas en el
afio t.

3 Porcentaje de calibraciones efectuadas durante el afio t, con relacion al 93 % Alta 35.00
promedio de calibraciones realizadas en los afios t-1; t-2 y t-3.

4 Porcentaje de informes entregados a los clientes de la Unidad de Ingenieria y 71 % Mediana 15.00
Desarrollo, en los plazos establecidos en los contratos durante el afio t, con
relacion al total de informes entregados en el afio t.

2. Indicadores de desempefio de gestién interna

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador



