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SERVICIO SUBSECRETARIA DE AGRICULTURA                                                    CAPÍTULO 01

I. IDENTIFICACIÓN

II. FORMULACIÓN PMG

FORMULACIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2013

Marco Área de Mejoramiento Sistemas

Objetivos de Gestión

Prioridad Ponderador
Etapas de Desarrollo o 

Estados de Avance

I II III IV

Marco Básico Planificación / Control 
de Gestión

Descentralización O Menor 5.00%

Equidad de Género O Menor 5.00%

Planificación y Control 
de Gestión

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O Alta 80.00%

Calidad de Atención 
de Usuarios

Sistema Seguridad de la 
Información O Menor 5.00%

Marco de la 
Calidad

Gestión de la Calidad Sistema de Gestión de la 
Calidad (ISO 9001) O Mediana 5.00%

III. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Área de 
Mejoramiento

Sistemas Tipo Etapa Justificación/ Modificación contenido etapa

IV. INDICADORES DE DESEMPEÑO

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador

1 Porcentaje de proyectos y programas con productos y/o servicios 
comercializables que aumentan ventas o disminuyan costos  de los 
beneficiarios directos en el año t comparado con año t-1 respecto del total de 
proyectos y programas que finalizan año t

             55 % Mediana 10.00

2 Porcentaje acumulado de hectareas establecidas con sistemas agroforestales 
utilizando instrumentos de fomento silvoagricolas al año t respecto del total de 
hectareas con sistemas agroforestales utilizando instrumentos de fomento 
silvoagrícolas programadas

          63.64 % Mediana 10.00

3 Porcentaje de empresas beneficiarias del Fondo de Promoción de 
Exportaciones Silvoagropecuarias que exportan en año t respecto del total de 
empresas beneficiarias del Fondo de Promoción de Exportaciones 
Silvoagropecuarias año t -1. DIRECON

           51.9 % Menor 5.00

4 Porcentaje de propiedades con división predial agrícola actualizadas al año t 
respecto del número de propiedades con división predial agrícola registradas 
por el SII al año t-1. CIREN

          66.67 % Mediana 10.00

5 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública (Ley N°20.285) 
no derivadas  y cerradas en un plazo menor o igual a 17 días hábiles en año t 

          90.00 % Alta 20.00

6 Porcentaje de seguros y contratos de cobertura de precios y/o tipo de cambio 
contratados por pequeños productores en el año t en relación al total de 
seguros y contratos de cobertura de precios y/o tipo de cambio contratados en 
el año t. COMSA

           82.0 % Menor 5.00

1. Indicadores de desempeño de los productos estratégicos (bienes y/o servicios)
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2. Indicadores de desempeño de gestión interna

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador

1 Porcentaje de horas de disponibilidad de todos los sitios web del servicio, 
respecto del total de horas requeridas

          98.50 % Alta 10.00

2 Porcentaje de compromisos implementados y cumplidos del Plan de 
Seguimiento año t

          90.00 % Alta 10.00
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