CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

ANO 2013

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO INSTITUTO DE SALUD PUBLICA DE CHILE

Il. FORMULACION PMG

PARTIDA 16
CAPITULO 04

Objetivos de
Gestién
Area de . Etapas de - Ponderador Ponderador
Marco Mejoramiento Sistemas Desarrollo o Prioridad asignado obtenido Cumple
Estados de Avance
| || || B\
Marco Planificaciony Sistema de Monitoreo del Alta 80.00% 80.00% a
Bésico Control de Desempefio Institucional O
Gestion
Marcodela Gestiondela  Sistema de Gestion de la o Mediana 20.00% 20.00% a
Calidad Calidad Calidad (ISO 9001)
Porcentaje Total de Cumplimiento : 100.00
1. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Marco Planificacion / Descentralizaciéon Eximir - El servicio se exime del sistema Descentralizacion,
Basico Control de ya que no es factible aplicar procesos de
Gestién descentralizacion ni desconcentracion a los
productos estratégicos que aplican perspectiva
territorial.
Equidad de Género Eximir - El servicio se exime desde el 2012 del sistema de
Equidad de género debido a que no cuenta con
productos relevantes en los que sea aplicable la
equidad de género.
VI. DETALLE EVALUACION POR INDICADOR
Indicador Ponderacion  Meta 2013 Efectivo % Ponderacion % Ponderacion
Formulario 2013 Cumplimiento obtenida  Cumplimiento  obtenida
Incentivo Indicador Formulario final Formulario
Incentivo, Indicador Incentivo,
informado por Incentivo final
servicio
% de muestras aptas para 7.00 62.02 74.05 119.40 7.00 119.40 7.00

screening anticuerpo
pacientes ingresan o
reingresan a estudio Prog.
Trasplante Renal,
Cardiotoraxico y seguimiento
post-trasplante por Luminex
informadas por el laboratorio
y disponible al usuario en el
plazo de 12 dias héabiles



Tiempo promedio de
respuesta a las muestras del
Programa de Fortificacion de
Harinas informadas por el
laboratorio y disponibles al
usuario en el afio t, respecto
al total de muestras
resueltas en el afio t

Tiempo promedio de
respuesta a muestras de
agua potable informadas por
el laboratorio y disponibles al
usuario en el afio t

Porcentaje de informes de
resultados para confirmacion
serolégica de Virus de
Inmunodeficiencia Humana
(VIH) disponibles al usuario
en el plazo de 12 dias
hébiles en el afio t,en
relacion al total de informes
resueltos en el afio t

Porcentaje de informes de
resultados para andlisis de
Chagas disponibles al
usuario en el plazo de 10
dias habiles, en relacion al
total de informes resueltos
enelafiot

Porcentaje de certificados de
historial dosimétrico
disponibles al usuario en el
plazo de 9 dias habiles en el
afio t, en relacién al total de
certificados de historial
dosimétrico resueltos en el
afio t

Porcentaje de plantas de
produccién farmacéutica que
cumplen con los requisitos
criticos de la normativa de
Buenas Précticas de
Manufactura (BPM) al afio t,
respecto al total de plantas
de produccion farmacéutica
existentes en el pais.

Porcentaje de productos
declarados como
equivalentes terapéuticos al
afio t,respecto al total de
productos registrados
afectos a demostrar
equivalencia terapéutica del
afio t-1.

Tasa de Accidentabilidad por
Accidentes del Trabajo

Porcentaje de compromisos

implementados y cumplidos

del Plan de Seguimiento afio
t

Total:
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