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eAsistencia Técnica
— Asistencia Técnica
Vulnerables

Eficacia/Producto

Porcentaje de usuarios

((N° de usuarios
atendidos con
Programa de Desarrollo
Local (PRODESAL)
afio t/N° total de
usuarios potenciales de

Reportes/Informes
Numerador:

Convenios
firmados.

Reportes/Informes
Denominador:Estud

programados de atender
al afio 2014

Aplica Enfoque de Género: NO

al afio 2014)*100)

~Programa:Programa de atendidos con subsistencia en el afio Si 104% 10% io Micro y pequefia
Desarrollo Local Programa de Desarrollo )*100) empresa
(PRODESAL) Local (PRODESAL) 51.71% | 6377% | 7012% | 7329% | 70.26 % agropecuaria en
Evaluado en: 2008 respecto del total de Chile: Criterios para
usuarios potenciales de Mujeres: una focalizacion
subsistencia 78.89% | 85.96% | 0.00% | 000% | 95.71% eficlente de las
Hombres: sektor de acuerdo al
Aplica Enfoque de Género: SI 41.26% 52.68% 0.00% 0.00% 57.54% VII Censo
agropecuario.
eAsistencia Técnica Eficacia/Producto
— Asistencia Técnica N
Comercial ((N° de pequefios o
<br>&nbsp;&nbsp;&nb | porcentaje de pequefios | Productores atendidos Formularios/Fichas
sp;*Programa de productores atendidos por el Programa de F'Con\d/emos
Alianzas Productivas por el Programa de Alianzas Productivas al 'rr]’(‘,)‘r‘:] ir?:'d":”
Alianzas Productivas al | &M10 UN° de pequefios s 120% . productores adjunta
afio t, respecto del total productores 10%
de productores programados de atender | gy 42 % 61% 2% 60 % Reportes/Informes

Denominador:

Lineamientos

Institucionales
Indap.




eAsistencia Técnica
— Asistencia Técnica
Comercial
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Servicio de
Asesoria Técnica

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de usuarios
que recibieron Asesoria
Técnica que

((N° de usuarios que
recibieron Asesoria
Técnica Especializada
que incrementan el

Reportes/Informes

estado 3 afos en el
programa.

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)*100)

incrementan el nivel de | Nivel de productividad Numerador y
roductividad de sus de sus denominador:
gmprendimientos enel emprendimientos afio Sl 109% 10% Informe de
A t/N° total de usuarios Resultado de
afio t respecto del total ibi Evaluacion de
de usuarios que gue recibieron g
ibi istenci Asistencia Técnica Intervencion de
recibieron Asistencia o g Servicios de
Técnica Especializada | ESPecializada su1*etos alo% 76 % 76 % 71% 65 % INDAP
sujetos de estudio en el | €studio en afio )*100)
afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
eAsistencia Técnica
— Asistencia Técnica ((N° de pequefios
Comercial productores atendidos
;gfpfggg;ﬁzl;sp,&nb Eficacia/Resultado por el Programa de
Alianzas Productivas Final Alianzas Productivas
gue incrementaron
margen bruto de la
Porcentaje de pequefios explo;[acmn en el afio Reportes/Informes
Productores que UN° de pequefios Sl 231% | 100 Informe del
incrementaron margen | Productores que han Programa de
bruto de la explotacion estado 3 afios continuos Alianzas
respecto al total de ’ en el programa de Productivas
productores que han Alianzas Productivas al | ¢ 0% 47 % 69 % 30 %




eRiego
— Riego Individual

ePrograma:Programa de
Riego

Eficacia/Producto

Porcentaje de hectéreas

((N° hectareas fisicas
incorporadas y/o
mejoradas con riego via
servicios para el
Desarrollo de Capital
Productivo mediante
riego individual en el

Formularios/Fichas
numerador: Acta de
Recepcion o
Informe de
inspeccion ITO que

fisicas incorporadas y/o " 0

Evaluado en: 2005 mejoradas con riego afio t/Demandg Sl 100% 10% incluya obras con
individual en el afio t potencial de hectareas 95% de avance
respecto a la demanda fisica a incorporar y/o fisico

; : mejorar en el afio 0 0 9 0 9

p,oFencw_ll de hectéreas /*100) 1.06 % 0.17 % 0.19 % 0.17 % 0.17 % Reportes/Informes
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mejorar en el afio t Informe de Riego
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eSuelos Eficacia/Producto

— Sistema de Incentivos
Ley N°20.412
Porcentaje de hectareas . i Formularios/Fichas
totales intervenidas con ((N° de Hectareas Numerador:
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Evaluado en: 2009 Silvoagropecuarios(SIR | SUelos Agropecuarios Ejecutivo del
SD-S)en el afio t (SIRSD-S) en el afio encargado del
respecto del total de t/N° total de hectareas programa
hectéreas estimadas de | estimadas de intervenir 1 90905 | 12856 % [99.88% | 115.40% | 100.00 %

intervenir en el afio
t.
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ePlataforma Financiera

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de usuarios
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rehabilitados en afio
t/N° total de usuarios de
Cartera Vencida en el

Reportes/Informes

Aplica Enfoque de Género: SI

regularizados y/o afio t)*100) Si 177% 10% Informe de Gestion
rehabilitados en el afio t 56 % 3% 36 % 35% 20 % de la Division
respecto del total de Asistencia
usuarios de Cartera Mujeres: Financiera
Vencida en el afio t 53% 35% 0% 0% 20%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI 57% 33% 0% 0% 20%
ePlataforma Financiera | Eficacia/Resultado
Intermedio
((Monto de

recuperaciones totales
Porcentaje de de créditos afio t/_Monto Reortes/Informes
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((N° usuarios de
Crédito Directo de
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beneficiados con de usuarios atendidos
crédito directo de por los Programas de Reportes/Informes
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atendidos por los Asistencia
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INDAP 45% 50% 0% 0% 35%
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e|nstitucional

ePrograma:Servicios de
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Evaluado en: 2007

ePrograma:Programa
Desarrollo  de
(PDI)
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de

Inversiones

Eficacia/Resultado
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Porcentaje de usuarios

((N° usuarios SAT que

tuvieron PDI en el afio

t-2 y/o t-1que registran
aumentos en sus

Sl

103%

Formularios/Fichas

Numerador:-
Diagnosticos SAT
(2011) de los
usuarios definidos
en el denominador.
-Informes de
Resultados SAT
(2013) de los
usuarios definidos
enel
denominador.Plataf
orma informatica
SAT
http://fomento.inda
p.cl/sat

SAT con inversiones indicadores de 10%
PDI, que registran productividad al final Formularios/Fichas
aumentos en sus de la temporada Denominador:-
indicadores de agricola afio t/N° total Cruce de RUT de
productividad al final de usuarios SAT que  usuarios
de la temporada tuvieron PDI en el afio Sd:_?”ggtl'iados
agricola, respecto del -2 ylot-1con usuario(s PDI)(;(()Jr:]Ll
total de usuarios SAT indicadores de y 2012) en los
con inversiones PDI _ productividad rubros
con indicadores de diagnosticadosenel |, o n.c. 69 % 70 % 68 % especificados-
productividad afio t-1)*100) Resoluciones que
diagnosticados. 2'2?3?532 Loes
Asesoria Técnica
Aplica Enfoque de Género: NO SAT-Resoluciones
que aprueban
Incentivos PDI
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas 0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:




1.-Las acciones para el afio 2013 se focalizaron en mantener nimero de agricultores para fortalecer y mejorar las alianzas ya establecidas, fijando como meta trabajar con al menos 6.000
agricultores durante el afio.Se revisaron los convenios vigentes, finalizando varios de ellos por no ajustarse al perfil definido ya sea en aspectos técnicos o comerciales y se fortalecieron algunos
convenios en el sector retail, con un perfil netamente comercial, como es el Convenio establecido con UNIMARC a nivel nacional.Como hito clave durante este periodo, cabe destacar que se
realizaron 4 concursos nacionales, lo que permitié dar cobertura al programa durante todo el afio. Paralelamente, se efectuaron concursos regionales en O?Higgins, Bio Bio y Maule.Se renovaron 11
convenios que finalizaron una primera fase de 3 afios, entre Valparaiso y Los Rios, para dar una continuidad a importantes proyectos. Se materializaron convenios con importantes proyectos pilotos,
en los que destacan las Alianzas con Zea Farms (empresa productora de TIKA chips) y la alianza horticola con UNIMARC.Se realizaron concursos nacionales y regionales durante el afio, ademas de
concursos especiales realizados, donde destacan las 11 renovaciones antes mencionadas.El sobre cumplimiento se produjo debido a que los llamados a concurso fueron de alta convocatoria, ya que
el contar con asistencia técnica e inversion a la vez, es una oportunidad para la unidad productiva. Ademas de contar con la posibilidad de asegu

2.-El sobre cumplido se debe la asistencia técnica entregada a los rubros carne y ovinos produjo altas mejoras en los resultados productivos sumados a las buenas condiciones de precios de la carne
que ha incentivado la produccion.

3.-El sobre cumplimiento se debe principalmente al factor del rubro Berries. El 48% de los agricultores participantes en el estudio son productores de berries. Esto influye notablemente en los
resultados finales, dado que un 94,5% de estos productores aumentan su margen bruto.Dentro de este rubro se consideraron los agricultores que producen Frambuesas, Arandanos, Moras y
Zarzaparrillas.Luego de temporadas de precios muy bajos y cercanos al costo de produccion, los precios de los berries de la temporada 2012/2013 fueron sustancialmente mejores que la temporada
anterior, llegando a ser incluso el doble en términos de precio/kg. Al comparar ambas temporadas, no es de extrafiar que se presente el caso que casi el 100% de los agricultores mejoraron su margen
bruto, solamente por este factor de precios, y en que los costos de produccién no aumentaron significativamente versus los ingresos percibidos. A esto se suma que gracias a la asistencia técnica
proporcionada por las empresas, los rendimientos mejoraron y los productores apostaron a aumentar sus plantaciones, por mejores precios proyectados. Aquellos agricultores que presentan una
disminucién del margen, principalmente se debe a renovacion de huertos y por ende, una menor produccién.Siendo las frambuesas el producto mas exportado con ventas de US$111 millones y un
crecimiento porcentual de 42.9% respecto al 2012, contindan los arandanos con US$91 millones y las moras US$42 millones.

4.-El Programa en general observé un buen comportamiento, lo cual permitié un cumplimiento del 115,40% de la meta comprometida, la cual se explica principalmente por los siguientes
antecedentes:La Tabla de Costos del afio 2013 del Programa, Decreto Supremo N° 4 del 9 de enero de 2013 del Ministerio de Agricultura, posee una baja promedio del 7% en el valor de las
préacticas que contempla el programa.Las 10 préacticas o labores mas demandadas del programa, que corresponden al 76,9% de las hectéreas intervenidas el afio 2013, poseen un incentivo promedio
por hectérea cercano a los $ 80.000, muy por debajo de los $243.000 que corresponde al promedio de todas las practicas ejecutadas a través del programa el afio 2013.Producto de lo anterior el 82%
de las hectéreas intervenidas, se concentren en la zona Centro-Sur, especificamente entre las regiones de O"Higgins y Los Lagos y en los subprogramas propios de ese sector (Fertilizacion Fosfatada,
Praderas y Métodos de Conservacion de suelos).Considerando la informacién anterior, es decir, el factor precio de los insumos a la baja, que se refleja en la tabla de costos y el aumento de demanda
en précticas que poseen un bajo costo por hectarea, es que la meta propuesta de 75.000 hectéareas, fue sobre cumplida en un 15,40%.

5.-El cumplimiento efectivo para el afio 2013 alcanz6 a un 35,5% de Usuarios Regularizados respecto de los Usuarios en Cartera Vencida de Créditos, mediante la aplicacion de una mejora continua
del proceso de regularizacion de usuarios en Cartera Vencida, aplicando todas las instancias de reinsercion financiera y productiva que la normativa del Programa de Crédito Directo tiene a
disposicién de sus usuarios, lo que corresponde a un 177,4% de la meta comprometida en el indicador, con 2.080 usuarios regularizados.El sobrecumplimiento del indicador de Normalizacion de
Cartera se debe especificamente a la creacion de las Unidades de Cobranza Regionales (Resolucion Exenta Nro.049197, del 12.05.2011), conformada en un 100% durante el afio 2012, y generando
su plena eficiencia y gestion durante el afio 2013, las que fueron reforzadas desde el nivel central durante dicho afio. Esto junto a una mayor dotacién de equipos celulares permitieron aumentar y
mejorar las gestiones de regularizacion de créditos morosos. Por otra parte, la Division de Asistencia Financiera efectio a nivel de Region y Areas, diversas acciones de apoyo y capacitacion en
materias crediticias y de regularizacion de cartera, las cuales permitieron lograr los resultados antes sefialados. A modo de ejemplo, durante el pasado afio, se capacitaron 120 funcionarios a nivel
pais. Cabe sefialar ademas, que por primera vez en muchos afios se logré bajar la morosidad a una cartera vencida del 12,6%, cifra que en marzo del 2010

6.-El cumplimiento efectivo para el afio 2013 alcanz6 el 96,2% de las Recuperaciones Totales respecto del Total de Vencimientos del afio, lo que corresponde a un 106,9% de la meta
comprometida.Lo anterior se basa en la continua aplicacion de la disciplina financiera y la aplicacion de un analisis de riesgo mas eficiente en la colocacidn del crédito, y a su vez la mantencion de
los criterios de regulacion del marco normativo vigente del programa de Crédito Directo de INDAP, ademas de contar con las condiciones econémicas y financieras estables del pais.Durante el afio
2013, se realizaron jornadas de capacitacion para ejecutivos, en el proceso integral de crédito, (considerando las etapas de elaboracidn de solicitud, evaluacion, otorgamiento, cobranza, y
regularizacion de créditos). Su objetivo fue apoyar a la gestion de crédito de las Agencias de Area, para obtener una mejor colocacion y por tanto una mayor recuperacion de los créditos otorgados.
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