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1. Carta Presentacion de la Ministra del Trabajo y Previsién Social

Siguiendo los lineamientos definidos en el programa de gobiemno, la Subsecretaria del Trabajo tuvo
dos ejes centrales de accion. Desarrollar politicas pablicas orientadas a conseguir una mayor
integracion de grupos vulnerables en el mercado del trabajo, y otorgar una fuente laboral en aquellos
lugares que experimentaron una contraccion de la demanda por mano de obra a raiz de la
declinacion de la actividad econdmica o por alguna emergencia. Por otro lado, impulsar acciones
destinadas a fortalecer las relaciones laborales, tanto en materia de dialogo social como de apoyo a
la formacion sindical. ’

Respecto del primer eje, cabe destacar que ProEmpleo, en la linea Empleos de Emergencia,
alcanz6 una cobertura de casi 24.000 beneficiarios, permitiendo apoyar a zonas donde aumenté la
cesantia, a familias afectadas por el terremoto en el norte y a los habitantes de zonas afectadas por
déficit hidrico, entre ofros. La linea Fomento de la Empleabilidad tuvo una cobertura de 5.234
beneficiarios. En total, los beneficiarios de ProEmpleo fueron 29.192, con un fuerte peso relativo de
los empleos de emergencia (82%) dada los eventos adversos que enfrento el pais en 2014.

También debe relevarse que la Subsecretaria del Trabajo colaboré y transfirid recursos a la
Comision del Sistema Nacional de Competencias Laborales (ChileValora), atendida la importancia
que tiene para los trabajadores la certificacion de sus competencias para mejorar su empleabilidad.
Por su parte, la Unidad de Dialogo Social fortaleci6 su labor de promocion de relaciones laborales
basadas en la confianza, la colaboracion y en la conciencia de los actores respecto de sus
responsabilidades mutuas. En esa perspectiva, el Programa de Dialogo Social desplegd 27
proyectos (Mesas de Dialogo), beneficiando a 181 organizaciones, dentro de las cuales se incluyen
tanto sindicatos como empresas. Asimismo, resalta el desarrollo de 38 Escuelas de Formacion
Sindical, en sus dos lineas de accién: Nuevos Lideres y Formacién Continua, todo ello’ con una
amplia cobertura regional. De esta manera, fueron formados con estandares de excelencia 1.230
dirigentes y trabajadores (con una tasa de egreso de 95%), lo que resulta fundamental para el
fomento de relaciones laborales y negociaciones colectivas equilibradas y fundadas en un dialogo de
calidad. Estas cifras representan el mayor nimero de trabajadores y dirigentes formados por el
programa desde su origen. Finalmente, el afio 2014 se cre6 el Observatorio contra el Trabajo Infantil
y se actualizd el Decreto N° 131 que crea el Comité Asesor Nacional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil y la Proteccién del Menor Trabajador, con vistas a la implementacion de la nueva
Estrategia Nacional 2015 — 2025, que constituye uno de los grandes desafios para este afio.

A continuacién se presenta el Balance de Gestion Integral de la Subsecretaria del Trabajo, donde se
puede apreciar en detalle el desarrollo de su quehacer durante el afio 2014, en cumplimiento de su
mision institucional y del mandato emanado del programa de gobierno de 1# Presidenta Michelle
Bachelet.
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

La Subsecretaria del Trabajo tiene como misién “Contribuir a la construccion de una sociedad de
oportunidades, seguridades y valores, a fravés del cumplimiento de los objetivos del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social: mediante el disefio, coordinacion, supervision y evaluacion de politicas,
programas e instrumentos que promuevan mas y mejores empleos; la entrega del soporte
administrativo y de gestion necesario; y la supervigilancia de los Servicios dependientes”. Esto se
fundamenta en el DFL N° 25 de 1959, que dispuso la creacién del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, junto con sus dos Subsecretarias. A mayor abundamiento, las funciones de la Subsecretaria
del Trabajo se encuentran establecidas en el DFL N°1 de 1967.

La Subsecretaria, en el afio 2014, conté con 2 productos estratégicos. El primero de ellos
corresponde a “Acciones de fortalecimiento de las relaciones laborales”, mas conocido como
Dialogo Social, y se divide en dos programas. El primero de ellos, Didlogo Sacial, tiene por objetivo
promocionar el didlogo como una herramienta esencial para un adecuado desarrollo de las
relaciones socio-laborales, mediante actividades realizadas directamente o a través de entidades
publicas y privadas, e impulsar el fortalecimiento y la generacion de nuevos liderazgos en el ambito
sectorial y nacional, mejorando las capacidades de negociacion y generacion de consenso entre los
diferentes actores del mundo laboral. El segundo programa, Escuelas de Formacién Sindical, tiene
como finalidad ofrecer una formacién de excelencia para dirigentes/as y trabajadores/as, impulsando
el fortalecimiento y la generacion de nuevos liderazgos en el ambito sectorial y nacional,
promoviendo una nueva légica en las relaciones laborales.

El segundo producto estratégico, “Politicas y programas de empleo y empleabilidad”, es-conocido
como ProEmpleo (con sus dos lineas, Empleos de Emergencia y Fomento a la Empleabilidad), y
tiene como objetivo disefiar, articular y supervisar las politicas y programas de empleo, con el fin de
facilitar la insercion laboral de las personas méas vulnerables del pais y otorgar una fuente laboral en
aquellos lugares que hayan experimentado una contraccién de la demanda por mano de obra a raiz
de alguna emergencia.

Ademés, la Subsecretaria del Trabajo transfiere recursos a la Comision del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales, conocida como ChileValora, en virtud del establecimiento
de un convenio de desempefio. Esta Comision se encarga de certificar las competencias laborales
de las personas, a través del levantamiento de perfiles ocupacionales y la validacion/autentificacion
de trabajadores en los perfiles existentes. Aun cuando ChileValora es financiada parcialmente por la
Subsecretaria del Trabajo, no es uno de nuestros productos estratégicos y sus trabajadores no se
consideran integrantes de esta institucion.

El presupuesto total de la Subsecretaria del Trabajo para el afio 2014 fue de M$ 71.691.385. En
dicho presupuesto, se incluye el Programa 01 (Dialogo Social y ChileValora), con un presupuesto de
M$ 9.071.090, y el Programa 03 (ProEmpleo), cuyo presupuesto fue de M$ 62.620.295.

Con respecto a la dotacion de la Subsecretaria del Trabajo a diciembre del afio 2014, cont6 con 32

funcionarios de planta y 117 funcionarios a contrata, dando como resultado una dotacién efectiva de
149 funcionarios. A ellos se suman 83 personas contratadas a honorarios, lo que da un total de 232
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personas. Dentro de este personal se incluye a los funcionarios de las 15 Secretarias Regionales
Ministeriales del Trabajo y Prevision Social.

Para revisar informacion més detallada al respecto, pueden examinarse los Anexos 2 (Recursos
Humanos) y 3 (Recursos Financieros) de este mismo documento.

A continuacion se indican los principales resultados de la gestion del afio 2014 de los productos
estratégicos de la Subsecretaria del Trabajo:

En lo relativo al Programa Didlogo Social, considerando su Linea Regional y Nacional, se
desarrollaron 27 Proyectos (Mesas) de Dialogo Social, que beneficiaron a 181 organizaciones
(sindicatos y/o empresas) distribuidas a lo largo del pais.

La ejecucion presupuestaria de Dialogo Social fue de un 96%, equivalente a M$389.235.

Ademas, se desarrollaron 38 Escuelas de Formacion Sindical, en sus dos lineas de accion: Nuevos
Lideres y Formacion Continua. Esto permiti6 contar con cobertura en 13 regiones del pais,
beneficiando a 1.230 dirigentes y trabajadores. Como resultado, egresaron de los cursos 1.169
personas, lo que equivale a una tasa de egreso de 95%. La cifra anterior corresponde al mayor
numero de trabajadores formados por el programa desde su origen.

La ejecucion presupuestaria de Escuelas de Formacion Sindical fue de un 97%, equivalente a
M$857.038.

Respecto a ProEmpleo, en la linea Empleos de Emergencia, el programa “Inversion en la
Comunidad®, totaliz6 una cobertura de 23.958 beneficiarios distribuidos en 10 regiones del pais.
Ademas, se gener6 un incremento de 5.713 cupos respecto al afio 2013, justificado en diversas
situaciones de emergencia presentadas en el pais y como a su vez, en el comportamiento de las
tasas de desempleo a nivel nacional. Dentro de la linea “Fomento a la Empleabilidad”, entre sus
cuatro programas se logré una cobertura de 5.234 beneficiarios distribuidos en 13 regiones del pais.
De lo anterior se desprende que, para el afio 2014, el total de beneficiarios de ProEmpleo fue de
29.192, siendo un 82% correspondiente a programas de Emergencia, mientras que el 18% restante
corresponde a Programas de Fomento a la Empleabilidad.

Por dltimo, la ejecucion presupuestaria de los programas de ProEmpleo, fue de un 97%, equivalente
a M$59.685.725. Para revisar informacion méas detallada al respecto, puede examinarse el Anexo 3
(Recursos Financieros) de este mismo documento.

Chile cuenta con 220.000 nifias, nifios y adolescente trabajando, lo que equivale a una tasa de 6,6%
de Trabajo infantil, siendo ésta la mas baja de América Latina. Diversos estudios séfialan la
correlacion entre el Trabajo Infantil y el bajo desempefio escolar, asi como su relacion con la
perpetuacion de la pobreza. Por este motivo nos hemos impuesto el desafio de ser el primer pais de
Ameérica Latina en erradicar esta practica. Para el afio 2015, se incorporara un tercer producto
estratégico, “Elaboracion de la Politica de Erradicacion del Trabajo Infantil’, cuyo objetivo es producir
conocimiento y generar propuestas de politicas publicas, para la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil en Chile. Para iniciar la implementacion de este nuevo producto estratégico, durante
el afio 2014 se actualizo el Decreto N°131, que “Crea Comité Asesor Nacional para la Erradicacion
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del Trabajo Infantil y la proteccion del menor trabajador”. Ademas, se reactivo el trabajo con el
Comité Asesor Nacional, visitando todas las regiones y reactivando sus Comités Regionales. Otro
aspecto relevante fue la creacion del Observatorio contra el Trabajo Infantil. Finalmente, se inicio6 el
Disefio de la “Nueva Estrategia Nacional para la erradicacion del trabajo infantil y la proteccion del
menor trabajador 2015 — 2025".

Los resultados de la gestion de la Subsecretaria del Trabajo del afio 2014 se encuentran detallados
en el Capitulo 3 de este documento.

A continuacion se indican los principales Desafios para el afio 2015 de los productos estratégicos de
la Subsecretaria del Trabajo:

En el Programa Dialogo Social, se pondra especial énfasis en la implementacion de proyectos de
promocion ligados a las realidades regionales, propendiendo a la desconcentracion.

A su vez, en el Programa Escuela de Formacién Sindical, se proyecta una poblacién estimada de
beneficiarios de aproximadamente 1.500 dirigentes y trabajadores a nivel nacional, de los cuales al
menos un 35% estard conformado por mujeres. Sumado a lo anterior, se proyecta también la
ejecucion de al menos dos Escuelas de Formacion Sindical exclusivamente para mujeres, con una
inversion de M$50.000.

Por otra parte, ProEmpleo tiene entre sus desafios més relevantes, impulsar el Programa de Adulto
Mayor, el Programa para personas con Discapacidad y el Programa para Inmigrantes.

Con respecto a la “Elaboracion de la Politica de Erradicacion del Trabajo Infantil’, el principal desafio
para el afo 2015 es el lanzamiento de la “Nueva Estrategia Nacional para la erradicacion del trabajo
infantil y la proteccion del menor trabajador 2015 — 2025", cuya implementacion y preparacion
comenzaran a finales del afio 2015. Finalmente, el 12 de junio se conmemorara el dia Contra el
Trabajo Infantil.

Los desafios de la Subsecretaria del Trabajo para el afio 2015 se encuentran detallados en el
Capitulo 4 de este documento.

Los invitamos a revisar este Balance, donde podréan conocer el avance en los distintos aspectos de
la gestion de la Subsecretaria del Trabajo del afio 2014.

DiIAZ VERDUGO
L TRABAJO



3. Resultados de la Gestion afio 2014

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, las 56 medidas y otros
aspectos relevantes para el Jefe de Servicio.

Durante el afio 2014, la Subsecretaria del Trabajo, se destacd por una intensa actividad legislativa,
promoviendo e impulsando la aprobacion de una serie de iniciativas legales en pro de mejorar las
condiciones y beneficios laborales para las trabajadoras y trabajadores de nuestro pais, entre las
siguientes: Se establece supuesto de multiplicidad de razones sociales consideradas para un solo
empleador, y sus efectos (MultiRUT); Se modifico la jornada, descanso y composicion de la
remuneracion de los trabajadores de casa particular, y se prohibe la exigencia de uniforme en
lugares publicos; Se aprobé el aseguramiento de derechos para las manipuladoras de alimentos de
establecimientos educacionales; Se aprueba la extension a los padres trabajadores el derecho de
alimentar a sus hijos y perfecciona normas sobre proteccion de la maternidad; Se establecieron
modificaciones al Codigo del Trabajo: otorgando permiso a trabajadoras y trabajadores para
efectuarse exadmenes de mamografia y de prostata, respectivamente, asi como también
estableciendo un permiso por matrimonio del trabajador, y en relacion con la jornada de trabajo de
personal de ferrocarriles y se reajusta monto del ingreso minimo mensual, de la asignacion familiar y
maternal y del subsidio familiar.

Mencion aparte, se destaca el envio del Proyecto de Ley que moderniza el sistema de relaciones
laborales, introduciendo modificaciones al Codigo del Trabajo, como parte de la Agenda Laboral,
cuyo objetivo central es ampliar la negociacion colectiva y busca fortalecer la sindicalizacion. Este
Proyecto de Ley, enviado el 29 de Diciembre de 2014, busca avanzar hacia un trabajo de calidad y
mejorar los derechos laborales colectivos, dentro de lo contemplado en el actual marco
constitucional, con un nivel de negociacion en la empresa, con derecho a huelga y en el marco de la
negociacion colectiva reglada y la libertad de asociacion y de afiliacion de los trabajadores a la
organizacion sindical. Los objetivos de la propuesta presentada son la de ampliar y mejorar la
calidad de la Negociacion Colectiva, promoviendo relaciones laborales basadas en el didlogo, la
cooperacion y el equilibrio entre las partes. Asi como lograr el fortalecimiento de la participacion
sindical, promoviendo un movimiento sindical de calidad que contribuya al desarrollo del pais, de las
empresas y de los trabajadores.

En materia de Gestion, se destaca la Agenda Laboral impulsada por el Ministerio del Trabajo, la cual
tiene iniciativas y avances que se desarrollan en tres ambitos:

1.- Mejoramiento de la calidad del empleo y aumento de la participacion laboral de grupos
vulnerables (especialmente mujeres y jovenes): En este dmbito, el Programa Mas Capaz ha definido
como objetivo formar en oficios a 300.000 mujeres y 150.000 jovenes. En tal sentido, durante el
2014 se comenzb a sostener reuniones para iniciar los disefios y dar comienzo a las mesas de
trabajo con el fin de lograr avances en cuanto a la ampliacién y mejoramiento de los instrumentos de
capacitacion; la ampliacién de la cobertura y simplificacion de los mecanismos de acceso del Bono
Trabajador Mujer y del Subsidio al Empleo Joven; en el perfeccionamiento del seguro de cesantia
(mejorar la cobertura y calidad de los beneficios); la ampliacion de los sistemas de cuidado infantil
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con el objeto de mejorar la participacion laboral de las mujeres (art. 203) y en la presentacion de un
Estatuto para los trabajadores agricolas de temporada.

2.- Modernizacion de las relaciones laborales: En este ambito, se destaca la actividad legislativa
descrita anteriormente, en especial el proyecto de ley firmado el 29 de diciembre del 2014, que
busca ampliar y mejorar la calidad de la negociacion colectiva asi como potenciar y fortalecer el
movimiento sindical, asi como la regulacién de los trabajadores del comercio (combinando los
principios de flexibilidad y de proteccion), y la aprobacion de la Ley de Puertos, que contempla
importantes avances laborales.

3.- Fortalecimiento y mejoramiento de la institucionalidad laboral: estamos avanzando hacia un
cumplimiento efectivo de la ley laboral a través del potenciamiento del rol fiscalizador. También la
Direccion del Trabajo se encuentra disefiando un proyecto de modernizacion y fortalecimiento
institucional. Finalmente, tanto ChileValora como SENCE se encuentran trabajando en un Nuevo
Sistema de Formacion para el Trabajo e Intermediacién Laboral.

En cuanto a las 56 medidas del Gobierno para los primeros 100 dias, se destaca que las 3 medidas
relacionadas al sector Trabajo se cumplieron en un 100%: Respecto al MultiRUT (medida N° 18), se
ingresé la indicacion, mediante la Ley 20.760, mencionado anteriormente en la agenda legislativa;
Respecto a un plan de formacion y capacitacion laboral para mujeres (medida N° 19), jovenes y
discapacitados (medida N° 20), se aprobaron las Condiciones Administrativas y Técnicas para la
ejecucion del Programa Mas Capaz, dando inicio a la puesta en marcha del Programa, el cual se
espera implementar a partir del 2015. Durante el 2014 se trabajé en el disefio y ejecucién de un plan
piloto, en siete regiones, cuyos cursos fueron ejecutados por Liceos Técnicos Profesionales y
Organismos del Registro SENCE.



3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la
Ciudadania

La Subsecretaria, en el afio 2014, conté con 2 productos estratégicos: Dialogo Social y ProEmpleo.

I. DIALOGO SOCIAL

1.- Linea Nacional

l.-Mesas de Didlogo
Social

2.- Linea Regional

Programas Didlogo

Social

1.- Linea Formacion Continua

Il.-Escuelas de
Formacion Sindical

2.- Linea Nuevos Lideres

Considerando que uno de los desafios del Programa de Gobierno es modificar el actual sistema de
relaciones laborales, el producto estratégico Didlogo Social de la Subsecretaria del Trabajo busca
disefar, implementar, articular, ejecutar y supervisar acciones especificas que contribuyan a la
construccion de relaciones laborales modernas, equitativas y justas, al alero de los principios que
inspiran el Dialogo Social.

a) Programa Dialogo Social

El Programa canaliza su accionar a través de Concursos Publicos en las siguientes lineas:

.

Linea Regional, cuyo objetivo es poner el Programa al servicio de las regiones, lo que se
traduce en el levantamiento de al menos un proyecto licitable para cada region del pais,
excluyendo la region Metropolitana, con el fin de lograr una mayor descentralizacion del
Programa, instaurando iniciativas de Dialogo Social en el mayor nimero de regiones
posibles. Estos proyectos se desarrollan en conjunto con las Secretarias Regionales
Ministeriales del Trabajo y Previsién Social, con el fin de abordar problematicas sectonales
prioritarias en la region, a través de mesas e instancias de dialogo.

Linea Nacional, cuyo objetivo es abrir el espacio para que distintas instituciones del mundo
social puedan proponer instancias de Dialogo Social a desarrollar en determinados sectores
productivos, las que pueden corresponder a mesas de caracter regional, interregional y
nacional.

Durante el 2014, se desarrollaron 27 Proyectos de Dialogo Social, que beneficiaron a 181
organizaciones (sindicatos y/o empresas) distribuidas a lo largo del pais.



En términos de resultados, se ejecutaron diversos proyectos de sectores productivos de relevancia
para el pais, como lo son el sector retail, forestal y portuario por nombrar los mas significativos. De
estos, resaltar el trabajo que llevaron a cabo dichos proyectos en términos de generar propuestas de
modificaciones de la normativa vigente, muchas de las cuales hoy estan presentes en distintos
proyectos de ley que seran discutidos durante el afio 2015.

La ejecucion presupuestaria de los programas de Dialogo Social fue de un 96%, equivalente a
M$389.235.

Adicionalmente, cabe destacar la desconcentracion en la ejecucion presupuestaria del programa, la
cual nos permiti6 tener cobertura nacional, ejecutando proyectos en practicamente todas las
regiones del pais, con excepcion de la IX y Xl region, donde no hubo oferentes.

b) Programa Escuela de Formacién Sindical

El Programa canaliza su accionar a través de Concursos Publicos en las siguientes lineas: -

i.  Linea Cursos de Formacién Sindical Formacién Continua, cuyo objetivo es fortalecer la
formacion de calidad de los dirigentes sindicales, por medio de la capacitacion en aspectos
tedricos y practicos que les permitan adquirir o perfeccionar las habilidades dirigidas a
desarrollar de mejor manera el ejercicio de su labor sindical.

i. Linea Cursos de Formacién Sindical Nuevos Lideres, cuyo objetivo esta dirigido a la
formacién y capacitacion de nuevos lideres sindicales y trabajadores interesados en
participar en el mundo sindical, con el fin de lograr nuevos espacios de desarrollo,
renovacion en las dirigencias, y mayor representatividad. :

En el afio 2014 se desarrollaron 38 Escuelas de Formacién Sindical, en estas dos lineas de accion.
Esto permiti6 contar con cobertura en 13 regiones del pais, beneficiando a 1.230 dirigentes y
trabajadores. Como resultado, egresaron de los cursos 1.169 personas, lo que equivale a una tasa
de egreso de 95%. La cifra anterior corresponde al mayor numero de trabajadores formados por el
programa desde su origen.

Es importante relevar la participacion femenina en la formacion sindical llevada a cabo el afio 2014,
la cual alcanzo la cifra de 550 mujeres formadas, equivalente al 47% del total de participantes, lo
cual es coherente con el mandato del Programa de Gobierno, de generar las estrategias necesarias
que nos permitan fomentar la sindicalizacion femenina.

Los Cursos de Formacion Sindical tuvieron una duracién minima de 80 horas pedagdgicas, a las
cuales se sumaron los modulos complementarios propuestos por los organismos ejecutores, donde
se abordaron diversos contenidos, los cuales tuvieron como eje central el fortalecimiento sindical,
con una metodologia teérico - participativo.

La ejecucion presupuestaria de los programas de Escuelas de Formacion Sindical fue de un 97%,
equivalente a M$857.038.
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Il. PROEMPLEO

l.-Programas de
Empleos de
Emergencia

1.- Inversién en la Comunidad
{SENCE e Intendencia)

_1 1.- Desarrollo de Competencias Laborales para
Mujeres ChileSolidario

Programas ProEmpleo =

= 2.- Apoyo al Empleo Sistema ChileSolidario

11.-Programas de

= Fomento a la =

Empleabilidad | | 3.-Servicios Sociales (Lineas Regular e Ingreso
Etico Familiar-ChileSolidario)

|_| 4.- Mejora al Empleo para Artesanos y Artesanas
Tradicionales de Zonas Rurales.

La ejecucion presupuestaria de los programas de ProEmpleo fue de un 97%, equivalente a
M$59.685.725. Para revisar informacion mas detallada al respecto, puede examinarse el Anexo 3
(Recursos Financieros) de este mismo documento.

A continuacion se presenta un detalle en la ejecucion de cada uno de los programas en el afio 2014:

a) Empleos de Emergencia
i. Programa Inversion en la Comunidad

Tiene como objetivo el financiamiento de obras en el ambito local, mediante proyectos intensivos en
el uso de mano de obra, contratada al efecto y que presenten un claro beneficio comunitario. Se
lmplementa a través de dos lineas de accion: “Ejecucmn de proyectos por trasferencia d|recta de
recursos” y “Ejecucion de proyectos a través de convenios”.

Mediante la linea de transferencia directa de recursos, durante el afio 2014 la Subsecretaria del
Trabajo realizd transferencias a las Intendencias de Coquimbo, Valparaiso y Biobio para financiar la
ejecucion de este Programa.

Mediante la linea de convenios, la Subsecretaria del Trabajo encomienda al Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo la administracion del Programa. Este fue ejecutado durante el afio 2014 en
las regiones: Arica y Parinacota, Tarapaca, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Maule, Biobio,
Araucania, Los Rios y Los Lagos.
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Tabla 1. Desglose de beneficiarios/as por linea de accion del Programa Inversion en la Comunidad por region,

afio 2014.
Fuente: Elaboracion propia.
% respecto
REGION SEIr:II(I:“EE AD #«ggmmcm TOTAL | "I
ARICA PARINACOTA 906 906 3,8%
TARAPACA 750 750 3,1%
ATACAMA 102 102 0,4%
COQUIMBO 232 1.609 1.841 7,7%
VALPARAISO 1.482 689 2171 9,1%
MAULE 159 159 0,7%
BIOBIO 7.630 7.010 14.640 61,1%
ARAUCANIA 2.290 2.290 9,6%
LOS RiOS 455 455 1,9%
LOS LAGOS 644 644 2,7%
TOTALES 14.650 9.308 23.958 100,0%

Durante el afio 2014, se gener6 un incremento de 5.713 cupos respecto al afio 2013, justificado en
diversas situaciones de emergencia presentadas en el pais, como a su vez en el comportamiento de
las tasas de desempleo a nivel nacional. Los eventos mas destacados ocurridos fueron: 750
beneficiarios debido al Terremoto en la Zona Norte (region de Tarapaca); 2.184 cupos debido a la
declaracion de zona de catastrofe por el déficit hidrico en las regiones de Coquimbo y Valparaiso;
850 por un compromiso de recuperacion y 1.627 por la alta tasa de desempleo registrada en la
Region del Biobio; y 302 debido a la desaceleracion econdmica por la que atraviesa actualmente el
pais.

b) Fomento a la Empleabilidad

i. Desarrollo de Competencias Laborales para Mujeres Chile
Solidario

Este programa busca que las mujeres pertenecientes a los sistemas de proteccion social Chile
Solidario e Ingreso Etico Familiar (IEF), desarrollen competencias laborales para desempefiarse en
el mundo del trabajo dependiente o por cuenta propia.

Fue ejecutado por la Fundacién para la Promocién y Desarrollo de la Mujer (PRODEMU) en 11
regiones del pais en el afio 2014, las cuales fueron: Arica y Parinacota, Coquimbo, Valparaiso,
Metropolitana, Libertador Bernardo O’Higgins, Maule, Biobio, Araucania, Los Rios, Los Lagos y
Magallanes y la Antartica Chilena.

Durante el 2014, la definicion y determinacion final de oficios u oportunidades laborales responden
en gran medida a un andlisis contundente y coordinado con actores claves temitoriales, quienes
configuran conocimientos certeros respecto de la oferta y demanda de nichos o puestos laborales,
ya sea en el area dependiente o independiente. En este sentido podemos mencionar que el 89% de
los oficios definidos, tuvieron un desenlace dependiente y un 11% de oficios desenlace
independiente.
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Laborales por regidn, afio 2014. Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Desglose de beneficiarias y montos ejecutados del Programa de Desarrollo de Competencias

REGION BENEFICIARIAS | MONTO (Miles de $)
ARICA PARINACOTA 20 $7.846
COQUIMBO 59 $23.469
VALPARAISO 99 $ 39.161
METROPOLITANA 154 $ 68.836
O'HIGGINS 36 $15.419
MAULE 74 $30.974
BIOBIO 98 $39.093
ARAUCANIA 38 $15.555
LOS RiOS 35 $15.350
LOS LAGOS 60 $23.538
MAGALLANES 41 $15.760
TOTALES 714 $ 295.001

ii. Apoyo al Empleo Sistema Chile Solidario (PROFOCAP)

Este programa tiene como objetivo la capacitacion y formacion de personas en situacion de
cesantia, para facilitar el desarrollo de habilidades que permitan su integracion laboral,
preferentemente en actividades relacionadas con el ecoturismo en Areas Silvestres Protegidas del
Estado, asi como en el area agroforestal. Fue ejecutado por la Corporacién Nacional Forestal
(CONAF) en 8 regiones del pais durante el afio 2014: Coquimbo, Valparaiso, Libertador Bernardo
O’Higgins, Maule, Biobio, Araucania, Los Lagos y Los Rios.

Tabla 3. Desglose de beneficiarios/as y montos ejecutados del Programa Apoyo al Empleo Sistema Chile
Solidario por region, afo 2014. Fuente: Elaboracion propia.

REGION | BENEFICIARIOS | MONTO (Miles de $)
COQUIMBO 113 $99.525
VALPARAISO 256 $ 205.263
O'HIGGINS 219 $ 182.091
MAULE 350 $ 283.549
BIOBIO 399 $ 302.215
ARAUCANIA 248 $ 207.919
LOS RIOS 244 $ 200.603
LOS LAGOS 115 $ 96.104
TOTALES 1.944 $1.577.269
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iii. Programa Servicios Sociales

1.- Linea Reqular.

Esta linea tiene como objetivo fomentar la empleabilidad de las personas mediante el desarrollo de
proyectos de apoyo social, que impacten directamente en la empleabilidad de éstos, incrementando
sus opciones de ingreso a un empleo formal y su permanencia en éste (insercién laboral).

La ejecucion en el afio 2014 correspondi6 a 17 proyectos adjudicados en el primer llamado “Linea
Regular del Programa Servicios Sociales 2014", con 11 ejecutores y una cobertura de 1.507
beneficiarios de los cuales 303 corresponden a personas con discapacidad visual y cognitiva.

2.- Linea Chile Solidario e Ingreso Etico Familiar (IEF)

Esta linea tiene como objetivo aportar en la disminucion del desempleo de las personas
pertenecientes al Subsistema IEF y Subsistema Chile Solidario, por medio del incremento y
fortalecimiento de las competencias de empleabilidad a través de la capacitacion y -posterior
insercion en un puesto de trabajo dependiente.

En el primer llamado del Programa Servicios Sociales Ingreso Etico Familiar y Chile Solidario 2014,
se adjudicaron 17 proyectos, con 13 ejecutores, y contd con una cobertura de 922 beneficiarios, en
9 regiones del pais.

iv. Mejora al Empleo para Artesanos y Artesanas Tradicionales de
Zonas Rurales

Este Programa es ejecutado a través de un Convenio entre la Fundacion de Artesanias de Chile y la
Subsecretaria del Trabajo, cuyo objetivo es incrementar y fortalecer las competencias de
empleabilidad de los Artesanos y Artesanas, por medio de la capacitacion, las competencias de
empleabilidad y técnicas del oficio de los artesanos y artesanas que participan de este, y facilitar su
posterior insercion al mercado de comercializacion de su trabajo.

El proyecto ejecutd durante el afio 2014 un total de 9 diagndsticos en distintas zonas del pais y
grupos de artesanos, evaluando la pertinencia de ejecucion del proyecto e identificando en cada uno
de ellos las principales problematicas desde el punto de vista de la comercializacién de sus
productos en canales formales y apuntando a la estabilidad de sus ingresos.

Con estos antecedentes se disefiaron 11 grupos de capacitacion que permitieron beneficiar a 147
artesanos y artesanas.

Al finalizar el proyecto 98 artesanos y artesanas fueron insertos en las plataformas de la Fundacion
con Plan de Compra para el afio 2015, 32 quedaron en vias de insercion (esto principalmente
porque aun requieren mayor capacitacion técnica), y 17 artesanas aun no comienzan su insercion.
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lll. CHILEVALORA

La Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, conocida como
ChileValora, es un organismo con personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona con la
Presidenta de la Republica por intermedio del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Su mision es
aumentar las competencias laborales de las personas, a través de procesos de evaluacion y
certificacion de perfiles, alineados con las demandas del mercado del trabajo. Ademas, promueve el
enfoque de competencias en la educacion formal de nivel medio y superior, en programas que van
desde la innovacion, hasta programas sociales y sistemas de intermediacién laboral. ChileValora
cuenta con un directorio tripartito (estamento colegiado que define sus lineamientos estratégicos),
compuesto por representantes de 3 sectores: 3 representantes de los trabajadores (CUT), 3
representantes de empleadores (CPC) y 3 representantes del sector plblico (Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, Ministerio de Educacion, y Ministerio de Economia).

El presupuesto inicial de ChileValora para el 2014, estuvo compuesto por el aporte de la
Subsecretaria del Trabajo que asciende a M$1.119.925, mas la generacion de ingresos propios
comprometida por M$516.234, quedando un presupuesto total de M$1.636.159. En relacion a ello se
logré un 99% de ejecucion del presupuesto total de ChileValora. Durante el afio 2014 hubo un
incremento en los ingresos propios en $42.580.000, por concepto del aumento de los recursos
provenientes de los aportes de sectores productivos para proyectos de competencias laborales y,
principalmente a consecuencia de la ampliacién del convenio suscrito con SENCE para el desarrollo
de Proyectos de Competencias Laborales y difusion del Sistema, con foco en el programa Mas
Capaz.

Al cierre del 2014, ChileValora participé en 21 sectores productivos, y mas de 40 subsectores. Todo
esto, a través de 46 Organismos Sectoriales Tripartitos, 31 Centros de Certificacion y un Catalogo de
Competencias Laborales compuesto por 796 perfiles vigentes, aumentando en 83 el nimero de
perfiles en relacion al afio 2013. Respecto al Registro de Personas Certificadas, éste aumenté en
2.611 personas durante el 2014, alcanzando un total acumulado de 56.040 personas certificadas y
publicadas. Es importante resaltar que al cierre del afio 2014, existian también 4 mil personas
certificadas en proceso de publicacion, lo que significa que a fines del mismo periodo, a cerca de 60
mil trabajadores se les han reconocido sus competencias laborales adquiridas a lo largo de su vida.

ChileValora en el afio 2014, contd con los siguientes hitos destacables de su gestion:

a) Robustecimiento del Catalogo en sectores focalizados, a través de los Organismos
Sectoriales de Competencias Laborales (OSCL) y el Dialogo Social, obtenido mediante el
desarrollo y puesta en ejecucion del Marco de Cualificaciones para la Formacién y
Certificacion Laboral, proyectos de competencias laborales y planes formativos. Esto
significd un aumento de 83 perfiles vigentes en relacion al afio 2013.

b) Aporte en la agenda laboral, mediante el “Programa Mas Capaz”: Se trabajo con SENCE
para generar una oferta formativa para dicha iniciativa, basada en perfiles de competencias
validados por los OSCL, y asociada a rutas formativas segun los niveles del Marco de
Cualificaciones.

c¢) Aporte en la agenda de competitividad, a través de la firma de convenios de colaboracion
con, entre ofras, las siguientes instituciones publicas: CORFO, CONAF, JUNAEB, SENADIS
y MINVU.

d) Articulacion certificacion-educacion técnico profesional y proyecto FOCOCERT.
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e) Fortalecimiento de la difusion en medios nacionales y regionales.

f) Cooperacion internacional, asociada a 2 programas de cooperacion: Mediante el programa
EuroSocial I, se prestd asesoria técnica a El Salvador y a representantes del MERCOSUR
(Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay), como también se recibié apoyo técnico desde
SENAI Brasil (Programa de Certificacion Profesional). Por altimo, mediante el proyecto
FOCOCERT, el Directorio de ChileValora participd en una mision de Diadlogo Social en
Alemania, para conocer el sistema de formacion, tripartismo y buenas précticas. Ademas,
profesionales de ChileValora fueron capacitados en Berlin (Alemania) en metodologias de
identificacion, documentacion y valoracion de capacidades y competencias adquiridas formal
o informalmente. Todo esto, gracias a la  Cooperacion  Alemana
(IHK/ICHEMNITZ/CAMCHAL).

IV. TRABAJO INFANTIL

Chile cuenta con 220.000 nifias, nifios y adolescente trabajando, lo que equivale a una tasa de 6,6%
de Trabajo infantil, siendo ésta la mas baja de América Latina. Diversos estudios sefialan la
correlacion entre el Trabajo Infantil y el bajo desempefio escolar, asi como su relacion con la
perpetuacion de la pobreza. Por este motivo nos hemos impuesto el desafio de ser el primer pais de
América Latina en erradicar esta practica.

Tras un proceso de planificacion estratégica, desarrollado durante el afio 2014, para el afio 2015 se
incorporara un tercer producto estratégico, denominado Elaboracion de la Politica de Erradicacién
del Trabajo Infantil, cuyo objetivo es producir conocimiento y generar propuestas de politicas
publicas para la prevencién y erradicacion del trabajo infantii en Chile. Los resultados de la
planificacién estratégica se establecieron en la Res. Ex. N° 1690, del 7 Octubre 2014 que “Establece
Definiciones Estratégicas Subsecretaria de Trabajo 2015-2018".

Para iniciar la implementacion de este nuevo producto, durante el afio 2014 se actualizé el Decreto
N° 131 que “Crea Comité Asesor Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil y la proteccion del
menor trabajador’. Ademas, se reactivo el trabajo con el Comité Asesor Nacional, visitando todas las
regiones y reactivando sus Comités Regionales.

Otro aspecto relevante fue la creacion del Observatorio contra el Trabajo Infantil. Finalmente, se
inicio el Disefio de la “Nueva Estrategia Nacional para la erradicacion del trabajo infantil y la
proteccion del menor trabajador 2015 — 2025”. .

V. PARTICIPACION CIUDADANA
A pesar de no ser un producto estratégico de la Subsecretaria del Trabajo, deseamos destacar los
principales logros relacionados a Participacion Ciudadana del afio 2014, que son los siguientes:

* Ejecucion de la Consulta Ciudadana de Trabajadoras de Casa Particular. Participaron
aproximadamente 200 personas, y se cuenta con un documento con comentarios realizados
que fueron incorporados en la discusion legislativa.

* Modificacion de la Norma General Participacion Ciudadana.

* Creacion del Reglamento del Consejo de la Sociedad Civil.

* Proceso de constitucion del Consejo de la Sociedad.
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4. Desafios para el aio 2015

4.1 Programa de Gobierno, las 56 medidas, y otros aspectos relevantes para el
Jefe de Servicio.

Los derechos en el trabajo y la dignidad de los trabajadores son parte integral de la identidad social y
politica del Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet y es por ello que uno de los pilares
fundamentales de su mandato, sera la aprobacién de la Agenda Laboral.

Con esta Agenda Laboral, se pretende implementar politicas en diversas areas, dentro de las cuales
se destacan tres. El primer grupo de politicas se orientan a mejorar la calidad del empleo y aumentar
la participacion laboral de grupos vulnerables (especialmente mujeres y jovenes). El segundo grupo,
busca modernizar las relaciones laborales, ampliando y mejorando la calidad de la negociacion
colectiva y el fortalecimiento sindical. Finalmente, el tercer grupo tiene la finalidad de fortalecer y
mejorar la institucionalidad laboral, avanzando hacia un cumplimiento efectivo de la ley laboral y
hacia politicas que lleguen efectivamente a todas y todos los trabajadores.

En cuanto a los compromisos anunciados en el Programa de Gobierno de la Presidenta Bachelet, en
materia laboral:

1.- Se compromete el establecimiento de un sistema de certificacion de competencias para los
técnicos que se preparen para trabajar en la industria, a través de una iniciativa conjunta entre las
empresas, las entidades de formacion y el Estado. Se definié partir trabajando en el sub sector
mineria del cobre. Para establecer este sistema de certificacion de competencias se ha trabajado
estrechamente junto a SENCE, ChileValora, Ministerio de Mineria, SONAMI, y la Fundacion Chile.
Ademés, en el contexto del Programa Mas Capaz, durante el 2014, se avanzd en el anélisis y
pertinencia de las especialidades que seran integradas a la parrilla formativa para el primer llamado
del Programa Mas Capaz 2015, luego de un elaborado diagnéstico de la situacion de la certificacion
de competencias en la mineria.

2. Implementar acciones de formacion ciudadana sobre el ejercicio de los derechos individuales y
colectivos en el ambito laboral. La Subsecretaria del Trabajo, a través de su unidad de Dilogo
Social a través de su programa de formacion sindical, capacita a trabajadores en materia de
derechos en el trabajo. Asimismo, SENCE, a través del Programa Mas Capaz, disefi¢ y considero
integrar en todos sus planes formativos 2015 un mddulo de "Formacion social para el Trabajo el
cual integra entre sus materias el conocimiento de los derechos laborales.

Se ha estado avanzando en establecer mecanismos de promocion sindical con financiamiento
plblico permanente y fondos concursables, que permitan a las organizaciones y lideres sindicales
tener acceso a fondos de desarrollo y gestion sindical, por lo que durante 2015 se avanzara, con
asistencia de la OIT, en una propuesta de politica pablica para implementar un plan piloto el 2015 y
un Proyecto de Ley el 2016.

Se busca también avanzar en un nuevo marco legal que contenga el Estatuto del Temporero y la
Actividad Agricola de Temporada. En este sentido se constituyd una mesa de trabajo que reunio a
todas las organizaciones sindicales representativas del sector.
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Se han implementado medidas especificas para potenciar la Direccion del Trabajo mientras se
tramita el proyecto de ley: 50 nuevos fiscalizadores para DT y 15 nuevos asistentes de usuario a
nivel nacional.

En cuanto a SENCE, en el marco del proyecto para mejorar su efectividad, se esta desarrollando
una consultoria por parte del BID, que tiene por objetivo identificar los procesos clave de SENCE
durante el 2014 para iniciar su implementacion durante el 2015, con miras a lograr una optima
ejecucion del Programa Mas Capaz. Sobre la base de los resultados de los estudios BID, se
elaborara la nueva propuesta de ante proyecto de ley, o se propondran los ajustes al existente.
Ademas se disefiaron una serie de medidas descentralizadoras y desconcentradoras, que pretenden
dotar de mayor autonomia y poder de decision a las Direcciones Regionales de SENCE, tales como:
desconcentracion financiero - contable, desconcentracion del proceso de compra de bienes y
servicios, la seleccion regional de los ejecutores de cursos de capacitacion vy la definicion e
implementacion de un modelo de gestion regional.

4.2 Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la Ciudadania

Tras un proceso de planificacion estratégica, desarrollado durante el afio 2014, se actualizaron las
Definiciones Estratégicas Institucionales para el periodo 2015-2018 (formalizandose en la Res. Ex.
N° 1690, del 7 Octubre 2014 que “Establece Definiciones Estratégicas Subsecretaria de Trabajo
2015-2018").

Esta actualizacion y sus modificaciones incluyeron la Misidn Institucional, los Objetivos Estratégicos
y sus Productos Estratégicos asociados. Entre estas modificaciones, se incorporé un tercer producto
estratégico, denominado Elaboracion de la Politica de Erradicacion del Trabajo Infantil, cuyo
objetivo es producir conocimiento y generar propuestas de politicas publicas para la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil en Chile.

A continuacion, se presentan los desafios esperados para cada producto estratégico.
. DIALOGO SOCIAL

a) Programa Dialogo Social

Se plantea continuar con la estrategia del programa, la cual tiene como finalidad la promocion del
dialogo social como herramienta fundamental en la construccién de las relaciones laborales
modernas, equitativas y justas. '

Se pondré especial énfasis en la implementacion de proyectos de promocién ligados a las realidades
regionales, propendiendo a la descentralizacion.

El presupuesto del programa para el afio 2015 es de M$380.820.
b) Programa Escuela de Formacion Sindical

Considerando que uno de los desafios del Programa de Gobierno es modificar el actual sistema de
relaciones laborales en lo relacionado al fortalecimiento de las organizaciones sindicales y los
derechos colectivos de los trabajadores, es que necesitamos formar y capacitar nuevos liderazgos
con el objeto de dotarlos de herramientas para la promocion del dialogo social y la construccion de
relaciones laborales modernas, equitativas y justas.
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El presupuesto del programa para el afio 2015 es de M$956.431, el cual es un aumento del 28%
respecto del afio 2014. Esta ampliacion presupuestaria tiene el objetivo de aumentar la cobertura
para la ejecucién de Escuelas de Formacion Sindical, en especial para la formacion sindical
femenina, para asi dar cumplimiento a lo sefialado en el Programa de Gobierno. Dicho lo anterior, se
proyecta la ejecucion de al menos 2 Escuelas exclusivas para mujeres, con una inversion inicial de
M$50.000 en esta materia. Para el afio 2015, se estima una poblacion de beneficiarios de
aproximadamente 1.500 dirigentes y trabajadores a nivel nacional, de los cuales se espera que al
menos un 35% esté conformada por mujeres.

Cabe destacar, que para el periodo 2014-2017 se proyecta la formacion de 6.500 trabajadores, lo
que equivale al 25% aproximadamente de la fuerza sindical del pais.

Il. PROEMPLEO

Dentro de los retos que ProEmpleo se ha planteado para el afio 2015, se encuentra la creacion de 3
nuevas lineas programaticas del programa Servicios Sociales, las que se postularan al proceso de
“Evaluacion Ex ante” del Ministerio de Desarrollo Social, para ejecutarse en el afio 2016, ya que
dada las contingencias y tendencias laborales que presenta el pais actualmente, hace necesario el
poder trabajar con los publicos objetivos que se detallan a continuacion:

* Programa de Adulto mayor: Busca entregar una alternativa laboral para aquellas personas por
sobre 65 afios que se encuentren en calidad de desempleados. La decision de ProEmpleo de
trabajar con este segmento de la poblacién se basa principalmente en el aumento en los afios
de vida de los chilenos, los que se encuentran en buenas condiciones fisicas para seguir
desarrollando un trabajo remunerado.

* Programa para personas con Discapacidad: ProEmpleo quiere desarrollar una nueva linea
programatica exclusiva del programa Servicios Sociales para personas con discapacidad, con la
finalidad de insertar a estas personas laboralmente. ProEmpleo, en conjunto con SENCE,
estudiaran la factibilidad técnica de incorporar a este futuro programa el sello Mas Capaz.

* Programa para Inmigrantes: Mediante el disefio de una linea programatica “Inmigrantes” del
Programa Servicios Sociales, se busca fomentar el empleo dependiente a través de proyectos
de capacitacion, insercion y acompafiamiento socio-laboral de inmigrantes, ademas del
cumplimiento de la normativa laboral por parte de los empleadores. Cada afio ingresan al pais
alrededor de 30.000 personas extranjeras, las que obtienen su visa laboral y se desempefian en
labores de servicios principalmente, labores que los chilenos ya no estan desarrollando y que el
mercado laboral requiere.

Por ofra parte, se esperan resultados del estudio adjudicado a la Universidad de Concepcion,
respecto de los Programas de Empleo en la octava region, que contribuira a identificar y diferenciar
claramente cudl es la situacion en los distintos casos de los beneficiarios y cuéles son las mejores
alternativas para abordar aspectos de mejora y calidad de los programas.

Ademés, en el Programa Inversion en la Comunidad se pretende avanzar en la estandarizacion de
sus procesos operativos y administrativos, con el objeto de mejorar su impacto y calidad del
Programa, los cuales se veran reflejados directamente en los beneficiarios/as.
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El presupuesto inicial para el afio 2015 de los programas de Fomento a la Empleabilidad es de
M$6.813.490, y el del programa de Empleos de Emergencia “Inversion en la Comunidad” es de
M$5.141.937.

[ll. CHILEVALORA

En linea con sus objetivos estratégicos, destacan como relevantes de ChileValora para el periodo
2015-2016, las siguientes actividades: exponer experiencia del proceso de fortalecimiento y difusion
del dialogo social y tripartismo en un Seminario Internacional, para luego publicar en alianza con
SENCE vy la OIT acerca de esto. Ademas, en conjunto con el Ministerio del Trabajo y Previsién
Social, se espera disefiar e implementar un plan de trabajo que permita instalar el Perfil y Plan
Formativo del Dirigente Sindical en las Escuelas Sindicales.

Entre otros hitos relevantes para el periodo, se esperan los siguientes resultados:

= 10 regiones del pais con al menos un centro acreditado localizado en la region o con sede
regional y orientado de acuerdo a la focalizacion estratégica de la agenda de competitividad, en
base al convenio CORFO-ChileValora.

= Alcanzar mas de 7000 certificaciones de trabajadores, orientadas a satisfacer la demanda de la
focalizacion estratégica de la agenda de competitividad.

= Ajustar la formacion y habilitacion de evaluadores ChileValora nuevos y activos, de acuerdo a la
focalizacion estratégica de la agenda de competitividad, mediante la actualizacién de
conocimientos de los evaluadores en materias metodolégicas, asegurando con ello la calidad de
Su servicio.

= Se incorporaran al menos 6 nuevos subsectores en el poblamiento y uso del Marco de
Cualificaciones para la Formacion y Certificacion Laboral (MCC). '

= Preparar centros acreditados para evaluacion de poblacion proveniente de Programa Mas
Capaz.

Cabe destacar que el presupuesto 2015 de ChileValora, sera de M$2.171.657.

IV. TRABAJO INFANTIL

Se espera lanzar la “Nueva Estrategia Nacional para la erradicacion del trabajo infantil y la
proteccion del menor trabajador 2015 — 2025 a finales del primer semestre, mientras que su
implementacién y preparacion, comenzaran a finales del afio 2015.

Ademas, el 12 de junio se realizara la Conmemoracion del dia Contra el Trabajo Infantil.

El presupuesto estimado para el afio 2015 es de M$80.000.
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V. PARTICIPACION CIUDADANA

Los desafios relacionados con Participacion Ciudadana, que se esperan para el afio 2015, son los
siguientes:

* Consulta Ciudadana Trabajadoras de Casa Particular. Se tiene planificada al menos 1 consulta
ciudadana por semestre.

* Consejo de la Sociedad Civil. El Consejo debera sesionar cinco veces al afio. Luego de un afio
de ejecucion a nivel central, esta planificado comenzar a constituir Consejos Regionales a partir
del afio 2016.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion
a) Definiciones Estratégicas

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucién
- Misién Institucional
- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2014

Ley que rige funcionamiento
D.FlL. N°1 del 30 de Mayo de 1967.

Misi6n Institucional
Contribuir a la construccién de una sociedad de oportunidades, seguridades y valores, a fravés del cumplimiento de los
objetivos del Ministerio de Trabajo y Prevision Social; mediante el disefio, coordinacion, supervision y evaluacion de politicas,
programas e instrumentos que promuevan mas y mejores empleos; la entrega del soporte administrativo y de gestion necesario;
y la supervigilancia de los Servicios dependientes.

~ Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2014
?}NFacili_trltraig especialmente de jovenes 'y'lmuie:res;v: ulnerables (Cuenta Plbiica ial 20
2. Fortalecer el dislogo entre trabajadores, empleadores y Gobiemo (Cuenta Publica Sectoria R

- Objetivos Estratégicos

Numero Descripcion

| implementacion,
NSl i SRR )

Objetivos
Estratégicos a los
cuales se vincula

2 articular, ejecutar y supervisar acciones especificas que permitan promover el desarrollo de 2
relaciones laborales al alero de los principios que inspiran el Dialogo Social.
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- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Numero Nombre |

Trabajadoras y trabajadores ocupados y desocupados
| PGy nconate e a0 cenly Gesaniralzada G Esado,

1
2
3 Autoridades gubernamentales, parlamentarias y parlamentarias.
4 - | Organizaciones de trabajadores y trabajadoras, e'empresano&yiempresanas,.organlsmos_:_' _

¥,

"L_ntemactonales. organizaciones de la sociedad civil.

b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

Ministerio del
Trabajo y Previsi6n
Social
I
I 1
Subsecretaria del Subsecretaria de
Trabajo Prevision Soclal
| F | | | 1 n ] ) ) |
Serviclo Nacional Direccion General . Superintendencia
2 Direcci6n del Superintendencia Instituto de Instituto de
de Caé)':t’:)ilt::lon y Trabajo gerg‘?:r?: de Pensiones de Ssegctll;ildad |Seguridad LaboraII Prevision Social
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Organigrama Funcional de la Subsecretaria del Trabajo, segiin Resolucién Exenta N° 2056, del

Subsecretaria del

Trabajo

26/11/2014:
Gabinete
Subsecretario
|
| 1 |
Oficina de . I Oficina de
Planificacion y Oﬁcmainti::]n;dntona Participacidn
Control de Gestion Ciudadana

Divisidn Juridica

Administracién y

Divisién de

Finanzas

Division Socio-

Sindical

Programa Proempleo

SEREMIS del Trabajo
y Previsidn Social

Departamento de
Administracién

Departamento de

Relaciones Sindicales || |

Departamento de
Programas

Oepartamento de
Contabilidad y
Presupuesto

Departamento de
Didlogo Social

Departamento de
Programas

Departamento de
Tesoreria

Departamento de
Gestion de Personas

Departamento de
Tecnologia de la
Informacion

Departamento de
Gestién Documental
y Archivo

Oficina de Partes

Departamento de

~ |Analisis y Supervisién
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¢) Principales Autoridades

Nombre

Jorge Mlllaquen Mercado
_ |[JamelipHidago
Sereml I Reglon de Antofagasta Pablo Rojas Martinez

Seremi lllRegiénde Atacama [ DissaCastellaniMartinez. |

Serem| v Reg:on de Coqunmbo Tarcna Pifia quuelme

Se| VReglon de O'ngglns o Serglo Salazar Meza
SeremiVi(RegiondelMas  |HéclorFeradaGomez

Seremi VIII Regién del Biobio Ivan Quintana Miranda o

| Joaquin Bascufidn Mufioz

ez cn i o et ettt v

SeremtlIX aucanla
Seremi X Reglon de Los Lagos Gonzalo Reyes Lobos

| Seremi X|RegiondeAysen(s)  |lusOyaroCeon |

Seremi XII Region de Magallanes Carlos Abarzua Vlllegas
Seremi Regién Metropolitana ~ |MariaEugenlaPuelmaAlfac |

Seremi XIV Region de Los Rios Ana Séez Rodnguez
mwmmmym@ | Menica A

T ——— |

| Uefa Division Juridics 7 | e SI0 Ay A e el |

Jefe Dwnsnon Admlnlstramon y Finanzas Claudio Navea Nanez
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Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacion de Personal

- Dotacion Efectiva afio 20141 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

120 —
100 — —
20 | B
|
o | . —
40
Tipo de 20
Contrato
o]
Mujeres Hombres Total
OPlanta 20 12 32
B Contrata 48 69 117
O Honorarios asimilados a grado o] 0]
@ Otro personal 0 0 0
Total 68 81 149

1 Comesponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes N°os 15.076 y 19.664, jomales permanentes y ofro personal permanente
afecto al codigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2014. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de

la institucion.
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- Dotacion Efectiva afio 2014 por Estamento (mujeres y hombres)

60
50
40 =
30 -
20
10
0 /
Estamentos Mujeres Hombres
M@ Directivos profesionales 8 9 17
O Directivos no profesionales 0 0 0
'O Profesionales 30 32 62
[ Fiscalizadores o] 0 0
@ Técnicos 14 7 21
O Administrativos i5 28 43
O Auxiliares 1 5 6
@ Personal afecto a Leyes Nos. 15.076 y 0 0 o
. 19.664
| Total Dotacién Efectiva 68 81 149
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- Dotacién Efectiva afio 2014 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

50
45
40 =1
35
30
25 = T
20 | -
15
10
5
=
Grupos de Edad 0 Muijeres Hombres Total
@ 24 afios o menos 0 1 1
@ 25 - 34 aiios 11 10 21
0135 - 44 afios 26 24 50
045 - 54 afios 20 20 40
055 - 64 afios 10 16 26
E65 y mas afios 1 10 11
TOTAL DOTACION EFECTIVA 68 81 149




b) Personal fuera de dotacion

- Personal fuera de dotacion afio 20142, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

80 | —
70
60 o
50
40
30 —
20 -
10
T 0 Total fuera d
Contrato Mujeres Hombres otal fuera de
dotacién

@ Honorarios 34 46 80

@ Suplentes 0 3 3

O Reemplazos 0 0 0

@ Adscritos 0 0 0

B Becarios 0 0 0

OContrata 0 0 0

@ Codigo del Trabajo 0 0 0

O Vigilantes 0] 0 0

@ Jornales Transitorios 0 0 0

Total Fuera Dotacién 34 49 83

2 Comesponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempeiar funciones transitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algiin proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicics de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2014.
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- Personal a honorarios afio 2014 segln funcion desempefiada (mujeres y hombres)

70

60

50

40

—

30 —

20

10

Funcién
desempefiada L — IEI
Mujeres Hombres Total Honorarios
@ Directivos profesionales 1 1
Dlefaturas 1 1
OProfesionales 29 39 68
Ofiscalizadores 0
M Técnicos 4 6
0 Administrativos 1 4
O Auxiliares 0
M Personal del area médica 0
TOTAL HONORARIOS 34 46 80
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- Personal a honorarios afio 2014 segln permanencia en el Servicio (mujeres y hombres)

60 |

|

50 |

I

40

i

30 i

|

20 |

|

|

10
Rango de |
Permanencia 0
Mujeres Hombres Total .
Honorarios

B 1 afio o menos 21 39 60
Bl Més de 1 afio y hasta 2 afios 5 8
O Mas de 2 afios y hasta 3 afios 3
[O0Mas de 3 aiios 7 9
TOTAL HONORARIOS 34 46 80
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c) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Formula de Calculo Avance!
2013 2014

1. Reclutamientoly Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata  (N° de ingresos a |a contrata afio t via proceso 25,00% 323% - 12,90
cubiertos por procesos de reclutamiento y  de reclutamiento y seleccion/ Total de ingresos
seleccion® a la contrata afio t)*100

(N® ingresos a la contrata via proceso de

reclutamiento y seleccion en afio t, con 100,00%  100,00% 100
1.2 Efectividad de la seleccion renovacion de contrato para afio t+1/N° de

ingresos a la contrata afio t via proceso de

reclutamiento y seleccion)*100

2.1 Porcentaje de egresos del servicio (N° de funcionarios que han cesado en sus . . )
respecto de la dotacion efectiva. funciones o se han retirado del serviciopor ~ 1448%  26,85% 53,94
cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio t
) *100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.

(N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacion ~ 0,69% 0,00% <100

»  Funcionarios jubilados Efectiva afio )*100

(N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion 0,69% 0.00% >100

= Funcionarios fallecidos Efectiva afio {)*100

*  Retiros voluntarios

(N* de retiros voluntarios que acceden a 0,69% 1,34% 194,53
o con incentivo al retiro incentivos al retiro afio t/ Dotacion efectiva afo
t*100

(N° de retiros ofros refiros voluntarios aio t/ ~ 1241%  20,81% 59,65

o otros retiros voluntarios Dotacion efectiva afio )*100

(N° de funcionarios retirados por otras 2,07% 4,70% 44,06

* Otros causales afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

3 La informacién corresponde al periodo Enero 2014 - Diciembre 2014 y Enero 2013 - Diciembre 2013, segtn
corresponda.
4 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 11 de Ia ley
de presupuestos 2014.
6 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion, como también para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Formula de Calculo Avance? Notas
2013 2014

2.3 Indice de recuperacion de
funcionarios P (N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de ~ 133,30%  132,50% 100,60

funcionarios en egreso afio t)*100

—_—

'3, Grado de Movlidad on el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta
ascendidos y promovidos respecto de la
Planta Efectiva de Personal.

(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) ~ 0,00% 0,00% 100 1
! (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100

SAcieniols Co lunconaos (N° de funcionarios recontratados en grado 34,48%  14,53% '42,1 4

Li?c;\?}r:}:ggsoegegfﬁ?g::;::sof respecto superior, afio t)/{ Total contratos efectivos afio
t)*100

contratados.

4. Capachtacion y Perfecclonamiento del Personal

N K ARG (N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacien ~ 87,59%  59,73% 68,18

Capacitados en el afio respecto de la

Dotacién efectiva. LU L L

Y (N° de horas contratadas en act. de
4.2 Promedio anual de horas contratadas ~ capacitacion afio t * N° participantes en act. de 2540 63,60 250,38
para capacitacion por funcionario. capacitacion afio t) / N° de participantes
capacitados afio t)

(N° de actividades de capacitacion con .
evaluacion de transferencia en el puesto de 0,00% 112% >100 1
trabajo afio t/N° de actividades de capacitacion

4.3 Porcentaje de actividades de
capacitacion con evaluacion de

1ol
transferencia en afio t)*100
4.4 Porcentaje de becas® otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva  0.00%  9,40% s 1

respecto a la Dotacion Efectiva. afo t) *100

e

5. Dias NoTrabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias
medicas, segln tipo.

| e phaceran comi (N° de dias de licencias médicas tipo 1, a0 095 076 12536
ale t/12)/Dotacion Efectiva afio t

(tipo 1).

7 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

8 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados®
Indicadores Formuta de Calculo Avancet Notas
2013 2014

(N° de dias de licencias médicas de tipo 038 0,31 123,54

e L
Licencias medicas de olio ipo®  yarente 411, aio /42)/Dotacion Efectiva afiot

5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por concepto
de permisos sin goce de remuneraciones.

&@m@@m@@ Jornada

Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diumas y 7.39 9,82 75,25
extraordinarias realizadas por funcuonano nocturnas afio t/12)/ Dotacién efectiva afio t

(N° de dias de permisos sin sueldo afio 0,01 0,01 75
t/12)/Dotacion Efectiva afio t

7.1 Distribucién del personal de acuerdo N° de funcionarios en lista 1 afio t / Total 97.56%  100,00% 102,50
a los resultados de sus calificaciones. funcionarios evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 2 afio t / Total 2,44% 0,00% _>100 ’
funcionarios evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 3 afio t / Total 0,00% 0,00% 100 1
funcionarios evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 4 afio t / Total 0,00% 0,00% 100 1
funcionarios evaluados en el proceso afio t

SI: Se ha implementado un sistema formal de
7.2 Sistema formal de retroalimentacion  etroalimentacion del desempeiio. S| sl

del desempefio™ implementado NO: Atin no se ha implementado un sistema
formal de retroalimentacion del desempeno

'&Eﬁﬂt@&é@&ﬂﬁnﬁh@mmm
Politica de Gestion de Personas?2 Sl: Existe una Politica de Gestion de Personas
formalizada via Resolucién Exenta formalizada via Resolucién Exenta. NO NO

NO: Alin no existe una Politica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucion Exenta.

@@”

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
10 Esta informacién se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
11 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su propésito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.
12 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de
personas en la institucion.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?®
Indicadores Formula de Calculo Avance!  Notas
2013 2014
9.1 Representacion en el ingreso a la (N° de personas a honorarios traspasadas a la 9,52 20,69 46,03
contrata contrata afio t/ Total de ingresos a la contrata
ano t)*100
9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios traspasadas a la 571 16,22 28378

contrata afio t/ N° de personas a honoranos
regularizables afio t-1)*100

9.3 Indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables 10571 86,49 122,23
afo t/ N° de personas a honorarios '
regularizables afio t/-1)*100

Notas:

1. Debido a que la formula de avance es calculada como una division entre el efectivo 2013 y 2014 (o viceversa,
dependiendo lo que se considere como avance), para aquellos casos donde esta division provoca una
indeterminacién matematica (divisién por cero), en la columna de Avance se ha escrito “>100" cuando el
indicador experimenta una mejora, “<100” cuando el indicador experimenta un retroceso, y “100” cuando no
ha experimentado cambios.
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Anexo 3: Recursos Financieros

l. Subsecretaria del Trabajo (Programa 01)

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados arno 2013 — 2014, Programa 01
Denominacion MontoMl;f:? 2013 Monto Ao 2014
INGRESOS 8.499.279 8.116.993
| TRANSFERENCIASCORRIENTES ¥ 6o A R O e T
OTROS INGRESOS CORRIENTES 85.658 50,668
e L e AR SN 7 LS 77 S RN
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 12,502 8.811
'SALDO INICIAL DE CAJA T DRBRED P ] (]
GASTOS 9.187.923 8.906.328
(GASTOSENPERSOMAL  3eeew 450919 A
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1640215 1405302
" PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 20.763 P Ak fhe il g,
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2052479 2366198 '
T e R N 10 S S D A R
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 362,090 254.370
| SERVICIO DE LA DEUDA T 1,104.983 R T2 R e L]
SALDO FINAL DE CAJA : 0 0
T i s e e T R R

13 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2014. E! factor de actualizacion de las cifras del afio 2013 es 1,0472.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2014

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario ano 2014, Programa 01
Ingresos'y.
Presupuesto  Presupuesto " .
Subt.  ltem  Asig. Denominacion Inicial4 Final13 Des::;gz 3 Dufe(r&r;naw
(M) (M) e
I | | INGRESOS [ 8111.588 | 8.122.837 |  8.116.993 : 5.844 |
LI ! I’ OTROS INGRESOS CORRIENTES | 20911 29911 | 50.688 | -20.777 | |
" ! | Recuperaciones y Reembolsos por i 29.3211 | 29.321 48.477 | -19.156 | |
l ' Licencias Médicas ! i . i |
99 ‘ | Otros | 590 590 2211 -1.621 |
09 ‘ | APORTE FISCAL | 8075497 & 8086746 & 8.057.494 20252 |
01 | Libre 8.075.497 8.086.746 |  8.057.494 | 29.252 |
10 | | VENTA DE ACTIVOS NO | 6.180 6.180 8.811 | 2631 |
' | | " FINANCIEROS ; : ‘- '
.03 | | Vehiculos ' 6.180 6.180 8.811 | -2.631 |
| GASTOS | 8159.588 |  9.069.080 = 8906328 162762
21 GASTOS EN PERSONAL | 4045638 | 4616495 = 4599.198 17.297 |
2288 BIENES Y SERVICIOS DE | 1604513 1424513 | 1405302 19.211 |
| | CONSUMO ' | , | !
230 | PRESTACIONES DE SEGURIDAD ‘ | 62.000 | 9.022 52.978 |
; | SOCIAL | t | I
03 J Prestaciones Sociales del Empleador ‘ | 62.000 i 9.022 52978 |
001  Indemnizacion de Cargo Fiscal . ' 30.000 | 9.022 20978
003 | Fondo Retiro Funcionarios Publicos i 32.000 | | 32.000 |
| I Ley N° 19.882 . | ; | - :
24 | | TRANSFERENCIAS CORRIENTES | 2.268.227 2405987 | 2.366.198 ‘ 39.789 | |
] 01 | " Al Sector Privado | 1148302 | 1.286.062 ‘ 1.246.273 39.789 | '
{ 432 | Programa Didlogo Social 5 369.728 404.327 | 389.235 - 15.092 | |
| | 433 | Programa Escuela de Formacién 778574 881735 | 857.038 24.697 | !
: I Sindical J i | |
| 03 A Otras Entidades Publicas 1.119.925 ]' 1119925 | 1.119.925 |
i 261 = Comision del Sistema Nacional de 1419925 |  1.119.925 |  1.419.925 !
| | | Certificacion de Competencias - | ' '
: | Laborales - | j |
2508 | INTEGROS AL FISCO 140 | 140 | | 140 | l
o | Impuestos 140 | 140 | { 140 | |
2 | ADQUISICION DE ACTIVOS NO . 239.070 | 264.070 | 254,370 | 9.700
FINANCIEROS ' { :
- | Vehiculos _ 30.900 30.900 | 27.386 | 3514 | |
| 04 | Mobiliario y Otros 11,879 21.879 | 20052~ 1827
.05 Maguinas y Equipos 40.354 | 40.354 | 39.382 972 | |
! 06 | Equipos Informaticos | 83.460 | 98.460 | 98.370 | 90
: | 07 ' Programas Informaticos 72477 72477 | 69.180 | 3.297 |
34 | | SERVICIO DE LA DEUDA . 2.000 | 295.885 | 272.238 23647 | |
07 | Deuda Flotante 2.000 | 295.885 | 272,238 | 23.647 | i
: | RESULTADO | -48.000 | -946.253 | -789.335 -156.918 | .

14 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

15 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2014.

16 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
17 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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¢) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera, Programa 01
. ; Efectivo'8 g
3 Formula Unidad de Avance!®
Nombre Indicador - Notas
Indicador medida 2519 2013 2014 201412013
Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente
Fuscal (AF) - Politicas Presidenciales?) 10394 9804 99,86 101,86
o [IPLeyinicial /P devengados]. T Y T T ST T L S R |
rtamlento de{ P
i “elE L L_percub|dos/ IP devengados] 0 0 0 0 1
I_rlgieﬁos :Propios (IP) e _|[IPpercibidos /eyiiniciall " BACE SoE OB Ol ; {05 =T1EG)
[DF/ Saldo final de caja] 7382 2366 6,67 28 2
Comportamiento de la Deuda | ’(ij,;;oompromzsos cierto oy 7 R I3
Flotante (DF) 4 evengados)]’ dmﬁnghdezgqam b
_Ingresos devengados no percibidos).

Nota:

1.- La Subsecretaria del Trabajo no cuenta con Ingresos propios
2.- Reduccion substancial de Deuda flotante del afio 2014, en comparacion a afios anteriores.
3.- No hay compromisos no devengados ni ingresos devengados no percibidos para el afio 2014.

d) Fuente y Uso de Fondos
Cuadro 5
Analisis del Resultado Presupuestario 2014%! para los programas 01y 03.
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS 3.575.217 -1.386.626 2.188.591
R e e e Vs S e e e |
115 Deudores Presupuestarios 0 0 . 0
25 Acestoresprsplesos 0 maes %
Disponibilidad Neta 3.574.429 -1.353.260 2221169
B e e e s s i)
Extrapresupuestario neto 788 70 858
[ AHAT T Aofopoy AplcadendeFondosdmel gm0 s
116 Ajustes a Disponibilidades 0 0 0
O T L e S O i D T e e
214 Depbsitos a Terceros -862 772 -90
o6 MusesaDionbliades oo - o
219 Traspasos Interdependencias 0 0 0

18 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2014. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2012 y 2013
son 1,0659 y 1,0472 respectivamente.

19 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene.
20 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

21 Corresponde a ingresos devengados - gastos devengados.
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¢) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6

Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2014 , Programa 01
Presupuesto

Denominacion Ley Inicial Devengado Observaciones

Final

Nota: Para la Subsecretaria del Trabajo no aplica la informacion de este cuadro.

f) Transferencias?2

Cuadro 7
Transferencias Corrientes, Programa 01

Presupuesto Inicial  Presupuesto Gasto
Descripcion 20142 Final 2014% Devengado Diferencia® Notas
(M$) (M$) (M$)
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 1.148.302 1.286.062 1.246.273

39.789

Bienes y Servicios de Consumo

Otros T 1148302 1286062 1.246273 39789

Inversion Real

Ty SR 17 P, e T s gt S LI TV o fees SN ER T s T A
TOTAL TRANSFERENCIAS 2.268.227 2.405.987 2.366.198 39.789

22 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
23 Corresponde al aprobado en el Congreso.

24 Corresponde al vigente al 31.12.2014

25 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.
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g) Inversiones?

Cuadro 8

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afo 2014, Programa 01
Costo Total  Ejecucion % Avance  Presupuesto  Ejecucion Saldo por

Estimado?” Acumulada’ al Afio 2014 Final Afio An02014% Ejecutar

Iniciativas de al afo 201428 2014%

Inversion

(2) (3)=(@)1(1) (4) (5) {7)=(4)-0)

P e e ESTTE i A d s See 2
IR Bt R |

La Subsecretaria del Trabajo no cuenta con gasto de Inversiones, asociado al Subtitulo 31 del Presupuesto.

26 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

27 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social (tltimo RS) o al valor
contratado.

28 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afo 2014.

29 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2014.

30 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2014.
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Il. ProEmpleo (Programa 03)

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 9
Ingresos y Gastos devengados ano 2013 — 2014, Programa 03

Monto Ano 2013

Monto Ao 2014

Denominacion Mg

M$

[EINGRESOS W R P ey S 05 /e e e 13157 50,24 358 0280
NSFERENCIA CORRIENTES 4.048.592 3.950.962

| OTROS INGRESOS CORRIENTES' P o CaRs . BRERm o b

APORTE FISCAL 44.027.056 51.119.965

| TRANSFERENCIAPARAGASTOSDECAPITAL 1736832 255446 =

GASTOS 54974977 60.855.619

(ESESEIEEENIL e Ry GEER VR

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 89.493 89.017

| TRANSFERENCIA CORRIENTES FREN R 51205 3C R - ccot/ 2 R

OTROS GASTOS CORRIENTES - 704.547

[ ADQUISICIONDEACTIVOSNOFINANCIEROS . 4343 0120 SR AT

SERVICIO DE LA DEUDA 303.515 287

ERESULTA DG W S 0 S o e st S e 0 366,734 147 )

31 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2014. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2013 es 1,0472.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2014

Cuadro 10
Analisis de Comportamiento Presupuestario afo 2014, Programa 03

Ingresos y
Presupuesto  Presupuesto Gastos Diferencia®

< “Slepes i lia137 inal33
Subt.  ltem  Asig. Denominacion Inicial Final Devengados (M$)
(M$) (M$) MS

| | INGRESOS 11548447 60295413 | 60.258.340 | 37.073 | !
I | | |
05 | | TRANSFERENCIAS CORRIENTES ' 3.950.972 3.950.972 3.950.962 10 |
|02 | Del Gobiemo Central ' 3950972 3950972 | 3.950.962 10 | |
, 1001 LeyN° 20595y Sistema Chile Solidario i 3.950.972 3950972 | 3950962 10 i
| | | OTROS INGRESOS CORRIENTES | - 2.916.071 3.031.967 . -115.896 '
| 9 | Oftros - 2916071 | 3.031.967 -115.896 1 .
. APORTE FISCAL 7.597.475 51.183.317 51.119.965 | 63.352 |
| 01 ' Libre | 7.597475 51.183.317 | 51.119.965 63.352 | '
13 i TRANSFERENCIAS PARA GASTOSDE | - 2245053 | 2155446 89.607 |
| CAPITAL ' | |
i 02 | Del Gobierno Central i =| 2.245.053 | 2.155.446 | 89.607 |
L 006 | Gobiemo Regional de Arica y Parinacota | =af 2.155.448 | 2.155.446 2 |
| 007 | Gobiemo Regional de Valparaiso i | 89.605 | 89.605 |
| I |
! | GASTOS | 11548447 62620285 60855619 |  1.764.666 |
_ ' | , | '
21 I | GASTOS EN PERSONAL | 390431 | 398.012 | 359931 . 38.081 | 2 ,
2288 | BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 108.900 108.900 | 89.017 | 19.883 | 3 !
L2 | | TRANSFERENCIAS CORRIENTES | 11037222 | 61389643 | 50685725 1703918 | 4
i ! 01 | Al Sector Privado . 4.742.767 4.742.767 4.552.240 190.527 | i
. | 265 | Programa Senvicios Sociales . 4578822 4578822 | 4388294 190528 | |
‘ 267 | Mejora a la empleabilidad para artesanos I 163.945 163.945 163.946 | A .
| |y artesanas tradicionales de zonas rurales ' f [ |
{ 03 A Otras Entidades Pubiicas | 6.204455 ~ 56646.876 |  55133.485 \ 1513391 | 5
| [ 260 | Programa Bonificacion a la Contratacion | 10 | 10 | - 10 [
. . | de Mano de Obra , '
' | 263 | Programa de Apoyo al Empleo Ley N° I 1.577.271 | 1.577.2M 1.577.271 - |
| ; 20595 y Sistema Chile Solidario , : ' | |
: | 264 | Programa Inversion en la Comunidad . 4422472 54774593 | 53261213 - 1.513.380 |
| | 266 | Programa Desarrolio Competencias : 295.002 295.002 | 295.001 | 1] '
f ; | Laborales Mujeres Ley N° 20.595 y ; | ' i ;
j ;‘ Sistema Chile Solidario ; ! . i ' 1
Hesiint! OTROS GASTOS CORRIENTES | 704.549 | 704.547 | 2 :
R0l ADQUISICION DE ACTIVOS NO ; 11894 18.894 | 16.112 | 2782 5 '
| i FINANCIEROS - . ? | |
| 04 I Mobiliario y Otros f 1.082 1.082 | 1.008 74 [ ;
05 | Mégquinas y Equipos ' 4324 2324 | ; 2.324 .
[ 06 | | Equipos Informaticos : 4325 | 14.325 | 14192 133 |
| 07 ; ' Programas Informaticos | 2.163 1.163 | 912 | 251 :
34 i | SERVICIO DE LA DEUDA i - 287 287 - :
t| 07 I | Deuda Flotante i - 287 | 287 - ’
| | ! | |
ﬁ b RESULTADO ' B 2324872 | -597.279 1.727.593 | '

32 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

33 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2014.

34 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
35 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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Notas:

1. Diferencia de M$115.896, dado principalmente a la mayor recuperacion de recursos de ejecuciones anteriores
durante el afio.

2. Diferencia de M$38.081, dada principalmente por la rotacion de personal y a la vacancia de cargos, Io cual
genera una desviacion de los recursos efectivamente utilizados.

3. Diferencia de M$19.883, dada principalmente a menores gastos en materia de mantencion de inmueble.

4. Diferencia de M$1.703.918, producida mayormente por los recursos no ejecutados del “Programa de Inversion
en la Comunidad” y los recursos no ejecutados por el “Programa de Servicios Sociales” donde se adjudicé un
monto menor a lo proyectado. Dicha diferencia no fue necesario ejecutarla.

5. Diferencia de M$2.782, dada principalmente por la no ejecucion de recursos asociados a maquinas y equipos.

¢) Indicadores Financieros

Cuadro 11
Indicadores de Gestion Financiera, Programa 03
. : Efectivo® 37
Nombre Indicador IFz'rmléla Umd:_c:jde 2%‘1'2';;813 Notas
ALl medida - 2012 2013 2014
Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales®) 16,39 17,70 14,84 8384 L

__[IPleyinicial/iPdevengados}. - - A8 I

rcibidos / IP deven ados] - - . 2

[P percibidos /Leyinicial] T T - ST e
[DF/ Saldo final de ca;ai 6,32 16 65 0 052 0,31 3
Comportamiento de la Deuda m(DF+oompfomisosmerto' S GRET el O g Y

Flotante (DF}

5 J./i(Saldo ﬁnal al de caja e~
engados no percibidos)

Nota:

1. Elférmula de comportamiento es el aporte fiscal inicial como numerador y el aporte fiscal ley vigente como
denominador. Es importante sefialar que no se registran compromisos presidenciales ya que las
modificaciones contempladas en el programa se establecen por los Decretos Modificatorios.

2. ElPrograma ProEmpleo no contempla ingresos propios.

3. LaDeuda Flotante del afio 2014 fue de M$901. El Saldo Final de Caja se consideré M$1.727.598. No hay
compromisos ciertos no devengados, ni se presenta ingresos devengados no percibidos para el afio 2014.

36 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2014. Los factores de actualizacién de las cifras de los afios 2012 y 2013
son 1,0659 y 1,0472 respectivamente.
37 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
38 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y ofras acciones instruidas por decisién presidencial.
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d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5
Analisis del Resultado Presupuestario 20142 para los programas 01y 03
Descripcion Saldo inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS 3.575.217 -1.386.626 2.188.591
T RCeraras et o U oo Oy o e O oA |
115 Deudores Presupuestarios 0 0 0
25 Aceedores Presupuestarios 0. s 3%
Disponibilidad Neta 3.574.429 -1.353.260 2.221.169
(A isponiidadesen MonsdaNacknal e Az 2221168,
Extrapresupuestario neto 788 70 858
| 114 AnichoyAplcadindeFondos e e
116 Ajustes a Disponibilidades 0 0 0
A T e 0 B AR
214 Depositos a Terceros -862 772 -90
A (R R A i SR A T el
219 Traspasos Interdependencias 0 0 0

e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 12
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2014 , Programa 03

Presupuesto
Final

Denominacion Ley Inicial Devengado Observaciones

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

| Al Sector Privado 4742767 4742767 4552237 |
P A 4578822 4578822 438292

Programa Servicios Sociales
" Mejora ala Empleabilidad para Artesanosy 163945 163145° 163945
 Artesanas Tradicionales de Zonas Rurales. ; . Al |

A Otras Entidades Publicas 6.294.455 56.646.876 55.133.487
" Programa Bonificacion ala Contratacionde 0t - i T
- Mano de Obra. T e e SRy T e e 0 e L G L R BRI
Programa de Apoyo al Emplec Sistema 1.577.271 1.577.271 1.577.271
_ Chile Solidario - - S € - R T R o
" Programade Inversion enjia Comunidad Rl SAIHED SRS 1 |
 PUNEER = S PSE S aT ch we SLET | TR L K ST Cng g B - FEFSNLE R L - - 1
Programa Desarrollo Competencias 295.002 295.002 295.002

Laborales Mujeres Chile Solidario.

Nota:

1. El Incremento del Programa se establece en virtud de los cupos aprobados por el Comité de Seguimiento durante el
afio 2014.

39 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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f) Transferencias*?

Cuadro 13
Transferencias Corrientes, Programa 03
Presupuesto Inicial  Presupuesto Gasto

Descripcion 20144 Final 2014% Devengado Diferencia®: Notas
(M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO ] XL 4 742. 767 4.742.767 4. 55 237 190 530

BlenesySerwcnos de Consumo 31.084 31084 8.264 2.20 2

T R
s ARl wie

TOTAL TRANSFERENCIAS 11.037.222 61 .389.643 59.685.724 1.703.919

ProEmpleo no maneja presupuesto de transferencias con cargo a los subtitulos 33
Notas:

1. Corresponde a los gastos asociados al Programa Servicios Sociales.

2. Corresponde a los gastos asociados al Programa Servicios Sociales.

3. Corresponde a los gastos directos de ejecucion de los Programas “Servicios Sociales” (Presupuesto de
M$4.454.197) y “Mejora de la empleabilidad para artesanos y artesanas tradicionales de zonas rurales’
(Presupuesto de M$163.945).

4. Corresponde a los gastos asociados a los Programas “Apoyo al Empleo Ley N° 20.595 y Sistema Chile
Solidario (Presupuesto de M$123.954), “Inversion en la Comunidad” (Presupuesto de M$597.653) y el
Programa “Desarrollo Competencias Laborales Mujeres Ley N° 20.595 y Sistema Chile Solidario” (Presupuesto
de M$29.194)

5. Corresponde a los gastos asociados a los Programas “Apoyo al Empleo Ley N° 20.595 y Sistema Chile
Solidario (Presupuesto de M$1.453.317), “Inversion en la Comunidad” (Presupuesto de M$54.176.940),
“Desarrollo Competencias Laborales Mujeres Ley N° 20.595 y Sistema Chile Solidario” (Presupuesto de
M$265.808) y el Programa Bonificacion a la Contratacion de Mano de Obra (Presupuesto de M$10) _

40 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
41 Corresponde al aprobado en el Congreso.

42 Corresponde al vigente al 31.12.2014

43 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.
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g) Inversiones#

Cuadro 14

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion ano 2014, Programa 03
Costo Total  Ejecucion % Avance  Presupuesto  Ejecucion Saldo por

Estimado** Acumulada  al Ano 2014 Final Ano Ai020144 Ejecutar,

Iniciativas de al afo 20144 201447

Inversion

(1) (2) (3)=@1(1) (4) (3) (7)= (4)-(5)

R RS

ProEmpleo no cuenta con gasto de Inversiones, asociado al Subtitulo 31 del Presupuesto.

44 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

45 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social {ultimo RS) o al valor
contratado.

46 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2014.

47 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2014.

48 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2014.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio aiio 2014

Cuadro 15
Cumplimiento Indicadores de Desempeno afio 2014

. ' 0,

Producto Nombre Formula Un::ad e Meta  Cumple Cun: - Notas

Estratégico Indicador Indicador, 2012 2013 2014 2014 SUNO® P b
medida miento®*

Porcentaje del Gasto | (Monto total del Gasto 94% 98% 95% 103.16%
Anual informado en la | ejecutado asociado a
Plataforma Subtitulos 23, 24, 29, 31y (50327 (61190 | (1287859
Chileindica en el afio | 33, informado en la 89178 66112 | 2350/135
Plataforma Chileindica en el 4/5336 1/6233 | 5641300
afio t/Monto total del Gasto 61200 14243 | 0)*100
ejecutado asociado a los 00)*10 59)*10
Subtitulos 23, 24, 29, 31y 0 0
33 en el aiio t))*100
Enfoque de Género:
No

4

| 87% | 35% || |
il { |
| (3470 || oz |’ (1168, (675/900)

49 Se considera cumplido el compromiso, si la comparacion entre el dato efectivo 2014 y la meta 2014 implica un
porcentaje de cumplimiento igual o superior a un 95%. Se considera parcialmente cumplido el compromiso, si la
comparacion entre el dato efectivo 2014 y la meta 2014 implica un porcentaje de cumplimiento igual o superior a un 75%
y menor a 95%. Se considera no cumplido el compromiso, si la comparacion entre el dato efectivo 2014 y la meta 2014
implica un porcentaje de cumplimiento inferior a un 75%.

50 Corresponde al porcentaje de cumplimiento de la comparacién entre el dato efectivo 2014 y la meta 2014.
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Producto
Estratégico

Nombre
Indicador

en el afo t respecto

Formula
Indicador

beneficiarios de! programa

del fotal de Inversion en la Comunidad
beneficiarios del del afio t)*100

programa de

inversion a la

comunidad en el aito
t

Enfoque de Género:
No

Cuadro 15
Cumplimiento Indicadores de Desempefio ano 2014

2012

2013

Pollticas y Porcentaje de {Numero de beneficiarios del 95.38 | 9642

programas de | Beneficiarios del programa de Inversion en la % %

empleoy programa Inversion | Comunidad que buscan

empleabilidad | en la comunidad que | empleo a través de la (24282 | (17592
buscan empleo a inscripcion en la Bolsa 00725 | .00/18
través de la bolsa Nacional de Empleo en el 457.00 | 245.00
nacional de empleo | aiio t/NUmero de y*100 | )*100

472 | §

Efectivo

2014

97.77
%

(23132
00123
659.00
)100

Meta
2014

95.08%
(15450.0

0/16250.
00)*100

°-:1

)

(]
Cumpli-
miento®

102.83%

e a zmal
74 @m.)"(rﬁau]i@m
|;E?2ELF| ("n[_l || Lﬁm 00!
00 a0t | ooy |
‘ {!} i

|
1
|
1
I

programas ProEmpleo en e

- |

. |

afio 4)*100 ’ |
. |
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Cuadro 15
Cumplimiento Indicadores de Desempeno ano 2014

Unidad
de
medida

Efectivo %

Meta  Cumple C i
2013772014° 2014  syNote  CHUMPE:
miento%

Formula
Indicador

Nombre
Indicador

Producto

Estratégico LS

2012

Politicas y Porcentaje de (Numero de beneficiarios de 99.01 | 97.79 | 93.00% 105.15%
programas de | Beneficiarios de los | los programas ProEmpleo en % % % (19065.0
empleoy programas de el afio t con FPS/Total de (24300 | (22143 | (29270 | 0/20500. .
empleabilidad | ProEmpleo que Beneficiarios de los 00/27 | .00/22 | .00/29 | 00)*100

cuentan con Ficha de | programas ProEmpieo en el 507.00 | 365.00 | 933.00

Proteccion Social en | afio t)*100 y*100 | )*100 | )*100

el afio t, respecto del
numero total de
beneficiarios de los
programas de
ProEmpleo en el afio
t

Enfoque de Género:
No

‘rll. ..‘JI"."L @%“v '

L 000 ﬂﬂm ;

_ c"‘;&-ﬁ@gm

|
|
|
|

| Enfoque de Gén
_____ ] |_uJ

Aoclones de

Porceje B

respecto el total de
instancias
ejecutadas.

Enfoque de Género:
No

(Numerode instancias de

social ejecutadas)*100

100%

fortalecimient | instancias de didlogo | dialogo social que logran (23/29) | (25/25) | (27127) | (22/25)*1
odelas social que logran acuerdos *100 *100 | *100 00
relaciones establecer acuerdos | (conclusiones)/Numero total

laborales (conclusiones) de instancias de didlogo
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Cuadro 15
Cumplimiento Indicadores de Desempefio ano 2014

Unidad
de 012
medida

Efectivo %

: Meta  Cumple Cumpli
2013 2014 2014  SiNO®  LmPE
miento®?

Formula
Indicador

Nombre
Indicador

Producto
Estratégico

Porcentaje de {1-(Numero de ficencias 40.57 25.00% 470.81%
licencias médicas meédicas recuperadas al 31 % (1- (1-
atrasadas entre 6y | de diciembre del afio t con (1- (232.0 | (225.00/3
24 meses, mas de 6 meses y menos de (126.0 0/245. | 00.00))*1
pendientes de 24 meses de antigiiedad 0/212. 00))*1 00
recuperar al 31 de desde fecha de inicio de 00))*1 00
diciembre del afio licencia médica/Nimero de 00

licencias médicas, que

tienen derecho a ser
Enfoque de Género: | recuperadas al 31 de
No diciembre del afio t, con mas

de 6 meses y menos de 24

meses de antigiiedad desde

fecha de inicio de licencia

médica al 31 de diciembre

del afio t))*100
Porcentaje de (N° de incidentes de % 100% | 0% [ 100% | 100% Sl 100.00%
incidentes de seguridad resueltos en el (11 (4/4y1 | (111)*100
seguridad reportados | afio t/N° Total de incidentes 00 00
y resueltos en el afio. | de seguridad reportados en

el afio t}*100
Enfoque de Género:
No
Porcentaje de gasto | (Total de gasto de ordenes % 38% 0% 8% 15% Sl 187.50%
en ordenes de de compra de trato directo (65109 (29341 | (2406000
compra por tratos en el afio t/Total de gasto en 33501 4/3618 | 00/16040
directos en el afio ¢érdenes de compra en el 73606 970)*1 | 00000)*1

afio t)*100 9808)* 00 00

100

Enfoque de Genero:
No
Porcentaje de (N° de soficitudes de acceso % 54% 0% 96% 75% Sl 128.00%
solicitudes de acceso | a la informacion publica (64/11 (1751 | (90120)*
a la informacion respondidas en afio t en un 8)*100 83)*10 100
publica respondidas | plazo menor o igual a 15 0
en un plazo menoro | dias habiles en afio t/N° de
igual a 15 dias solicitudes de acceso a la
habiles en el afio informacion publica

respondidas en afio t)*100
Enfoque de Género:
No

Notas:

Porcentaje global de cumplimiento: 100 %

1.- La proyeccion para el afio 2014 era que un 75% de los alumnos inscritos en las Escuelas de Formacion Sindical lograran aprobar los cursos. En los
cursos ejecutados durante el afio 2014, un 94,88% de los alumnos lograron aprobarlos. Este sobrecumplimiento se explica principalmente por las
gestiones de la Unidad de Dialogo Social de la Subsecretaria del Trabajo, y de los ejecutores de las Escuelas de Formacion Sindical, entre las cuales
destacan: el foco en la calidad de los cursos, y las fiscalizaciones en terreno por parte de la Subsecretaria, para asegurar el cumplimiento de lo
estipulado en las bases de licitacion. Estas medidas consiguieron motivar a los alumnos de los cursos a continuar con los estudios, lo que redujo la
desercion, en comparacion a los afos anteriores.
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2.- Para el afo 2014, ProEmpleo (de la Subsecretaria del Trabajo) realizd modificaciones a sus procesos intemos para reducir los atrasos en los pagos
de las Transferencias a los ejecutores de sus programas. Estas modificaciones frajeron como consecuencia un mejor control y seguimiento, lo que
result6 en un sobrecumplimiento de 110%.

3.- Para el aiio 2014, ProEmpleo {de la Subsecretaria del Trabajo) promovio entre los ejecutores de sus programas que los beneficiarios contaran con
la Ficha de Proteccion Social (FPS), o que estuvieran en proceso de obteneria. Esto, a través de tres razones principales: - Un mayor control realizado
al momento de ingreso de los beneficiarios. - Las bases de licitacion y los convenics con los ejecutores de los programas de ProEmpleo promueven el
uso de la FPS por parte de los beneficiarios.- Las supervisiones efectuadas en terreno. Gracias a las gestiones realizadas, se logré un porcentaje
mayor de beneficiarios que cuentan con FPS respecto a lo proyectado.

4.- Para el afio 2014, se proyecto la generacion de 20.500 cupos de empleo. Sin embargo, en el transcurso del afio 2014 se crearon més cupos del
programa "Inversion en la Comunidad”, debido a las sequias y otras emergencias que surgieron durante el afio, excediendo el nimero proyectado de
cupos a generar. Los eventos mas destacados ocurridos a través del afio son: Terremoto en la Zona Norte (region de Tarapaca); declaracion de zonas
de catastrofe por déficit hidrico en regiones de Coquimbo y Valparaiso; la aita tasa de desempleo registrada en la Region del Biobio; y la
desaceleracién econdmica por la que atraviesa actualmente el pais.

5.- La proyeccion para el afio 2014 era que 22 de 25 Mesas de Dialogo Social lograran establecer acuerdos (conclusiones). En la ejecucion real del
afio 2014, las 27 Mesas de Dialogo Social ejecutadas lograron llegar a acuerdos o conclusiones. Este sobrecumplimiento se explica principalmente por
las gestiones de la Unidad de Dislogo Social de la Subsecretaria del Trabajo con los ejecutores de las Mesas de Dialogo Social, que lograron que
ningun participante abandonara la mesa de dialogo antes de llegar a acuerdos o conclusiones. Por lo tanto, el 100% de las Mesas de Dialogo Social
cuentan con acuerdos o conclusiones de sus participantes.

6.- EI menor niimero de licencias pendientes por recuperar se debe a una mejora en los procesos intemos de la Subsecretaria del Trabajo, enfocada
en mejorar el nivel de recuperacion de licencias médicas, como por ejemplo un control mas riguroso, mayor contacto con Isapres y FONASA, entre
otros.

7.- El menor monto en Gasto de Ordenes de Compra por Trato Directo se debe a una mejora en los procesos intemos de la Subsecretaria del Trabajo,
enfocada en controlar y reducir los Tratos Directos realizados.

8.- La Subsecretaria del Trabajo ha realizado una mejora del proceso intemo de respuesta a las Solicitudes de Transparencia, y ha destinado una

mayor cantidad de personas para tramitar y elaborar las respuestas a dichas solicitudes, lo que da como resultado un mayor nimero de respuestas
antes de los 15 dias.
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno

Ministerio del Trabajo

Objetivo Estratégico del Objetivo Estratégico del | Nombre del Estado de Avance
Ministerio (AQ) Servicio (A1) Compromiso
Impulsar reformas Promover el didlogo Fortalecer los tres Luego de haber realizado mas de un

laborales para contribuir
a que el pais avance
hacia mayores niveles de
igualdad para
trabajadoras y
trabajadores y con
empleos de calidad.

social, sindicalizacion y
la negociacién
colectiva, mediante la
gestion de programas,
de manera de avanzar
hacia relaciones
laborales justas.

pilares de la libertad
sindical:
sindicalizacion,
negociacion
colectiva y derecho
a huelga efectiva.

centenar de reuniones con actores
laborales, con la finalidad de conocer sus
puntos de vista sobre la agenda laboral
del Gobierno, el dia 29 de diciembre de
2014 se presento a tramite legislativo
ante el Congreso Nacional el Proyecto de
Ley que Moderniza el Sistema de
Relaciones Laborales en Chile, luego de
la firma del Proyecto realizado en La
Moneda por S.E. la Pdta. y los Ministros
de Hacienda y de Trabajo y Prevision
Social. El Boletin a través del cual se
realiza su tramitacion es el N° 9835-13.

Promover el Trabajo
Decente mediante el
liderazgo de politicas de
difusion y fiscalizacion
de derechos laborales
para todos y todas.

Ratificacion del
convenio 189 de la
OIT sobre
trabajadores
domeésticos.

El 9 de septiembre del afio 2014 se
ingresé el proyecto de ley que aprueba el
"Convenio 189, Sobre el Trabajo Decente
para las Trabajadoras y los Trabajadores
Domeésticos", adoptado por la
Organizacién Internacional del Trabajo, el
16 de junio de 2011 (boletin 9560-10). Al
4 de marzo el Congreso Nacional ratifica
el Convenio 189, Sobre el Trabajo
Decente para las Trabajadoras y los
Trabajadores Domésticos, y se esta ala
espera de decreto que lo promulgara.

Enviar al Congreso
indicaciones al
proyecto sobre
MultiRUT.

El 4 de julio del afio 2104 fue promulgada
la Ley es la N° 20.760, la cual fue
publicada el 9 de julio.
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Anexo 6: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2014

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION
ANO 2014

I. IDENTIFICACION

O MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SERV ).  SUBSECRETARIA DEL TRABAJO

1. FORMULACION PMG

.._ g vl
"

Etapes de p et | @mmal
Desarroﬂo te"’do
_.m s SR i ) 4!
Marco Planificacién y | Sistema de Monitoreo Alta 100.00% 100.00% v
Basico Control de del Desempenio (6]
Gestion Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento : 100.00

IIl. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco

VI. DETALLE EVALUACION POR INDICADOR




Porcentaje de Beneficiarios
de los programas de

i ProEmpleo que cuentan con
Ficha de Proteccién Social
en el afo t, respecto del
nimero total de beneficiarios
de los programas de
ProEmpleo en el afo t

10.00

93.00

1

o7.79 | 10515

1000 | 105.15

‘ 10.00
|

[
|
|
1

Porcentaje de Beneficiarios
del programa Inversién en la
comunidad que buscan
empleo a través de la bolsa
nacional de empleo en el
ano t respecto del total de
beneficiarios del programa
de inversién a la comunidad
enelanot

10.00

95.08

97.77 102.83

10.00 102.83

10.00

Porcentaje de trabajadoras y
trabajadores formados por
Escuela de Formacion
Sindical respecto del total de
trabajadoras y trabajadores
inscritos en el ano t.

10.00

75.00

95.00 126.67

10.00 | 126.67

Porcentaje de
Transferencias realizadas a
Tiempo a los ejecutores de
los programas de
ProEmpleo en el afno t
respecto del total de
transferencias realizadas a
los ejecutores de los
programas de ProEmpleo en
el ano

10.00

90.00

98.81 : 109.79

10.00 108.79

Porcentaje del Gasto Anual
informado en la Plataforma
Chilelndica en el afo

10.00

95.00

98.00 103.16

| Porcentaje de instancias de
dialogo social que logran
establecer acuerdos
(conclusiones) respecto el
total de instancias
ejecutadas.

10.00

88.00

100.00 113.64

—
o
o
o

| 1000 ' 103.16

10.00 113.64

Porcentaje de empleos
creado en el afo t segun la
proyeccion de empleos a
generar por ProEmpleo
respecto al compromiso
presidencial en la
generacion de empleos al

10.00

100.00

146.00 146.00

146.00

10.00




ano 2014.

Porcentaje de licencias
médicas atrasadas entre 6 y
24 meses, pendientes de
recuperar al 31 de diciembre
del afno

10.00

25.00

5.31

470.81

10.00

470.81

10.00

Porcentaje de incidentes de
seguridad reportados y
resueltos en el afio.

5.00

100.00

100.00

100.00

5.00

100.00

5.00

Porcentaje de gasto en
6rdenes de compra por
tratos directos en el ano

10.00

15.00

8.00

187.50

10.00

187.50

10.00

Porcentaje de solicitudes de
acceso a la informacion
publica respondidas en un
plazo menor o igual a 15
dias habiles en el ano

5.00

75.00

96.00

128.00

5.00

128.00

5.00

Total:

100.00

100.00

100.00
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Anexo 7: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Cuadro 12

Cumplimiento Convenio de Desempefo Colectivo ano 2014
Numero de N° de metas de Porcentaje de
personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas2

Trabajo®! Equipo de Trabajo

Incremento por,
Desempefo
Colectivoss

Equipos de Trabajo

51 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2014.

52 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento dei Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

53 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 8a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

BOLETIN: 9835-13

Descripcion: Modemiza el sistemade relaciones labores, introduciendo modificaciones al Cadigo del
Trabajo (Agenda Laboral).

Objetivo: Ampliar la negociacion colectiva y fortalecer la sindicalizacion.

Fecha de ingreso: 29-Dic-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.

BOLETIN: 9789-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo y la ley N° 18.600, para establecer la paridad de salarios
en beneficio de los trabajadores en situacion de discapacidad.

Objetivo: Buscar mecanismos para evitar discriminacion salarial.

Fecha de ingreso: 11-Dic-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Todo trabajador dependiente con capacidades especiales.

BOLETIN: 9752-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, en el sentido de acotar la posibilidad de excluir de la
limitacién de la jornada ordinaria de trabajo a quienes se desempefien en medios de comunicacion
social.

Objetivo: Evitar abusos en materia de jornada de trabajo de periodistas.

Fecha de ingreso: 27-Nov-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores de medios de comunicacion social.

BOLETIN: 9720-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo para regular la situacion del trabajador dependiente que
se desempefia como voluntario del Cuerpo de Bomberos.

Objetivo: Establecer proteccion laboral para los trabajadores bomberos que concurren a un llamado
de urgencia.

Fecha de ingreso: 12-Nov-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores dependientes que son voluntarios del Cuerpo de Bomberos.
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BOLETIN: 9664-31

Descripcion: Modifica la ley N° 20.422, con el objeto de exigir a las empresas la contratacion de un
porcentaje de personas con discapacidad.

Objetivo: Inclusion social de discapacitados

Fecha de ingreso: 16-Oct-2014

Estado de tramitacién: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores discapacitados.

BOLETIN: 9659-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, en materia de indemnizaciones para trabajadores
sujetos a contrato por obra, faena o servicio.

Objetivo: Regular condiciones laborales de trabajadores eventuales.

Fecha de ingreso: 14-Oct-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores contratados por obra o faena determinada (24% fuerza laboral).

BOLETIN: 9603-13

Descripcion: Modifica Codigo del Trabajo, en materia de proteccién del trabajador que se
desempefia como pastor religioso o ministro de culto.

Objetivo: Reconocimiento legal de trabajadores que ademas ejercen como ministros de culto o
pastores religiosos. Otorga facilidades para su ministerio y establece medidas para evitar
discriminacion. '

Fecha de ingreso: 24-Sep-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores dependientes inscritos como pastores religiosos en el Ministerio
de Justicia.

BOLETIN: 9560-10

Descripcion: Acuerdo que aprueba el Convenio 189, Sobre el Trabajo Decente para las Trabajadoras
y los Trabajadores Domésticos, adoptado por la Organizacion Internacional del Trabajo,'el 16 de
junio de 2011.

Objetivo: Establece Marco normativo para nuestra legislacion sobre el contrato de trabajadoras de
casa particular.

Fecha de ingreso: 09-Sep-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadoras de casa particular (350mil).
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BOLETIN: 9483-13

Descripcion: Modifica Cddigo del Trabajo, con el objeto de regular la subcontratacion de labores
inherentes al giro principal de una empresa.

Objetivo: Prohibe la subcontratacion del giro principal de la empresa.

Fecha de ingreso: 05-Ago-2014
Estado de tramitacion: En tramitacion
Beneficiarios directos: Trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

BOLETIN: 9402-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, estableciendo la prohibicion de contabilizar el dia
feriado irrenunciable dentro de la planificacién horaria mensual que determina el sistema de turnos
de los trabajadores del comercio.

Objetivo: Permite a los trabajadores del comercio hacer efectivo sus descansos obligatorios los dias
1 de enero, 1 de mayo, 18 y 19 de septiembre y 25 de diciembre.

Fecha de ingreso: 18-Jun-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores del sector comercio.

BOLETIN: 9386-13

Descripcion: Modifica Codigo del Trabajo, en materia de jornada laboral en dias domingos y festivos.
Objetivo: Consolida acuerdo sectorial sobre descanso dominical y recargo por trabajo en dias
domingos.

Fecha de ingreso: 10-Jun-2014

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores del sector comercio.

BOLETIN: 9334-13

Descripcion: Modifica Codigo del Trabajo, imponiendo al empleador la obligacion que sefiala, en
materia de proteccidn de los trabajadores de carga y descarga de manipulacion manual.

Objetivo: Actualiza normas interna a los criterios de salud ocupacional de la OIT en materia de carga
manual.

Fecha de ingreso: 06-May-2014

Estado de tramitacién: En tramitacion

Beneficiarios directos: Trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

BOLETIN: 9231-13
Descripcion: Prorroga cotizacion extraordinaria, para el seguro social contra riesgos de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales y modifica ley N° 19.578.
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Objetivo: Prorroga cotizacion adicional del empleador para el financiamiento de reajustes
extraordinarios de pensiones de la Ley 16.744.

Fecha de ingreso: 08-Ene-2014

Estado de tramitacién: Publicado

Beneficiarios directos: Pensionados Ley de Accidentes del Trabajo.
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Anexo 8b: Leyes Promulgadas durante 2014

N° Ley: 20.743
Fecha: 21-Mar-14
Materia: Concede aporte familiar permanente de marzo y ajusta norma que indica.

N° Ley: 20.760

Fecha: 04-Jul-14

Materia; Establece supuesto de multiplicidad de razones sociales consideradas un solo empleador, y
sus efectos.

N° Ley: 20.761

Fecha: 15-Jul-14

Materia: Extiende a los padres trabajadores, derecho de alimentar a sus hijos y perfecciona normas
sobre proteccion de la maternidad.

N° Ley: 20.763

Fecha: 14-Jul-14

Materia: Reajusta monto del ingreso minimo mensual, de la asignacion familiar y maternal y del
subsidio familiar, para los periodos que indica.

N° Ley: 20.767

Fecha: 04-Ago-14

Materia: Modifica el Codigo del Trabajo en relacién con la jornada de trabajo de personal de
ferrocarriles.

N° Ley: 20.764

Fecha: 15-Jul-14

Materia: Modifica el Cadigo del Trabajo en materia de proteccion a la maternidad, la paternidad y la
vida familiar y establece un permiso por matrimonio del trabajador. '

N° Ley: 20.769

Fecha: 09-Sep-14

Materia: Otorga permiso a trabajadoras y trabajadores para realizarse examenes de mamografia y
de prostata, respectivamente.

N° Ley: 20.773

Fecha: 15-Sep-14

Materia: Modifica el Codigo del Trabajo y la Ley de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, en materia de trabajo portuario, estableciendo las obligaciones y beneficios que
indica.

N° Ley: 20.786
Fecha: 19-Oct-14
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Materia: Modifica la jomnada, descanso y composicion de la remuneracion de los trabajadores de
casa particular y prohibe la exigencia de uniforme en lugares publicos.

N° Ley: 20.787

Fecha: 23-Oct-14

Materia: Precisa normas vigentes para asegurar los derechos de las manipuladoras de alimentos de
establecimiento educacionales. -
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Anexo 9: Premios o Reconocimientos Institucionales

No se recibieron premios o reconocimientos institucionales durante el afio 2014.
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