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RESUMEN EJECUTIVO
1. Descripcion del Programa

El Programa de Textos escolares para la Educacion Basica y Media es una iniciativa del
Ministerio de Educacién que adquiere y distribuye fibros de textos a todos los alumnos de la
educacion subvencionada del pais y sus respectivos profesores.

1.1. Fin

Contribuir a mejorar la calidad de los aprendizajes y la equidad de su distribucion social en la
educacion escolar del pais.

1.2. Propésito

Oportunidades de aprendlzaje aumentadas de alumnos y docentes de los establecimientos
subvencnonados del pais en areas prioritarias del marco curricular’ a través de la utilizacién
esperada’ de los textos escolares distribuidos por el Ministerio de Educacion.

1.3. Poblacion Objetivo

El Programa de Textos escolares-UCE es un programa de caracter universal y por esta razdn, la
poblacién objetivo del programa comresponde a todos los estudiantes de primero basico a cuarto
medio de establecimientos subvencionados v a los profesores que atienden a estos estudiantes.
En términos globales alcanzaba, en 2001, a 3.035.761 personas (2.942.809 Alumnos y 92.952
Profesores de Aula)

Dado lo anterior, es importante sefalar que, sin embargo, la poblacién objetivo especifica difiere
de acuerdo a los distintos niveles educativos (basica y media), grados (1° a 8° basico, 1° a 4°
medio) y subsectores en que estan los alumnos. De esta manera y dependiendo del nivel, grado
y subsector de aprendizaje seran los textos que el alumno, y su respectivo profesor recibiran. El
subsector es relevante en cuanto representa las areas prioritarias del Programa, es decir,
aquellas que se ha decidido atender (Lenguaje y Comunicacién, Matematicas, Ciencias
Naturales, Ciencias Sociales, Inglés, Quimica, Fisica, Biologia e Historia y Geografia). Asi, la
poblacién objetivo refleja la cantidad de alumnos y profesores que deben ser atendidos con
textos. En 2001, estas magnitudes corresponden a la matricula para cada uno de los cursos (por
niveles, por grado y por areas prioritarias atendidas), lo cual suma aproximadamente 10 millones
trescientos alumnos que les corresponde recibir un texto de cada nivel, grado y subsector

1 Areas prioritarias del curdculo: Lenguaje y Comunicacién, Matemdticas, Ciendas Naturales, Ciencias Sociales, Inglés, Quimica,
Fisica, Biolegla e Hisloria y Geogralia.

El uso esperado de los texles, por docenles y alumnos, Uene dos dimensiones: (a) crienlador del trabajo de la asignatura y (b}
recurso didaclico. Estas dimenslones conslderan el uso dado al lexto escolar por amboes acleres {docenles y alumnos), aunque es

importante precisar que en la primera se destaca mayormente el ol de! docente y en [a segunda el ro} del alumno. No obstante en
ambas dimensiones eslan involucrados docenles y alumnos.




priorizado. Magnitud que para los profesores de aula, corresponde (afo 2001) aproximadamente
a 382 mil. -

1.4. Poblacion Beneficiaria

En la medida que el programa de textos atiende a todos los alumnos de la educacion
subvencionada del pais es una iniciativa de caracter universal que no ha mostrado variaciones
en relaciébn a ese universo. La poblacién beneficiaria del Programa, medida en términos
generales y en cuanto a los alumnos atendidos, ha aumentado en 746.504 alumnos (de
2.563.196 en 1999 sube a 3.309.700 en 2002).

1.5. Descripcidén General del Disenio del Programa

El programa en su modalidad actual surge en el afio 1890, aunque el Estado de Chile viene
distribuyendo libros de textos desde 1940. La entidad responsable del programa de Textos es [a
Unidad de Curriculum y Evaluacion del Ministerio de Educacion, pero son muchos los actores
que participan de la ejecucion del Programa (entendido éste como el proceso global mediante el
cual se adquieren los textos y se distribuyen), ya sean distintas reparticiones del! Ministerio de
Educacion (Componente Textos, Unidad de Seguimienio y Unidad de Planificacion y Gestion
(UPLAG) de la UCE, Departamento de Administracion General {DAG) del MINEDUCQC), asi como
editoriales, expertos evaluadores, empresas de distribucién, entre otros.

El &nico componente de este Programa es adquisicion y distribucion de textos de calidad velando
por las preferencias de los establecimientos y de acuerdo a las exigencias técnico pedagdgicas.

Para cumplir su objetivo el Programa de Textos escolares-UCE  adquiere textos y el
Departamento de Administracidn General del MINEDUC los distribuye. La adquisicion de los
textos se realiza mediante el proceso de licitacion, el cual contempla la elaboracién de los
términos de referencia, la elaboracién y produccion de los textos por parte de las editoriales que
participan en Ia licitacién, la evaluacién tanto individual como grupal de los textos que concursan
realizada por los experlos vy la asignacion del texto que se adjudica. Adicionalmente, para
algunos textos, el proceso de adquisicidn incluye la posibilidad de que los establecimientos elijan
entre altenativas antes de que el Programa culmine la licitacion. Este Ultimo se denomina
proceso de elegibilidad el cual se encuentra muy ligado al anterior en tanto se trata de un
proceso de eleccion que el MINEDUC realiza en todos los establecimientos sobre sus
preferencias respecto del texto para cierto grado y subsector. Es un paso previo a la asignacion
de los textos. Finalmente, se concluye con el proceso de distribucion, etapa final del proceso que
vela porque el texto llegue oportunamente a las manos de los alumnos y profesores.

1.6. Antecedentes Financieros

El gasto del programa aumenté en 101,8% en el periodo 1999-2002, alcanzando el afio 2002 a
$11.513,9 millones ($2003). El presupuesto asignado para el afio 2003 es de $ 10.933,8
millones. El programa se financia integramente con aporte fiscal directo, y lo destina (2002) en
un 91,7% a la adquisicion y distribucion de textos escolares y un 8,3% son gastos de
administracién, que corresponden a los itemes de personal y bienes y servicios de consumo y
entre los cuales se consideran los gastos de distribucion de textos, los asociados con el proceso
de elegibilidad y otros similares.



2. Resultados de la Evaluacion
2.1. Diseno

El Programa de Textos posee un disefio adecuado para realizar su propésito. Busca responder a
la necesidad de apoyar el proceso de ensefanza aprendizaje y donde el libro de texto es un
aporte material que permite a los alumnos de establecimientos subvencionados tener mejores
condiciones de aprendizaje que:- si no contaran con esle instrumento, pero no tiene relacion
directa con la bisqueda de mejores rendimientos escolares.

De manera pertinente, el programa se basa en la necesidad de apoyar el proceso de ensenanza
aprendizaje y cuenta con un disefio bastante adecuado para cumplir su objetivo.

El Programa plantea una relacién entre propésito y fin basiante clara, donde el propésito
contribuye en gran medida al logro del fin. Desde el punto de vista de los componentes para el
logro del proposito, se observa que sélo existe el componente de adquisicién y distribucion de
textos de calidad, cueslion que es considerada como insuficiente. El hecho de adquirir textos de
calidad y de hacerlos llegar a los establecimientos no implica que estos sean utilizados o
aprovechados y por lo tanto surge la necesidad de apoyar este componente Unico, con un
segundo componente que asegure, vele o acompafe a profesores y alumnos en el adecuado uso
de los textos, de tal manera de generar las condiciones necesarias para una utilizaciéon adecuada
o0 esperada y de esa manera contribuir al logro del propésito.

Se observa que existen indicadores para medir las cuatro dimensiones del desempefio del
Programa a nivel de propoésito. Si bien el Programa presenta un diseno bastante claro, no
necesariamente tiene la capacidad para conocer los resultados que esta obteniendo, esto debido
a que el sistema de seguimiento que tiene es aln incipiente.

Las reformulaciones y cambios que ha vivido el Programa en los Gltimos cuatro afios han sido
muy importantes y parecen ir en la direccién correcta. Algunos de estos son: la fusion de los
programas la educacién basica y la de educacién media a través de los Programas MECE para
dar origen a un unico Programa de Textos escolares-UCE; la configuracion organizacional actual
del programa; mejoramiento de politicas de licitacién y adquisicion de textos; introduccién de la
elegibilidad; uso de textos y reimpresiones, entre olras.

2.2. Organizacion y Gestion

El Programa involucra a reparticiones de distintas divisiones e instancias del Ministerio, cuestion
que lleva a que [a coordinacion y la gestion — y su buen desempefio- sean un pilar importante
para éste. Al respecto se puede observar que la gestién del Programa tiene un buen desempeiio
y que en esta materia ha sido importante el rol de los profesionales que ejercen la coordinacion
en las distintas reparticiones que participan en el Programa, especialmente fa DAG, la UPLAG de
la UCE y el propio Programa de textos escolares-UCE. )

El Programa de textos-UCE esta lejos de ser el responsable de todo el proceso. En una primera
etapa es el Programa de textos-UCE quien coordina la dimensidn técnico-pedagogica para la
adquisicién de los textos y los procesos de evaluacion de calidad asociados, luego es el DAG
quien asume la coordinacién de la dimensién administrativa del proceso de licitacién. Si bien
existen buenos mecanismos de coordinacion, no existe claridad de cual es la reparticion que
conduce el proceso en su globalidad y que tiene por consiguiente, el rol de informar y congregar
a las demas entidades. Hasta ahora, la buena coordinacion ha logrado suplir esta deficiencia,



pero el panel cree que el programa debiera revisar estas definiciones, de manera de asegurar
que en todo momento el proceso de adquisicién y distribucion de textos escolares, tenga un
responsable,

En relaciéon a los sistemas de evaluacion del propio programa se puede sefialar que realiza
actividades de seguimiento al uso de los texitos a través de la Unidad de Seguimiento y
planificacién de la UCE. En este sentido, un primer paso importante y en la orientacion correcta,
es la iniciativa del “Esludio sobre- el uso del texto escolar en primer ciclo basico que hoy se esta
desarrollando. Sin embargo, ias iniciativas de la unidad constituyen esfuerzos parciales (sélo
algunos textos, para algunos niveles, en ciertos periodos) y donde se abordan sélo algunas
dimensiones de relevancia en el uso de los textos. Por esta razon, los esfuerzos de evaluacion y
seguimiento existentes son calificados como incipientes y no son suficientes como para generar
la retroalimentacién que el programa requiere respecto de cada texto entregado a alumnos y
profesores, de distintos subsectores y niveles y para un conjunto de variables de interés como lo
son la satisfaccion, percepcion de calidad, entre otros.

Por ofra parte, se observa que los criterios de asignacidon de recursos se orientan
adecuadamente de manera central a la adquisicion de textos. En particular se han ido
perfeccionando los sistemas de distribucidn y mejorando los fiempos y oportunidad de las
entregas. Se ha realizado una asignacion bastante eficiente de los recursos, aumentando en el
Gitimo afno (2002) los recursos para distribucion sin reducir los recursos para la adquisicion de
textos. Por consiguiente, el panel cree que tanto los criterios de asignacién de recursos como los
mecanismos de pago han sido eficientemente ulilizados por el Programa.

2.3. Eficaciay Calidad

El Programa cumple de manera adecuada su objetivo, a nivel de propésito. La coberiura lograda
por este Programa coiresponde estimarla identificando la poblacion objetivo (nivel vy grado) que
especificamente se espera atender y la que efeclivamente recibié textos por nivel, grado y
subsector. En el ano 2001 la coberlura es total para todos y cada uno de los niveles de
ensefianza basica, entregandose un promedio de 3,5 libros de texto por alumno. En el nivel
medio la cobertura es casi el 100% en 2° y 3° medio y mas baja en 1° (69,5%) y 4° medio
(86,7%). Por consiguiente, en términos generales, los niveles de adquisicion y distribucién de
textos escolares son adecuados para atender a la poblacion objetivo del Programa. En €| 2001,
se enlregd 10.222.111 textos para 2.942.809 alumnos y 393.022 textos guia y otros similares
para 92.952 profesores. En el 2002 se distribuyeron a los alumnos, 11.739.241 de textos, cifra
que sube en 2003 a 12.442.890 de textos.

La exigencia en la distribucion es que todos los textos estén simultanea y oportunamente
disponibles para cada uno de los alumnos de cada nivel, grado y subsector y su correspondiente
profesor, pero esa fuerte meta de 100% {planteada por requerimientos pedagdgicos) no se ha
logrado, aunque el Programa esta bastante cerca de ella. En el 2001, el 98,5% de los textos se
termind de entregar en el mes de marzo (las clases comienzan los primeros dlas de este mes).
Luego y adicionalmente, el 1,5% del total de textos adquiridos ese afio fue redistribuido, para
completar todos los requerimienlos, en un proceso que terminé en el mes de mayo de ese afio.

Los fextos enlregados son efectivamente ulilizados por alumnos y profesores segin se
desprende de una investigacion reciente sobre uso de Textos escolares en el primer ciclo basico,
cuyos resultados preliminares fueron procesados para esta evaluacién. Se observa que, un 0%
de los profesores encuestados responde hacer uso de los Textos, lo que permite sostener que
ellos satisfacen a los usuarios y sus necesidades. También resultdé una evaluacidn positiva para



la pregunta sobre la profundidad en que estos textos son utilizados en el proceso educativo. Un
70% de los profesores responde utilizar en profundidad los diversos componentes de los textos;
contenidos, ejercicios, ejemplos, aclividades, problemas y sugerencias de evaluacion,
constituyéndose en orientadores de la planificacidon con una buena relacién entre los
componentes y el curriculum.

En casi la totalidad de niveles y subsectores, sobre el 95% de los profesores responde que
utilizan el texto escolar para el alumno distribuido por el MINEDUC. El texto para el profesor, que
acompaia el texto para el alumno, es reconocido como una herramienta muy atil o atil para la
gran mayoria de los profesores, sobre el 80% en el total de los casos. En relacidn a la cobertura
del texio, es decir, la cantidad de unidades trabajadas durante el ano, un promedio del 85%
aproximadamente de los profesores declara haber cubierto las tres cuartas partes o mas de las
unidades. En todos los niveles y subsectores, el texto escolar ocupa el segundo lugar entre los
documentos utilizados para la planificacion y la preparacion de las clases. Para la planificacion
figura como el documento mas usado después del Programa de Estudio de! MINEDUC. Para la
preparacion de las clases aparece como mas utilizado después de las guias o planificaciones
preparadas por los docentes. Del mismo modo, se observa un alto uso, por sobre el 60%, en
todos los casos para el subsector de Lenguaje y Comunicacion y Comprension del Medio
Natural, Social y Cuitural, de los elementos del texto. Contenidos, Aclividades, ejemplos,
Conceptos y Definiciones, Esquemas, Graficos, Mapas, Planos y Actividades. En el caso del
Subsector de Matematica en primero, tercero y cuarto basico, un porcentaje inferior al 40% de los
profesores declara hacer un alto uso de los Elementios del Texto como Conceptos y definiciones.

La metodologia de evaluacion de los textos licitados es en general adecuada, aunque presenta
debilidades relacionadas principaimente con la ausencia de estandares claros que permitan, en
la evaluacién individual cualitativa, homogeneizar el crilerio de calificacién. Las posibilidades de
interpretacién para cada concepto son multiples y la uniformidad en los niveles de exigencias por
cada evaluador no son establecidos a priori por el Programa.

El Programa, basado en principios de equidad, utiiza un adecuado criterioc general de
focalizacion: atender con Textos solo a los alumnos y profesores de establecimientos
subvencionados.

2.4. Eficiencia / Economia (desempeiio financiero)

El Programa tiene resultados eficientes en la adquisicién de textos escolares y su distribucion.
También administra eficientemente sus recursos.

Eficiencia

El Programa adquiere textos de forma eficiente, con un costo promedio por unidad inferior a mil
pesos (en pesos afno 2003), aunque este costo (en pesos de 2003) ha subido desde M$ 0,79
(1999) a M$ 0,90 (2002). Los costos aumnentan por la expansion de cobertura en educacion
media, por el proceso de elegibilidad y por la mejora en el tipo de papel de los textos. En
realidad, son los volimenes de compra del Programa los que permiten reducir el precio de los
textos y llevarlos, en promedio, a una décima del valor que éstos tienen en el mercado.

Los costos promedio por alumno beneficiario son del orden de tres mil a tres mil quinientos pesos
por alumno, cada uno de los cuales recibe en promedio 3,5 textos anualmente. La eficiencia del
Programa estd asociada al hecho de que el gasto que realiza en adquirir cada texto, es bajo y
representa solo el 8,7% del precio de mercado de textos similares.



Se han realizado serios esfuerzos para conseguir la distribucién oportuna de los textos,
incorporando en los dos Ultimos afos la entrega directa a establecimientos, lo que encarece la
distribucion, pero la hace mas segura y oportuna en relacion con la fecha en que los textos llegan
a las manos de alumnos y profesores. Ha sido una excelente decisidn del Programa (global) el
externalizar parte imporlante de sus actividades de distribucion. La distribucion de los textos se
realiza por medio de empresas, unas que preparan el despacho y otras que transportan y
distribuyen los textos a los establecimientos o a las Direcciones Provinciales de Educacion,
{DEPROV) y/o los Departamentos de Educacion Municipal (DAEM) del pais.

Los gastos de administracién del Programa de textos escolares-UCE se conservan en niveles
bastante adecuados del orden del 6% al 8% del gaslo efectivo total. Sin embargo, pueden ser
algo mayores, pues las cifras disponibles no incluyen los costos del personal que participa en el
Programa Texltos escolares en sentido global como los pertenecientes a las Unidades del
Departamento de Administracion General del MINEDUC y el personal de la DEPROV vy los
DAEM.

Economia

El Programa ha sido altamente eficiente en la formulacién y el manejo de su presupuesto. Su
tasa de ejecucion esta en niveles cercanos al 100%. En especial, se destaca el eficiente manejo
de sus operaciones, pues en el curso de cuatro afios praclicamente dobld su presupuesto y
consiguio, sin embargo, ejecutarlo casi en toda su magnitud.

Se estima que existen condiciones para recuperar costos de este Programa. Pero, previamente
se requiere hacer un estudio sobre uso de los textos, sobre los beneficios y costos asociados a la
focalizacion, al co-pago u ofras formas de optimizacién de recursos y un andlisis de las
alternativas de focalizar y de la factibilidad de su implementacion.

2.5. Principales Conclusiones

El Programa de Textos Escolares del Ministerioc de Educacion es un Programa con sélidos
cimientos en dimensiones pedagogicas, histéricas y sociales que reflejan el compromiso de largo
plazo del pais con la igualdad de oportunidades y la equidad.

Se percibe como una debilidad el que, en el Programa, no existan instancias de coordinacion o
acompanamiento, de capacitacién con la instancia Ministerial encargada de ello (CPEIP). Estas
acciones podrian ser algunas modalidades de apoyo a los profesores para lograr una utilizacion
adecuada o esperada de los textos por parte de profesores y alumnos.

La estructura organizativa del Programa de Textos-MINEDUC o global es altamente compleja e
involucra a diversos de actores y reparticiones del MINEDUC. Hasta la fecha se ha logrado
generar una eficiente coordinacién y asignacion de responsabilidades. Pero, con riesgo a futuro
por la carencia de una enlidad que figure como conductora de todo el proceso de adquisicion y
distribucion de Textos y que se haga cargo del logro de objetivos.

Se valoran los esfuerzos del Programa a través de la Unidad de Seguimiento de la UCE en
realizar un seguimiento a uso de textos, pero éstas acciones son incipientes, y por consiguiente,
dejan ver una debilidad importante que dificulta que el Programa cuente con informacion que le
permita conocer sus resultados.



E! Programa cumple bien los procesos de adquisicion de textos y su distribucion. En fos ullimos
cuatro afos el Estado chileno ha tomado una decision relevante en materia de textos escolares,
practicamente ha doblado los recursos para tal fin, realizando a 2002, un gasto de MM$ 11.513
(en pesos de 2003). Frente a esta nueva situaciéon el Programa ha mostrado un alto nivel de
eficiencia en todos los ambitos de su accién: sus gastos de administracién siguen siendo bajos
pese al mayor nivel de operacién enfrentado y sélo aumentaron en dos puntos porcentuales,
llegando a 8,3% del gasto total en el 2002; los costos promedio de adquisicion de cada texto
también suben levemente, de $ 791 (1999} a $ 971 (2002), por unidad, ampliando la cobertura en
educacion media, permitiendo la eleccion de textos, e incluso mejorando la calidad del papel con
que son producidos; cada afo perfecciona su complejo proceso de distribucion, logrando
entregas cada vez méas oportunas. Eficiencia que también es observable en la formulacion y
ejecucion de su presupuesto, del orden del 100% en este dltimo caso. Sin embargo, se observa
que atin persisten algunos problemas como los relativos a la oportunidad de la distribucién de los
textos.

El programa de textos escolares puede ser concebido como una iniciativa que perdurara en el
tiempo (pues se fundamenta en el argumento de que el libro de textos es uno de los recursos de
aprendizaje mas importante) y por tanto esta asegurada su sostenibilidad en un escenario similar
al actual.

Existen tres aspectos innovadores en la operacion del Programa: el proceso de elegibilidad de
textos por parte de los establecimientos educacionales; la distribucion de textos directa y
externalizada a los establecimientos; y el desarrollo de estudios de seguimiento de uso de textos.

Finalmente, se estima que pese a la decisién oficial vigente y la tradicion, existen condiciones
para recuperar algo de los costos de los textos entregados.

2.6. Principales Recomendaciones Priorizadas

Complementar el componente de adquisicion y distribucion de textos escolares de calidad con
un segundo componente que apoye, oriente y facilite la utilizacion esperada’® de los textos
escolares distribuidos para asi, contribuir al logro del propoésito y consiguiente fin. Esta propuesta
también debiera significar recursos adicionales, al menos gastos en los cursos, ¢apacitacion o
reuniones “motivadoras” / “orientadoras” que pueda definir la UCE y organizar el CPEIP u otra
instancia que se determine para cumplir este rol.

Revisar y mejorar la eslructura de gestion. Precisar llneas de coordinacién. Establecer una
coordinacién que se haga responsable de todo el proceso, que sea capaz de suplir la falta de una
sola conduccidon para el logro del Programa. No se sugiere que el Ministerio de Educacion
cambie su enfoque de operacion, pero si que eslablezca los mecanismos de coordinacion para
conectar y conducir los procesos administrativos en diversas unidades de él. Establecer un
“conductor” de todo el proceso que tenga la capacidad de tomar decisiones respecto de los
distintos pasos y en las distintas unidades del Ministerio que estan involucradas. o

Disefiar y poner en practica un sisiema de seguimiento y evaluacién que permita conocer los
resultados del programa en términos de la utilizacién de cada uno de los textos por parte de

? El uso esperado de los texlos, por docentes y alumnos, tiene dos dimensiones: (a) orientador del trabajo de la
asignatura y (b} recurso didaclico. Estas dimensiones consideran el uso dado al texlo escolar por ambos aclores
{docentes y alumnos), aunque es imporiante precisar que en la primera se destaca mayormente el rol del docenle y en
la segunda el rol del alumno. No obstante en ambas dimensiones estan involucrados docentes y alumnos.



alumnos y profesores y obtener asi la retroalimentacion necesaria para mejorar los mismos
textos. :

Perfeccionar el mecanismo de distribucion para asegurar oportunidad de entrega. Esto significa
mas recursos, porque se trata eventualmente de aumentar las entregas directas y en este caso
se abarcaria a los establecimientos con menor matricula y en localidades mas alejadas.

Estudiar los costos y beneficios de acciones destinadas a recuperar algo de los costos de los
textos entregados.



L ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

1.1. Descripcion General del programa

El Ministerio de Educacién define una politica general de Textos escolares que, en su dimension
mas global, que se puede denominar Programa de Textos Escolares-MINEDUC, busca que todo
alumno de la educacién subvencionada del pals y sus profesores cuenten con un libro de texto
para su trabajo de aprendizaje en cada una de las disciplinas del curriculum que han sido
definidas como prioritarias. El Estado chileno ha estado entregando textos a los escolares desde
1940.

Esta politica se concreta, a partir de 2000, a través del Programa de Texlos Escolares, sub-
unidad de la Unidad de Curriculum y Evaluacion, UCE, la que en el contexto de esta evaluacion
se denominara Programa de Textos Escolares-UCE®. El Gnico componente de este Programa es
adquisicién y distribucién de textos de calidad velando por las preferencias de los
establecimientos y de acuerdo a las exigencias técnico pedagogicas.

El Programa entrega textos a todos los nifios y jévenes de primero basico a cuarto medio y sus
respectivos profesores que estudian en establecimientos subvencionados del pais con el fin de
apoyar el proceso de ensefiaza aprendizaje.

Para cumplir su objetivo el Programa de Textos escolares-UCE adquiere textos y el
Departamento de Administracién General MINEDUC los distribuye. La adquisicion de los textos
se realiza mediante el proceso de licitacion, el cual contempla la elaboracion de los términos de
referencia, la elaboracion y produccién de los textos por parte de las editoriales que participan en
la licitacion, la evaluacién tanto individual como grupai de los textos que concursan realizada por
los expertos y la asignacion del texto que se adjudica. Adicionalmente, para algunos textos, €l
proceso de adquisicion incluye la posibilidad de que los establecimientos elijan entre alternativas
antes de que el Programa culmine [a licitacion. Este tltimo se denomina proceso de elegibilidad
el cual se encuentra muy ligado al anterior en tanto se trata de un proceso de eleccién que el
MINEDUC realiza a todos los establecimientos sobre sus preferencias respecto del texto para
cierto grado y subsector. Es un paso previo a la asignacion de los textos. Finalmente, se
concluye con el proceso de distribucién, etapa final del proceso que vela porque el texto llegue
oportunamente a las manos de los alumnos y profesores.

Existen numerosos actores que participan en la ejecucion del Programa (Textos-MINEDUC o
global), los profesionales del Ministerio de Educacion, editoriales, expertos evaluadores,
empresas de distribucion, entre ofros.

1.2. Justificacion del programa

La principal justificacion de la existencia del Programa de Textos escolares-UCE es el
convencimiento de que el libro de texto es el principal soporte material de bajada del curriculum

* Para cumplir sus objetivos el Programa de Texlos Escolares-UCE se relaciona con otras areas de la UCE
{Currlculum; Seguimiento; CRA y Unidad de Planificacion y Geslion, UPLAG) y, ademds, realiza algunas de sus
operaciones a través del Deparlamenlo de Administracion General del MINEDUC (Licitacion, distribucion). Todo lo
cual, configura una red de actividades destinada a cumplir la polltica de Textos del Ministerio, que se puede denominar
Programa de Texlos Escolares-MINEDUC o global.



de educacion a la sala de clases y permite, independientemente de las caracteristicas de origen
de los alumnos y la heterogeneidad de los contextos escolares, un acceso adecuado y equitativo
a las experiencias de aprendizaje (Sretenovic, 1992 en Bambergen, 1999). Por consiguiente, la
necesidad de este instrumento es valida para toda la poblacién escolar del pais, aunque por
consideraciones de disponibilidad de recursos y de equidad el Estado ha decidido entregar textos
solo a los escolares de basica y media de establecimientos subvencionados.

La UNESCO (1995) plantea, que-a pesar de los recientes avances en los medios electrénicos, el
Texto de estudio es el instrumento mas barato y de mayor acceso para la transferencia de
conocimientos y competencias. Es un factor clave en el mejoramiento del aprendizaje en
cualquier parte del mundo. Sin embargo, la necesidad de este instrumento no proviene del
rendimiento escolar, sino que esta asociado al proceso de aprendizaje y los medios que se
utilicen para lograrlo.

En la adquisicién de textos, el MINEDUC se juega algunos significados especificos respecto a
concepciones particulares de curriculum, de aprendizaje, de escuela y de acciones pedagdgicas.
Sobre la relacion que existe entre malerial curricular y Reforma, en eslte caso Textos escolares,
Martinez B;J.(1998:123) seinala que “un material curricular es una feoria sobre la escuela. No
consliluye solo el soporte o medio para la instruceidn, sino que es también, y fundamentalmente,
un modo de concebir el desarrollo del curriculo y el trabajo de los profesores y los estudiantes. El
material codifica la cullura seleccionada y le da una forma pedagdgica Lo que en la perspectiva
de Apple (1997) significa aceptar que el texto es un mecanismo estratégico para el control del
currfculo escolar. Es asi como en los términos de referencia del llamado a licitacion se explicitan
y delimitan ciertos rasgos distintivos esenciales fundamentalmente en relacién a una concepcion
curricular implicita en la matriz curricular (Objetivos Fundamentales / Contenidos Minimos
Obligatorios, OF/CMO), estrategias metodolégicas, concepciones de escuela y modelos de
accion pedagogica.

1.3. Objetivos del programa a nivel de fin y propésito

Objetivo a nivel de fin: contribuir a mejorar la calidad de los aprendizajes y la equidad de su
distribucién social en la educacion escolar del pals.

Objetivo a nivel de propédsito: oportunidades de aprendizaje aumentadas de alumnos y docentes
de los establecimientos subvencionados del pais en areas prioritarias del marco curicular® a
lravés de la utilizacién esperada® de los textos escolares distribuidos por el Ministerio de
Educacién.

1.4. Politica global y/o sectorial a que pertenece el programa

El Programa de Texlos escolares-UCE corresponde a la politica general de mejoramiento de la
calidad y equidad de la educacion que se ha desarrollado desde el afio 1990 a la fecha. Esta
politica consiste en mejorar de manera sustancial las oportunidades de aprendizaje ofrecidas a
los alumnos en el sistema escolar y disminucién de brechas en la distribucion social de los

® Areas priorilarias del curriculo: Lenguaje y Comunicacién, Matemalicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales,
Inglés, Quimica, Fisica, Biologla e Hisloria y Geografla.

E! uso esperado de los textos, per docentes y alumnos, tiene dos dimensiones: (a) orientador del trabaje de la
asignatura y (b) recurso did4clico. Eslas dimensiones consideran el uso dado al texto escolar por ambos actores
(docentes y alumnos), aunque es importante precisar que en la primera se destaca mayormente el rol del docente y en
la segunda el rol del alumno. No obstante en ambas dimensiones estan involucrades docentes v alumnos.
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resultados producidos por este. Esto implica también mejorar la cobertura y calidad de los
recursos de aprendizaje, entre los cuales destaca el lexto de estudio (junto con ofros:
computadores, biblioteca y material didactico).

En su contexto mas general, el Programa Textos-MINEDUC se vincula con el objetivo estrategico
del Ministerio destinado a “Elaborar y desarrollar el curriculo; entregar recursos educativos y
medios informaticos que permitan mejorar los aprendizajes; y evaluar sus resultados”. En
particular, forma parte del producio estratégico del Ministerio: “entrega de recursos de
aprendizaje” (Ficha de identificacién. Afic 2003, Definiciones Estratégicas”).

En términos mas especificos, el Programa actual de Textos escolares-UCE proviene del
programa de Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién —Mece Bésica y Mece
Media— que tenia un caracter integral y que invirti6 de manera importanie en recursos de
aprendizaje, entre estos, los textos de estudio.

El producto estratégico es el libro de texto de calidad por alumno de la educacion subvencionada
del pais en cada una de las disciplinas prioritarias del curriculum.

Los instrumentos legales en que se enmarca el Programa de Textos escolares-UCE
corresponden a la definicién de presupuesto del Ministeric de Educacion. Para los afios 1992 a
1997, estas definiciones estuvieron contempladas en el programa MECE bésica y un convenio de
préstamo entre el Gobierno de Chile y el Banco Mundial, de la misma manera en la educacion
media entre los afios 1996 y 2000 relacionado con el programa Mece Media.

1.5. Descripcion y cuantificacion de bienes y/o servicios {componentes) que
entrega el programa.

El Programa Textos-UCE cuenta con el componente de adquisicion y distribucion oportuna de
textos de calidad velando por las preferencias de los establecimientos y de acuerdo a exigencias
técnico pedagégicas. Entonces, para ejecutar el componente, es necesario llevar a cabo una
serie de acciones de definicidn de las bases técnicas de licitacion, la licitacion misma, recepcion
de propuestas de textos que entregan las editoriales, evaluacion de propuestas, operacion de un
sistema de elegibiidad de lextos en algunos casos, decision de compra, elaboracion y
produccion (por las editoriales asignadas) y distribucion de los textos adquiridos, a los
establecimientos.

En términos de la cantidad de textos que el programa entrega se pueden distinguir ires etapas
por las que el programa ha pasado desde 1990: a} desde 1990 a 1996, hay un esfuerzo por parte
del programa de aumentar la cobertura de textos en la educacion basica hasta alcanzar un 100%
de malricula financiada ptblicamente; b) a partir de 1997 se inicia la distribucion en el nivel medio
hasta alcanzar una cobertura universal en el afio 2000; ¢} Desde el 2000 y 2001 se observa una
alza considerable en &l nimero de titulos, referidos a asignaturas o areas de currlculum.

Es importante sefialar que no es un solo y unico texto el que se entrega a cada uno de los
alumnos, sino que los textos se corresponden con los distintos niveles educativos (basica y
media), grados (1° a 8° basico, 1° a 4° medio) y subsectores en que estan los alumnos y sus
correspondientes profesores.

El cuadro que se presenta a coniinuacion muestra la progresién anual de textos de educacion
media de acuerdo a nivel y subsector de aprendizaje en el periodo 1997 al 2000. No se presenta
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un cuadro similar para la educacién basica porque en el periodo en evaluacion (1999-2003) para
este nivel educativo ya se habian cubierto todos los textos de las areas prioritarias definidas por

el Programa.

Cuadro N* 1.

Textos distribuidos en Educacién Media. Periodo 1997- 2000

Nivel |Sector /Subseclor

|[Matematica

Malematica

1997] 1998

Matematica

v

Malemalica . _|

Lengua Caslellana y Comunicacion

Lengua Caslellana y Comunicacion __ [Eexa

Lengua Castellana y Comunicacién

v

Lenqua Caslellana y Comunicacidn

Inglés

Inglés

19991 2000| 2001| 2002

Inglés

IV

Inglés

Historia y Ciencias Sociales

Historia y Ciencias Sociales

Ciencias Nalurales: Flsica

Ciencias Naturales: Fisica

Ciencias Naturales: Quimica

Ciencias Naturales; Quilmica

Ciencias Naturales: Bologla

Ciencias Nalurales: Biologla

Total subsector y nivel

2

Fuente: Programa de Textos Escolares-UCE

En el afio 2002 el Ministerio de Educacion adquirid para distribuir en el afio 2003 a todos los
establecimientos subvencionados del pais, un total de 48 textos: 28 en Educacion Béasica y 20
en Educacion Media.

El cuadro que se presenta a continuacién muestra el nimero de texios distribuidos tanto para la
educacion basica como para la media en el periodo de 1999 al 2003, desagregados los textos
para los alumnos por nivel y grado y segin su tipo en el caso de los textos entregados a los

profesores.
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Cuadro N¢ 2.

Cantidad de textos adquiridos para alumnos y profesores. 1999-2003

Ao 1999 2000 2001 2002 2003
1° basico 684.480 598.224 604.224 604.240 604.240
2® basico 691.872 594.432 600.432 604.240 604.240
3° basico 943.920 936.704 935.040 908.340 906.440
4° basico 912.816 925.248 933.452 943.040 905.560
5° basico 1.232.736| 1.235.520( 1.247.904f 1.262.180] 1.571.880
6° basico 1.216.896| 1.180.096( 1.191.000; 1.247.904| 1.703.600
7° basico 0 1.055.680F 1.122.720] 1.206.200 671.439
8° basico 0 960.736) 1.053.312] 1.160.000| 1.318.640
Total Textos Basica 5.682.720] 7.486.640 7.688.084] 7.936.144| 8.286.039
1° medio 748.800 768.540( 1.170.305| 1.172.201| 1.862.080
2° medio 398.000 647.700 567.840( 1.750.040| 1.054.171
3° medio 376.200 387.200 520.362 325.856 638.080
4 medio 0 278.480 275.520 555.000 602.520
Total Textos Media 1.523.000( 2.081.920] 2.534.027| 3.803.097] 4.156.851
Total Textos para alumnos 7.205.720( 9.568.560, 10.222.111| 11.739.241| 12.442.890
Texto guia profesor 236.780 311.947 320.337 51.996 46.600
Textos profesor 3513 59482 oo 270019 161.162
Texto alumno uso profesor 0 0 14.933 8.721 125.560
Total textos para profesor 280.293 371.429 393.022 331.742 333.320
Total textos distribuidos 7.486.013( 9.939.989] 10.615.133] 12.070.983 12.776.212

Fuente: Programa de Textos Escelares-UCE

Las reducciones de cantidades adquiridas enire el 2002 y 2003 se deben a que la compra
realizada es equivalente a un porcentaje no superior al 10% de la matricula, correspondiente a
"Tasa de Reposicién" para Lenguaje y Comunicacion y Estudio y Comprension de la Nafuraleza
de 7° Basico, y para Inglés, Malematica y Lengua Castellana y Comunicacion de 2° Medio. Tasa
de Reposicién solo para el Alumno. En el caso de 2° medio para los afios 2001 a 2002 se
produce un aumento de subsectores para los cuales se entregan textos a los textos de Inglés,
Legua Caslellana y Matematicas se agregan textos de Fisica, Biologia, Historia y Ciencias
Sociales y Quimica. Las diferencias entre las cantidades de Textos del Profesor y Gula del
Profesor se explican por las formas de definir ambas cantidades: la cantidad de Textos del
Profesor esta dada por proporcion definida en Bases de Licitacion; un Texto del profesor cada 38
Textos del Alumno. La canlidad de Guias del profesor estd dada por Tramo definido en Oferta
Econdmica, segin datos estimados de cantidad de profesores por Subsector y Nivel de
Aprendizaje. Las diferencias en los textos alumnos uso Profesor se deben a que es proporcional
a la cantidad de compra de textos para el alumno,
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1.6. Procesos de produccion de los componentes

El proceso de produccién de los textos consiste en que el MINEDUC adquiere, a través de
Propuestas Publicas, textos escolares destinados a alumnos y docentes de los establecimientos
educacionales subvencionados del pafs. Para elio, el Programa de Textos Escolares-UCE, a
fravés de la Unidad de Planificacion y Gestidon, UPLAG-UCE y en colaboracién con el
Componente Curriculum de la UCE y las Secciones de Compra y Logistica y de Actos y
Contratos del Departamento de Administracion General-DAG, elabora Bases Técnicas y
Administrativas, en las que se definen los requisifos técnico-pedagogicos, administrativos,
financieros y legales con que deben cumplir los proponentes participantes. Las propuestas son
evaluadas para velar por el cumplimiento de estos requisitos y adjudicar las propuestas.

En vista de promover la participacion de los establecimientos y de los docentes, el MINEDUC ha
implementado el proceso de elegibilidad de textos escolares, en el cual los profesores eligen, en
algunos casos, entre dos alternativas de texlos previamente seleccionadas por las comisiones
evaluadoras, la que mejor se adecua a sus practicas pedagégicas y a las politicas educacionales
del establecimiento.

De acuerdo al presupuesto asignado, el MINEDUC adquiere textos segln la matricula para los
distintos seclores y niveles de aprendizaje; estos son luego asignados a los establecimientos
para ser distribuidos a alumnos y docentes.

A continuacion se presenta un esquema que muestra al conjunto de participantes y etapas que

se deben cumplir, en el contexto del Programa Textos-MINEDUC, para la adquisicién y posterior
distribucidn de los textos escolares.
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Mecanismos de produccidn de textos escolares
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En términos generales, la adquisicién de los textos escolares se inicia con un llamado a
licitacién, prosigue con la evaluacion de las propuestas, con la consulta para algunos textos y la
asignacion final de la licitacion. Todo lo cual permite disponer de los textos que seran distribuidos
y pueslos en manos de los escolares y sus profesores.

Para la adquisicion y distribucién de textos se siguen los siguientes procesos: llamado a
licitacién, evaluacion, elegibilidad, asignacién y distribucién que a continuacion se describen. No
es posible ser especifico sobre la canlidad exacta de meses en que se realiza cada unc de los
procesos pues éstos han ido variando para cada una de las licitaciones ejecutadas.

1. Proceso de Liamado a Licitacién: abarca la elaboracion de las Bases de Licitacion y su
respectivo tramite administrativo. La adquisicién de lextos se realiza a traves de un proceso
de Licitacién Publica, segln todos los procedimientos oficiales definidos por el Ministerio de
Educacién y la Contraloria General de la Republica. Se definen los niveles y subsectores
para los cuales se requiere producir textos escolares y los tramos con las canlidades que de
cada uno de ellos se adquiriran. Luego, se convoca a las empresas editoriales a participar
con las propuestas correspondientes. El programa Textos escolares-UCE organiza reuniones
de capacitacién de Editoriales y autores para conseguir la presentacion de las propuestas
esperadas.
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Los requisitos técnico pedagogicos de las licitaciones se reflejan en los requerimientos
curriculares y ésfos son los siguientes: los textos deberan abordar el conjunto de objetivos
Fundamentales (OF) y Contenidos Minimos Obligatorios (CMQ) del sector o sub-sector y del
nivel establecido; el texto debe constituir un aporte a la formacion integral de los alumnos en
el marco de los OFT; la Calidad de los Textos se observara en la relevancia y pertinencia de
los contenidos y en la calidad de la informacién que entregan, en su consistencia
metodoldgica, en la estructura del Texto y en su disefto grafico. A su vez, entre los requisitos
administrativos se observan los siguientes: naturaleza de los Oferentes; cronograma del
proceso; garantias de seriedad de la oferta y de fiel cumplimiento; modalidad de
presentacion de ofertas técnicas y econbmicas

Para determinar las cantidades de Texlos a comprar, se realizan proyecciones y
estimaciones de matricula por establecimiento, nivel y grado, asociadas al periodo en que se
entregaran y ulilizaran los textos.

En esta etapa se hace la llamada a concurso y las editoriales desarrollan sus ofertas, las
cuales posteriormente son evaluadas. Ademas, se realizan reuniones aclaratorias, se
responden consultas y solicitudes de aclaracion.

El proceso entero de la Licitacion culmina con la decisidn de cuales y cuantos son los textos
que se adquiriran. Para algunos de los textos la decision esta vinculada con los resultados del
proceso de elegibilidad. Una vez conocidos esos datos se determina los texlos que cada
editorial debera producir y entregar para ser posteriormente distribuidos por .el Programa.
Para toda la Licitacidon de textos se considera un periedo de al menos 21 meses.

La eficacia con que se logra la adquisicion de los textos estad asociada con una adecuada
“bajada” al texio de los Objetivos Fundamentales y Conlenidos Minimos Obligatorios,
definidos en el marco de la Reforma Educacional para los respectivos niveles y subseclores.
En esta perspectiva, finalmente, se puede establecer si un texto es © no de calidad {como
producto) en términos de la cobertura curricular que logra (del 100% para la mayor calidad),
si presenta o no errores conceptuales, el grado de su adecuacion didactica, su materialidad y
su comunicabilidad, tal como se define en el Informe de Trabajo que el Programa Texltos
entregd al Banco Mundial. En [a perspectiva de dicho informe la calidad del texto surge o esta
asoclada: a) con el rigor académico y actualidad en el tratamiento de los contenidos y en la
metodologia; b) con la priorizacién de la profundidad en el tratamiento del tema por sobre la
amplitud tematica; con el uso de lenguaje claro, preciso y de un vocabulario cientifico
adecuado, evitando la ambigliedad y no incurriendo en errores facticos, de informacién y de
conceptos; ¢) con el enmarcamiento y la enfatizacion de los elementos de la sana
convivencia, tanto en los contenidos, propuestas metodolégicas y disefio en general, a través
de sus caracteristicas integradoras y en una actitud posiliva y de respeto ante la diversidad,
que fomenta una actitud no discriminadora de género, etnia, clase social y condicidn fisica,
considerando la diversidad de realidades culturales, sociales y regionales del pais, evitando
promover una vision centralista o elitista; d) con una formulacidon metodolégicamente
coherente y a la vez suficientemente variado en el abordaje pedagégico; e) con una
presencia de caracteristicas flsicas y visuales que favorezcan su utilizacién; y f) con una
estructura motivante en la propuesta metodolégica, ejercicios, contenidos y disefio grafico.

2. Proceso de evaluacion: este proceso considera en primer lugar la formacion de los
equipos de evaluadores integrados por profesores de aula de realidades representativas de
distintas dependencias, especialistas disciplinarios, metodologos, profesionales de la UCE y
disefadores graficos. En cada equipo colaboran entre 5 y 8 profesionales, internos como
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externos al Ministerio de Educacion, el Programa de Textos Escolares-UCE para este objeto.
Previo el inicio de la evaluacion de las ofertas, todos los evaluadores deben participar en una
reunién preparatoria, organizada por sector de aprendizaje. En el proceso de evaluacion de
Textos 2002 estas reuniones se realizaron en los meses de mayo — junio y julio del 2002, con
una duracion de tres horas para cada subsector,

La evaluaciéon de las ofertas de textos que presentan las editoriales se realiza en dos etapas,
primero la evaluacion técnico pedagogica, realizada por equipos de evaluadores y luego la
evaluacidn econdmica que la realizan especialistas del MINEDUC. Para la Evaluacion
Econdmica, los representantes de la Unidad de Textos-UCE asisten a la apertura de la oferta,
con un formato preparado para registrar los valores de las ofertas econdmicas y la unidad de
Licitacién de la DAG entrega a la unidad de Textos-UCE |a copia de cada oferta econémica.
La evaluacién de la oferta se hace aplicando un método previamente disefiado y probado
conjuntamente por la unidad de Textos-UCE y la UPLAG de la UCE, que contemplan la
definicion de los sub-sectores y niveles de estudio que participa en el Proceso de Elegibilidad.

La evaluacion técnico-pedagogica se lleva a cabo en dos tiempos: evaluaciéon individual y
evaluacion grupal. Los evaluadores se comprometen a participar en la totalidad del proceso,
es decir en la evaluacion individual de las oferlas y en la discusidn de estas, que se realiza
durante la reunién de evaluacién grupal.

Como se indico antes, la evaluacion técnico pedagégica cuenta con dos tiempos. El primero
llamado evaluacién individual, consiste en la evaluacidn que cada uno de los integrantes del
equipo de evaluadores realiza en base a una maqueta del texto y de manera individual y
confidencial llenando una pauta de evaluacién que contiene apreciaciones cualitativas y
cuantitativas. La evaluacion contempla una perspectiva comparativa de las propuestas,
correccion de errores y fallas. En segunda instancia esta la evaluacidon grupal, que consiste
en la discusion de las evaluaciones que los evaluadores realizaron de manera individual para
luego realizar la calificacion definitiva a cada una de las ofertas, determinando asi cual o
cudles pasaran a la etapa de evaluacién econdmica.

Finalmente, sélo las propuestas que obtengan una calificacion final ponderada igual o
superior al 80%, pasaran a la etapa de evaluacién economica (un 80% corresponde a una
calificacién de 5,8).

Con todos los antecedentes el programa textos elabora un informe de evaluaciéon para cada
una de las ofertas que es entregado a las editoriales, incluyendo la evaluacién cuantitativa y
apreciaciones cualitativas que fundamentan el puntaje obtenido por la oferta.

El proceso de evaluacién tiene una duracién de siete meses que va desde la seleccidn de
evaluadores, preparacion del material para evaluadores, contratos, reuniones preparatorias
con evaluadores, recepcion de ofertas técnicas, despacho de las maquetas v las pautas a los
evaluadores, evaluacion individual, preparacion de reuniones de evaluacion grupal, reuniones
de evaluacién grupal, elaboracién y revision de informes de evaluacion, almacenamiento y
devolucién de maquetas a editoriales.

Proceso de elegibilidad: consiste en la posibilidad que los establecimientos escojan entre
dos opciones de texto para un nivel y subsector, de acuerdo a sus necesidades e intereses.
El primer proceso de elegibilidad se realizé en 1987 para el Nivel Basico 1 (NB1) mediante
catalogo que se enviaba a cada Direccién de Educacion Provincial (DEPROV), el segundo en
1999 para NB1 y Nivel Béasico 2 (NB2) a través de catdlogo y con soporte en la web
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ministerial. Hoy en dia la elegibilidad para basica y media entrega la posibilidad de revisar los
textos. a fravés de Internet y un CD-ROM que contienen una muestra de los textos a ser
elegidos asi como las herramientas necesarias para realizar la eleccién. En caso que el
establecimiento no cuente con medios para revisar los textos de manera electrénica, puede
consultar l[as maquetas enviadas a los DEPROV y DAEM del pais. Los directores pueden
comunicar la eleccién de su establecimiento a lravés de Internet o un servicio telefénico (linea
800).

Proceso de asignacion: Este proceso contempla la proyeccién y estimacion de matricula
por establecimiento asociada al pericdo de distribucion de los textos, informacion a partir de
la cual se aplican los criterios de asignacién, definidos por las politicas de uso y propiedad de
cada uno de los subseciores y grados de aprendizaje. Se espera que los textos sean
utilizables durante dos afios seguidos y por consiguiente, éstos son de propiedad estatal y los
establecimientos tienen la obligacion de recuperarlos a fin del primer ano de uso, la cantidad
de recuperacion lograda determina las exigencias de impresion adicional. Ademas, la forma
de los contratos con las editoriales establecen que después de dos afios se procede a
realizar una reimpresién de los textos asignados.

Por razones tanto pedagdgicas como financieras la unidad de textos-UCE. en su ultimo

instructivo general se ha replanteado la forma de adquisicién, propiedad y condiciones de uso

de los textos distribuidos por el Ministerio para los afos 2002 y 2003, lo que implica

especificar criterios sobre propiedad y uso de textos, que establecen:

a. Los Textos que debe recuperar el establecimiento al 1érmino del 2002 para uso del 2003

b. Los Textos reimpresos que se entregaran al inicio del aho 2003 y que a fin de afio
permanecen en manos de los estudiantes.

c. Los Textos nuevos que se entregan al inicio del afo 2003 y que a fin de afio permanecen
en manos de los esludiantes.

d. Los Texios nuevos que se entregan al inicio del afio 2003 y que a fin de afo deben
permanecer en el establecimiento para uso en el 2004.

A fin de evitar la falta de Textos por concepto de pérdidas o danos, al inicio del segundo y del

cuarto ano, el MINEDUC contard con una tasa de reposicion de un diez por ciento de la

matricula estimada. Cada vez que el MINEDUC adquiera Textos por primera vez, para un

seclor y nivel de aprendizaje, lo hara por un afo. Utilizando estos criterios y las estimaciones

de matricula se determinan, finaimente, las cantidades de lextos a distribuir a los

establecimientos educacionales subvencionados regisirados ese ario.

Las estimaciones de matricula se hacen a partir de la base de datos de la Unidad de
Subvenciones de este Ministerio, la que se actualiza y ajusta utilizando distintas herramientas
y fuentes complementarias de informacion. Se asignan igualmente cantidades de textos a
distribuir a los Intermediarios 0 Centros de Distribucién (DEPROV o DAEM), para que éstos
puedan ajustar las diferencias de textos entre las cantidades estimadas y las reales
requeridas por los establecimientos.

Este proceso tiene como insumos los resultados del proceso de elegibilidad del afio en curso,
asl como los resultados de procesos de elegibilidad anteriores asociados a subsectores y
grados que se reimprimen.

En el afio 2003 por primera vez se realiza una validacion de vigencia de los establecimientos
y chequeo de datos de identificacion de los mismos. El resultado de este proceso es una
Base de Datos, que se entrega a la Unidad de Logistica para que ésta realice el proceso de
distribucion.
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5. Proceso de Distribucién: Tradicionalmente, el MINEDUC realizaba la operacién de bodega

(recepcién almacenamiento, preparacién de pedidos y administracion de inventario) asociada
a la distribucion de textos, con la infraestructura y funcionarios del Servicio. Asimismo, por
medio de transportistas externos, se distribuian textos a los Departamento Provinciales de
Educacién {DEPROV), quienes se encargaban de entregarlos a los establecimientos
subvencionados. Esta gestidon contaba con sistermas muy precarios para el manejo de la
informacién, el control y seguimiento de la operacion, los cuales eran mayoritariamente
manuales. A partir del afio 1898, también se comienza a externalizar la operacién de bodega
y en la distribucién se incluye a los DAEM como intermediarios’, asumiendo éstos dllimos la
responsabilidad de distribuir los textos a los establecimientos municipales y los DEPROV a
los establecimientos particulares subvencionados, antiguamente la realizaban sélo los
DEPRQV:; ellos recibian todo el material y se encargaban de distribuirlo. Desde el aho 2002,
el Ministerio dispone de contratos con operadores logisticos externos con mejores estandares
de calidad y servicio. En vista de mejorar la oportunidad y efeclividad con que los textos
llegan a los establecimientos, se introducen sistemas de informacion de base elecironica que
le permiten hacer un seguimiento a la operacién y gestion del proceso de distribucion;
también la cenrtificacion de entrega de los textos en los establecimientos.

Por otra parte, a fin de mejorar la eficiencia del proceso, descongestionando a los DEPROV y
DAEM (centros de distribucién), y como plan piloto, se distribuye directamente los textos
desde las bodegas del nivel central del MINEDUC, a 566 establecimientos el afio 2002 y 632
el afo 2003, establecimientos que han sido seleccionados debido a su alta matricula.

Las entidades que participan en el proceso de distribucion son: Proveedores, Unidad de
Logistica, Operadores Logislicos (Bodega y Transporte), DEPROV, DAEM y establecimientos
educacionales subvencionados.

T En el contexto del Proceso de Distribucién de Textos, se entiende por Inlermediarios o Centros de distribucion a las
instituciones inlamas o externas al Ministerio que participan en la distribucién a los establecimientos subvencionados y

se encargan de realizar los ajustes de cantidades de acuerdo a las variaciones de malricula (real versus estimada).
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El siguiente diagrama ilustra el proceso de distribucion.

Diagrama General Proceso de Distribucion Textos
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1.7. Caracterizaciéon y nimero de beneficiarios objetivo®

El Programa de Textos escolares-UCE es un programa de caracter universal y por esta razon, la
poblacién objetivo del programa comesponde a todos los esludiantes de los niveles de
aprendizaje de primero basico a cuarto medio de establecimientos educacionales pertenecientes

al sislema subvencionado del pais y a los profesores que atienden a estos estudiantes. Al no
entregar textos a los establecimientos particulares pagados se excluyen aquellos nifios y jovenes
que provienen de hogares con mayores ingresos y de la misma manera se privilegian aquellos

que tienen menos.

La definicién oficial de poblacién objetivo es, entonces, la-matricula de los establecimientos
subvencionados del pais mas sus respeclivos profesores. La matricula posee una estructura
propia como la que a continuaciébn se presenta para el afo 2001, segin la dependencia
administrativa de los establecimientos subvencionados y sus distintos niveles y grados.

B Si 1a poblacién objetivo es igual a la poblacién potencial entonces no es necesario repetir la caracterizacion de la

poblacion objelivo si ésta ya fue respondida en el punlo 1.2 anterior.
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Cuadro N° 3.

Matricula por Tipo de Dependencia, nivel y grado. Aiio 2001 (30 de Abril)

Municipal Particular Corporacion | Total matricula
Subvencionado
1° Béasico 150.894 108.435 0 259.329
2° Basico 160.098 111.007 0 271.105
3° Basico 157.014 107.273 16 264.303
4° Basico 167.681 110.169 30 277.880
5° Basico 176.280 112.139 31 288.450
6° Basico 174.902 110.114 28 285.044
7° Basico 166.413 101.577 52 268.042
8° Basico 164.701 98.556 58 263.315
Total Basica 1.317.983 859.270 215 2.177.468
12 Medio 131.300 94.019 15.195 240.514
2° Medio 102.772 74.609 13.045 190.428
3° Medio 24.819 68.599 12.030 175.448
4° Medio 84.055 63.559 11.339 158.953
Total Media 412,946, 300.786 51.609 765.341
Totales 1.730.929 1.160.056) 51.824 2.942.809

Fuente: Estadisticas de la Educacion Afio 2001. Ministerio de Educacion.

Para dimensionar la poblacidn objetivo se requiere agregar la informacién de alumnos y docentes
de aula. Luego, para el 2001, uitimo afio con datos disponibles sobre profesores de aula (ver
cuadro 4), la poblacion objetivo, globalmente definida, alcanzé a 3.035.761 personas (alumnos y
profesores)

Cuadro N® 4.
Docentes de Aula por Tipo de Dependencia, Ano 2001
Nivel Educativo Municipal Part. Subvencionada Corporaciones Total Daocenles
Basica 43.685 20.924 109 64.718
Media 16.072 10.132 2.030 28.234
Total 59.757 31.056 2,139 92.952

Fuente: Esladisticas de la Educacion Ano 2001. Ministerio de Educacién.

La definicién oficial de poblacién objetivo, sin embargo, no da cuenta de la complejidad del
servicio que el Estado entrega a los escolares. No es un solo y mismo texlo el que se entrega a
cada unc de ellos, sino que los textos se corresponden con los distintos niveles educativos
(basica y media), grados (1° a 8° basico, 1° a2 4> medio) y subsectores en que estan los alumnos.
Luego, con la adquisicion y distribucién de un texto de, por ejemplo Educacién Matematica de 6°
basico, el objetivo es atender a los estudiantes de los establecimientos subvencionados que
estan en dicho grado y que les corresponde tratar esas materias. En consecuencia, el subsector
es relevante en cuanto representa las areas prioritarias del Programa, es decir, aquellas que se
ha decidido atender (Lenguaje y Comunicacion, Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias
Sociales, Inglés, Quimica, Fisica, Biologia e Historia y Geografia).
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Por consiguiente, la poblacién objetivo de este Programa queda definida por el nimero de
alumnos matriculados que lienen todos los cursos pertenecientes a un nivel, grado y subsector,
mas los profesores correspondientes, en el conjunto de establecimientos subvencionados del
pais. Asi, la poblacién objetivo refleja la cantidad de alumnos y profesores que deben ser
atendidos con textos. En 2001, estas magnitudes corresponden a la matricula para cada uno de
los cursos ({por niveles, por grado y por areas prioritarias atendidas), lo cual suma
aproximadamente 10 millones trescientos alumnos que les corresponde recibir un texto de cada
nivel, grado y subsector priorizado. Magnitud que para los profesores de aula, corresponde (afio
2001) aproximada a 382 mil. Las magnitudes cambian segtn la matricula y los subsectores
atendidos, por eso se repartid, en 2002, mas de once millones de textos escolares, recibiendo
cada alumno casi cuatro textos, en promedio.

1.8. Periodo de ejecucion del programa

Desde 1940 el Estado de Chile ha distribuido textos escolares a los establecimientos
educacionales como herramienta central de aprendizaje. El Programa de Textos escolares-UCE
en su conformacién actual (resultado de la fusidn de las iniciativas de textos de bésica y media)
data del ano 2000. No existe un periodo de finalizacion del programa, que puede considerarse
como una accion permanente del Ministerio.

1.9. Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion

Como ya se ha sefialado (punto 1 de este capilulo) el Programa Textos Escolares-UCE esta
inserto en la estructura organizaliva del Ministerio de Educaciéon. Su insercién en una estruclura
mayor le pemite ejecutar todas las dimensiones y los procesos necesarios para cumplir el
objetivo de producir textos escolares, distribuirlos y conseguir que éstos sean utilizados en el
proceso educalivo correspondiente.

Segun se observa en el organigrama siguiente, las distintas unidades del Ministerio encargadas
de ejecutar parte de los principales procedimientos administrativos de cada uno de los procesos
que deben ser realizados para cumplir la politica sobre textos escolares del Ministerio, tienen
diversas ubicaciones y lineas de dependencia administrativa en la estruclura organizativa del
Ministerio. Estas son la Unidad de Planificacién y Gestién de la UCE, y distintos componentes del
Departamento de Administracién General del Ministeric de Educacion (Seccién Compras y
Licitaciones, Unidad Logistica y Seccion Actos y Contratos).

Las distintas Unidades del MINEDUC tienen las siguientes responsabilidades en relacién con el

cumplimiento del objetivo de entregar textos a los escolares de los establecimientos educaciones
subvencionados del pais y sus profesores.
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Organigrama simplificade del Ministerio de Educacion
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En las secciones marcadas con fondo, se concentran las funciones de los responsables de
ejecutar los procesos de Licitacién, Evaluacion, Elegibilidad, Asignacion y Distribucion
correspondientes al Programa Textos del Ministerios de Educacién

Actualmente el Programa de Textos Escolares-UCE tiene la siguiente organizacion: coordinacion,
asesor, sub-coordinacion, area técnica y de evaluacién, area de desarrollo e implementacién,
area de gestion y control, y secretaria. Estd conformado por un equipo interdisciplinario de seis
profesionales que coordinan los Procesos de Licitacion, Evaluacion, Elegibilidad y Asignacion de
textos.

La Coordinacidn, esta encargada de la definicion, en conjunto con las autoridades del MINEDUC,
de politicas de adquisicion de textos; la definicidn de objetivos; la evaluacion de factibilidad de
implementacién de Politicas, la Coordinacién MINEDUC-Componente textos; la definicion de
cargos y responsabilidades y del Presupuesto.

Al Area Técnica de la Unidad de Textos corresponde la coordinacidén y seguimientos Bases
Técnicas; los procesos de evaluacidon Técnica; los procesos de generacion de los informes
técnicos y evaluativos; la evaluacion y seguimientos de los procesos de evaluacion; participacion
en la elaboracion de las bases administrativas y la organizacidon de los procesos de capacitacion
de profesores evaluadores.

El Area de Desarrollo e Implementacion esta encargada de la definicién y Desarrollo Procesos de
elegibilidad (aspectos sustantivos); de la contraparte de UPLAG en el desarmollo e
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implementacidn del proceso de elegibilidad; el funcionamiento pagina Web; la elaboracion de las
bases administrativas; la formalizacion red de comunicacion con establecimientos: la
organizacién del proceso de capacitacion de Editoriales y autores; la capacgitacidn de evaluadores
del diseno y la identificacion de instancias de promocién de temas de textos dentro y fuera del
MINEDUC.,

Al Area de Gestién y Control le corresponde la elaboracién y mansjo de datos sobre adquisicion
de textos; el procesamiento de datos de informacién para toma de decisiones; la validacién de
datos para compra de Textos; la confeccion y envio de informacion cuantitativa interna a externa
del MINEDUC,; ser contraparte de la UPLAG para temas operativos; el desarrollo de Bases de
Calculo para las areas del componente; la elaboracién y Revision de Manual de Procedimientos
del Componente; la definicién de indices de gestién del Componente; y la entrega de informacién
cuantitativa para entidades internas y externas al MINEDUC.

La asesoria es para el proceso de evaluacion (jornada de trabajo: un cuarto por un periodo de
seis meses al ano). Su colaboracién permite contar la mirada de una destacada profesional en el
area de la educacién que maneja el tema Texlos escolares. Es responsable de: revisar y
comentar las herramientas que se usan en la evaluacion (instructivos, pautas, etc.); revisar y
comentar las modalidades para el desarrollo de este proceso; dirigir reuniones de evaluacion
grupal; y revisar y redactar Informes de evaluacion para las editoriales.

A la Subcoordinacion le corresponde asesorar y colaborar con la direccién del componente y
asumir la responsabilidad en ausencia del Coordinador del Programa Textos Escolares-UCE.

Organigrama del Programa de Textos Escolares-UCE

Coordinacién
Programa Textos Escolares
Asesor
Sub Coordinacién
Area Técnica y de Area de Desarrollo & Area de Geslidn y Control
Evaluacién Implementacién

1.10. Antecedentes Presupuestarios

El presupuesto del Programa de Textos Escolares-UCE constituye una muy pequeifia fraccion del
presupuesto de la subsecretaria de Educacién, como se aprecia en el cuadro siguiente.
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Cuadro N° 5.
Presupuesto Total del Programa 1999-2003 (miles de $ aiio 2003)°

Ao Presupuesto Ministerio / Presupueslto Programa
Servicio responsable Monto %"
1999 250.060.603 5.873.010 2.35
2000 272.340.223 8.273.599 3.04
2001 286.059.551 9.624.419 3.36
2002 334.956.315 11.513.907 3.44
2003 333.210.514 10.933.846 3.28

Fuente: Ficha de Antecedentes Presupuestarios y de Costos det Programa

1.11. Reformulaciones del Programa

La reformulacion mas importante del programa textos consistio en la fusidon que se realizé el 2000
de la Unidad de Medios Educativos (Educacion Basica) de la Division de Educacion General y el
programa de Textos escolares (Educacion Media) del Mece Media, reubicandose el Programa de
Textos escolares-UCE formalmente en la Unidad de Curriculum y Evaluacion — en vista de
adecuar los textos al marco curricular.

Esta fusion implicdé una linea de irabajo permanente con los Componentes Curriculum y
Seguimiento de la UCE, ejecutandose a partir de ese momento los aspectos administrativos y
operativos a través de la Unidad de Planificacion y Gestion — UPLAG de la UCE. Las unidades
operativas se insertan en el Departamento de Administracion General del MINEDUC, el cual
ejecuia los procesos de Licitacion y Distribucidn de los Textos.

Al unirse estas dos entidades, se sumaron los beneficiarios de ambas, que corresponden a los
estudiantes y profesores de establecimientos educacionales subvencionados de Primer afio de
ensefanza basica a Cuarto ano de ensefianza media.

A mediados del 2000 la Minislra de Educacién convocd a un consejo ad- hoc, politica e
institucionalmente plural con el fin de analizar la politica de textos y generar propuestas de
mejoramiento. La fusion recién mencionada surge en gran medida como respuesta a dichas
propuestas junto con la innovacién radical respecto de los procesos de evaluacion de textos,
elegibilidad y redefinicién del tiempo de uso de los mismos por los alumnos.

A continuacién se detallan algunas de las transformaciones mas importantes del Programa de
Textos escolares-UCE, las que comenzaron a implementarse, principalmente, a partir del 2001:

Transformaciones de politica: a) Redefinicion del tiempo de uso de los textos: histéricamente se
entregaban textos nuevos cada afio; con el fin optimizar los recursos y de garantizar que todos
los beneficiarios cuenten con textos se ha implementado la compra de textos que seran usados
por dos promociones consecutivas de estudiantes. b) Redefinicion del pertodo de adjudicacion de
los textos: los textos se licitaban por uno, dos o tres aios; en la medida que las editoriales se han
apropiado del nuevo marco curricular, los textos se compran actualmente por cuatro afios con
reimpresion para el tercer afio. ¢) Desamollo de instancias para mayor intercambio entre el

¥ Las cifras deben expresarse con un solo decimal y en montos reales al afio 2002 para [lacilitar la comparacion.
Corrasponde al porcentaje del presupuesto del programa en relacion al presupuesto del Ministerio o Servicio
responsable.
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Ministerio y las editoriales: reuniones con editores y autores en tomo al marco curricular. d)
Disefio de una politica de seguimiento al uso de los textos. A partir del 2001/ 2002 se inicia el
disefio de esta politica, la que es descrita por la Unidad de Textos escolares- UCE, en un informe
al Banco Mundial (Enero 2001), como “una evaluacién anual de los Textos por parte de los
mismos profesores, los que junto con los resultados de estudios externos debieran constituir un
insumo para el juicio evaluativo del equipo central del Ministerio de Educacion™. Por ofro lado el
documento plantea “la necesidad indispensable de realizar una evaluacion anual del empleo real
y efectivo de los textos entregados a los establecimientos, garantizando no sélo su uso, sino
principalmerite su aprovechamiento”. Finalmente, el disefic de la politica plantea una
“investigacion continua sobre el uso de textos en nuestras escuelas y liceos y los avances que se
producen sobre el tema en el campo cientifico y pedagégico, son fuentes de retroalimentacién del
proceso de seguimiento y evaluacion de Textos escolares™.

Transformaciones en términos de la licitacién, realizadas principalmente a partir de 2001:
Unificacion del proceso licitatorio para educacion basica y media; aumento del tiempo para el
desarrollo de las ofertas por parte de las editoriales; Los anexos técnicos de las Bases de
licitacién se elaboraban anteriormente al interior de cada una de las entidades responsables de
basica y de media, hoy se elaboran en conjunto con el Componente Curriculum de la UCE;
mejoras sustantivas en las caracteristicas fisicas de los Textos; mejoras en los procedimientos
administrativos.

Transformaciones, en los dllimos dos ahos, en relacién al proceso de evaluacion:
Robustecimiento de las comisiones evaluadoras conformando un equipo de profesionales
integrado por profesores de aula de realidades variadas, especialistas disciplinarios,
metoddlogos, curriculistas y disefiadores graficos; elaboracion conjunta de las Pautas de
Evaluacién con el Componente Curriculum de la UCE; mejoras en la forma y la calidad de la
entrega del resultado de la evaluacidn a las editoriales.

Transformaciones en relacion a la elegibilidad: El afio 1997, a partir de un estudio evaluativo del
CIDE al Programa Textos se realiza la primera experiencia de elegibilidad con la finalidad de que
los profesores seleccionaran los Textos a utilizar. Esta eleccién se realizd sélo enlre dos
alternativas y considerando Gnicamente el Nivel Basico 1. En el afio 2001, se disefi¢ e
implementd un proceso que introduce el uso de las nuevas tecnologias de comunicacion &
informatica, esto permite que los profesores cuenten con mejores condiciones para hacer su
eleccion y se realiza este proceso en la educacion béasica y media.

Transformaciones en el proceso de asignacién: Respecto de los afios anteriores, en los que se
hacia la asignacion de textos a nivel de Intermediario, el afio 2002 -para la distribucién del afio
2003-, por primera vez se hace la asignacién a cada uno de los establecimientos; se realizo,
ademas, una validacion de vigencia de los establecimientos y chequeo de datos de identificacion
de los mismos.

Transformacion en el proceso de distribucién: A) Canal de distribucién: Tradicionalmente, el
Ministerio distribuia textos a los establecimientos subvencionados, a fravés de los Departamentos
Provinciales de Educacién {DEPROV). A partir del afio 1999 se incluyen a los DAEM como
intermediarios, asumiendo estos ultimos la responsabilidad de distribuir los Textos a los
establecimientos municipales y los DEPROV a los establecimientos particulares subvencionados.
Luego, a partir del afio 2002 se distribuyen ademds, por primera vez, a un grupo de
establecimientos directamente desde las bodegas del nivel central (566 el afio 2002 y 632 el afio
2003). Seleccionados por ser establecimientos de alto nivel de matricula y localizacién en centros
urbanos, con lo que se logra concentrar la entrega en establecimientos grandes y hacer mas

26

W



eficiente este sistema; B) Operacién: Desde fines del afio 2000 y durante el ano 2001, el
Ministerio redefine su gestion loglstica, externalizando los servicios logisticos de recepcion,
almacenamiento, preparacién de pedido y distribucién, estos nuevos convenios le permitieron
exigir a sus operadores mejores eslandares de calidad y servicio. Con este cambio, a partir de
esta fecha se estandariz6 y unificod la operacion, tanto para ensefianza hasica y media. Producto
de lo anterior, se disminuyd el tiempo de respuesta, se logrd flexibilizar la operacion y se impulsé
el uso de nuevas tecnologias y sistemas de informacién. Estandarizacién de las condiciones de
embalaje y entrega de los Texios, como también de los procedimientos de operacion. C)
Acercamiento a quienes participan en la cadena de distribucién, el ano 2001 se inicia un plan de
visitas y reuniones regionales (SECREDUC, DEPROV, DAEM]), con el objeto de conocer las
condiciones reales de operacion y ejecucion del proceso de distribucion en cada regioén, sus
diferencias y problematicas particulares. Esto ademas, permili¢ reforzar a las autoridades y
encargados regionales, provinciales y comunales, su rol como actores que intervienen y
participan de alguna u otra manera en la cadena de distribucién. Este acercamiento se ha
mantenido y fortalecido a través de los sistemas que se describen a continuacién. D) Conirol y
seguimiento de fa operacién: A partir del afto 2002 se implementaron tres sistemas de apoyo al
proceso de distribucién, orientadas a mejorar, apoyar y facilitar la coordinacion e informacién
entre los distintos participantes del proceso, poniendo énfasis en generar las condiciones para
mejorar los mecanismos de control y seguimiento de la operacién de distribucién, estos son:
Sistema de ejecutivos logisticos/monitores por regién (apoyo y atencion personalizada} y servicio
telefénico para establecer comunicacion directa entre el Ministerio y los puntos a los cuales este
distribuye directamente {Intermediarios y establecimientos de distribucion directa), principalmente
para recepcionar consultas, coordinacién de despachos, informacion relativa al proceso e instar
al cumplimiento de metas. Sistema de Informacion en Internet (el ano 2002 en una version piloto
y a partir del 2003 en una versién mejorada), el cual tendra la capacidad de mantener un registro
y llevar un control de todo el proceso de distribucion de textos, en las distintas instancias de la
cadena de distribucién, permitiendo estandarizar y automatizar las acciones a lo largo del mismo.
Adicionalmente, tendréd la capacidad de generar reportes respecto del estado de avance del
proceso de distribucion a nivel nacional.

No existen proyectos de cambio o transformacién del programa que impliquen modificaciones
importantes, sino mas bien se trata de un proceso de consolidacién y maduracion de formas
organizacionales y de funcionamiento a partir de |la fusion realizada en el 2000.

1.12. Funciones y actividades de monitoreo y evaluacién que realiza [a unidad
responsable.

Las aclividades de monitoreo y evaluacion han tenido distintas orientaciones y lugares
institucionales, dado que el Programa Textos Escolares-UCE resulté de la fusién de dos
unidades alojadas en instancias diferentes al interior del MINEDUC (Unidad de Medios
educativos, Departamento de Educacion General, para la Educacion basica y MECE-Media para
la Educacién de este nivel), y por su ubicacién actual dentro de la Unidad de Curriculum y
Evaluacién, UCE, ha sido ésta (ltima la unidad que ha estado desarrollando actividades en este
sentido, las cuales se han realizado en los siguientes ires ambitos: seguimiento al proceso de
elegibilidad, seguimiento a la distribucién de textos, seguimiento al uso y adecuacioén de los
textos.

27



1) Seguimiento a la gestién del proceso de elegibilidad:
El afio 2002, se incorporé al Proceso de Elegibilidad de Textos, un sistema de informacion en
linea a lravés de Internet, con el objeto de monitorear el estado de avance de la participacion de
los establecimientos, que permitid tomar las medidas pertinentes para lograr el objetivo.

2} Seguimiento a la distribucion de textos escolares:

A fines de! ano 2000, producto de la inslitucionalizacidn de las Unidades Operativas del
Programa MECE-Media en el Departamento de Administracion General, se comienza un plan de
oplimizacidn de la operacion logistica del Ministerio. Luego, a partir del afio 2001, la Unidad de
Logistica del Departamento de Administracién General y la UPLAG de la Unidad de Curriculum y
Evaluacion se organizan y coordinan para disefar e implementar mejoras en el proceso de
distribucion de Textos, disefiando el “Proyecto de optimizacién del Proceso de Distribucién y
certificacion de recepcion de los Texlos escolares” que pone énfasis en el control y seguimiento
de la operacion, como también en la certificacién de entrega de los Textos a los establecimientos
educacionales subvencionados. En consecuencia, se generd un sistema informatico de registro
de la distribucién en Internet, el cual permite controlar el estado de avance de dicha operacién en
los meses criticos de enero-marzo {el afio 2002 se levanté en una version piloto y a pariir del
2003 en una versién mejorada).

Las actividades desamolladas en este contexto son: Generar un mecanismo informatico de
registro de distribucién en linea que permita controlar la evolucion de la distribucion en los meses
criticos: enero a marzo y establecer mecanismos de ajuste a la distribucién.

3) Seguimiento al uso y adecuacion de los textos escolares

En este ambito se realizan las siguientes aclividades:

a)Levantamiento cualitativo para proveer informacion sobre uso de textos y la opinidn de
profesores sobre textos entregados (1998-1998, Programa MECE-Media, Programa de Textos
Escolares). Para ello se desarrollaron dos estudios sobre uso y apropiacidon de los Textos en la
educacidon media, con profesores y estudiantes. El primero en lengua castellana y
comunicacion 1l medio 1998 para ver la percepcién y uso del texto; el segundo para ver la
apropiacion y uso de los textos de estudio en 1999. '

b)La Unidad de Curriculum y Evaluacion, UCE, realiza actividades regulares de monitoreo (2001
a la fecha), desarrolladas por su Unidad de Seguimiento con el fin de generar informacion
aclualizada y confiable sobre el proceso de implementacion del curriculum que permite fomar
decisiones respecto de los procesos de desarrollo curricular, adquisicion de Textos y disefo
de pruebas Simce.

En este contexto se incluyen las actividades de levantamiento de informacién sobre uso de textos
escolares en estudios de implementacién de curriculum en la linea denominada Observatorio del
Curriculum (acercamiento cualitativo a 40 escuelas o escuelas testigo; y cuestionario de linea
base o mirada de la implementacidn curricular mediante muestras probabilisticas de
representacion nacional a profesores en los distintos sectores de aprendizaje).

A su vez, a contar del 2002 se inicia una linea de investigacion denominada estudio sobre textos
escolares con el fin de obtener informacion especifica sobre el uso de texios y juicio de
profesores respecto de adecuacion del material en el contexto del nuevo curriculum. Para definir
esta linea se desarrollan dos acciones: a) Estado del arte sobre estudios de Texltos escolares y
b) Implementacion piloto de cuestionario de uso de Texltos escolares en 7° y 3° medio durante el
afio 2001. Los estudios sobre Textos escolares se realizaran en tres etapas, terminandose el aio
2004.
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El Programa Textos-MINEDUC ha sido objeto de dos evaluaciones externas:

1)

2)

Evaluacion de Textos escolares y bibliotecas de la ensefnanza basica (1997- 1998) La
Division de Educacion General del MINEDUC licité un estudio, con el proposito de evaluar los
Textos escolares y las bibliotecas de aula en la ensenanza bésica. Este fue adjudicado al
Ceniro de Investigacion y Desarrollo de la Educacidén {CIDE} en conjunto con la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. El objetivo fue conocer la opinién de los docentes y directivos
respecto de la politica general de Textos y bibliotecas de aula, sistematizar informacion
relativa al uso, aplicacion, pertinencia y valor otorgado a los Textos distribuidos en las
escuelas subvencionadas.

Evaluacién intermedia del Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la
Educacion Media, MECE-Media, (1998-1999). EI MECE-Media licité un estudio con el
propésito de evaluar el nivel y calidad de logro alcanzado de los objetivos del Programa
MECE-Media, identificando los principales factores que inciden en dichos resultados, para
generar propuestas de cambio referidos al disefio general del MECE Media y a sus diferentes
componentes, orientados a aumentar su efectividad y perlinencia. Uno de sus objetivos
especificos fue evaluar la efeclividad de los medios utilizados por el Programa como apoyo
directo a los procesos de cambio al interior del liceo, entre ellos los materiales para trabajo de
aula con estudiantes, entre los cuales los Texltos escolares. Este fue adjudicado al Centro de
Investigacion y Desarrollo de la Educacion (CIDE) en conjunto con la Pontificia Universidad

Catélica de Chile.

El Programa de Textos escolares-UCE cuenta con diversas bases de dalos internas que le
permiten recoger informacién sobre la gestion de las actividades de adquisicion y distribucion de
los textos escolares. Una de ellas recoge los datos del Proceso de Licitacién y genera datos
sobre las ofertas adjudicadas por Licitacion, por subsector y grado, por afio y por editorial; sobre
las ofertas aprobadas, sobre las licitaciones declaradas desiertas y sobre la cantidad de ofertas
presentadas por subsector y grado. Otra base es la de Asignacion de Textos. Otra controla los
resultados del Proceso de Distribucitn identificando los establecimientos que recibieron textos. Y,
finalmente, el Programa tiene una base destinada a registrar la informacién relativa al proceso de

Elegibilidad.

Una descripcidén mas completa se observa en el cuadro siguiente:

Nombre Base Datos

Responsable de
la Elaboraclon y
Actualizacion

Variablas incluldas

Informacion que se procesa

Frecuencla de
Actualizackon Base

Proceso de Licitaclén Programa Textos | -De Identificacidn - Ofertas adjudicadas por Segin calendario
-UCE Propuestas Pdblicas Licitacién, por Subsector y Licilaciones

El objelivo de esta Base es - Eslado Ofertas en proceso | Grado, por afio, por Editorial planificadas

almacenar la infformacidn de = Punta)e Técnico - Oferlas aprabadas

los procesos Licilalorios en - Ofertas econdmicas l&cnicamente por Licitaclon,

forma completa, fidedigna y -Cronograma Propueslas por Subsectar y Grado, por

aclualizada, bajo una Publicas afio, por Editorial

estructura de f&cil lectura, - Ofertas desiertas

comprenslén e - Cantidad ofertas presenladas

interpretaclon, para su por Subsector y grado

aplicacién en la toma de

declsfones.

Asignaclon da Textos Programa - Textos asignados por - Textos asignados por Una vez al ano

El Objetive de esta Base es  { Textos-UCE Establecimiento Eslablecimiento,

alimeniar el Proceso de
Distribucién, y contribuir al
preceso deo enlrega de
Textos por parte de
Intermedlarios, definlendo la
asignacién lo mas cercana a

- Texlos asignados a
Inlermediarios

Dependencia, Reglén,
Provincia y Comuna

- Texlos asignados por
Intermedlario

- Criterios asignazion Textos
con Reimpresion
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la necesidad de Textos real
de cada Eslablecimienio.
Disponible a parlir del afio
2002

Resultado Proceso
Distribucién

El objetivo do esla Base es
entregar los datos de
aquellos Eslablecimlentos
que efectivamente recibieron
Texlos.

Disponible a parlir del ano
2002,

Unidad Logislica

-De identificaclén de los
Establecimientos que
recibieron Texlos

- Relativa a los
establecimienlios que el afio
anierior recibieron Textos,

Una vez al ano

Resultado Proceso
Elegibilldad

El objetivo de esta Base es
entregar los resullados de
las elecciones de ¢ada
Eslablecimtento.
Disponible a parlir del afc
2001.

Programa Texios
-UCE

-Eleccldn por
Establecimlento por
Subseclor y Grado

.- Da identificacion de los
Establecimientos que
recibieron Texlos

- Canlidad y porcentaje de
elecciones por Subsector y
grado, por Eslablecimlento,
por regién, provincia, Comuna,
Nivel Nacional

- EstablecImlentos que no
particlparon en el proceso de
Elegibllidad

Una vez al aiio

-Malricula asociadaala
eleccion de cada Subseclor y
Grado

1.13. Otros programas relacionados

Existen dos programas que se relacionan con el Programa de Texltos: a) Bibliotecas de Aula
para la educacion basica; b) Bibliotecas de establecimiento en el caso de la educacién media.

a)

b)

Durante los afos noventa, la estrategia del Ministerio fue instalar Bibliolecas de aula en cada
una de las salas de clases con el propésito de fomentar habitos lectores. Esias bibliotecas
contienen alrededor de 60 Textos relacionados fundamentalmente con el drea de lenguaje y
comunicacion y colecciones infantiles variadas.

En la enseitanza media, el objetivo consiste en crear o actualizar una biblioteca para cada
establecimiento subvencionado del pais y promover una progresiva transformacién de éstas
desde su estructura escolar mas sencilla a bibliotecas mas complejas para llegar a conformar
Centros de Recursos para el Aprendizaje (CRA) con el potencial de prestar servicios
educativos y culturales mas alla de la comunidad escolar en que se insertan. La dotacion de
libros, videos, cassetles, laminas y CD-ROM, de diarios y revistas, y de otros materiales
didacticos, se establecit en etapas y con activa participacion docente {el 80% de los recursos
fue seleccionado por los profesores y alumnos y el 20% restante es definido por el Ministerio
de Educacion y que tiene caracteristicas comunes). Ademas, para adquirir publicaciones
periddicas, los liceos reciben un fondo para suscribirse a un promedio de 12 diarios y revistas
de interés.

También se debe senalar que en el MINEDUC existen algunos programas que generan material
complementario y / o recursos didacticos, estos son: P-900, Liceo para todos, Enlaces, Programa
de Educacion Rural, PME, Campaiia de lectura escritura (LEM), entre otros.

Entre los anos 1993 y el aio 2000 se invirtieron poco mas de doce millones de dolares en
Bibliotecas de Aula del nivel basico (aproximadamente US.$ 1,300 por escuela), y algo mas de
35 millones de ddlares en las bibliotecas de liceos y colegios del nivel medio, con un promedio de

30

W



US.$ 26,000 por establecimiento. Desde el 2000 a [a fecha, los montos asignados para las
bibliotecas, oscilan en torno a los $1.200 millones de pesos al afio. La nueva meta al respecto es
adquirir y establecer bibliotecas de establecimiento en el nivel basico, con especial foco en los
grados 5° a 8°.
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. TEMAS DE EVALUACION

1. DISENO DEL PROGRAMA

1.1. Analisis de aspectos relacionados con el Diserio del Programa
1.1.1. Diagnéstico de la Situacién Inicial

El Programa de Textos escolares-MINEDUC se funda en el convencimiento que el libro de texto
es el principal soporte material del curriculum y aquél de mejor acceso, y a partir de esta
concepcitn busca responder a la necesidad de apoyar el proceso de enseftanza a los nifos y
jovenes de establecimientos subvencionados y entregarles mejores condiciones de aprendizaje
que si no contaran con esle instrumento.

El Programa plantea en términos generales, una poblacién potencial clara: todos los nifios y
jévenes de primerc béasico a cuarto medio y sus respectivos profesores que estudian en
establecimientos subvencionados del pais. En términos mas concretos, el Programa entrega
textos a una poblacién objetivo bastante mas especifica pues existen diferentes textos para los
distintos niveles, grados y sectores y subsectores de aprendizaje; cuestiébn que es importanie
tener en cuenta a la hora de analizar los resultados del propio Programa.

El Programa responde adecuadamente a la necesidad siempre existente de apoyar el proceso de
ensenanza aprendizaje de los nifios y jovenes de establecimientos que subvenciona. Existe una
fuerte historia asociada al Programa que de alguna manera legitima la accién del Estado en la
entrega de textos de manera gratuita desde el afio 1940. Al mismo tiempo, esta misma tradicion
puede considerarse como un obstaculo en téminos de que dificulta el andlisis crilico de la
importancia de entregar libros de textos de manera gratuita a toda la educacion subvencionada.

Si bien el hecho de entregar textos a toda la poblacién de colegios con subvencion obedece a
una decision de politica piblica que se basa en la igualdad de oportunidades y equidad (de
conlar con los textos que contienen la “bajada del curriculum®), hasta ahora el Programa no ha
estudiado otras posibilidades de realizar esfuerzos de focalizacidn de los recursos, cuestion que
también se basa en argumentos similares de igualdad de oportunidades y equidad (recursos
escasos del Estado que deben ser focalizados preferentemente en los mas pobres para asegurar
igualdad de oportunidades de aprendizaje, lo que no significa que se prive a los menos pobres de
los textos, sino que el Estado debiera concentrar su esfuerzo econémico en los mas pobres).

Si bien el hecho de entregar textos a toda la poblacién de colegios con subvencion obedece a
una decisién de politica plblica que se basa en la igualdad de oportunidades y la equidad, hasta
ahora el Programa no ha estudiado otras posibilidades de realizar esfuerzos de focalizacién de
los recursos, cuestion que también se basa en argumentos de equidad e igualdad de
oportunidades.

La fusion de los Programas de bésica y media ocurrida en el ano 2000 es un elemento que ayudo
a tener una mayor claridad respecto de lo que el Programa busca, quiere y a quiénes esta
dirigido. En este sentido se puede sefialar que adquiere real forma programatica recién con
dichas transformaciones.
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1.1.2. Logica Vertical de la Matriz de Marco Légico

El Programa-MINEDUC plantea una relacion entre proposito y fin clara. Lograr “Oportunidades de
aprendizaje aumentadas de alumnos y docentes de los establecimientos subvencionados del
pais en areas prioritarias del curriculum, a través de la utilizacién esperada de los textos
escolares que distribuye en Ministerio de Educacion” contribuye al logro del fin, el cual consiste
en “Contribuir a mejorar la calidad de los aprendizajes y la equidad de su disfribucién social en la
educacion escolar del pais”.

Un elemento clave para el logro del fin liene que ver con la "utilizacién esperada de los textos”
cuestion que ha sido definida por el Programa global de acuerdo a ciertas cotas y niveles de
utilizacién en dos dimensiones: a) texto como orientador del trabajo de la asignatura y b) texto
como recurso didactico. Esta definicion de uso esperado del texto ha sido realizada por el
Programa Textos-UCE en conjunto con la unidad de seguimiento y otras unidades de la UCE; sin
embargo, se trata de cierfos estandares que no necesariamente son conocidos por los
establecimientos educacionales.

Siguiendo con la logica vertical de la malriz, se observa que sdlo existe un componente
relacionado con el propésito, el cual es “"textos de calidad” adquiridos y distribuidos
oportunamente velando por las preferencias de los establecimientos dentro de las exigencias
técnico pedagdgicas™. Claramente este componente contribuye a alcanzar el propédsito, pero
creemos que no es el unico factor que debe realizarse para asegurar que el proposito se logre.

E! hecho de producir textos de calidad y de hacerlos llegar a los establecimientos no implica que
estos sean utilizados o aprovechados. En este sentido, se observa que el componente existente
estd débil y por tanto surge la necesidad de apoyar este componente Unico de adquisicion y
distribucién de textos de calidad con un segundo componente que asegure, vele ¢ acompaiie a
profesores y alumnos en el adecuado uso de los textos, de tal manera de generar las condiciones
necesarias para una utilizacién considerada adecuada o esperada. Con un segundo componente
se esta contribuyendo a lograr el cumplimiento del propédsito del Programa-MINEDUC, y en
especial a aquella parte que se relaciona con que los textos sean utilizados.

Por otra parte, en el marco de la definicién de fin del Programa cabe entonces la pregunta de
ipor qué los nifios y profesores de un establecimiento particular subvencionado recibe de
manera gratuita los mismos textos que en un establecimiento municipal?. Tema que se asocia
con la equidad en la distribucidn de los aprendizajes de calidad.

1.1.3. Légica Horizontal de la Matriz de Marco Logico

En relacion a la logica horizontal de la matriz de marco logico, se observa que exislen
indicadores para medir las cuatro dimensiones del desempefio del Programa a nivel de propésito,
{(ver matriz de marco 16gico adjunta).

Respecto de los medios de verificacion, se observa que existen algunas fuentes existentes como
el estudio de uso, base de datos, sistema de informacién de distribucion de textos, encuesta a
usuarios o sistema de control presupuestario; pero también existen otros indicadores cuya
informacioén aln no es generada o que estd en proceso de construccion. Sin embargo, se
consideran adecuados los indicadores y medios de verificacidon propuestos, asi como los
esfuerzos que ha realizado el Programa en generarlos.
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Los supuestos que el Programa de Textos escolares-MINEDUC o global se plantea son simples y
son considerados como validos desde esta ldgica de analisis. A nivel del propésito se plantea el
supuesto de la disposicién de directivos, docentes y sostenedores a utilizar los textos; a nivel del
componente se presentan supuestos relacionados con que no varien de manera extraordinaria
las condiciones de mercado y precio que hacen o no posible que el proceso de adquisicion y
distribucién se lleve a cabo (existencia de oferta, precios acordes al marco de presupuesto, entre
otros) y supuestos respecto del cumplimiento de procedimientos y plazos en relacion al proceso
de distribucién de tareas que no dependen del programa de manera directa (por ejemplo el
tiempo que los contratos estan en la Contraloria, cuestion que tiende a variar).

Si bien la unidad de Seguimiento de la UCE ha dado origen a una serie de iniciativas tendientes a
recabar informacién sobre los usos y aprovechamiento de los textos, se trata de un sistema de
seguimiento atn incipiente y por tanto el Programa de Textos-UCE no cuenta con la informacion
adecuada que permita tener una retroalimentacion respeclo del uso de cada uno de los titulos de
texto por parte de los profesores y de los alumnos. Este vacio implica que si bien el Programa
presenta un disefio claro y bien definido, no necesariamente tiene la capacidad para conocer los
resultados que esta obleniendo. Por esta razén, se cree que desde el punto de vista del disefio
del Programa, existe un circulo que no ha sido completado y que hace falta fortalecer el
componente que realice el seguimienlo y la evaluacién del Programa.

1.1.4. Reformulaciones del Programa a nivel de Diseno

Las reformulaciones y cambios que ha vivido el Programa en los (ltimos cuatro afios han sido
muy importantes y van en la direccidén correcta. A nuestro juicio el elemento que marca esta
importante transformacion fue el trabajo realizado por un consegjo asesor de la Ministra de
Educacion en el afio 2000 y que introduce una serie de modificaciones relevantes. Una de estas
recomendaciones tiene que ver con la fusién de la iniciativa de textos proveniente de la
educacion basica y la de educacion media a través de los Programas MECE para dar origen a un
Gnico Programa de Textos escolares-UCE".

Otro elemento importante que surge de esta reformulacion es la actual configuracion que tiene el
Programa, la relacién técnica con el Programa Currfculum, temas operativos con Ia UPLAG-
ambos insertos en la Unidad de Curmiculum y Evaluacién- y las licitaciones de los textos en la
DAG de! Ministerio de Educacion. A través de esta configuracién se marcé una diferencia entre
los aspectos técnicos y los administrativos.

Desde un punto de vista programatico, la fusion de los Programas previos de Basica y Media en
una sola iniciativa entrega una unidad de criterios y modos de accién que hacian falta en el
sisterna. Esto permitid confar con criterios comunes para las licitaciones, tener una mejor
administracién de! presupuesto y especialmente tener una légica de politica en relacion a los
textos escolares mucho mdas clara que anteriormente, donde respondia también a lbgicas
programaticas.

Otras transformaciones que el Programa ha vivido tienen que ver con el mejoramiento de las
politicas de ficitacién, definicion de afios de uso de los textos y sus reimpresiones, elegibilidad,

" Recordamos que desde el punto de vista de esta evaluacion, el llamado Programa de Textos escolares
ha sido identificado como Textos Escolares- UCE con e! fin de diferenciarlo del programa de Textos
escolares Global del MINEDUC que involucra ademas a olras reparticiones del Ministerio.
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medios de distribucion de los textos, entre otras. El panel considera que estas transformaciones
han sido importantes y apuntan en la direccion de mejorar los procesos.

En el marco de este nuevo disefio programatico se han dado una serie de avances importantes
del Programa en el periodo de analisis (ver en las secciones posteriores). El disefio del Programa
puede considerarse como un faclor que ha favorecido dichos avances pues se convierte en un
soporte mas firme que las estructuras de programas previos.

No se observan reformulaciones o transformaciones importantes que el Programa busque hacer
en el fuluro, mas bien se trata de realizar ajustes y mejoramientos en el mismo esquema
programatico que actualmente presentan.

1.2. Conclusiones sobre el Disefio

El Programa global se basa en aspectos pedagdgicos, histéricos que se fundan a su vez en
compromisos con la igualdad de oportunidades y la equidad. En este sentido el Programa tiene
cimientos firmes en términos de su origen y fundamentos.

Existe una importante debilidad del Programa en relacidn a la utilizacién esperada de los textos
por parte de profesores como de alumnos, esto debido a la ausencia de instancias de
acompafamiento. Al panel le parece indispensable desde el punto de vista del disefo,
complementar al componente de adquisicion de textos de calidad con un segundo componente
de apoyo, seguimiento, capacitacion u otra modalidad que esté destinado a lograr una adecuada
utilizacién de los textos para asi, contribuir al logro del propésito y consiguiente fin. Cabe
adefantar que esta aparece como la mayor debilidad del Programa.

Surge la pregunta respecto de una mejor focalizacion de los recursos, una redefinicion de la
poblacion objetivo u otros aspectos relacionados, cuestién que es especialmente relevante
cuando se observan fuertes diferencias entre seclores de establecimientos subvencionados. El
Programa no ha planteado otras alternativas de focalizacion que parecen cada dia mas
relevantes

Los sistemas de seguimiento y evaluacidn se reconocen como incipientes, esto se convierte en
una debilidad importante pues dificulta que el programa cuente con informacién que le permita
conocer sus resultados a nivel de los alumnos y profesores.

Las reformulaciones realizadas al Programa y que han llevado a su estructura actual de disefio

han sido muy importantes y contribuyen de manera muy positiva a generar un Programa capaz
de responder el mandato de la adquisicién y distribucion de textos escolares.
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2. ORGANIZACION Y GESTION DEL PROGRAMA

2.1.Analisis de aspectos relacionados con la Organizacion y Gestion del
Programa

2.1.1. Estructura Organizacional y Mecanismos de Coordinacion al interior
de la Institucion Responsable y con otras instituciones.

(a) Estructura Organizacional

El Programa de textos cuenta con una estruclura organizacional bastante particular, pues no sélo
involucra reparliciones y profesionales del Programa de Textos Escolares-UCE, sino que tambien
a actores de otras divisiones del Ministerioc de Educacién que son centrales en la puesta en
marcha del proceso de adquisicién y distribucion de textos (ver antecedentes). Las reparticiones
que participan en este proceso son el Programa de Textos-UCE, la Unidad de Curriculum, las
Unidades de Seguimiento y de Planificacion y Gestion, todas insertas en la Unidad de Curriculum
y Evaluacién (UCE), y distintos componentes del Departamento de Adminisiracién General
(Seccién Compras y Logistica y Seccion Actos y Contratos).

Entre estas distintas reparticiones existe un equipo interdisciplinario que coordina los procesos de
Licitacién, Evaluacién, Elegibilidad, Asignacién y Distribucion de Textos. Estos profesionales son
actores protagénicos en todo el proceso que tiene que ver con la compra de los textos y su
llegada al establecimiento, pues ya que no todo el proceso se concentra en una sola reparticion,
es en los profesionales en quienes radica la coordinacion entre las distintas divisiones.

La estructura organizacional del Programa Textos Escolares-UCE (coordinacion, asesoria, sub-
coordinacion, area técnica y de evaluacion, area de desarrollo e implementacion, area de gestion
y control, y secretarfa) es adecuada a los requerimientos que hoy en dia aborda en relacion a los
aspectos de la adquisicion de los texios que les competen. La UPLAG por su parte, depende al
igual que el Programa de Textos-UCE, de [a Unidad de Curriculum y Evaluacion; el DAG esta al
mismo nivel que la UCE, pero no presenta relacién de linea directa con el Programa de textos.
Tal como se observa, se trata de una estructura de gran complejidad que involucra a instancias
de distinto nivel y con distintos grados de responsabilidad en el proceso.

Como se ha indicado antes, la estructura del Programa esta dispersa en distintas divisiones y
reparticiones del MINEDUC (de la UCE, del DAG) y el Programa de textos-UCE esta lejos de ser
el responsable de todo el proceso.

Gran parte de la eslructura organizacional actual que tiene el Programa responde a una
modalidad que surgié de la fusién del afio 2000 y por lo tanto no existe un disefio a priori en
términos de estructura que haya sido disefiada en términos de su operacion. El panel cree que es
necesario que el Programa Textos del MINEDUC realice esfuerzos por precisar esta estructura,
especialmente en lo que respecta a las divisiones dependientes de la UCE. Aunque no se
observan duplicidades en ciertas funciones de coordinacién, ciertamente existe un riesgo que
ellas lleguen a ocurrir pues hoy algunas funciones se ubican en mas de una reparticion, en
especial lo que respecta al proceso de estimacion de matricula, que determina las cantidades de
textos que se licitan y las cantidades que se asignan (compran y distribuyen). Esto implica revisar
las funciones e intentar concentrarlas en el menor nimero de instancias formales posibles. Se
estima que seria adecuado estructurarse en una l6gica de Programa Global del Ministerio lo que
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permitiria instalar un proceso conductor y un responsable de que se cumplan los objetivos del
Programa Textos MINEDUC.

Por otra parte, es importante senalar que el propésito manifiesto por el Programa aborda no sélo
la produccion de los componentes, sino de manera importante, contempla la utifizacién esperada
de ellos. En este sentido, la estructura definida es pertinente para lo primero pero débil en lo que
implica la comprobacion de que el uso de los textos sea el adecuado o esperado.

No se observa en las inslancias que participan del Programa Textos o en olras del MINEDUC,
una entidad con la capacidad necesaria para apoyar o acompafar la utilizacién de los textos. En
este sentido, aparece como una debilidad relevante el hecho que existe una importante
necesidad que, por ahora, no puede ser abordada de buena manera ni por el Programa ni por
otras divisiones del Ministerio. Aunque, eventualmente, el Centro de Perfeccionamiento,
Evaluacién e Invesligaciones Pedagégicas (CPEIP) también podria ser una instancia adecuada
para jugar un rol en esta materia.

(b) Mecanismos de coordinacién y asignacion de responsabilidades.

Como puede observarse en el organigrama del apartado 1.9, los procesos que se llevan a cabo
en el marco del Programa de Textos Escolares, comprenden una serie de complejas relaciones
donde interactdan con el Programa de Texto-UCE otras unidades del MINEDUC, como lo son el
Departamento de Administracién General (DAG) y la Unidad de Planificacién y Gestion (UPLAG).

La estructura organizacional del Programa, exige mecanismos de coordinacién muy bien
definidos y eficientes. Al respecto se puede observar lo importante del rol de los profesionales
que ejercen la coordinacién en las distintas reparticiones que participan en el Programa,
especialmente la DAG, la UPLAG de la UCE y el propio Programa de textos escolares-UCE.

_Existe una delimitacién de las funciones que realizan los distintos actores que participan en la
adquisicion y distribucion de textos {especialmente en el Programa textos-UCE), apoyados por
manuales de procedimientos que se cumplen. Pese a esto, el panel cree que el elemento que ha
llevado a esta eficiencia en la coordinacion y asignacion de responsabilidades son las relaciones
personales y el compromiso de los profesionales con la tarea. Esto se convierte hoy en dia en
una imporlante fortaleza del Programa pues han dado cuenta de un funcionamiento expedito y
directo, pero puede a futuro convertirse en una debilidad, en tanto depende mucho de los
profesionales y las personas que hacen de contraparte en cada una de estas reparticiones. En
este sentido, se sugiere reforzar los manuales de procedimientos existentes en las distintas
instancias, de manera de si existen cambios respeclo de los profesionales, los procesos no se
vean afectados negativamente.

En una primera etapa del proceso de adquisicion de los textos es el Programa de textos-UCE
quien conduce la adquisicion de los textos y los procesos de evaluacion de calidad asociados,
luego es el DAG quien asume la coordinacion de la dimension operativa del proceso de
licitacidn. Los actores y las demas instancias que han sido sefialados, mantienen constante
coordinacién, se observa que no existe claridad de cudl es la reparticidon que conduce el proceso
Y que tiene por consiguiente, el rol de informar y congregar a las demas entidades. Hasta ahora,
la buena coordinacion ha logrado suplir esta deficiencia, pero el panel cree que el programa
debiera revisar estas definiciones, de manera de asegurar que en todo momento el proceso de
adquisicién y distribucion de texltos escolares, tenga un 0nico responsable.
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Por otra parte, existe una estrecha coordinacién de las diversas unidades del Programa-
MINEDUC con medios externos publicos y privados, relacionados fundamentalmente para fines
de ejecucion del Programa, entre ellos el Ministerio de Hacienda, Contraloria General de la
Republica y Establecimientos subvencionados municipalizados. Al respecto es posible observar
eficiencia y eficacia en estas relaciones, lo que permite una adecuada y oportuna adgquisicidn y
distribucién de los textos.

(c) Gestion y Coordinacion con Programas relacionados

Junio al Programa de Textos de la Unidad de Curriculum y Evaluacién, el Ministerio de
Educacién a traveés de otras dependencias, ejecuta una serie de Programas Complementarios,
dispuestos a satisfacer las necesidades de material complementario en espacios de aprendizaje
mas especificos y particulares. Entre ellos se encuentran: Bibliotecas de Aula (E.G.B.), Programa
P 900, Lectura-Escritura-Matematica (Campafna LEM), Centro de Recursos para el Aprendizaje
{(CRA), Programa de Educacion Rural, Programa liceo para todos.

Desde el punto de visla de la complementariedad y coordinaciones existentes en relacién al
programa de textos, es importante enfatizar que la biblioteca y el texto son ambitos privilegiados
de trabajo de una serie de habilidades (capacidades de abstraccioén, de pensar en sistemas, de
interpretacién de Textos, de aprender a aprender). Desde el 2001, el Programa de Textos
escolares-UCE vy los “recursos de aprendizaje” forman parte de una misma unidad del Ministerio
(la Unidad de Curriculum y Evaluacion). Tanto el texto como materiales son soportes del
curriculum lo que en términos practicos implica que no hay licitaciones ni adquisiciones de libros
de Texlo ni de materiales para las bibliotecas, cuyas bases técnicas no sean revisadas con
criterios curriculares, al interior de una misma Unidad ministeriai y sus equipos profesionales.

En términos de otros programas relacionados, existen acciones de inversién y fomento de la
lectura que realiza la Direccion Nacional de Archivos, Bibliotecas y Museos, y los fondos de
promocion del Consejo Nacional del Libro y la Lectura. Desde el aio 1993 a la fecha, desarrolla
programas de estimulo y reconocimiento a la creacion literaria, de mejoramiento de
infraestructura bibliotecaria y habilitacion de biblictecas publicas, de dotacidén bibliografica de
obras de autores chilenos a las bibliotecas publicas, de estimulo al mercado editorial y de
capacitacién y formacidon de profesionales y monitores vinculados al Libro y a la lectura.

Si bien se explicita la existencia de estos Programas o acciones ministeriales que se relacionan y
debieran considerarse en la administracién y gestioén del Programa, no se observa una estructura
organizacional 0 mecanismos de coordinacién destinado a comparlir producciones y objelivos
con la posibilidad de complementariedad, o busqueda de acciones que converjan en un mismo
fin, mejorar la calidad de los aprendizajes a través de recursos didacticos, entre ellos los textos
escolares.

Es importante seftalar que en el presente afio se ha iniciado una coordinacion entre -algunos
Programas, esta todavia muy lejos de ser una estrategia conjunta en el marco de las definiciones
politicas de adquisicion y generacion de material educativo. Entre ellos estan el Programa P-800,
Lectura-Escritura-Matematica (Campana LEM), Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA),
Programa de Educacién Rural y Programa de Mejoramiento de la Ensenanza Media

Finalmente, aunque el Programa del Ministerio o global fundamenta de manera muy convincente
la decision tanto pedagogica como de politica educacional de dotar de libros de texto a los nifios
y profesores, cabe la pregunta respecto de otros medios de apoyo al procese de ensenanza y
aprendizaje respecto del cual no existen alusiones en el Programa, un ejemplo de esto son los
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medios electrénicos y las posibilidades de coordinacién con el programa Enlaces, cuestion gue
aun no se ha explorado. -

2.1.2. Criterios de Asignacion de Recursos, Mecanismos de transferencia de
recursos y modalidad de pago

Los recursos del Programa Texto-UCE son asignados principalmente a la adquisicion de textos,
parcialmente a la distribucion de éstos y el resto a su administracion.

Los criterios de asignacion estan orientados por la centralidad de producir los textos para todos
los alumnos de los establecimientos subvencionados. Lo principal es que los textos existan para
poder distribuirlos, luego, la mayor proporcion estara destinada a ese fin.

Los requerimientos de recursos para adquirir textos son cercanos a los 10 mil millones de pesos,
en cambio los recursos para distribuirlos son muy bajos en relacion a la magnitud de textos
escolares adquiridos. En la distribucién se gastd 335 millones de pesos ($2003) en el afio 2001 y
609 millones de pesos en el 2002, montos que representan alrededor del 5% del total de
recursos utilizados en el Programa (MMM$ 9.6 en 2001 y MMM$ 11,5 en 2002). La relacién entre
costos de textos y de su distribucion es baja y por ello incluso puede parecer adecuada, pero un
elemento critico para el Programa es la oportunidad de entrega de los textos y, por consiguiente,
el proceso de distribucién debiera perfeccionarse a fin de que todos los alumnos y profesores
tengan disponibles los textos al inicio del afo escolar {en la actualidad se culmina el proceso a
fines del mes de marzo). Todo lo cual, indica que a futuro debieran haber mayores
requerimientos de recursos para este fin.

El proceso de distribucidn es realizado a través de empresas externas que prestan (unas) et
servicio de almacenaje para recibir y despachar los textos que entregan las editoriales
adjudicadas. Otras se encargan de distribuir a lo largo del pais los textos a los DAEM y DEPROV
o directamente a los establecimientos. Las licitaciones son publicas. Se esta operando con este
sistema de distribucién directa a partir del afio 2001. Los pagos se realizan previa comprobacion
de las entregas correspondientes, mediante guias de despacho y en los plazos estipulados.

Todo el proceso de distribucion se ha estado perfeccionado y apunta en la direccién correcta de
mejorar los tiempos y la oportunidad de las entregas, especialmente al aumentar la cantidad de
establecimientos a los cuales se le hace entrega directa de los textos. Esto ha significado, por
ahora, hacer una asignacién bastante eficiente de los recursos, aumentando en el dltimo ano
{2002) los recursos para distribucion sin reducir los recursos para la adquisicion de textos.
Ademas, los procesos de contratacion y pago a las empresas que participan en las licitaciones
para producir textos y a las que los distribuyen son llevados a cabo adecuadamente. Por
consiguiente, el panel cree que tanto los criterios de asignacién de recursos como los
mecanismos de pago han sido eficientemente utilizados por el Programa.

2.1.3. Funciones y actividades de seguimiento y evaluacion que realiza la
Unidad Responsable

Existe un primer nivel de evaluacidn que se relaciona con la evaluacidn de la calidad de los
textos que se adquiriran por parte del programa. En esta instancia se seleccionan evaluadores
de textos y luego los textos mismos mediante distintos mecanismos que se consideran
adecuados.
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La evaluacién de las ofertas de textos que presentan las editoriales se realiza en dos etapas,
primero la evaluacion técnico pedagodgica, realizada por equipos de evaluadores y luego la
evaluacion econdmica que la realizan especialistas del MINEDUC.

La evaluacidn técnico-pedagogica se lleva a cabo en dos liempos: evaluaciéon individual y
evaluacion grupal. Los evaluadores se comprometen a participar en la totalidad del proceso, es
decir en la evaluacion individual de las ofertas y en la discusion de éstas, que se realiza durante
la reunion de evaluacién grupal.

L.a metodologia de evaluacion de los texios licitados es en general adecuada. Sin embargo, cabe
sefialar que la evaluacién individual cualitativa considera un conjunto de indicadores, los que
deberan estar fundamentados de la manera mas completa, y coherentes con la calificacion
asignada, no obstante, eslos indicadores no cuentan con estandares claros que permitan
homogeneizar el criterio de calificacién, por ejemplo: algunos de los indicadores a considerar en
el {tem; Relevancia y Pertinencia de los Contenidos son, a) Presenta el conocimiento como un
proceso abierto, en conlinua construccidn, b) la estructura conceptual es soélida, se presenta
jerarquizada y es capaz de sustentar, integrar y dar coherencia a los contenidos. Como se puede
apreciar, las posibilidades de interpretacion para cada concepto son multiples y la uniformidad en
los niveles de exigencias por cada evaluador no son controlados a priori de la evaluacién con
esta modalidad. Esto se puede articular con la recomendacién de mejorar los mecanismos de
evaluacion en general.

Otro aspecto evaluativo de! programa, posterior a la evaluacion de Textos para su adjudicacion
es que programa de Textos-MINEDUC realiza actividades de seguimiento al uso de los textos a
través de la Unidad de Seguimiento y planificacion de la UCE. Sin embargo, se frata de esfuerzos
parciales (solo algunos textos, para algunos niveles, en ciertos pericdos) y donde se abordan
s6lo algunas dimensiones de relevancia en el uso de los textos; por esta razon, los esfuerzos de
evaluacién y seguimiento existentes son calificados como incipientes y no son suficientes como
para generar la retroalimentacién que el programa requiere respecto de cada texto entregado a
alumnos y profesores, de distintos subsectores y niveles.

Respecto de la tematica de la evaluacion y seguimiento, la UCE en su unidad de Seguimiento ha
abordado importantes temas relacionados con los textos; sin embargo, por ahora no existe una
linea de seguimiento y evaluacién de los textos que sea propia del Programa Textos-MINEDUC
en su disefio o que aborde de manera sistematica aspecios como la calidad de los textos,
utilizacién, satisfaccion, entre otros. Sin embargo, trabaja de manera conjunta con el equipo de
seguimiento de la UCE, el cual ha disefiado €l desarrollo, a partir del presente afo, de una
agenda de estudios sistematicos para proporcionar informacidn sobre estos aspectos.

El programa adquiere textos escolares y textos para profesores y es importante que el programa
sea capaz de evaluar cada uno de eslos esfuerzos desde el punto de vista de la satisfaccion, la
percepcién de calidad, la ufilizacidén entre otras variables relevantes. Hasta ahora ha habido
aproximaciones a este requerimiento, pero son insuficientes.

2.2.Conclusiones sobre la Organizacion y Gestion del Programa
La estructura del Programa de Textos globales de gran complejidad e involucra a un conjunto de

actores y reparticiones del MINEDUC que han lograde coordinarse y asignar las
responsabilidades de manera eficiente. Mas alld del cumplimiento de los procedimientos, en esto
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han jugado un rol importante los profesionales de las distintas instancias, quienes han logrado
coordinar a una serie de actores. :

Si bien no se observa el problema, la estructura que hoy opera en el Programa de Textos del
Ministerio presenta potenciales riesgos de duplicidad de funciones que deben ser revisadas e
intentar precisar las funciones y establecer la conduccion del proceso en el menor nimero de
instancias posibles.

La estructura del programa no aborda un elemento tan central como es el acompaifamiento o
apoyo para la utilizacién de los textos por parte de profesores y sus alumnos. Por ahora no se
observa en el Programa de Textos ni en otras instancias del MINEDUC alg(n actor que pueda
hacerse cargo de este importante tema, cuestién que va mas alld del Programa Textos-UCE
mismo y que el panel considera grave. Aunque el Centro de Perfeccionamiento Educacional e
Investigaciones Pedagégicas (CPEIP) esté realizando perfeccionamiento a profesores sobre los
textos, esla tarea no se realiza necesariamente en vinculacidn con los objetivos del Programa
Texlos del Ministerio.

En las distintas fases del programa (adquisicién y distribucién) son distintas entidades del
Programa de Textos-MINEDUC quienes parecen conducir el proceso. Hasta ahora los buenos
mecanismos de coordinacion han sido el hilo conductor del proceso, pero es importante que se
revise la estructura de manera de asegurar que cada procedimiento fenga un responsable,
cuestion que en clertas etapas del proceso no esta claro.

No se observan instancias que permitan reflexionar respecto de la complementariedad de los
recursos educativos que son generados por otros programas del Ministerio. Se valoran algunos
esfuerzos en esla linea, aunque no formales, que han comenzado en el presente aio.

E! Programa presenta un alto nivel de gasto anual en producir textos y sin embargo, los recursos
destinados a lograr una oportuna distribucion son muy bajos en relacién al gasto efectivo total
(3.5% en 2001 y 5,3% en 2002) y al volumen de textos adquiridos y distribuidos, de tal forma que
este dltimo proceso es un factor critico para el cumplimiento de los objetivos del Programa
Textos-MINEDUC. A su vez, se observa que el proceso de distribucion se ha vuelto mas eficiente
al mejorar los tiempos y la oportunidad de las entregas al menos para una cuarta parte de los
escolares de los establecimientos subvencionados del pafs a través de la distribucion directa de
los textos.

Se valoran los esfuerzos del Programa a través de la Unidad de Seguimiento de la UCE en
brindar seguimiento a las acciones del programa, pero estas son consideradas incipientes y
parciales y lejanas e insuficientes en relacién con las acciones comprometidas a nivel de diserio
de la politica de seguimiento del Programa (ver punto 1.11), por lo tanto por ahora insuficientes
para las necesidades en materia de seguimiento y evaluacidn, cuestion que es crucial para el
Programa.
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3. EFICACIA Y CALIDAD DEL PROGRAMA
3.1. Analisis de aspectos relacionados con la Eficacia y Calidad del Programa

3.1.1. Desemperfio del Programa en cuanto a la Produccion de Componentes

Ei Programa de Textos Escolares del Ministerio de Educacion tiene por objetivo adquirir textos
escolares y distribuirlos eficazmente para que puedan ser utilizados por los alumnos de los
establecimientos subvencionados del pais, en sus niveles de basica y media. En el proceso de
licitacién y adjudicacion de textos se observa que un importante nimero de propuestas (40%)
supera €l puntaje minimo establecido en el proceso de evaluacion técnico-pedagégico, lo que
abre espacio para una adecuada eleccion de allernativas en la evaluacién econdémica y
demueslras el interés de las editoriales de ofrecer.

Los niveles de adquisicidn y distribucién son adecuados, para atender a los alumnos de los dos
niveles. En el 2001, se entregd 10.222.111 textos para 2.942.809 alumnos y 382.198 textos guia y
otros similares para 92.952 profesores. En el 2002 se distribuyeron a los alumnos, 11.739.241 de
textos, cifra que sube en 2003 a 12.442.890 de textos. Cada alumno recibié, en promedio, 3,14
textos (2001) y 3,69 textos en 2002. Este ha sido un proceso paulatino, consiguiendose primero
(2000) una cobertura total para los alumnos de ensefianza basica, cobertura que, al 2002, estaba
cercana para la ensefianza media. E! esfuerzo de adquisicidn y distribucidén se ve confirmado con
la declaracién de los profesores encuestados recientemente por la UCE {Estudio sobre uso de
textos escolares en el primer ciclo basico, Mayo 2003) de recibir en porcentajes que fluctian
segun el grado entre 88,0% y 92,7%.

La distribucién de los textos se realiza en parte a través de empresas que entregan, con mucha
eficacia, los textos directamente en los establecimientos (21% de la matricula, en 2002). Sin
embargo, la mayor parte de los textos es enviada desde las bodegas del MINEDUC a los
DEPROV y DAEM (79% de la matricula del mismo afio), instancias que, a su vez, fienen la
responsabilidad de entregarlos directamente a los establecimientos. Por la escasez de recursos
de estos niveles y por el gran volumen de textos a distribuir, asi como por la enorme variedad de
niveles, grados, subsectores y tamaiios de los establecimientos que son atendidos desde el nivel
provincial (DEPROV) y comunal (DAEM), este Ultimo eslabon es el mas débil de la cadena de
distribucién.

La eficacia del proceso de elegibilidad se debe medir en el mediano plazo, sin embargo, este
proceso esta asociado con sefiales de modemnizacion en la educacion pues en 2002, mas de un
65% del total de los establecimientos adjudicatarios de los textos que distribuye el Programa
comunicaron su eleccion por via electronica. Pese al poco tiempo de aplicacion se observan
resultados posilivos en el proceso de elegibilidad: a) Un 70,89% de los establecimientos
subvencionados del pais ha participado en la eleccion dei texto de al menos una asignatura (aiio
2002), lo cual corresponde a su vez, a un 84,775% de la matricula de estos establecimientos.

Los textos son entregados a los estudiantes y profesores durante el mes de marzo de cada ano.
La exigencia en la distribucién es que todos los textos estén simultdnea y oportunamente
disponibles para cada uno de los alumnos de cada nivel, grado y subsector y su correspondiente
profesor los primeros dias de Marzo. Esto significa que existe un periodo (un mes) durante el
cual algunos de estos textos no estan disponibles para todos los beneficiarios. Para poder emitir
una opinién mas certera respecto de la oportunidad con que se ponen los textos en las manos de
los escolares y sus profesores sera necesario establecer la distribucién que esta entrega tiene a
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lo largo del mes, dato que no estd alin disponible. Sin embargo, se puede afirar que, en
general, el sistema de distribucion es eficaz, tanto en términos de las demoras en la entrega que
han sido tradicionales, como respecto de la fuerte meta de 100% (planteada por requerimientos
pedagogicos). En el 2001, el 98,5% de los textos se fermind de entregar en el mes de marzo.
Luego y adicionalmente, el 1,5% del total de textos adquiridos ese afio fue redistribuido, para
completar todos los requerimientos, en un proceso que termind en el mes de mayo de ese afio.

La distribucién de textos escolares ha avanzado en la oportunidad de enlrega a través de la
distribucion directa pues pese a que ios establecimientos que reciben textos por este medio sélo
representan un 6,25% del total de establecimientos que reciben textos en el pals, todos ellos los
reciben oporlunamente y ademas, su matricula representa el 21% de la malricula total de los
establecimientos subvencionados.

En términos generales, “a lo menos el 90% de los profesores declara haber recibido textos en
cantidad suficiente para sus alumnos para el trabajo del subsector durante el afo 2002. En la
casi lotalidad de niveles y subsectores, sobre el 95% de los profesores utiliza el texto escolar
para el alumno distribuido por el MINEDUC. Sélo en el caso de Lenguaje y Comunicacion de 1°
basico un porcentaje levemente mayor de profesores (10,7%) declara utilizar otro texto. En
relacidon a la cobertura del texto, es decir, la cantidad de unidades trabajadas durante el afio, un
promedio cercano al 85% de los profesores declara haber cubierto las tres cuartas partes o méas
de las unidades. Cabe resallar que en los tres subsectores de 3° y 4° basico y lenguaje de 2°
basico, sobre el 40% de los profesores dice haber cubierto la totalidad del texto escolar”. En
todos los niveles y subsectores, el texto escolar ocupa el segundo lugar entre los documentos
utilizados para la planificacion y la preparacion de las clases. Para la planificacion figura como el
documento mas usado después del Programa de Estudio del MINEDUC. Para la preparacion de
las clases aparece como mas utilizado después del material propio®® de los docentes.

El Programa distribuye a los profesores una gula didaclica para los Textos de cada grado y
subsector de aprendizaje (en 2001, recibieron un promedic de 4,11 textos por profesor,
considerando las guias del profesor, los textos para el profesor y los textos de alurmnos para uso
del profesor). Lo cual constituye una accion basica en el sentido de dar apoyo méas aln si se
comprob6 que no existe gran diferencia entre el Uso que se hace para la planificaciéon y
preparacién de clase, del texto escolar para el alumno y el texto guia para el profesor y realizar
acciones tendientes a orientar y conseguir la utilizacion deseada (adecuada/ 6ptima..) de los
textos que entrega. En la actualidad no se realizan estas acciones, que parecen necesarias si se
desea tener la certeza de avanzar en el proceso de reforma educativa y en la utilizacion de los
textos escolares.

3.1.2. Desempeno del Programa a nivel de Propésito

El Programa Textos Escolares-UCE ha alcanzado sus objetivos de cubrir con textos escolares
todas las areas prioritarias dei curriculum y, por consiguiente, ha estado avanzando claramente
en el logro de su propésito y, de esa manera en el cumplimiento deif objetivo global del Ministerio
en esta materia.

La adquisicién de los textos y su puesta a disposicién para los alumnos y profesores de los
establecimientos educacionales subvencionados del pais es, sélo parcialmente suficiente para el

*2 Sobre un tolal promedio de 215 profesores por nivel y subsector estudiado.
Refiere a2 gulas o planificaciones realizadas por los profesores.
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logro del propésito. El Programa Textos-MINEDUC asegura que los textos estén disponibles en
los establecimientos educacionales, pero no existe constancia de su utilizacion. En este aspecto
sélo se han realizado, en estos afios, observaciones parciales (para pocos textos), a muestras
pequenas y orientadas a identificar principalmente si el texto es utilizado o no mas que a
reconocer las formas de su utilizacién.

En el “Estudio sobre uso del texto escolar en primer ciclo basico”, se presenta un avance de la
informacién que la Unidad de- Seguimiento de la UCE del Ministerio de Educacién esta
recogiendo sobre uso, valoracion y necesidades de los docentes respecto de los textos escolares
distribuidos por el MINEDUC. El informe se ha generado en el marco de la Evaluacién de
Programas gubernamentales que la Direccidén de Presupuesto del Ministerio de Hacienda esta
realizando a este Programa, por lo que, como avance preliminar el analisis enfregado es
descriptivo y parcial. Sin embargo, permite disponer de una visidén mas precisa sobre la ulilizacién
de los textos escolares.

El uso dado a los elementos o componentes del texto escolar es diferenciado por subsectores,
como se presenta a continuacion para cada uno de ellos. En el analisis que sigue se utiliza una
Sintesis del “Estudio sobre uso del texto escolar en primer ciclo basico” especialmente preparada
por el Pane! para este efecto y que se acomparia en Anexo:

e Para el subsector Lenguaje y Comunicacién el porcentaje de profesores que usan los textos
entregados por el Ministerio, para NB1 y NB2, supera el 85% en todos los casos. Sin embargo
la utilizacién de los elementos o componentes del texto; Contenidos, ejemplos, actividades y
sugerencias de evaluacién, no es utilizado en los mismos porcentajes para NB1 y NB2, al
respecto se observa mayor dependencia en la utilizacién del texto superando el 80%, en los
profesores de primero y segundo afo basico. En ambos niveles, NB1 y NB2, las guias del
profesor son usadas en segunda o tercera opcidn como orientadoras para el trabajo de
planificar y preparar clase por el profesor, que se debiera relacionar con la dependencia
anteriormente expuesta. A diferencia del andlisis anterior, en NB2, tercer y cuarto ano basico la
utilizacién de los componentes del Texto es de un 65%, dato que nos permitiria establecer un
descenso en el grado de dependencia en la utilizacion del Texto. Finalmente los niveles de
cobertura, vale decir la cantidad de unidades tratadas y/o usadas por los profesores, superan el
90% en todos los casos.

« Respecto de la Educacidon Matemalica, el porcentaje de profesores que usan los textos
entregados por el Ministerio en el sub-sector de Matematica para NB1 y NB2, supera el 90%
en todos los casos. La utilizacién de los elementos o componentes del texto; Conceptos y
Definiciones, Ejercicios, Ejemplos, Problemas y Sugerencias de Evaluacion, es utilizado en los
mismos porcentajes para NB1 y NB2, al respecto se observa similitud en el grado de
dependencia en la ulilizacion del texto superando el 73%, en todos los profesores encuestados
de primero y cuarto afio basico. En ambos niveles, NB1 y NB2, las guias del profesor son
usadas en segunda o tercera opcién como orientadoras para el trabajo de planificar y preparar
clase por el profesor, que se debiera relacionar con la dependencia anteriormente expuesta.
Cabe destacar que a diferencia del Sub-sector Lenguaje y Comunicacion, la utilizacién de estos
componentes es pareja en los dos niveles NB1 y NB. Finalmente los niveles de cobertura, vale
decir la cantidad de unidades tratadas y/o usadas superan el 39% en todos los casos, 1o que
muestra un altisimo grado de dependencia pedagdgica en la utilizacion del Texto.

» Finalmente, para el subsector Comprension del Medio Natural, Social y Cultural el porcentaje
de profesores que usan los textos entregados por el Ministerio en el sub-sector de
Comprensién del medio natural, social y cultural para NB2 tercero y cuarto basico, supera el
95% en ambos casos. Sin embargo la ulilizacién de los elementos o componentes del texto,
Conceptos y Definiciones, Esquemas, graficos, planos y mapas, y sugerencias de valuacion.
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No son utilizados en los mismos porcentajes para fercero y cuarto, 76.4% y 76.5%
respectivamente, al respecto se observa mayor dependencia en el uso del texto sin que esto
signifique semejante nivel de aprovechamiento o utilizacion del mismo. En ambos cursos, las
guias del profesor es utilizada en tercera opcion como Orientadoras para el trabajo de
Planificar y preparacién de clases por el profesor, aspecto que se debiera relacionar con Ia
dependencia anleriormente expuesta en torno al uso de texto y con el 99% y 97% de
profesores que declaran usar mas de la mitad de las unidades del texto. Finalmente los niveles
de cobertura, vale decir la cantidad de unidades tratadas y/o usadas superan el 97% en todos
los casos.-

(a) Beneficiarios Efectivos del Programa

Cuadro N° 6.
N° de Beneficiarios Efectivos’ Afios 1999-2002
1999 2000 2001 2002 % Variacion 99-
2002
Alumnos 2.563.198 3.109.735 3.124.331 3.309.700 29,1
Profesores n.d. n.d. 92.952 n.d. ne.
Componenle 2.563.196 3.100.735 3.217.283 3.308.700 ne.

Fuenle: Estadisticas de {a Educacién. Ministerio de Educaclon (2001} y cifras preliminares ano 2002 del Departamento de

esludios y esladislicas, divisién de Planificacidn y Presupuesta. MINEDUC.

Natas:

(1) El aho 1999, en Educaclén Media se enbregé textos hasta tercer afio, y en Educacitn Bdasica se entregaron texios hasta
6 afio, parque el afio anterior se enlregaron los texios de 7° y 8° para ser usados por dos afios.

(2) Debido a un alza en el precio del papel, el afic 2001, en Educacidn Media se enlregaron lexlos para 12 (de 15}
subseclores y grados al 95% de la malrcula subvencionada, y a 3 (de 15) de los subseclores y grados se entregd al
100% de la malricula subvenclonada

Los beneficiarios efectivos del Programa Textos Escolares-UCE son aquellos alumnos de los
establecimientos subvencionados que han recibido textos escolares y sus profesores. Una
manera general de reconocerlos es presentar la matricula que corresponde a los
establecimientos que se espera atender o son atendidos por el Programa. Sin embargo, los
beneficiarios efectivos quedan mas claramente definidos por los alumnos correspondientes a los
niveles, grados y subseclores para los cuales se han producido y distribuido los textos.
Especlficamente, se trata de una poblacién definida por la cantidad de alumnos matriculados en
todos los cursos (por ejemplo, 6° basico) de todos los establecimientos subvencionados. Y, mas
aun se trata de la cantidad de alumnos que se espera atender en un determinado curso, con un
determinado texto (Matematicas de 6° basico, por ejemplo). El subsector es relevante en cuanto
representa las areas prioritarias del Programa, es decir, aquellas que se ha decidido atender
(Lenguaje y Comunicacién, Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Inglés, Quimica,
Fisica, Biologia e Historia y Geografla). Asi, la poblacién objetivo refleja la canfidad de alumnos
y profesores que deben ser atendidos con textos. En 2001, estas magnitudes corresponden a la
malricula para cada uno de los cursos (por niveles, por grado y por areas prioritarias atendidas),
lo cual suma aproximadamente 10 millones trescientos alumnos que les corresponde recibir un
texto de cada nivel, grado y subsector priorizado. Magnitud que para los profescres de aula,
corresponde {afio 2001) aproximadamente a 382 mil.

' En esle caso se consideran como beneficiarios efectivos sélo a la magnitud mas global de matricula de esludiantes
de los establecimientos subvencionados atendidos y sus profesores. Para los profasores solo se dispuso de
informacién para el afio 2001.
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(b) Analisis de Cobertura

Un primer nivel de andlisis de la cobertura del Programa se hara sobre la base de comparar la
matricula total (efectiva o eslimada) de los establecimientos que atiende el Programa con la
cantidad total de alumnos a los que se entregaron textos.

Cuadro N° 7
‘Cobertura Afos 1999 - 2002
Ano Poblacion Potencial y Beneficiarios %
Objetivo Efectivos
1999 3.123.336 2.563.196 82.06
2000 3.195.701 3.109.735 97.31
2001 2.942.809 3.124.331 106.16
2002 3.179.014 3.309.700 104.11(%)

Fuente: Estadlslicas de la Educacidén. Ministerio de Educacidén {2001} y cifras preliminares afio 2002 del
Deparlamento de esludios y estadisticas, division de Planificacién y Presupuesto. MINEDUC.

(*) Valor se basa en estimaciones que pueden subvalerar fa matricula de los establecimienios atendidos en sus
distintos niveles y grados,

Sin embargo, el dato exacto de cobertura corresponde esfimarlo identificando la poblacion
objetivo (nivel, grado y subsector) que especificamente se espera atender y la que efectivamente
recibio textos por nivel, grado y subsector. Por la disponibilidad de datos mas precisos, en lo que
sigue se hara el andlisis de cobertura sélo para el nivel y grado.

La cobertura del Programa, en el afioc 2001, es total para los niveles de ensefianza basica, como
se observa en el cuadro siguiente, entregandose un promedio de 3,5 libros de texto por alumno.
En cambio en el nivel medio la cobertura es casi el 100% en 2° y 3° medio y mas baja en 1°
(69,5%) y 4° medio (86,7%), pese que en 1° medio se entregan 4,9 textos por alumno. La baja
cobertura de 1° medio y 4° medio en el 2001 esta asociada con las decisiones sobre
adquisiciones, para esos niveles se realizaron compras que consideraban el stock disponible del
afio anterior, también se realizaron compras para la entrega acotada de Textos, equivalente
aproximadamente al 65% de la mairicula nacional. Los resultados globales de coberiura son
corroborados por la tasa de variacidén anual de la cantidad de subsectores (prioritarios) y grados
que son atendidos en educacion media, los cuales tienen una fuerte expansion en el 2000 (60%)
y siguen creciendo en los afos 2001 y 2002, pero a tasas decrecientes (12,5% y 11,1%,
respectivamente), ello debido principalmente a que también el Programa est& cercano a la
cobertura total en este nivel.

Cualquiera sea el desglose de los datos que se tomen, ellos indican que el nivel general de

cobertura es alto, logrando en el periodo 1999-2002, ubicarse en niveles cercanos al 100% de [a
matricula que le coresponde atender.
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Cuadro N° 8
- Cobertura de Textos Escolares por niveles y grado. Afio 2001

Total matricula | Texlo para alumne| Cobertura por Total Textos NP textos
por nivel y grado|  distribuido por | nivel y grado, en | distribuidos por | distribuidos por
cada nivel y grado ™ promedio nivel y grado alumno en cada
nivel y grado
1° Basico 259.329 . 302.112 116,5 604.224 2.3
2° Basico 271.105 300.216 110,7 600.432 2,2
3° Basico 264.303 311.680 117,9 835.040 3,5
4° Basico 277.880 311.151 112,0 933.452 3,4
5° Basico 288.450 311.976 108,2 1.247.904 4.3
6° Basico 285.044 297.780 104,5 1.191.000 4,2
7° Bésico 268.042 280.680 104,7 1.122.720 4,2
8° Basico 263.315 263.328 100,0 1.053.312 4,0
[Total Basica 2.177.468 2.378.893 109,3 7.688.084| 3,5
1° Medio 240.514 167.186 69,5 1.170.305 49
2° Medio 190.426 189.280 99,4 567.840 3,0
3° Medio 175.448 173.454 98,9 520.362 3,0
4” Medio 158.953 137.760 86,7 275.520 1,7
[Total Media 765.341 667.680 87,2 2.534.027 33
Totales 2.942.809 3.046.573 103,5 10.222.111 3.5

Fuenle: Estadlslicas de la Educacidn Afio 2001. Ministerio de Educacion.
(") en 3°, 4°y 6° Basico y 1°, 2° y 3° medio se promedian el nimere de alumnos a los que s enlrega cada texto

No se dispone de informacién sobre el nimero de profesores por grado, por consiguiente, no se
puede estimar la cobertura lograda. La informacion global indica que los docentes de Aula
recibieron (2001) 4,11 textos (guias profesor, textos profesor y/o texto alumno uso profesor).

(c) Focalizacién del Programa (en caso que corresponda)

El Programa Textos Escolares-UCE tiene un criterio general que le obliga a atender s6lo a los
alumnos y profesores de establecimientos subvencionados. /

(d) Grado de satisfaccion de los beneficiarios efectivos

Una de las lineas de estudio de la unidad de Seguimientc de la UCE, es analizar el uso, niveles
de satisfaccion, necesidades y la relacién percibida por los profesores entre los textos escolares
y el curriculum a fin de adecuar a las necesidades el tipo de texto escolar que se distribuye desde
el Ministerio de Educacion. En las observaciones que esta Unidad ha estado realizando en los
ultimos afios se observa, a modo de sintesis, que “los profesores utilizan este instrumento tanto
como fuente de conocimiento de la nueva propuesta curricular, como orientador de su trabajo de
planificacion de la asignatura y como orientador de su trabajo de preparacion de clase”.

En los resultados preliminares de un estudio en curso, sobre uso de Textos escolares en el

primer ciclo basico, realizado por el sub-componente Seguimiento Unidad de Curriculo y
Evaluacién, en los usuarios {alumnos y profesores), cuya Sintesis se presenta en el Anexo 4, se

47



observa un nivel de uso sobre el 90% de los Textos escolares, lo que permite sostener que los
Textos satisfacen a los usuarios y sus necesidades. En cuanto a la profundidad con se utilizan
los recursos didacticos en el texto escolar: contenidos, actividades, tareas y propuestas de
evaluacion, un 70% de los profesores declara: un alto uso de los contenidos abarcados en el
texto, lo mismo ocurre con los ejemplos entregados en el texto, las actividades y las sugerencias
de evaluacion.

En relacidon a los niveles de Satisfaccién para el subsector de Lenguaje y Comunicacion, en un
80% de los profesores existe una opinion favorable en lo que se refiere al tratamiento de los ejes
de Lectura, Escritura y Comunicacion Oral, la gran mayor de fos encuestados considera, altos,
Muy adecuado y Adecuado la forma en que estos son abordados.

En cuanto a los niveles de Satisfaccion para el subsector de Matematicas ,un 90% de los
profesores opina que el tratamiento de los ejes Numeros Naturales , Operaciones Aritméticas
(adicion y sustraccion), Formas y Espacios para NB1 y Nimeros Naturales, Operacion Aritmética
(adicion, susiraccion, multiplicacion y divisién), Fracciones, Formas y Espacios para NB2 son
altos, Muy adecuado y Adecuado, en cuanto al tratamiento de los ejes para NB1, superando en
todos los casos al 90%. En cuanto a los niveles de salisfaccion en tercero y cuarto basico,
descienden en relacién con el andlisis anterior pero ain manteniéndose en los margenes
aceptables entre 81% a 86%. Consultados los profesores acerca de su opinién respecto del
tratamiento dado en el texto a cada uno de los contenidos y ejes curriculares, consideran que son
en general adecuadamente tratados

Finalmente para el subsector de Comprension det Medio Natural, Social y Cultural: el grado de
Satisfaccion en el tratamiento de los ejes: principios basicos de clasificacion, interaccion seres
vivos y ambiente, estados de la materia, actividad de la vida comunitaria, cronologia, ubicacion y
representacion espacial, pueblos némadas y sedentarios y culturas originarias para Tercero
basico y principios basicos de clasificacion, interaccion seres vivos y ambiente, estados de la
materia, ubicacidn y representaciéon espacial, zonas climéaticas de la tierra y el universo para
Cuarto basico, en el 90% de los profesores existe una opinion favorable, la gran mayoria de los
encuestados considera adecuada o0 muy adecuada la forma en que los contenidos y ejes son
abordados en los textos escolares, sin que exista gran diferencia entre una unidad tematica y
ofra manifiestan tener altos niveles de satisfaccion.

Este Programa aporta un instrumento esencial para que desarrolle el proceso de aprendizaje de
la poblacion escolar de los establecimientos subvencionados, sin embargo, sélo sera posible
establecer mediante un estudio de impacto que sus resultados finales generan un beneficio
sustentable para la poblacién atendida.

3.1.3. Desempeno del Programa a nivel de Fin

Emitir un juicio en relacidn a la contribucion del fin tiene que ver con los siguientes dos aspectos:
si el uso de los textos en la sala de clase tiende a mejorar la calidad de los aprendizajes; v si ello
contribuye o no a una mayor equidad social.

En la medida que los profesores y alumnos utilicen en la forma esperada los textos escolares,
podriamos entender que se logra el propdsito y por consecuencia, €l fin. No se cuenta con
informacién que permita realizar un juicio del logro del fin del programa y por lo tanto sélo se
puede sefalar que el hecho de contar con el recurso de aprendizaje texto debiera haber
contribuido a dicho logro.
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Por ofra parte, no se observan efectos no planeados o cambios en grupos de poblacion distintos
a la poblacién objetivo.

3.2.Conclusiones sobre la Eficacia y Calidad del Programa

El Programa cumple bien los procesos de adquisicion de textos y su distribucién. El 40% de los
textos proplestos supera el puntaje minime de la evaluacion técnico-pedagégico, ejecuta el
100% de su presupuesto. Entrega, a marzo de cada afio, a lo menos el 98,5% de los texlos en
los establecimientos. Sin embargo, se observa a nivel muy general (porque no existen
indicadores precisos sobre estas materias) que aun persisten algunos problemas como los
relativos a la oportunidad de la distribucion de los textos.

Todo el proceso de distribucion esta perfectamente disenado y financiado para entregar, una
parie de ellos directamente en los establecimientos {(21% de la matricula, en 2002) y, la otra en
los DEPROV y DAEM (79% de la matricula del mismo aiio). Estas udltimas instancias, a su vez,
tienen la responsabilidad de entregarlos a los establecimientos; este Ultimo eslabén es el mas
débil de la cadena de distribucién al disponer pocos recursos para tal volumen de textos a
distribuir. :

Un resulfado positivo e interesante es que el 90% de los profesores encuestados recientemente
(investigacion sobre uso de Textos escolares en el primer ciclo basico) declara hacer uso de los
Textos, lo que permite sostener que ellos satisfacen a los usuarios y sus necesidades Los
profesores.

Una debilidad notable del Programa es que se ha concentrado en adquirir y distribuir los textos,
pero no ha dispuesto de constancia sobre su utilizacion, al menos en el periodo de esta
evaluacidn. Los antecedentes disponibles corresponden a observaciones parciales sobre la
utilizacién o no de algunos textos y para muestras pequenas. Estas observaciones tienen un gran
valor pero no son suficientes para responder sobre las dimensiones de la utilizacion. Sin
embargo, se debe estacar que dichos estudios de seguimiento fueron una etapa inicial y previa a
estudios mas acabadoes, en curso, sobre la materia que, en el momento de esta evaluacion, han
entregado una muy Qtil informacion preliminar sobre las formas y profundidad de la utilizacién de
los textos escolares distribuidos.

Ademas, en términos de eficacia y calidad se observa la ausencia de actividades del Programa
global 0 MINEDUC para ortentar y apoyar la utilizacién de los textos en los establecimientos. Tal
actividad serviria para conseguir que efectivamente los textos fueran utilizados en el aula y por
los alumnos y profesores fuera de ella y que sean aprovechados realmente, asegurando asi los
objetivos de la Reforma educativa y, en particular, el logro del propésito del Programa.
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Cuadro N° 9
Evolucién de Indicadores / Informacion de Eficacia y Calidad

INDICADORES DE PROPOSITO
Enunciado 1999 2000 2001 2002
Eficacia
Porcentaje de alumnos que declaran utilizar el Textp | noexistedate | noexisledate | noexistedate | no exisle dato
en sus actividades escolares )
Porcentaje de docenles que declaran ulilizar el Texto | neexistedalo | noexisledato | no exisle dato | 95%
en sus actividades de clases.
Porcenlaje de alumnos que ulilizan los texlos | no axisle dalo no existe dato no existe dato no exisie dalo
adecuadamenle (de acuerdo a la definicidn de uso m
esperado}
Porcenlaje de profesores que utllizan los textos | no existe dalo no existe dalo no exisle dato No &s posible
PoE disponer de un
adecuadamente (de acuerdo a la definicidn de uso indicador nico
esperada)
Porcenlaje profesores que usan texlo entregado por | ne exisla dalo no exlsla dato na exisle dato Flucloa entre
el Ministerio ?29)-3"“93'7%
Proporcion de prolesores que ulilizan el texio de | no exisle dato no exisle dato no exisle dato 12:08
manera lineal {mddulos, unos delrds de otros) en
relacion a los que lo usan de manera no lineal
Porcentaje de profesores que usan el lexto en | noexisledalo | noexisledale | noexisledalo | 50%
diversos momenfos del tiempo (antes, duranle u
luego de la clase)
Porcenlaje de profesores que usan la guia didactica | reexisledalo | noexisledato | no axisle dato 90%
para el profesor
Porcentaje de areas prioritarias del curmmiculum 44% 55% 100% 100%
cubierto por los texlos
Tasa de variacion anual de la canlidad de | Nodisponible 60.0% 12,5% 11.1%
subseclores y grados en educacion media
Calidad
Porcentaje de docentes conformes con la calidad™ | noexistedato [ noexisledalo | noexistedate | Mayora30%
de los Textos (de acuerdo a la definicién de niveles m;‘l’::;
de satisfaccidn) subseclores
encuesiados
INDICADORES DE COMPONENTE
Enunciado 1999 2000 2001 2002
Eficacia Elegibilidad
Tasa de variacion de la elegibilidad de lexios en ne 91-Kislla mﬂ_zislla nl?se pueda nl? se puede
H C H SIsiema Sslema esumar, aun na aslimar, aun no
subsectores y grados en educacion basica y media s@ curmple un 8 cumgle un
periodo (seis periodo (sels
afos) anos)
Porcentaje de establecimientos subvencionados que no existla ro existfa no existe dato 70.89%
participan al menos en la elaccién de una asignatura sislemna sistema ;
en el proceso de elegibilidad

'8 Calidad a nivel de propdsito. Es una dimension especlfica de eficacia, que se refiere a la capacidad para responder
en forma rapida y adecuada a sus clientes, usuarios o beneficiarios. Evalla atributos del produclo entregado por €l
programa tales como: oportunidad, accesibilidad, precisién y continuidad en la enlrega del servicio, comodidad v
cortesla en la alencion.
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INDICADORES DE COMPONENTE

licitaciones.

dalos para
estimar

dalos para
asiimar

datos para
eslimar

Enunclado 1999 2000 2001 2002

Porcenlaje de matricula de eslablecimienlos que no existia no existla no existe dato 84,77%
parlicipan al menos en la eleccién de una asignatura sistema sislema
en el proceso de glegibilidad
Eficacia (Adquisicién)
Porcenlaje de Texlos que superan ¢l puntaje minimo | no zeldisnuso de nosaeldiswso de | no :ﬂ dispuso da 40%

. : : alos para alos para alos para
establemldo en el proceso de evaluacién técnico- estimear estlimar estimar
pedag6gico
Tasa de paricipacion de las editorales en las | nosedispuse de | no se dispuso de | no se dispusode | mayor a 100%

3

Porcentaje de asignaturas y grados adquiridos vis

no se dispuso de

no se dispuse da

no se dispuso da

no sa dispuso de

reciben los textos en los plazos eslablecidos a través
de! sistema de dislribucién directa con respelo al lotal
de establecimientos educacionales que reciben textos

s o dalos para dalos para datos para dalos para
asignaturas y grados licilados esbmar estlmoar estimar s lmar
Eficacia (Distribucion)
Porcenlaje 1olal de eslablecimienlos subvencionados | ne disponibla no dispanible no disponible | no Zeldispuso da
H 3 alos para
a los que se les distribuy6 Texios estinar
Porcentaje de usuarios (alumnos y docentes) que |noexisledale |noexistedats |[noexsiedalo |[DeB8.0%a
declaran haber recibido Textos en relacion al tolal de 92.7% (4)
usuarios encuestados.
Porcentaje de usuarios'~ que declaran haber recibido o edsledalo [ noexistadalo  {no existedato | No surge un
Textos del total de usuarios encuestados que indicador del
debieran haber recibide lexlos via DAEM. esle punlo
Porcentaje de usuarios que declaran haber recibido |noedstadale | noexistedale [ noexistedalo | Nesurge un
Textos del {otal de usuarios encueslados que ::f;ﬁ?;::,'a
debieran haber recibido textos via DEPROV. esta punto
Porcentaje de usuarios que declaran haber recibido | o exisladalo | noexisladale | noexiste dato [ No surge un
Textos del total de usuarios encuestados que indicador del
. . ¥ A H Informe sobre
dDebleran haber recibido lexlos via Dislribucion este punto
irecta.
Porcentaje de Textos distribuidos en plazos| ™ disponitie no disponibla golse dispuso de | ro ze;iispusn de
i alos para atos para
establecidos eslimar eslimar
Pgrcemaje de DEPROV, DAEM que reciben Textos| nodisponible no disponible golsa dispuso de golsa dispuso de
H alos para alos para
en plazos establecidos. estimar eslitmar
Porcentajp de establecimienlos educacionales| no disponible no disponible | no se dispuse de | no 5a dispuso de
subvencionados que reciben textos via DEPROV en :::i""fa':a’a g::i"nfaf“’a
los plazos establecidos
Porcentaje  de establecimientos educacionales| nodisponible na disponible | no se dispuso da | no se dispusa de
subvencionados que reciben texios via DAEM en los ggl‘]?rfa‘:a'a ::E"nfaﬁa""
plazos establecidos.
Porcentaje de establecimientos educacionales que| nodisponible no disponitie no disponible 6.25% (5}

'® Usuarios: alumnas y profesores
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INDICADORES DE COMPONENTE

Enunciado 1989 2000 2001 2002
Eficacia en cumplimiento de metas (Adqulsiclén}
Porcenlaje de licitaciones ejeculadas dentro del plazo | no se dispuso da | no se dispuso de | no se dispuso de 0%
estimado dalos para dalos para dalos para
aslimar eslimar eslimar
no 56 dispuso de | nd se dispuso de | no se dispuso de 100%

Porcentaje de ofertas evaluadas iécnicamente en los
tiempos establecidos en las bases de hicitacidn

dalos para
estimar

datos para
estimar

datos para
estimar

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los dalos proporcionados por el Programa.
Esiudio sabre uso de texlos escolares en el primer ciclo basico. UCE, Mayo 2003.
{1) Estudio fue realizado con alumnos de 1% a 4° basico, a guienes no se les pregunla su opinion sobre los lextos.

(2) Mo es posible eslimar un indicador Unico para los el conjunio de niveles (1° a 4° basico} y subseclores

invesligados (Lenguaje, Matemdticas y Comprension del Medio).

&)

editoriales extranjeras.

{4)

sabre la matricula {mas textos)

(5} No exisle informacién o conslancia de que los textos se hayan entregado oportunamente. Con lodo se deslaca lambién que
el hecho de los textos enlregados directamente al 6% de eslablecimientos representa el 21,2% del latal de fexlos

comprados en 2002

Las editorales que participaron en la licitacidn 2002 para entregar los textos en el perfodo lectivo 2003 son
més que las que parlicipan en el mercado segan la encuesta de SERNAC de Febrero 2003. Incluse parlicipan

Los porcentajes comesponden sblo a los profesores porque en eslos niveles no se les pregunla a los
alumnos. En este caso se toman |as respuestas: textos recibidos ajuslados a malricula + lextos recibidos por
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4. EFICIENCIA Y ECONOMIA DEL PROGRAMA
4.1. Analisis de Fuentes y Uso de Recursos Financieros

Cuadro N° 10.
Fuentes de Financiamiento del Programa (Miles de $ 2003)

2001 7002
9.624.419 | 11.513.907

Fuentes de Financiamiento 1999 2000
1.Aporté Fiscal Directo 5.873.010 | 8.273.599
2.Transferencias otras instituciones
publicas

3 Ofras Fuentes (aporte de

terceros, aporte de beneficiarios)
Fuente: Flcha_de Antecedenies Presupuestarios. Programa de Texlos Escolares. MINEDUC.

Este Programa se financia sélo con aportes directos del Fisco chileno. En particular, en los afios
1009 y 2000, estos aporles se entregaron a través del Programa 01 “Subsecretaria de
Educacién” y el Programa 03 “Desarrollo Curricular y Evaluacion”. Durante el periodo de
evaluacién se fortalecid el respaldo del Estado al Programa de Textos Escolares-UCE, de tal
forma que su Gnica fuente de financiamiento (el aporte fiscal directo) subié casi al doble {(en
96%).

Cuadro N° 11
Gasto Efectivo Total del Programa {Miles de $ 2003)

ANO Gasto Efectivo del Otros Gastos'’ Total Gasto Efectivo
Presupuesto del Programa
Asignado
1999 5.704.319 s 5.704.319
2000 8.249.276 -—_ 8.249.276
2001 9.623.282 ——— 9.623.282
2002 11.513.907 — 11.513. 508

Fuente: Ficha de Anlecedentes Presupuestarios, Programa de Textos Escolares. MINEDUC.

El Gasto efectivo total del Programa corresponde Unicamente a gasto de! Presupuesto Asignado a
éste. No se utilizan otros recursos en la operacién del Programa.

7 Carresponde a gastos con cargo a recursos aportados por olras instiluciones poblicas o privadas o los propios
beneficiarios.
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Cuadro N° 12
Desglose del Gasto Efectivo Total en Personal, Bienes y
Servicios de Consumo, Inversion y otros (Miles de $ 2003)

1999 2000 2001 2002
1.Personal nd nd 203.978 150.988
2.Bienes y Servicios de Consumo nd nd 402.72% 784.967
3.Inversion ) nd nd 9.016.575 [1.0677.5663
4. Otros nd nd 0 0

Fuente: Ficha de Antecedentes Presupuesiarios. Programa de Textos Escolares. MINEDUC.
{nd): Los datos para los afos 1999 y 2000 no estan disponibles, ni fueron eslimados por el Programa,
principalmente por las transformaciones estructurales que ha tenido la dependencia de éste.

Los datos de Gasto efectivo total de los afios 1998 y 2000 sélo incluyen los aportes para la
adquisicion de los textos y su distribucion. Para los afios 2001 y 2002, en cambio, se agregaron
los gastos en personal y de administracién del Programa de Textos escolares-UCE, pero no se

estimaron los gastos o costos que significa el tiempo que destinan al desarrollo de las diversas
acciones del programa otras unidades de la UCE y la DAG.

Cuadro N° 13
Gasto'® por Componente (Miles de $ 2003)
1999 2000 2001 2002
Componernte 5.704.319(8.249.276| 9.523.662|11.415.253
Total 5.704.319] 8.249.276 | 9.523.662|11.415.253
Fuenle: Ficha de Antecedentes Fresupuesiarios. Programa de Textos Escolares.

MINEDUC,

En este Programa existe un solo componente, luego su costo de produccion representa el costo
de produccién del Programa.

4.2. Analisis de Eficiencia del Programa

4.2.1. Analisis de eficiencia actividades y/o componentes

Cuadro N° 14,
Costo por Texto Escolar (Miles de $ 2003)

Costo promedio de Produccion por Costo Promedio Total por Texto
Texto Escolar’® Escolar 2
1999 0,79163762 0,791638
2000 0,8614453 0,861445
2001 0,83 0,93
2002 0,90 0,97

Fuente: Ficha de Anlecedentes Presupuestarios. Programa de Textos Escolares. MINEDUC.

'® Incluye las res fuentes de gaslo. Gasto efeclivo del presupussto, gasto de transferencias de ofras instiluciones
En]blicas y aporle de lerceros.

2::Ser caleula sélo con los costos de produccidn del componente
Se calcula con el gasto efeclivo tolal del programa
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El Programa textos escolares-UCE adquiere los textos de forma eficiente, con un costo promedio
por unidad inferior a mil pesos (en pesos afno 2003), aunque este- costo (en pesos de 2003) ha
subido desde M$ 0,791 (1999) a M$ 0,90 (2002). Algunas de las razones por las que ha subido el
precio promedio de los textos: a) Proporcion de textos de media v/s textos de basica,
historicamenie los textos de media han sido mas “caros”. Ahora se compran mas textos
escolares de Media lo que hace subir el promedio; b) Mayor cantidad de textos con elegibilidad,
lo que hace subir los precios por una compra mas reducida por texto que provoca que se
desaproveche parte de los beneficios de las economias de escala; y c) Cambio en el tipo de
papel, de “papel texto™ a bond 24, de los textos escolares de basica. También han subido los
coslos promedio por beneficiario, cada alumno recibe alrededor de 3 o cuatro textos en promedio
y en los afios 2001 y 2002 ha aumentado fuertemente la adquisicion y distribucion de textos. La
escasa diferencia entre los costos totales por texto y los costos de produccion por texto se deben
a los bajos niveles de los gastos de administracion.

Cuadro N° 15
Costo Total del Componente por Beneficiario y Total Programa
por Beneficiario Efectivo® {miles de $ afio 2003)

Afio Costo Total Componente por Costo Total Programa por
Beneficiario® Beneficiario®

1999 2,22547125 2,225471(1)

2000 2,65272636 2,652726(1)

2001 2,8829263 3.080110

2002 3,19166148 3478716

Fuente: Ficha de Anfecedenles Presupuestarios. Programa de Textos Escolares. MINEDUC.
Nota 1. estas cifras no incluyen los gastos de administracion pues no se pudo confar con ellas.

Los costos promedio por alumno beneficiario son bajos, del orden de tres mil a tres mil quinientos
pesos por alumno, que reciben en promedio 3,5 textos anualmente. La eficiencia de este proceso
se observa en el hecho de que los costos de la produccién de cada texto, o mas bien el gasto
que se realiza en adquirirlo, por unidad, es bajo y representa sélo el 8,7% del precio de textos
similares en el mercado.

Por ofro lado, se han realizado serios esfuerzos para conseguir la distribucion oportuna de los
textos, incorporando en los dos ultimos afios la entrega directa a establecimientos, lo que
encarece la distribucién, pero la hace mas segura y oportuna en relacion con la fecha en que los
textos llegan a las manos de alumnos y profesores. Pese a no disponer de informacion precisa se
estima que ha sido una excelente decision del Programa textos escolares-UCE el externalizar
parte importante de sus actividades de distribucion, pues con pocos recursos adicionales se ha
logrado entregar la mayor parte de los textos adquiridos (98,5%) al mas tardar en el mes de
marzo . La distribucion de los textos se realiza por medio de empresas, unas que preparan el
despacho y otras que transportan y distribuyen los textos a los establecimientos o a las DEPROV
yfo DAEM del pais.

2 Sl es necesario, diferenciar el costo por beneficiario entre los distintos componentas.

2 E| costo total de componentes por beneficiaric se obliene dividiendo el total de costo de produccidn de los
componentes del programa por el n® de beneficiarios efeclivo. Los coslos totales de produccién de los componentes
del programa eslan consignados en el item 2.5 de la Ficha de Anlecedenles Presupuestarios y de Coslos.

2 El coslo lotal por beneficiario se obtiene dividiendo el total de gaslo efectivo del programa por el n” de benelficiarios
efeclivo. El total de gasto efectivo del programa estd consignado en el ftem 2.3 de la Ficha de Anfecedentes
Presupueslarios y de Coslos.
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La mayor actividad del Programa de Textos escolares-UCE es la adquisicién de textos y, por
ello, eficientemente, se le destinan las mayores cantidades de recursos (alrededor del 92% de
ellos). Los gastos en distribucion de textos son bajos, representan 3,5% en 2001 y 5,3% en 2002
del totai de gasto efeclivo del Programa. Similar imagen se obtiene de los bajos costos promedio
de distribucion de un Texito al punto de destino -$32,67 ($2003) en 2001 y $51.,84 en 2002-,
cualquiera sea la forma de entrega (directa al establecimiento o a través de los DEPROV y/o
DAEM). Esta situacion si bien indica eficiencia en el uso de los recursos, estd asociada con un
margen de pérdida en la oportunidad de entrega de los Textos para que todos los escolares
tengan simulténeamente todos los textos que requieren o el Estado ha decidido entregar en el
momento de iniciar su afio escolar.

4.2.2. Gastos de Administracion

Los gastos de administracidn det Programa de texios escolares-UCE (que corresponden a los
itemes de personal y bienes y servicios de consumo y entre los cuales se consideran los gastos
de distribucién de textos, los asociados con el proceso de elegibilidad y otros similares®) se
conservan en niveles bastante adecuados del orden del 6,3% en el 2001 al 8,3% (2002) del gasto
efectivo total. Sobre los afios 1999 y 2000 no se dispuso de infeormacion por cuanto atin no se
habian unificado basica y media.

Los bajos niveles de gastos de administracién del Programa de Textos escolares-UCE, reflejan la
concentracion del gasto total del Programa en la adquisicion de textos escolares. De lal forma
que el aumento de importancia de los gastos de administracion esté asociado con la busqueda
de soluciones a la necesidad de una distribucién oportuna de los libros.

Pese a que el gasto en administracion subi6 en el afio 2002 (en MM$ 329,2, pesos 2003), elio
incluso se puede considerar como un buen resultado, pues dicho aumento esta asociado con un
mayor costo de distribucion y especificamente con la distribucion directa de textos a los
establecimientos. Operacion con la que se cubre al 21% de los textos que se deben entregar, lo
gue ha ocurrido con mayor seguridad y oportunidad y adicionalmente con sélo un leve aumento
de los gastos correspondientes. También, los aumentos de gastos en administracion estan
asociados a los mayores costos por la operacion del proceso de elegibilidad, aunque las
magnitudes involucradas son infimas en relacion al gasto efectivo total (0,50% en 2001 y 1,10%
en 2002).

4.2.3. Analisis de Otros Indicadores de Eficiencia
Un aspecto destacable del Programa de Textos escolares-UCE es que los volimenes de compra

involucrados le permiten reducir los precios de los textos y llevarios, en promedio, a una décima
del valor que éstos tienen en el mercado.

24 Se consideran los gastos en distribucién de textos y otros, como gastos de administracion pues se pagan servicios
de apoyo a la adquisicién y entrega de Ios lextos a los alumnos. Si no se extemalizaran eslas acciones deberian
realizarse con personal y con bienes y servicios de consumo de cada uno de las inslancias adminisirativas
correspondienles.
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4.3. Analisis de Economia
4.3.1. Ejecucion presupuestaria del Programa

El Programa de Textos escolares-UCE ha sido altamente eficiente en la formulacion y el manejo
de su presupuesto. Su tasa de ejecucidén estd en niveles cercanos al 100%. En especial, se
destaca el eficiente manejo de las operaciones de un Programa que, en el curso de cuatro afios
practicamente dobldé su presupuesto y consiguid, sin embargo, ejecutarlo casi en toda su
magnitud.

En parte este resulitado tiene que ver con el mecanismo de licitaciones utilizado para comprar los
textos que se distribuyen. Este mecanismo obliga a realizar la gestion de tal forma que los
recursos asignados anualmente se comprometan y se gasten efectivamente en ese afo.

En realidad, esta situacién constituye una complicacién para este Programa en particular, pues el
proceso de adquirir textos y distribuirlos dura alrededor de 21 meses y en la administracién
presupuestaria del pals no existen asignaciones bianuales.

Los niveles de gasto efectivo del Programa de Textos escolares-UCE, permanentemente, han
sido un alto porcentaje de los recursos recibidos, tanto asi que en el 2002 corresponde al 100%
de ellos.

Cuadro N° 16
Presupuesto del Programa y Gasto Efectivo (Miles de $ 2003)
Presupuesto Asignado Gasto %
Efectivo

1999 5.873.010 5.704.319 97,1
2000 8.273.599 8.249.276 99,7
2001 9.624.419 9.623.282 100,0
2002 11.513.907 11.513. 508 100,0

Fuente: Ficha de Anlecedentes Presupueslarios. Programa de Textos Escolares. MINEDUC.

4.3.2. Aportes de Terceros

Este Programa de Textos escolares-UCE no recibe recursos de terceros y esa es una decision
mas bien de orden politico-social que técnico-econdmica.

Respecto de la posibilidad de allegar recursos por parte de los propios beneficiarios, en la
seccién siguiente de recuperacién de costos se analiza las perspectivas en tal sentido y algunos
de los requerimientos para que algunos establecimientos o algunos alumnos aportes recursos
adicionales al Programa,

4.3.3. Recuperacion de Costos
En el Programa de Textos escolares-UCE se aplica una especial forma de recuperacién de

costos. Se adquiere textos de mayor calidad en el papel para que éstos puedan ser utilizados
por dos promociones de alumnos. Los establecimientos recuperan los textos a fin de ano y los
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distribuyen al afo siguiente. No se dispone de informacion (recuperacion en cada
establecimiento, reposiciones anuales por deterioro y otros antecedentes similares, asi como los
mayores costos de produccién en que se incurre} como para dimensionar con exaclitud la
reduccion de costos que significa, anualmente, este mecanismo, aunque parece tener resultados.

Adicionalmente, se estima que en este Programa de Texlos escolares-UCE existen condiciones
para recuperar costos. Por un lado, los textos entregados tienen un bajo costo cuando son
comprados por el Programa (por-los volimenes involucrados) y su valor es diez veces mayor en
el mercado.- Por otro lado, no todos los alumnos de los establecimientos subvencionados estan
en situacion de pobreza. Por consiguiente, algunos de estos establecimientos o alumnos dentro
de estos podrian estar en condiciones de aportar, aunque sean montos minimos, por los textos
que reciben. Esta recuperacion de coslos puede servir para ampliar la elegibilidad, mejorar la
calidad de los textos o mecanismos de distribucidn, entre otros aspecios. Sin embargo, la
recuperacion de costos por esta via requiere modificar la politica publica al respecto®. Pero,
previamente se requiere hacer un estudio que despeje todas las dimensiones de una decision tan
trascendental. Para ello se requiere, como sosliene el Programa, un estudio sobre uso de los
textos, un estudio sobre los beneficios y costos asociados a la focalizacion, al co-pago u olras
formas de oplimizacion de recursos y un analisis de altemativas de focalizacién y de la
factibilidad de su implementacion.

4.4.Conclusiones sobre la Eficiencia y Economia del Programa

De la informacion disponible se observa que existe una decision oficial de financiar la entrega de
textos a los escolares con fondos publicos, mas aln, en los Gitimos cuatro afios el Estado chileno
praclticamente dobld los recursos para tal fin, realizando a 2002, un gasto de MM$ 11.513 (en
pesos de 2003).

Frente a esta situacidn el Programa de Textos escolares-UCE ha mostrado un alto nivel de

eficiencia en todos los ambitos de su accion:

a) Sus gastos de administracidn siguen siendo bajos pese al mayor nivel de operacion
enfrentado y s6lo aumentaron en dos puntos porcentuales, llegando a 8% del gasto total.

b) Los costos promedic de producirfcomprar cada texto también suben levemente, de $ 791 a $
971, por unidad.

¢) Orienta sus gastos hacia la accién principal (producir textos) y, para su distribucion se utiliza
menos del 10% de los recursos totales. Se debe hacer notar que otra accion principal seria
conseguir una adecuada utilizacién de los textos, pero ésta no es una accién que realice el
Programa.

La eficiencia del Programa de Textos escolares-UCE también es observable en la formulacién y
ejecucion de su presupuesto, del orden del 100% en este ultimo caso.

Finalmente, se estima que pese a la decisidn oficial vigente y la tradicion, existen condiciones
para recuperar algo de los costos de los textos entregados.

2 E} Decreto Ley N° 2.352, da 1978 prohibe al MINEDUC percibir ingresos provenientes de la venla de Textos
escolares.
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Cuadro N° 18

Evolucion de Indicadores / Infformacion de Eficiencia y Economia

INDICADORES DE PROPOSITO

Enunciado

1999

2000

2001

2002

Eficlencia

Porcenlaje anual de gaslos adminisiralivos en
relacién al gasto efeclivo total anual del programa

n.d.

n.d.

6,1%

8,3%

Coslo promedic anual del programa por
beneficiarig {alumnos + docenles} {en pesos)

1,826

2,581

2,964

3,621

Economia

Porcentaje anual de ejecucién presupuestaria

97,1%

99,7%

100%

100%

Fuente: Ficha de Antecedentes Presupuastarics. Programa de Textos Escolares. MINEDUC.

INDICADORES DE COMPONENTE

Enunclado

1999

2000

2001

2002

Eficiencia

Coste unitario tolal promedic de los Textos
distribuidos a profesores y alumnos

M§ 0,791

M3 0,861

M$ 0,930

M$ 0971
segun cuadro
N° 14, pag.
48.

Eficlencia (Adquisicién)

Coslo promedio del Texlo adquirido

no disponible

no disponible

no disponible

92542 %

Porcentaje del gaste en evaluacién (evaluadores)
en relacién al gaslo efeclivo total del pregrama

no disponible

no dispenible

no disponible

no disponible

Porcentaje del gaslo en adquisicién de Textos en
relacién al gasto efectivo tolal del Programa.

100%

100%

93,7%

91.6%

Porcentaje del gaslo en elegibilidad de Texlos en
relacién al gasto efectivo total del Programa.

no existia
elegibilidad

no exislla
elegibilidad

0.50%

1,10%

Porcentaje del gasto en distribucion de Texlas en
relacidn al gasto efectivo total del Programa.

no disponible

no disponible

3.50%

5.30%

Percentaje que representa el precio del Texto
adquirido sobre el precio de los mismos Texios en
el mercado.

no disponible

no disponible

no disponible

8,70%

Eficiencia {Distribuclon}

Coslo promedic de dislribucién de un Texlo al
punlo de deslino (eslablecimientos, DEPROV,
DAEM).

no disponlble

no disponible

$ 32,67

$ 51,84

Eficiencia {Elegibilidad)

Costo promedio de elegir por establecimiento de la
poblacién objelive que participa en el proceso

no disponible

no disponible

no disponible

no dispenible

Economia {Distribuclén)

Porcentaje de ejecucidn del
operacién / distribucidn

presupuesto de

no disponible

no disponible

no disponible

no disponible
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INDICADORES DE COMPONENTE
Enunciado 1999 2000 2001 2002
Economia (elegibilidad)
Porcenlaje de ejecucidn del presupueslo de |nodisponible |nodispenible [nodispenible | no disponible
elegibilidad.

Economia (Adquislcién)
Porcentaje de ejecucion del presupugslo de|nodispenible | ne disponible | no disponible | no disponible
adquisicion

Fuente: Fich:a de Antecedentes Presupueslarios. Programa de Textos Escolares. MINEDUC.

5. JUSTIFICACION DE LA CONTINUIDAD

5.1.Analisis y Conclusiones de Aspectos relacionados con la Justificacion de la
Continuidad del Programa

El valor de un Texto escolar, en tanto guia del proceso de aprendizaje del alumno, orientador del
trabajo del docente y generador de igualdad en la distribucion social de acceso a ellos, son
aspectos contundentes para sostener que aunque ésios no puedan recoger particularidades
locales, constituyen un significativo aporte al fin de mejorar los aprendizajes. Del mismo modo, el
Texto en la sala de clases, independiente de la heterogeneidad y procedencia de los alumnos se
constituye en el soporte material de bajada del curriculum.

La UNESCO confirma que €l Texto escolar conslituye uno de los instrumentos mas baratos y es
un factor clave en el mejoramiento de los aprendizajes en cualquier parte del mundo. En
particular en Chile, éste programa data de la década de los 40 y se ha transformado en elemento
imporiante del proceso de aprendizaje al alcanzar porcentajes de uso sobre el 90%.

Si consideramos el ltimo rendimiento SIMCE (el cual no presenta los avances esperados en
materia de mejoramiento de los puntajes), entendiendo que persiste la necesidad de mejorar los
aprendizajes de calidad en una heterogeneidad cultural, territorial y socioecondmica como es
nuestro pais, el rol del texto en esta tarea, constituye en si mismo una justificacion para la
continuidad del programa. Al concebir el texto como un recurso de aprendizaje importante, ya se
esta justificando el programa que los genera, con las orientaciones y cambios recomendados en
este informe. No es responsabilidad del programa hacerse cargo directo del bajo rendimiento a
nivel nacional en las pruebas SIMCE, pero si es propdsito del programa contribuir con
oportunidades de aprendizaje aumentadas de alumnos y docentes de los establecimientos
subvencionados del pais, en areas prioritarias del marco curricular, a través de la utilizacion
esperada de los textos escolares distribuidos por el Ministerio de Educacion, dicho proposito
contribuye a que los aprendizajes se traduzcan en mejores rendimientos.

6. SOSTENIBILIDAD DEL PROGRAMA

6.1. Analisis y Conclusiones de Aspectos relacionados con la Sostenibilidad del
Programa

El programa de textos escolares no presenta un horizonte de liempo, mas bien puede ser
concebido como una iniciativa que perdurara en el tiempo (pues se fundamenta en el argumento
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de que el libro de textos es uno de los recursos de aprendizaje mas importante) y por tanto esta
asegurada su sostenibilidad en un escenario similar al aclual.

Por ofra parte, se puede sefialar que desde el punto de vista de la gestidon ha habido avances
importantes, el programa ha venido trabajando en mecanismos de coordinacidon y generando
algunos elementos que le hacian falta {por ejemplo en el tema de seguimiento), aunque adn
carece de otros que debera generar (acompafiamiento a la utilizacion).

Desde el punto de vista de la estructura organizacional del programa, se observa que separa
aspectos operativos de los propiamente técnicos en mecanismos de coordinacion entre distintas
reparticiones del ministerio, cuestion que parece estar operando de manera coordinada y si bien
es posible mejorar algunas dimensiones, es un elemento que estd asegurando la sostenibilidad
del programa. Aunque persisten |os potenciales riesgos antes sefialados respecto de la ausencia
de un unico conductor y responsable del proceso.

7. ASPECTOS INNOVADORES DEL PROGRAMA

7.1. Analisis y Conclusiones de Aspectos Innovadores del Programa
Se destacan tres aspectos que pueden considerarse innovadores en el Programa:

a) Proceso de elegibilidad: entendido como el proceso que permite que los establecimientos
subvencionados que son beneficiarios del programa puedan, de acuerdo a sus necesidades e
intereses, escoger entre dos textos para un nivel y subsector, aquel que los satisface de
mejor manera. Este proceso es innovador pues incorpora a los propios establecimientos, a
través de medios cada vez mas interactivos y dinamicos (internet, CD rom), en el proceso de
adquisicién de textos.

Desde el punto de vista del programa, esto implica incorporar a los deslinatarios al proceso
de adquisicién, y desde el punto de vista de los beneficiarios, implica participar en el tipo de
texto que es mas adecuado a las particularidades del establecimiento. De esta manera se
puede senalar que este proceso le ha dado al Programa: diversidad y flexibilidad en términos
de enfoques de textos que se escogen y participacion en la decisién de textos a adquirir.

b} Distribucion directa: un segundo elemento considerade como innovador constituyen los
esfuerzos realizados los ultimos dos afios en la distribucion directa de los textos, alcanzando
una cobertura aproximada del 21% con cerca de 600 establecimientos educacionales del
pais. Este elemento es considerado innovador porque rompe los antiguos esquemas de
distribucién a través de los DAEM o DEPRQV intentando superar las deficiencias que este
propio proceso posee (como las tardanzas en las entregas), llegando directamente a los
establecimientos. Esto permite saber exactamente la fecha en que los textos llegan al
establecimiento con mucha exaclitud y contribuir por lo tanto a asegurar que los nifios
cuenten con textos del primer dia de clases

¢} Estudio de seguimiento de uso de textos: otro elemento importante de destacar en términos
de innovacion son [as iniciativas de seguimiento que ha ido incorporando la unidad de
seguimiento de la UCE. Es un elemento innovador que permitird contar con evaluaciones
relevantes para el programa y que se espera que supla una de las importantes carencias que
el programa tiene. A juicio del Panel es uno de los elementos mds destacables donde éste
puede considerarse como un primer paso.
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lil. PRINCIPALES CONCLUSIONES

1. El Programa de Textos Escolares global es un Programa con sdélidos cimientos en
dimensiones pedagdgicas, histdricas y sociales que reflejan el compromiso de largo plazo del
pais con la igualdad de oportunidades y la equidad.

2. En los dltimos cualro anos el Programa ha tenido un conjuntc importante de
reformulaciones, que han llevado a su diseno y estructura actual que ha contribuido
positivamente a desarrollar un Programa con una alta capacidad para adquirir textos escolares y
distribuirlos.

3. Siendo un objetivo central el que los textos escolares sean utilizados de manera
adecuada en el proceso educativo se observa como una importante debilidad del Programa el
que no existan instancias de coordinacién en el Programa con oftras instancias del Ministerio
gue acompanen, capaciten u entreguen otras modalidades de apoyo a los profesores para lograr
una utilizacion adecuada o esperada de los textos por parte de profesores y alumnos.
Entendiendo que el CPEIP es la instancia de capacitacion que tiene el Ministerio, no se observan
coordinaciones para que este sea un aspecto operativo del programa.

4, Se valoran los esfuerzos del Programa a través de la Unidad de Seguimiento de la UCE
en brindar seguimiento a las acciones del Programa, pero estas son consideradas incipientes,
parciales y lejanas en relacién con las acciones comprometidas a nivel de diseno de la politica de
seguimiento del Programa, por lo tanto por ahora son consideradas insuficientes para satisfacer
las necesidades en maleria de seguimiento y evaluacién, cuestidn que es crucial para todo
Programa.

5. La estructura organizativa del Programa de Textos-MINEDUC o global es altamente
compleja e involucra a diversos de actores y reparticiones del MINEDUC. Hasta la fecha se ha
logrado generar una eficiente coordinacién y asignacién de responsabilidades. Se estima que
mas alla del cumplimiento de procedimientos, el buen funcionamiento esta asociado con rol de
los profesionales de las distintas instancias, quienes han logrado coordinar a una serie de
actores. Y, en ese sentido, este funcionamiento tiene riesgos que se debieran atender en el
futuro.

6. Se observa una carencia en relacion a la existencia de una entidad que figure como
responsable nico o conductor de todo el proceso del Programa y que se haga cargo del logro de
objetivos. Hasta ahora los buenos mecanismos de coordinacién han sido el hilo conductor del
proceso, pero es importante que se revise Ia estructura de manera de asegurar que todo el
proceso tenga un Unico responsable.

7. Como es nomal el Programa destina la mayor proporcién de su gasto a producir textos,
pero los recursos destinados a lograr una oportuna distribucion son muy bajos para el volumen
de textos que se deben distribuir y las caracteristicas de los destinatarios (escuelas de todos los
tamafios, con cursos en distintos niveles y con una alta dispersién a través del territorio nacional),
convirtiendo a este proceso en un factor critico para el curnplimiento de los objetivos. A la vez, a
medida que se aumentan los recursos para este el proceso de distribucion, éste se ha vuelto mas
eficiente, mejorando tiempos y oportunidad de entrega para una cuarta parte de los escolares de
los establecimientos subvencionados del pais a través de la distribucion directa de los textos.
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8. El Programa cumple bien los procesos de adquisicidon de textos y su distribucién. Sin
embargo, se observa a nivel muy general (porque no existen indicadores precisos sobre estas
materias) que aun persisten algunos problemas como los relativos a la oportunidad de la
distribucion de los texios, en particular los textos canalizados a través de los DEPROV y DAEM
(el 79% de los lextos distribuidos), siendo este Ultimo eslabén el més débil de la cadena de
distribucion.

9 En los dltimos cuatro anoes el Estado chileno ha tomado una decision relevante en materia
de texios escolares, practicamente ha doblado los recursos para tal fin, realizando a 2002, un
gasto de MM$ 11.513 (en pesocs de 2003).

10. Frente a esta nueva situacién el Programa ha mostrado un alto nivel de eficiencia en
todos los ambitos de su accién: sus gastos de administracidn siguen siendo bajos pese al mayor
nivel de operacion enfrentado y sélo aumentaron en dos puntos porcentuales, llegando a 8% del
gasto total; los costos promedio de producir/comprar cada texto también suben levemente, de $
791 (1999) a § 971 (2002), por unidad, los costos aumentan por la expansién de cobertura en
educacién media, por el proceso de elegibilidad y por la mejora en el tipo de papel de los texlos.;
cada ano perfecciona su complegjo proceso de distribucion, logrando entregas cada vez mas
oportunas. Eficiencia que también es observable en la formulacién y ejecucion de su
presupuesto, del orden del 100% en este ultimo caso.

11. Finalmente, se eslima que pese a la decision oficial vigente y la tradicidn, existen
condiciones para recuperar algo de los costos de los textos entregados.

12. En Chile, éste programa data de la década de los 40 y se ha transformado en elemento
importante del proceso de aprendizaje al alcanzar porcentajes de uso sobre el 90%.

13. El programa de texlos escolares puede ser concebido como una iniciativa que perdurara
en e} tiempo (pues se fundamenta en el argumento de que el libro de textos es uno. de los
recursos de aprendizaje mas importante) y por tanto estd asegurada su sostenibilidad en un
escenario similar al actual, siempre que se resuelva el problema de disponer de una esfructura
de gesltién con un Unico responsable del proceso

14, Se destacan tres aspectos que pueden considerarse innovadores en el Programa: i)
Proceso de elegibilidad: pues incorpora a los propios establecimientos, a través de medios cada
vez mas interactivos y dindmicos (internet, CD rom), en el proceso de adquisicidén de texios
dandole al Programa diversidad y flexibilidad en términos de enfoques de textos que se escogen
y participacién en la decision de textos a adquirir; ii) Distribucién directa: que rompe los antiguos
esquemas de distribucién a través de los DAEM o DEPROYV intentando superar las deficiencias
que este proceso (como las tardanzas en las entregas), llegando directamente a los
establecimientos. Permite saber exactamente la fecha en que los textos llegan al establecimiento
y contribuir por lo tanto a asegurar que los nifos cuenten con textos desde el primer dia de
clases; iii) Estudio de seguimiento de uso de textos: Permitira contar con evaluaciones relevantes
para el programa y que se espera que supla una de las importantes carencias que el programa
liene.
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IV. RECOMENDACIONES PRIORIZADAS

1. Recomendaciones que no involucran recursos adicionales

1. Revisar y mejorar la estructura de gestion. Precisar lineas de coordinacion. Establecer
una coordinacion que se haga responsable de todo el proceso, que sea capaz de suplir la falta de
una sola conduccién para el logro del Programa. No se sugiere que el Ministerio de Educacion
cambie su enfoque de operacion, pero si que establezca los mecanismos de coordinacién para
conectar y conducir los procesos administrativos en diversas unidades de él. Eslablecer un
*conductor” de todo el proceso que tenga la capacidad de tomar decisiones respecto de los
distintos pasos y en las distintas unidades del Ministerio que estan involucradas.

2. Exigir que las editoriales contemplen como parte de su propuesia de texto, estudios de
campo que permitan testear los textos en una primera instancia antes de ser evaluados. Esto
contribuiria con el componente de seguimiento que se sugiere, ya que levantaria informacion
importante para las posteriores toma de decision.

3. Reforzar algunos mecanismos de la etapa de adquisicién de los textos para asegurar una
mayor pertinencia al contexto educacional, cultural y territorial (fundamentalmente en las bases
técnicas de licitaciéon), manteniendo el Curriculo escolar con base cultural comun, pero
estableciendo estrategias mas flexibles que permitan recoger actividades mas de investigacién,
reflexion y comparacién entre otras, en aquellos aspectos particulares, por ejemplo. Podria ser
esta una estrategia que potencie la calidad de los aprendizajes

4, Explorar de una manera sistematica las posibles complementariedades del Programa de
textos con otros recursos materiales y en especial con los medios elecironicos y el programa
Enlaces.

5. Avanzar de manera importante en la coordinacién del Programa de Textos con otras
iniciativas del Ministerio de Educacioén con el fin de buscar complementariedades en perspeclivas
pedagoégicas, curriculares, experiencia acumulada, entre otros elementos que permitan tener una
vision compartida respeclo del rumbo que lleva la Reforma educacional.

6. Estudiar mecanismos que permitan mejorar el procedimiento que hoy existe en la
estimacion de la matricula, la que al tener cierto desfase entre su estimacién y el mes de marzo,
provoca algunos problemas en la llegada de los textos.

7. Una manera de aportar a una adecuada utilizacién de los textos escolares puede ser a
través de compartir "buenas practicas” de utilizacién de textos que se identifiquen en el pais.



2, Recomendaciones que involucran recursos adicionales significativos

1. Complementar el componente de adquisicidn y distribucion de textos escolares de
calidad con un segundo componente que apoye, oriente y facilite la utilizacion esperada® de los
textos escolares distribuidos para asi, contribuir al logro del prop6sito y consiguiente fin. Esta
propuesta también debiera significar recursos adicionales, al menos gastos en los cursos,
capacitacién o reuniones “motivadoras” / “orientadoras” que pueda definir la UCE y organizar el
CPEIP u ofra instancia que se determine para cumplir este rol.

2. Perfeccionar el mecanismo de evaluacion de las propuestas de fextos licitados, en
particular en la evaluacién individual cualitativa. Se estima conveniente plantearse la posibilidad
de reuniones de coordinacion mas frecuentes entre los evaluadores para consensuar estandares
y niveles de exigencias en la calificacién de las maquetas. El sentido es reducir los niveles de
subjetividad en la operacionalizacién compartida acordando en conjunto los estandares y niveles
de exigencia para la calificacion.

3. Disenar y poner en practica un sistema de seguimiento y evaluacién que permita conocer
los resultados del pregrama en términos de la utilizacion de cada une de los textos por parte de
alumnos y profesores y obtener asi la retroalimentacién necesaria para mejorar los mismos
textos.

4, Perfeccionar el mecanismo de distribucion para asegurar oportunidad de entrega. Esto
significa mas recursos, porque se trata eventualmente de aumentar las entregas directas y en
este caso se abarcaria a los establecimientos con menor matricula y en localidades mas
alejadas.

5. Estudiar los costos v beneficios de acciones destinadas a recuperar algo de los costos de
los textos entregados.

% E| uso esperado de los lexios, por docentes y alumnos, tiene dos dimensiones: (a) orientador del trabajo de la
asignatura y (b) recurso didaclico. Eslas dimensiones consideran el uso dado al lexto escolar por ambos aclores
{docentes y alumnos), aunque es importante precisar que en la primera se destaca mayormente el rol del docente y en
la segunda el rol del alumno. No obslante en ambas dimensiones estén involucrados docentes y alumnos.
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ANEXO 1:  Matriz de Evaluacion del Programa

MATRIZ DE EVALUACION

NOMBRE, DEL:PROGRAMA: PROGRAMA TEXTOS ESCOLARES DE EDUCACION BASICA Y MEDIA
ANO DE INICIG DEL PROGRAMA 1990
*MINISTERIO RESPONSABLE: MINISTERIOHDE EDUCAC[ON
;SERVICIO RESPONSABLE: Unidad C i

iPRESURPUESTO ASIGNADO 2002:: M3

ENUNCIADC DEL OBJETIVO INDICADORES / INFORMACION MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Enunclado Forma de Célculo
]_N?J ¥ s."“hllc.f-—, -\ , _r:-'.'.f . " . - -.5-

Contribuir a mejorar la calldad de
los aprendizajes y la equidad de
su distribucién social en la
educacion escolar del pais

| PROPOSITO: i)l Eficacla ) Disposicion de los

Oportunidades de antendizaie | Forcentaje . de alumnes que | (N° de alumnos que dec[arar] yttllzar Encuesta a usuarios. docentes, directivos vy

afmantadas do aIuFr)nnos Jy declaran utilizar el Texto en sus | el Texto en sus actividades | Periodicldad de mediclon cada tres | sostenedores a

docentes de los establacimientos actividades escolares escolares}) [/ (Total de alumnos | afos. utilizar los Textos
encuestadosy 100,

subvencionados del pals, en
areas Pnontanas de! marco
curricular® a través de Ia
utillzacién  esperada® de los
textos escolares distribuidos por el
Minlsterio de Educacion.

(Ponderado por matricula de grados
y subsectores definidos en “linea de
accidon:  seguimienta a  texios
escalares)

Porcentaje de docentes que | {N° de docenles que declaran utilizar | Encuesta a usuarios.

declaran utilizar el Texto en sus | el Texto en sus actividades de | Periodicldad de medicion anual

aclividades de clases. clases) / (Total de docentes | (seglnlos niveles y seclores de
encuestados)*100 aprendizaje definidos en el doc.
"LInea de accidn”}..

Porcentaje de alumnos que ulilizan | N° de alumnos de la muesira que | Estudio de uso de textos escolares
los textos adecuadamente {de | utilizan el texto adecuadamente / total | Periodicidad der medicién cada tres
acuerdo a la definicibn de uso | de alumnos encuestados afos.

esperado)

¥ Areas prioritarias de! curriculo: Lenguaje y Comunicacion, Malematicas, Clencias Naturales, Ciencias Soclales, Inglés Qulmlca Flsu;a Blotogla e Historia v Geggrafia,
r‘ El uso esperado de lositextos; por docantes $-alumnos, lane dosdimensiones: {a) erienladar.del: lrabajo de'la’ aslgn 0 l::llno Estas dlmanslnnes conslderan’ el usg, dado al texto

escolar por ambos actores (docente&y; alumnos), aunque s Imporlanla pracisar que en.la. primera se destaca
mbas dlmanslunas estén, Involuc;ad05 docentesyalumnos LW e R T L
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ENUNCIADO DEL OBJETIVO

I ADORES / INFORMACION

Enunclado™

Forma de Calculo

_|EDIOS DE VERIFICACION

Porcentaje de profesores que
utilizan los textos adecuadamente
{(de acuerdo a la definlcién de uso
asparado)

N° de profescres que utilizan el texto
adecuadamente / lotal de profesores

Estudic de uso de lextos escolares
Periodicidad de medicién anual
{segun los niveles vy sectores de
aprendizaje definidos en el doc.
"Linea de acclén"}..

ﬁ T %@,ﬂ;‘wﬁ % >

Porcentaje profesores que usan
texto eniregado por el Ministerio

Proporcidn de profesores que
utilizan e! texto de manera lineal
{médulos, unos detrds de otros) en
relacion a los que lo usan de
manera no lineal

Porcenlaje de profesores que usan
el texto en diversos momentos del
tlempo (antes, durante u luego de
la clase}

Porcentaje de profesores que usan
la guia didActica para el profesor

(Nimero de profesoras que usan
textc entregado por el Ministerio /
Numero total de  profesores
encueslados} ™ 100

(Namero de profasores encuestados
que utllizan el texto en forma lineal /
Numero de profesores encuestados
que utillzan el texto de manera no
lineal

(Numero de profesores que usan el
texto en diversos momentos del
tiempo {antes, durante u luego de la
clase) / Numero lotal de profesores
encusestados} * 100

{Numero de profesores que usan la
gula didactica para el profesor

{ Numero total de profesores
encuestados) * 100

Estudio de uso

Pariodicidad de medicion anual

(segln los niveles y saclores de
aprandizaje definldos en el doc.
‘Linea de acclén®)..

Estudio de uso

Periodicidad de medicion anual
{segun los niveles y sectores de
aprendizaje definidos en el doc.
“Linea de acclén™..

Estudio de uso

Periodicidad de medicidn anual

{seguln los niveles y sectores de
aprendizaje definidos en el doc.
*Linea de accion®)..

Estudio de uso

Periadicldad de medicidn anual
(segun los niveles y sectores de
aprandiza)e definidos an el doc.
*Linea de accidon”)..

SUPUESTOS




ENUNCIADO DEL OBJETIVC

INDICADORES / INFORMACION

Enunclado

Forma de Calculo

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

T -, -
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by . c e ot Vel ., B

Porcentale de areas prioritarias del
curriculum cubierto por los textos

Tasa de variacibn anual de la
cantldad de subsectores y grados
en educaclén medla

Calidad

Porcentaje de docentes conformes
con la calidad® de los Textos (de
acuerdo a la definicién de niveles
de satisfaccion}

(N° de areas priorilarias con textos)
! (N° total de 4reas pricritarias)*100

[{{N° total de subsectoras y grados
afio n) / {(N° tolal de subsectores y
grados n-1})-1]* 100

{N° de docentes que se declaran
*sonforme” con la calidad del Texta /
Total de docentes encuestados)*100

Ordenes de Compra
Periodicidad de medicién anual.

Base de Datos Programa Textos.
Pariodicidad de medicidn anual

Encuesta a usuarios.
Periodicidad de medicidn anual
(segun los niveles y sectores de
aprendizaje definidos en el doc.
“LInea de accién®).

Eficlencla

Porcentaje anual de gastos
administrativos en relacién al gasto
afectivo total anual del programa

Costo promedio anual del
programa por beneficiario
{alumnos + docentes) (en pesos)

(Gastos administrativos del programa
afo i / Gasto efeclivo total del
Programa afio i} x 100

(Gasto electivo total del programa
afo i / total profesores + matricula de
astablecimientos subvencionados
que reciben textos afio i)

Sistema de control presupuestario
(UCE).
Periodicidad de medicién anual.

Sistema de control presupuestario
{UCE)

Base de Datos Textos.
Pariodicidad de medicién anual,

PR 4y Y
A PR R
et "r.l

Economla
Porcentaje anual
prasupuestaria

de ejecucion

{Gasto total efeclive del programa
afo i / Presupuesto asignado al
programa afio i) x 100

Sistema de contral presupuestario
(UCE)
Periodicidad de medicién anual

3 Calidad o nivel de propdsito, Es una dimensidn especifica de eficacia, que se reliere a la capacidad parn responder en forma rdpida y adecuadn a sus clicntes, usuarios o beneficiarios, Evala atributos del producto
entregado por ¢l programa tales como: oporrunidad, accesibilidad, precisidn y continuidad en fa entrega del servicio, comodidad y cortesfa en la atencion.
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ENUNCIADO DEL OBJETIVO

INDICADORES / INFORMACION

Enunclado

Forma de Calculo

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

ICormponented:. ;s iNEEE e
Textas da calidad™ adquiridos y
distribuidos oporfunamente
valando por las preferenclas de los
establecimientos dentro de las
exigencias técnice-pedagdgicas.

Eficacla Eleglbllidad
Tasa de variacién de la elegibilidad

de textos en subseclores y grados
en educaclén basica y media

Porcentaje de establecimientos
subvencicnados que parlicipan al

menos en la eleccidn de una
agignatura en el proceso de
elagibilidad

Porcentaje  de malricula de

establecimientos gue participan al

menos en la eleccldn de una
asignatura en el proceso de
elegibilidad

[((NO total de subsectores y grados
que tienen elegllibilidad en
educacidn basica y media durante
un periodo de sels afias) / (N© total
de subsectores v grados educacin
basica y media en el periodo base)}
—1] * 100

{N° de establecimientos
subvencionados que particlpa al
menos en una asignatura en la
elecciony / (N°® total de
establecimientos subvencionados) *
100

(Malricula de establecimientos que
participan al menos en una
asignatura en la eleccion) /
(Matrlcula total de establecimientos)
*00

Sl eleqibilidad
Pericdicidad da la medictdn 6
anos

Sl elegibilidad.
Pariodicidad de medicién anual.

S| elegibilidad.
Periodicidad de medicién anual.

Existencia de oferta
textos elegibles, es
decir, gue cumplan con
condiciones de calidad

Precios oferlados
acordes con marco
presupusstarno

Existencia de mercado
con interds en participar
en Licitaciones Publicas
de Textos escolares.

Existencia de oferta
editorial para lodas las
asignaturas y grados.

Precios ofertados
acordes con el Marca
Presupuestario.

En ef mercado exislen
proveedores con
capacidad e
infraestructura para
gjecutar la operacion de
distribucién.

Los DAEM y DEPROV y
los establecimlentos
subvencionados
cumplen los
procedimientos y plazos
definidos por el
Ministerio y utilizan
sistena de informacidn.

Existencia y capacidad
de uso de tecnologias
(informacion y
comunicacion).

* ralidad de Textos {dimenslones): a) Coberjura curricular del 100% de los OFCMO en cuanio a centenldos, habllidades y valares; b) Sin errores conceptuales; ¢) Adecuaclén didéclica, en cuanio a
secuencias, alcance y equilibrio entre contenldos y actividades; d) Materialidad; y e) Comunicabllidad.
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ENUNCIADO DEL OBJETIVO

INDICADORES / INFORMACION

Enunclado

Forma de Calculo

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

%] Eficacia (Adquislcidn)

Parcentaje de Textos que superan
el puntaje minimo establecido en el

proceso de evaluacion técnico-
pedagogico
Tasa de participacibn de I[as

editoriales en las licitaclones.

Porcentaje de asignaturas y grados
adquiridos v/s asignaturas y grados
licilados.

(N° de Textos que superan el
minimo establecldo en el proceso
de evaluacion técnico-pedagdgico) /
{N° total de Texlos que participan en
la licilaclén) * 100

N® de editoriales participanies afio
ny { (Total de -editoriales del
mercadoe naclenal) * 100

(Canlidad de asignaturas y grados
adquirides afic n) / {Canlidad
asignaluras y grados licitados afio
n)* 100

Informe de Adjudicacion.,
Periodicidad de medicidn anual.

Base de Datos Textos.
Peariodicidad de medicidn anual.

Ordenes de compra
Bases de Licitacién
Base de Datos Proceso Licitacion
Pariadicidad de mediclén anual, -

Z7E| Eflcacla (Distribucién)

Porcentaje total de establecimienios
subvencionados a los que se les
distribuyo Textos

Porcentaje de usuarios {alumnos y
docentes) que declaran haber
recibido Textos en relacion al lotal
de usuarios sncuseslados.

Porcentaje de usuarios® que
doclaran haber recibido Textos del
total de usuarios encuestados que
debieran haber recibido textos vla
DAEM.

{N° total establecimientos
subvencionados a los que se les
distribuyé Textos afio n} / (N°® total
establecimientos  subvencionados
del pais afio n} * 100

{N° de usuarios que declaran haber
recibido Textos ano n) / (Total de
usuarios encuestados afio n) * 100

(N° de usuarios que debigran haber
recibido textos vla DAEM y que
declaran haber recibido Textos afio
n) / {Total de usuarios encuestados
afio n que debleran haber reclbldo
textos vig DAEM} ™ 100

..E.t_i-

S| de distribucidn de Textos 2003.
Base Datos de establecimientos
subvenclonados

Periodicidad de medicién anual.

Encuesta a usuarios (alumnos y
docentes)
Pariodicldad de medicidn anual,

Encuesta a usuarios (alumnos y
docentes)
Periodicidad de madicidn anual.

™ Usuarios: alumnes y profesoras

72



ADORES / INFORMACION JIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

Forma de Céalculo

ENUNCIADO DEL OBJETIVO IN
Enunciado™ ™

ezl Porcentale  de  usuarios  que | (N° de usuarios que debleran haber | Encuesta a usuarios (alumnos y

declaran haber recibido Textos del | recibido textos via DEPROV y que

total de usuarios encuestadcs que
debleran haber recibido textos via
DEPROV.

Porcentaje de  usuarps que
declaran haber recibido Textos del
total de usuarios encuestados que
debieran haber racibido textos via
Distribucién Direcla.

declaran haber recibido Textos aiio
n) / (Total de usuarios encuastados
ang n gue debisran haber recibido
textos via DEPROV) * 100

(N° de usuarios que debieran haber
reclbido textos wia Distribucidn
Directa y que declaran haber
reclbide Textos afio n) / (Total de
usuarios encuestados afio n que
debleran haber recibldo textos via

Distribucion Directa } * 100
AR PP T e

docentsas)
Pariodicldad de medicldn anual.

Encuesta a usuarios {alumnos y

docentes)
Pariodicldad de medicidn anual.

| Galldad
Porcentaje de Textos
distribuidos en plazos

establecidos

Porcentaje de DEPRCV, DAEM qus
reciben  Textos  en plazos
establecldos.

Porcentaje de  establecimientos
educacionales subvencionados que
reciben textos vla DEPROV en los
plazos establecidos.

Porcentaje de establecimientos
educacionales subvencionados que
reciben t{extos via DAEM en los
plazos establecidos.

(N° de Textos distribuidos en plazos
establecidas) / (N° Total de Textos
distribuldos) * 100

(N° de DEPROV, DAEM que
raciben Textos en plazos
establecidos) / (N° total de
DEPROV, DAEM, establecimiontos
de distribucidn directa) * 100

{N° de establecimientos que reciben
textos via DEPRCV en los plazos
establecidos) / (N9 ftotal de
establecimlentos que reciben textos
via DEPROV)

{N¢ de establecimientos que reciben
textos via DAEM en los plazos
establecidos}) f (N° total de
establecimientos que reciben textos

Sl de distribucidn de Textos 2003.

Pericdicldad de medicién anual.

Sl de dlstribucidn de Textos 2003.

Pericdicidad de medicién anual.

Sl de distribucién de Textos 2003.

Pericdicidad de medicién anual.

via DAEM) _

5l de distribucién de Textos 2003.

Periodicidad de medicion anual.




ENUNCIADO DEL OBJETIVO

INDICADORES / INFORMAGION

Enunclado

Forma de Calculo

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

T2 .
: =
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‘| aducacionales que

Porcentaje de establecimientos
reciben los
textos en los plazos establecidos a
través del sistema de distribucién
directa.

{N° de establecimientos
educacionales que reciben textes
en los plazos establecidos a través
de distribucién directa) / (N° tolal de
establecimientos educacionales
que reciben textos)

Sl de distribucitn de Texlas 2003.
Periodicidad de medicién anual

-
T I T e T
S e e PO TR A

Eficacla _en__cumplimlento__de
metas {Adqguisicién}

Porcentaje da licitaciones
ejecutadas dentrc del plazo
estimado

Porcentajs de ofertas evaluadas
técnicamente en  los  tiempos
astablecldos en las bases de
llcitaclén

(N° licitaciones ejecutadas dentro
del plazo estimado en el afio n} / (N°
total de procesos ejecutados en el
afio n)*100%

(N° de oferlas evaluadas
técnicamente en los  tiempos
establecidos) / (N° Total de ofertas
a evaluar) ~ 100

Bases de Datos de la Unidad da
Licilaciones

Sistema www.chilecompra_cl
Pariadicidad de meadicién anual.

Basas de Licitacidn.

Entrega de informes de
evaluacion a las editoriales.
Periodicidad de medicién anual.

FrET"

| Eficlencla

Costo unltario total promedio de los
Textos distribuidos a profesores y
alumnos

Eflclencla (Adguisician)

Costo promedio del Texto adquirido

(Gasto eleclive lotal del Programa
afo n) / (N° de Textos distribuides
ano n)

(Z de precios de textos adjudicados
afio n) / (N° fotal da lexlos
adjudicados afio n)

Sistema de conkrol presupuestario
{UCE).

Sl de distribucién de Textos 2003.
Periodicldad de medicion anual.

Orden de compra.
Periodicidad de medicién anual.

Porcentaje del gasto en evaluacidn
{evaluadores) en relaclén al gasto
afectiva total del pregrama

Porcentaje del gasto en adquisicion
de Textos en relacldn al gasto
efectivo total del Programa.

Porcentaje del gasto en elegibilidad
de Textos en relacldon al gasto
efectivo total del Programa.

(Gasto total en evaluacién afio n) /
(gasto efectivo total de! programa
afio n)*100

(Gasto lotal en adquisicidn afo n} /
(gasto efectivo total programa ano
R)*100

(Gasto total en elegibilidad afio n) /
(gasto efectivo total programa afio
ny100

Sistema de control presupuestario
(UCE}:.
Periodicidad de medicién anual.

Sistema de conlrol presupuestaric
{UCE).

Ordenes de compra.

Periodicidad de medicion anual,

Sistema de control presupueslario
{(UCE).

Ordenes de compra.

Periodicidad de medicidn anual.
Sistema de control presupuestario
(UCE).

2 Definiclones: proceso Ejecutado dentro del plazo = duracion estimada — duraclén real >= 0; Duracién Estimada = plazos establecidos de com(n acuerdo con el Programa
que requisre de! proceso; Duracidn Real = plazos efectivos de ejecucion; Duracién del Proceso = se establece desde el inicié del proceso hasta la emislén de la respectiva

Orden de Compra.
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ENUNCIADO DEL OBJETIVO

IN DORES / INFORMACION

Enunciado ™

Forma de Cilculo

~ JOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Parcentale del gaste en distribucién
de Textos en relacidn al gasto
efectivo total del Programa.

Porcentaje que representa el precio
del Texto adquirido sobre el preclo
de los mismos Texios en el
mercado.

{Gasto total en distribuclén afo n) /
{gasto efectivo lotal programa afio
n)*100

{Costo promedio Textos adquiridos)
{ {Precios promedios de los mismos
Textos en el mercado} * 100

Ordenses de compra.
Pericdicidad de medicidn anual,

Mercado Editorial.
Periodicidad de medicidn anual.

Eficiencia (Elegibilidad}

Costo promedic de elegir por
oslablecimlentoc de Ila pablacidn
objetive que particlpa en el proceso

(Costo total del procese de
elagibilidad) { (N° de
establecimientes que participan}

Sl elegibilidad.
Periodicldad de medicién anual.

Eficlencia_(Disiribucién)
Costo promedlo de distribucién de

un Texto al punto de destino
{establecimientos, DEPROV,
DAEM).

{Costo total de operacion de
distribucléon a puntos de destinos) /
{N° lotal de Textos distribuldos a
puntos de desting)

Sl ds distribuclén de Textos 2003.
Periodicidad de medlclén anual.

.| Economla (Distribucion)

ejecucién  del
operacién  /

Porcentaje  de
presupuesto  de

| distribucion

(Monte ejecutado en la operacién /
distribucién) / (Monto asignado a la
operacién de distribucidén) * 100

Sistema de control presupuestario
{UCE).
Pariodicidad de medicién anual.

~| Economfa {eleqibilidad}

Porcentaje  de  ejecucidén  del
presupuesto de elegibilidad.

(Monto ejecutade en elegibilidad) /
(Monto asignado en el proceso de
elegibilidad) * 100

Sistema de contrel presupuestario
{UCE).
Periodicidad de medicién anual

Economia {Adquisicidn)
Porcentaje de  ejecucién  del
presupuesto de adquisicién

(Monto ejecutado en la adquisicién)
/ {Monto asignade a la adquisicién)
*100

Sistema de control presupuestario
{UCE).

I AR P s S

Actlvidades
-  Planificacién
Preparacién de bases
{écnicas
Definicidon de criterios de
evaluaclén
- Licitacion para adquirir Textos
- Evaluacion de Textos
-  Eleccion de Taxtos por
establecimientos

- Preparacidn de Base de

Periodicidad de medicidn anual.

75



ENUNCIADO DEL OBJETIVO

INDICADORES / INFORMACION

Enunclado

Forma de Calculo

MEDICS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Datos para la distribucién
-  Distrbucidn de Textos.
- Segulmlento del uso.
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ANEXO 2: Antecedentes Presupuestarios y de Costos

1 MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE PRESUPUESTOS
EVALUACION DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

FICHA DE PRESENTACION DE ANTECEDENTES PRESUPUESTARIOS Y
DE COSTOS*

1.1 Instrucciones Generales

Para efectos de comparar presupuestos y gastos, estos deben ser expresados en moneda de igual
valor. Para actualizar los valores en pesos nominales a valores en pesos reales del ano 2003, se
debe multiplicar los primeros por los factores sefalados en la siguiente tabla:

ANO FACTOR
1999 1,1387
2000 1,0964
2001 1.0587
2002 1,0325
2003 1,0000

1. Informacién de la Institucion Responsable del Programa Periodo 1999-03
(en miles de pesos de 2003)

1.1. Presupuesto de Gasto de la Institucién Responsable del Programa y Gasto Efectivo

« Se debe sefalar el total de presupuesto y gasto {(Ver Notas Técnicas, VIII.2) correspondiente a la
instilucién responsable (Subsecretaria, Servicio, Direccion, segun corresponda) de la ejecucion del
programa en evaluacion, en los itemes de: (i) personal, ii) bienes y servicios de consumo, iii}
inversion, iv) transferencias y v) ofros.

« El presupuesio asignado corresponde al presupuesto inicial aprobado en la Ley de Presupuestos
de! Sector Publico mas las variaciones que ocurren a lo largo del afio. El afio 2003, el presupuesto
asignado corresponde al presupuesto inicial aprobado (Ver Notas Técnicas, VII1.2).

3 En el presente instructive los conceptos de costo y gasto se utilizan indistintamente.



Cuadro N°1:

Presupuesto de Gasto y Gasto Efectivo de la Inslitucidén Responsable del

Programa
En miles de pesos de 2003 (1)

(1)
(2)
3

ANO 1999 Presupuesto Aslgnade Gaslo Efective
Monlo %
Personal 35.693.642 | 35.347.380 99.0%
Bienes y Servitios de Consumo 7.437.239 7.387.587 99.3 %
Imversién 2.001.762 1.563.336 78.1%
Transferencias . 187.633.214 | 167.182.180 89.1%
Otros 17.294.745| 15.829.318 91,5%
TOTAL 250.060.803 | 227.309.782 90,9%
ANO 2000 Presupuaslo Aslgnado _Gasto Efectivo
Monlo %
Persanal 35.917.255 | 35.310.200 98.3%
Biengs y Serviclos de Consumo 7.017.751 £.938.553 98,9%
Inversidn 1.198.678 1.158.382 96,6%
Transferencias * 214.883.388 | 208.316.714 96.9%
Olros ** 13.323.152| 11.108.581 83.4%
TGTAL 272.340.223 | 262.832.457 96.5%
ANO 2001 Presupuesto Aslgnado Gasto Efective
Monto %
Personal 37.116.911 | 37.020.513 99,7%
Bienes y Servicios de Consumo 7.619.539 7.601.298 99.8%
Inversidn 1.239.819 940.604 759%
Transferencias * 224.065.612 | 219.809.588 98,1%
Qlros ** 16.017.669 | 15.510.656 96,8%
TOTAL 286.059.551 | 2B0.882.658 98,2%
ANO 2002 Presupuasto Aslgnade Gasla Efecilvo
Monto %
Personal 38.943.187 | 38.728.260 99,4%
Bienes y Servicios de Consumo 9.200.056 9.175.217 99,7%
Inversién 1.952.588 1.613.476 82.6%
Transferanclas {2) 270.300.53% | 262.165.665 97.0%
Olros (3) 14.559.945| 14.514.860 99.7%
TOTAL 334.956.315 | 326.197.479 97.4%
ANO 2003 Presupuesto Aslgnado
Personal 36.519.082
Bienes y Sarvicios de Consumo 8.315.343
Inversisn 1.452.056
Transferencias (2) 275.184.803
Otros (3) 11.739.230
TOTAL 333.210.514

Informacidn enviado el 23/01/03 en ordinario 04/131 :
Incluye Transferencias Comientes y de Capital

Incluye Los Conceplos de Gastos: Preslaciones Previslonales, Serv. de la Deuda Pdblica,
Operaciones Afos Anteriores y Otros Compromises Pendlentes. No incluye Saldoe Final de Caja
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Il. Informacién Especifica del Programa, Periodo 1993-03
(en miles de pesos de 2003)

2.1_Fuentes de Financiamiento del Programa

» Corresponde incluir las fuentes de financiamiento del programa (Ver Notas Tecnicas, VIII.1), ¥
sus montos y porcentajes respectivos. Las fuentes a considerar son las siguientes:

> EI aporte fiscal direclo del programa: es aquel que se realiza con cargo al presupuesto
asignado a la institucion responsable mediante la Ley de Presupuestos del Seclor Publico.

» Las transferencias de otras instituciones publicas: son los recursos financieros incorporados en
el presupuesto de otros organismos publicos (Ministerios, Servicios y otros), diferentes al
responsable del programa. Corresponde incluir el detalle de dichos montos identificando los
organismos publicos que aportan.

» Otras fuentes de financiamiento: son los recursos financieros, que no provienen del
Presupuesto del Sector Plblico tales como: aportes de Municipios, organizaciones comunitarias,
los propios beneficiarios de un programa, privados o de la cooperacion internacional. Corresponde
incluir el detalle de los montos provenientes de "ofras fuentes de financiamiento” identificando las
fuentes.
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Cuadro N°2:

Fuentes de Financiamiento del Programa textos escolares-UCE

En miles de pesos de 2003

Fuentes de 1999 {1} 2000 (1) 2001 (2) 2002 (2) 2003 (3)
Financlamlento
Monto % Monto % Manto % Monto Yo Monto %

t-Aporte 5873.010 | 100.0% | 8.273.508 | 100.0% | 924 | 100.0% | 11.513.907 | 100.0% | 10.933.846 | 100.0%

Fiscal Directo s - T ) 9 : T ) T -

1.a Aporte Fiscal

Directo " 9.442.07 o o

Translerencia 5.873.010 | 100.0% | 8.273.599 | 100.0% 0 98,1% | 11.415.652 | 99% | 10.933.846 | 100.0%

Textos

Programa 01
“Subsecretaria de 2944760 | 5014% 4.536.602 54,83 %
Educaclén”
Programa 03" o o
MECE Medla" 2.928.250 49,86 % 3.736.997 45,17 %
Programa 04
"Desarrollo o
Curricular y 10.933.846 | 100.0%
Evaluacién®
1.b Aporle Fiscal
Direclo o
Transferencia Hon. 62.729 0.86%
Exam.(4)
1.c Aporte Flscal 98,620 1,14% |98.255 1%
Diracto
Otro ppto Mineduc
ascoeiado {5)
Programa 04 99.620 1,14% 98.255 1%
“Desarrollo
Curmricular y
Evaluacién”
2 Transferenclas |0 0% [i] 0% ) 0% 0 0% ) 0%
da otras
Instituclones
puablicas
3. Olras fuentas de | 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
financiamiento
Total 5.872.010 | 100.0% | 8272509 | 100.0% | ®O%+47 | 100.0% | 11.593.907 | 100.0% | 10.933.846 | 100.0%
{1 En el afio 1999 y 2000 Textos Escolares se desglosaba de la slgulenle manera:
Programa de Texlos Escolares de Ed. Basica
Adminisiracién Responsable = Divisién de Educaclén General (DEG)
Programa Presupuestiaric = Prog. 01 "Subsecretaria de Educacién®
Programa de Texios Escolares de Ed. Media
Administracion Responsable = MeJoramlenio de la Calidad y Equidad de la Ed. Media {MECE Media)
Programa Presupuestario = Prog. 03 MECE Media

(2) En el afio 2001 y 2002 Textos Escolares se unificd en un solo programa, cuya adminlsiraclén pasé a fonmar parle de la Unidad de
Curriculum y Evaluacion del Ministerio, y presupuestariamente se cret, en el Programa 01 "Subsecretaria de Educacién”, la
Transferendia "Pregrama de Texlos Escolares de Educacidn Basica y Media™.

{3) El afio 2003 la adminislracidn sigue en ka Unidad de Currculum y Evaluacldn, presupueslariamenie cambia pasando al programa
04 "Desarrollo Curricular y Evaluacion®.

(4) Comresponde al monto de presupuesto utlizado para page de honorarios de evaluadores por la ransferencia del Programa (1,
Henorarios para Actividades de Evaluacitn y examinacion, cabe sefialar que el presupueslo aslgnado para eslos fines es solo una
parte de la iransferencia.

{5) Comesponde a Gaslos del Programa Texlos financiados desde e presupuesto General de la UCE en el Programa 04 "Desamollo
Curricular y Evaluacion™.

Fuente: Unidad de Planificacién y Geslidn, Unidad de Curriculum y Evaluacién

Deparlamento de Recursos Financleros, Divisién de Planificacién y Presupueslo
Unidad de EJecuclén Presupuestaria, Deparlamento de Administracién General
Minlsterio de Educacidn
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2.2, Presupuesto de Gasto y Gasto Efectivo del Programa

+ Se debe seiialar el total de presupuesto y gasto del programa en evaluacion, en los itemes de:
(i} personal, (ii} bienes y servicios de consumo, (iii) inversion, y {v) otros. En la medida que esto no
sea posible, por estar algunos o la totalidad de estos itemes en clasificaciones presupuestarias
mas amplias, se debe realizar la estimacion correspondiente, asumiendo el programa respectivo
como un Centro de Costos (Adjuntar anexo de célculo y supuestos de dicha estimacion).

e El presupuesio asignado corresponde al presupuesto inicial aprobado en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico mas las variaciones que ocurren a lo largo del afno. El afio 2003,
el presupuesto asignado corresponde al presupuesto inicial aprobado.

» El gasto efectivo es la parte del presupuesto efectivamente gastada (Ver Notas Técnicas, VII1.2).

» La informacién contenida en este punto debe ser consistente con la del Cuadro N°4 “Total de
Gasto Efectivo del Programa”, en lo que se refiere a gasto efectivo del presupuesto asignado.

Cuadro N°3: Presupuesto v Gasto Efectivo del Programa.

En miles de pesos de 2003
ANO 1993 (1) Presupuesto Asignado Gasto Efactlvo
Monto Yo
Personal
Bienes y Senviclos de Consumo
Inversién
Qtrog 5.873.010 5.704.318 97,13%
Programa 01 "Subsacretaria
de Educcién” 2.044.760 2.833.074 98,60%
Programa 03 * Mece Media™ 2.92B.250 2.771.245 94.64%
Total 5.873.010 5.704.319 97.13%
ANO 2000 (1) Presupuesto Asignado Gasto Efectivo
Monto %
Personal
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Otros 8.273.599 B.249.276 99.71%
Programa 01
“Subsecretaria de 4.536.602 4.520.388 99.64%
Educcién”
1]
Programa 03 * Mece Media" 3.736.997 3.728.888 99.78%
Total 8.273.599 B.249.276 99.7%

(1) En ¢l afio 1999 y 2000 los recursos estan a nivel de consolidado, no se cuenta con una desagregacién detallada de'los
recursos Involucradas, ya que la adminlstracién de eslos, correspondia a dos programas dilerentes del Ministerio. Asimismo
no se cuenla con informacidn de gaslos financiados fuera de las ransferencias respeclivas de Basica y Media,
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ANO 2001 Presupuesto Asignado Gasto Efectivo

Monto %
Personal 204385 203.978 99,80%

Programa 01" Subsecretaria 31.395 30.988 98.70%
de Educacion”
Transferencia Textos
Personal

Nivel Central 14,984

Nivel Regional 16.004 LT
Programa 01° Subsecretaria 90.261 90.261 100%
de Educacién” Subtituto 21
Personal
Programa 01° Subsecretaria 82.729 82.729 100%

de Educacion”
Transferencia Hon. Exam.

(1}
Personal
Bienes y Servicios de 403.081 402.729 99.91%
Consumo
Programa 01" 393,722 393.370 99.91%
Subsecretaria de
Educacion”
Bienes y Servicios de
Consumo
Distribucion de Textos
Distribucion e | 272.120
Bodega D 57.582
Servicios Generales Lo T 4.640
Transferencia a Lo o T 180
Regiones v ' o

Proceso Elegibilidad
Servicio Apoyo
Telefonico
Costo de Operacion

Olos
Impresidn

Pragrama 04 “Desarrolio 9.359 9.359 100.0%
Curricufar y Evaluacion™
Bienes y Servicios de
Consumo (1)

Inversion 9.016.953 9.016.575 100.0%
Programa 01" Subsecretaria
de Educacion”

Otros 0 0 0%

Total 9.624.419 9.623.282 99,99%

(1} Comespeonde a Gaslos del Programa Textos financiados desde el presupuesto General de la UCE en el Programa
04 "Desamollo Cumicular y Evaluacion™.

{2) Comespende al monto da presupuesto utilizado para pago de honorarios de evaluadores por la translerencia del
Proggrama 01, Henorarlos para Actividades de Evaluacién y examinacidn, cabe sefalar que el presupuesio
asignado para esios fines es solo una parte de la transferencia.



ANO 2002 Presupuesto Asignado Gasto Efectivo

Monto %
Personal 151.874 150.988 99%

Programa o1 67.730 66.844 98.69 %
Subsecretaria
Educacién”
Perscnal

Nivel Central

Nivel Regional 3 D s AR T
Programa 04 “Desarrolio 84144 00%

Curricular y Evaluacion™
Personal (1)

Bienes y Servicios de 784.480 101.33%
Consumo 784.867
Programa 01" 770.369 770.856 100.06%
Subsecretaria de
Educacién®
Bienes y Servicios de
Consumo
Distribucion de Textos
Distribucion 281.757
Bodega y Seguro 175.239
Costo de Operacién 37151
Contrato Asesorias 110.143
Otros 4.864
Proceso de Elegibilidad
Costo de Operacion 19.086
Aviso Diarios 1.143
Servicio Apoyo 22.214
Telefdnico
Conlrato Asesorias 83.528
Otros
Impresidn : 25172
Transferencia a regiones 10.559
Programa 04 “Desarrollo 14111 14.111 100%
Curricufar y Evaluacion™
Bienes y Servicios de
Consumo (1)
Inversidon 10.577.554 10.577.553 100.00%
Otros 0 0 0%
Total 11.513.908 11.513.508 100.08%
ANO 2003 Presupucsto Asignado
Programa 04 " Desarmollo Curricular y
Evaluacién”
Personal £4.084
Bienes y Servicios da Consumo 533.390
Inversién
Olros 10.316.372
Total 10.933.846
(1) Cormresponde a Gaslos del Programa Textos financiados desde el presupuesto General de 1a UCE en el

Programa 04 "Desarrollo Cumicular y Evaluaclén®,

Fuente: Unidad de Planificacion y Gestién, Unidad de Curmriculum y Evaluacion
Deparlamenilo de Recursos Financieros, Divisién de Planificacién y Presupuesio
Unidad de Ejecucién Presupuestaria, Departamento de Administracion Generz)
Minislerio de Educacidn



2.3. Total de Gasto Efectivo del Programa

» Se debe sefalar el total de gasto efectivo por afio del Programa, incluidos aquellos con cargo a
los recursos aporlados por otras instituciones publicas o provenientes de las otras fuentes
senaladas en el cuadro N° 2.

+ El monto total de gasto efectivo del programa para cada afio debe ser igual al monto total del
Cuadro N°6 “Costos de Administracion del Programa y de Produccién de los Componentes del
Programa” del respeclivo ano y consistente con el monto total del Cuadro N°2 “Fuentes de
Financiamiento del Programa” del respectivo ano.

Cuadro N°4:Total de Gasto Efectivo del Programa textos escolares-UCE

En miles de pesos de 2003 g ‘)
AND Gasto efectivo del Otros Gastos™ Total Gasto Efectivo del
Presupuesto Aslgnado Programa
1999 5.704.319 0 5.704.318
2000 8.249.276 0 B8.249.276
2001 9.623,282 1] 9.623.282
2002 11.513.508 0 11.513.508

Fuenle: Unidad de Planificacion y Gestion, Unidad de Curriculum y Evaluaclén
Departamento de Recursos Financieros, Division de Planificacidn y Presupuesio
Unidad de Ejecucién Presupuestaria, Deparlamenio de Administraclén General
Ministerio de Educacién

* Comesponde a gastos con cargo a recursos aportados por otras instituciones publicas o privadas (puntos 2 y 3 del cuadro N°2
*Fuentes de Financiamiento del Programa®).
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2.4. Costo de Produccidn de los Componentes del Programa

» Se debe sefialar el monto total de costo involucrado en la produccién de cada componente del
programa {Ver Notas Técnicas, VIII.3). En los casos que corresponda se debe hacer el desglose

por region.

Cuadro N°5: Coslto de Produccion de los Componentes dei Programa textos escolares-UCE

En miles de pesos de 2003
ANO 1999 (*} 1 }] )] v v Vi Vil Vil IX X Xl Xt RM | Total
Componente 1
Componente 2
Componente 3
Total
ANOC 1999 (1) Total
Ppto Regionalizado
Nivel Ceniral 5.704.319
Total Componenta 1 5.704.319
ANO 2000 {1) | 1 1 v v VI VIi Vil X X X1 Xl RM | Total
Componente 1
Componente 2
Componenle 3
Total
ANO 2000 Total
Pplo Regionalizado
Nivel Central 8.249.276
[Total Componenta 1 8.249.27

{1} En el ano 1999 y 2000 los recursos estédn a nivel de consolidado, no se cuenta con una

desagregacion detallada de los recursos. Asimismo no existe informacién de la regionalizacion en
estos periodos

ANO 2001 1 L] 11 IV V' Vi Vil Vil IX X X1 Xl RM Tofal
Sfi"éi‘:‘éﬁfes 705 | 711 | 705 {1.058|2.350 | 901 |1.332|2.578 | 1.371 [1.528| 235 | 235 | 2115 | 16.004
Bodega 74 106 180
Materiales 511 511

Total 705 | 711 705 |1.058|2.350| 975 |1.258|2605|1.295]|1.443| 222 | 222 |2.732] 16.895
ANO 2001 Total
Pplo Regionalizado 16.69
Nivel Central 9.424.238
Sub-Telal Componente 1 9.440.933
Nivel central. Hon. Exam.(2} 82.729
Tolal Componente 1 9.523.662

{2) Corresponda al manto de presupuesto utilizado para pago de honorarios de evaluadores por la transferencia del Programa
01, Honorarios para Aclividades de Evaluacidn y examinacién, cabe sefalar que el presupuesio asignado para eslos fines

es solo una parle de la lransferencla.



ANO 2002 i T W Wl v vl vilh JIXT X | X | Xi | RM | Total
Auxiliares 1.1

Al 758 | 578 | 578 | 950 |1.991[1.569 [1.322| 2085 | 1 5390 | 280 | 280 [3.263( 20.t57
Bodega 527 | 31 | 71 |1.204| 97 | 388 | 1.385 570 61 |5238| 9682
CEPIPE 878 | 878
Total 758 |1.105} 609 |1.021|3.195|1.666 | 1.710| 3.460 1; 6.060 | 289 | 350 |8.501] 30.718

ANO 2002 Total

Pplo Regionalizago 30.716]

iComponente 1 11.384.537]

Total 11,415,253

Fuenle: Unidad de Planificacion y Gestion, Unidad de Curmiculum y Evaluacion
Deparlamenlo de Recursos Financieros, Divisidn de Planificacion y Presupuesto

Unidad de Ejecucian Presupuestaria, Deparlamenio de Administracton General
Minisierio de Educacion
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25. Costos de Administracién del Programa y Costos de Produccién de los Componentes
del Programa

Corresponde senalar el desglose del gasto efectivo en: (i) costos de administracion vy (ii) costos de
produccién de los componentes del programa.

Los costos de administracion se definen como todos aquelios desembolsos financieros que estan
relacionados con la generacién de los servicios de apoyo a la produccién de los componentes,
tales como coptabilidad, finanzas, capacitacién, evaluacién, monitoreo, etc. (Ver Nolas Técnicas,
VI,

Los costos de produccion de los componentes del programa son aquellos directamente asociados
a la produccion de los bienes yfo servicios (componentes) del programa, tales como pago de
subsidios, becas, preslaciones de salud, etc. (Ver Notas Técnicas, VIIIL.3).

En el siguiente cuadro se estima como gasto de administracion sélo los gastos en personal. En el cuadro
'11uiente se realiza una estimacion de los Gastos de Administracidon y de los Costos de Produccion del
_.Mmponente que es la que se utiliza en el Informe.

Cuadro N°6; Gastos de Administracion { en Personal) y Costos de Produccion (que incluye

bienes y servicios de consumo) de los Componentes del Programa textos escolares-UCE
En miles de pesos de 2003

Gastos de Administracién Costos de Total Gasto Efectivo del
_ Progre 04 “ Desarrollo Produccién de los Programa
ANO Curricular y Evaluacién” Componentes
Subtitulo 22 Subtitulo 24
1999 (1) 5.704.319 5.704.319
2000 {1) 8.249.276 8.249.276
2001(2}. (3} y{4) 9.359 90.2861 9.523.662 0.623.282
2002 {(2) y {3) 14.111 84.144 11.415.253 11.513.508

Nolas:

-{1) En los afios 1993 y 2000 [a informacion se encuentra consolidada y no desagregada en los ltemes de gaslo como lo requiere la
- DIPRES.

{2) Para los afios 2001 y 2002 existe informadén procesada sobre los ilemes de gaslos definidos por la DIPRES, considerandose como
coslos de produccldn [o siguientes conceplos:

-Transporle, bodegas, materales asociados, auxillares cargadores, evalvadores, proceso de elegibilidad y 1a adquisicion de lextos
{compra).

1 Estas gastos comesponden a ejecucidn por el Programa 4 Sublitulo 22, pero que lienen directa relaclén con temas de Distribucion de
Texlos y Procesa de Elegibilidad de Texios 2001
a) Se promalea el costo total de sub litulo 22 * Bienes y Serviclos de Consumo” en un t¢lal de 8 personas, para
estimar la relaclén de consumo de personal de lexlos.
b) Comesponde al gasto ejeculado por el sublitulo 22 para el proceso de elegibilidad de Texlos
1 Eslos pagos corresponden a acuerdo DAG-UCE
2 Comesponde a Honorarios pagados por la UCE, en relacién al Preceso de Elegibilidad de Texios
{3) Corresponde a Gaslos del Programa Textos financiados desde el presupuesto General de la UCE en el Programa 04 "Desarrollo
Curricular y Evaluacién®.
(1) Corresponde al monto de presupuesto ulilizado para pago de honorarios de evalvadores por la ransferencia del Programa 01,
Honorarios para Aclividades de Evalvacion y examinacidn, cabe sefalar que el presupueslo asignado para eslos fines es solo una parie
de la lansferencia.
Fuenle: Unidad de Planificacién y Geslion, Unldad de Cumiculum y Evaluacién

Deparlamenlo de Recursos Flnancleros, Divisidn de Planificacidn y Presupuesto

Unidad de Ejecucién Presupuestaria, Departamenio de Administracidn General

Minlsteric de Educacién
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Cuadro 7. Gastos de Administracién
y Costos de Produccion de los Componentes del Programa textos escolares-UCE
En miles de pesos de 2003

Personal Bs. y Serv Bs. y Serv. (3)| Gastos de Costo de |Total Gasto
Consumo {2) Administracion| Produccién |Efectivo de)

del Programa

Componente]

1989 (1) n.d. n.d. n.d. n.d. 5.704.319] 5.704.319

2000 (1) n.d. nd. n.d. n.d. 8.249.276 B.249.276

2001 203.978 402.729 8.359 616.066 9.007.216( 9.623.282
20021 150.988 784.967 14111 950.066 10.563.442| 11.513.508

Para Estimar los gastos de administracién se suman los valores de gasto en personal vy los distintos Gastos
en bienes y servicios de consumo.
Notas: {1) En los anos 1999 y 2000 la informacion se encuenlra consolidada vy no desagregada en los

itemes de gasto como lo requiere la DIPRES.

(2) Programa 01 Subsecretaria de Educacidn. Bienes y Servicios de Consumo
(3) Programa 04 UCE. “Desarrollo Curricular y Evaluacién”. Bienes y Servicios de Consumo
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ANEXO 3: Medicidn de Indicadores Mat _ Je Marco Légico

MATRIZ DE EVALUACION

A”PRIOGRAMA-TEXTOS-ESCOLARES DE'»EDUCACIC)N BASIC

‘NUMBRE DEIXPROGRAM
MA'}-'IQQD R

’”ANO DE: INICIO:DEL"PRO

BLE
’»S,ERV!CIO'RESEO}}IS‘ABL‘ )
,_\PRESUPUESTOrASlGNADOEZ_UM M$x11 056.322° i
ENUNCIADO DEL OBJETIVO INDICADOQORES / INFORMACION 1999 2000 2001 2002
Enunciado Forma de Célculo

[FINE SR A
Contribuir a mejorar la calldad de
los aprendizajes y la equidad de
su distribuclén  social en Ia

aducacioén escolar del pals
[PROPOSITO R 5108 sy | Eflcacla

Oportunidades de aprendizaje Porcentaje de alumnos que declaran | (N° de alumnos que declaran No No existe | No no existe dato (1)
aumentadas de alumnos utilizar el Texto en sus actividades | ulilizar ¢l Texto en sus actividades | existe | dato exlste
docentes de los establecimientas | €scolares ascofares} / (Total de alumnos | dato dato

encuestados) 100,

subvenclonados del pals, en
ireas rioritarias del marco
curricular™, a lravés de Ia
utilizactén  esperada®® de los
lextos ascolares distribuidos por el
Ministerio de Educacidn.

{Ponderade por matricula de
grados y subsectores definidos en
Iinea de accidn: seguimiento a
textos escolares)

Parcentaje de docentes que declaran | (N° de docentes que declaran | No No existe { No No surge un indicador del
utilizar el Texto en sus actividades de | utillzar el Texio en sus aclividades | exisle | dato existe informe sobre este punio
clases. de clases) / (Total de docentes | dato dato

encuestadosy 100
Porcentaje de alumnos gue utilizan los | N° de alumnos de [a muestra que { No No existe | No no existe dato (1)
lextos adecuadamente {de acuerdo a | utilizan el texto adecuadamente / { existe | dato existe
la definicidn de uso esperado) total de alumnos encuestados dato dato
Percentaje de profesores que ulilizan | N° de profesores que utilizan el | No No existe | No No es posible disponer de
los textos adecuadamente (de acuerdo | texte adecuadamente / tolal de | existe | dato existe un indicador Unico
a la definicidn de uso esperado} profesores dato dato

% Areas prioritarias del curriculo: Lenguaje y Comunicacion, Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Inglés, Quimica, Fisica, Biolegia e Historia y
Geograila

n .
yonnenle eI 10l dal {docente y-an; Ia-segun a-gl-rol del alumno. No obstante ‘an amhas dlmensmnes estén mvolucrados docentes y alurnncus




INDICADORES / INFORMACION

ENUNCIADO DEL OBJETIVO 1999 2000 2001 2002
Enunclado Forma de Calculo
SRR A o
o ks commaneenl o Y| Porcentaje de dreas  prioritarias del | (N° de dreas  prioritarias con | 44% | 55% 100% 100%
— currfculum cubierto por los textos fextos)y [/ (N° total de &reas
prioritarias)*100
Tasa de variacldn anual de la cantidad No 60% 12,5% 11,1%
de subsectores y grados en educaclén | [((N° total de subsectores y | dispo
medla grados afe n) / (N° total de | nible
subsectores y grados n-1)) —1] *
Calldad 100
Porcenlaja de docentes conformes con No No existe | No Mayor a 90% en todos
la calldad® de los Textos (de acuerdo a | (N° de docentes que se declaran | exIste | dato exista niveles y subsectores
la definicién de niveles de satisfaccidn) | “conforme” con la calidad del dato dato encuesiados
Texto / Total de docentes
encuesiados) 100
[ fors. 7 buogy|| Eficlencla
Porcentaje anual de gastos | {(Gastos  administrativos  del | No No 6.1% 8.3%
administrativos en relaclon al gasto | programa afio | / Gasto efectivo | dispo | disponibl
efectivo total anual del programa total del Programa afio i) x 100 nible | e
Costo promadio anual del programa | {Gasto efectivo total del programa | 1.826 | 2.561 2.964 3.621
por beneficiario (alumnos + docentes) | afic i / total profesores + matricula
(en pesos} de establecimientos
subvencionados que  reciben
textos ano i}
Porcentajp  anual de  elecucidn | (Gasto fotal efective del programa | 97.1 99.7% 100% 100%
presupuestaria ' afio i / Presupuesto asignado al | %

programa afio i) x 100

9 Calidad a nivel de propdslto. Es una dimensidn especifica de eficacia, que se refiere a la capacidad para responder en forma rapida y adecuada a sus clienles,
usuarios o beneficlarios. Evala atributos dal producto entregado por el programa tales como: oportunidad, accesibilidad, precislon y continuidad en la entrega del
serviclo, comodldad y cortesla en la atencidn,
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ENUNCIADO DEL CBJETIVO INDICADORES / INFORMACION 1999 2000 2001 2002
Enunclado Forma de Gélculo
Componente - S erinyeai| Eficacia Eleglbllidad
Textos de calidad™ adqt]n'dos y Tasa de variacidn de la eleglbilidad de | [({N° total de subsectorqe:. y grados|N o N o existla | No 58 N¢ se puede 9stir_nar (aun
distribuldos oportunamenta textos en su.bsactores. y grados en|que tlenen eleglilbilidad  en e?tlstla slslema puade no cumple seis afos)
velando por las preferenclas de educaclén bésica y media educac_:lén basica y medla durante | siste- | estimar
los establecimientos dentro de las un periodo de sels afios) / (N° total | ma (aan no
exigencias técnico-pedagégicas. de subsectores y grados educacidn cumple
basica y media en el periodo seis
base)}-1] * 100 arios)
70,89%
Porcentaje de aslablecimientos | (N° de establecimientos | No No existla | No
subvencionados que participan al | subvencionados que participa al | existla | sistema existe
menos en |a eleccion de una asignatura | menos en una asignatura en la | siste- dato
en ¢l procaso de elegibilidad eleccién) /  (N° fotal de|ma
eslablecimiontos subvencionados)
*100 84,77%
(Matricula de establecimientos que
Porcentaje de matricuia de |particlpan al menos en una|No No existla | No
establecimientos que participan al | asignatura en la eleccién) /| existla | sistema axiste
menos en la eleccidn de una asignatura | (Matricula total de | siste- dato
en el procaso de elegibilidad sstablecimlentos) *100 ma
IR S I w:| Eficacia (Adqulsicion)
Porcentale de Textos que superan el |(N° de Textos que superan el|Necse |Nose No se 40%
puntaje minimo establecido en el |minlmo establecido en el procese | dispus | dispuso dispuso
proceso de  evaluacidn  técnlea- [ de evaluaclon técnico-pedagdglco) [ o de de dato de dato
pedagbgico f (N® total de Textos que particlpan | dato
en la licitacion) ™ 100
Tasa de particlpacién de las editoriales | N® de editoriales participantes afo |Nose |No se No se mayor a 100% (3)
en las licitaciones. n}y / (Total de editoriales del|dispus |dispuso dispuso
mercade nacional} ™ 100 cde |dedato de dato
dato
Porcentaje de asignaturas y grados |(Cantidad de asignaturas y grades |[No sa | No se No se Ne se dispuso de dato para
adquirides v/s asignaturas y grados | adquirides afie n) / (Canlidad |dispus | dispuso dispuso |estimar
licitados. asignaturas y grados licilados afio } o de de dato de dato
n) ™ 100 dato

38 Calidad de Textos (dimensiones): a) Cobertura curricular del 100% de los OFCMO en cuanto a contenidos, habilidades y valores; b) Sin errores conceptuales;
¢) Adecuaci6n didéctica, en cuanto a secuencias, alcance y equilibrio entre contenidos y aclividades; d) Materialidad; y ) Comunicabilidad.
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INDICADORES / INFORMACION

ENUNCIADO DEL OBJETIVO 1999 2000 2001 2002
Enunclado Forma de Calculo
:2] Eflcacla (Distribucién)
¥] Porcentaje total de establecimientos |{N° total aslablecimientos | No No No No disponible
subvencionades a Ios que se les|subvencicnados a los que se les | dispon | disponible ] disponibl
distribuyé Textos distribuyd Textos afio n) / {N° lotal | Ible e
astablecimienios subvencionadoes
del pals afio n) * 100
Porcentaje de usuarios {alumnos y|{N® de usuarios que declaran|No No existe [No De 88,0% a 82,7% (4)
docentes) que declaran haber recibido | haber recibido Textos afio n) /|existe |date existe
Textos en relacién al total de usuarios | (Total de usuarios encuestados|dato dato
encuestados. afo n) * 100
No surge un indicador del
Porcentaje de usuarios® que declaran |(N° de usuarios qua debieran | No Nc existe |No informe sobre esla punic
haber recibido Textos del total de |haber recibide textos via DAEM y | existe |dato oxiste
usuarios encuestados gque debieran | que declaran haber recibido Textos | dato dato
haber recibido textos via DAEM. afip n) / {(Total de usuarios ’
encuestados afio n que debleran
haber recibido textos vla DAEM) *
100
SRR = - g ] Porcentaje de usuanos que declaran |{N° de usuarios que debieran|No No existea [No No surge un indicador del
: haber recibido Textos dal total de |haber rocibido textos via DEPROV | existe |date pxiste informe sobre este punto
usuarios encuesiados que debieran |y que declaran haber racibido | dato dato
haber recibido lexlos via DEPROV. Toxtos afio n) / (Tolal de usuarios
encuestados afio n que debisran
haber recibido textos via DEPROV)
*100
Porcentaje de usuarios que declaran|(N® de usuarios que debieran|No No exisle |No No surge un indicador del
haber reclbldo Textos del total de|haber recibido textos  vila|existe |dato existe Informe sobre este punto
usuarios encuestados que debieran | Distribucién Directa y que declaran | dato dato
haber reclbido textos vla Distribuclén | haber recibldo Textos ano n) /
Directa, (Total de usuarios encuestados
ano n que debleran haber recibido
textos vla Distribucién Directa ) *
100
E : [l | Calidad
Porcentaje de Textos |{N° de Textos distribuidos en]| No No No No disponible
distribuidos en plazos plazos establecidos} / {N° Total de [ dispon | disponible | disponibl
. Textos distribuidos) * 100 ible ]
establecidos
Porcentaje de DEPROV, DAEM que (N> go DEPROV, DAEM que[No  |No No No dispanible
reciben Textos en plazos establecidos. |recinen  Textos en  plazos|dispon | disponible | disponibl
establecldos) / (N° total de|ible 8
DEPROV. DAEM, establecimientas
¥ Usuarios: alumnos y profesores
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ENUNCIADC DEL OBJETIVO INDICADORES / INFORMACION . 1999 2000 2001 2002
Enunciado Forma de Calculo
de distribucién directa) * 100
Porcentaje de establecimientos [(N® de establecimientos que [ No No No No disponible
educaclonales subvencionados que ! reciben textos via DEPROV en los | dispon | disponible | disponibl
reciben textos via DEPROV en los|plazos establecidos) / (N° total de |ible e
plazos establecidos. establecimientos que  reciben :
textos via DEPROVY)
Porcentaje de estableclmientos [ {(N? de establecimientos que |No No No No dispenible
educacionales subvencionados que |reciben textos via DAEM en los | dispon | disponible | disponibl
reciban textos via DAEM en los plazaos | plazos eslablecidos) / (N° total de | ible e
establecidos. establecimientos que  reclben
textos via DAEM)
I ;4| Porcentaje de establecimlsntos | {N° de eslablecimlentos | No No No 6,25% (5)
educacionales gue reclben los textos | educacionales que reclben {extos | dispon |disponible | dispenibl
en los plazos establecidos as través del | en los plazos establecldos a lravés | Ible e
slsterma da distribucldn directa. del slstema de distribucldn directa)
{ {N° total de establecimlentos
educacionales que reciben taxtos)
gan . | Eficacla_en cumplimlento de metas
(Adquisiclén)
Porcentaje de licitaciones ejecutadas |{N° licitaciones ejecutadas deniro | No No No No disponible
dentra del plaze estimado del plazo estimade en ! afio n) /| dispon | disponible | disponibl
(N° total de procesos eecutados ) ible e
en el afio ny*100%
Porcentaje de ofertas evaluadas|(N° de ofertas  evaluadas|No No No No disponible
técnicamente en los tiempos | técnicamente en los  tiempos { dispon | disponible | disponibl
establecidos en las bases de licitacidén | establecidos} / (N® Total de ofertas | ible e
a evaluar} * 100
| Eficlencia
—— Costo unitario total promedio de los |{Gasto efeclivo total del Programa | M% M$ 0.861 | M$0.94 |M$ 0.979
Textos distribuidos a profesores vy |afio n) / (N° de Textos distribuidos | 0.791

%0 Definiciones: proceso Ejecutado dentro del plazo = duracidn estimada — duracion real >= 0; Duraci6n Estimada = plazos establecidos da comon acuerdo con &l
Programa que requiere del proceso; Duracidn Real = plazos efectivos de ejecucién; Duracion del Proceso = se estahlece desde el inicié del proceso hasta la
emision de la raspectiva Orden de Compra.
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INDICADORES / INFORMACION

ENUNCIADO DEL OBJETIVO 1999 2000 2001 2002
. Enunclado Forma de Céalculo
alumnos afon)
Eflclencia {Adquisicidn}
Costo promedio del Texto adquirido (£ de precios de textos|No No No §925.24
adjudicados afio n) / {N° total de | dispon dlsponible_ disponibl
textos adjudicados afio n) ible ]
Porcentaje del gasto en evaluacién | (Gasto total en evaluacién afio n} /| No No No no disponible
{evaluadores) en relacidén al gasto |{gasto efectivo total del programa | dispan | disponible jdisponibl
efectivo tota) dsl prcgrama afio n)*100 ible e
Parcentaje del gasto en adquisicidn de |{Gasto lotal en adquisicién afio n) /[ 100% | 100% 93.7% |91.9%
Textos en relacién al gasto efaclivo tolal | {gasto efectivo total programa afio
del Pragrama. n)*100
Parcentaje del gasto en elegibilidad de | {Gasto lotal en elegibilidad afie n) /| no ne existla [0.50% [1.10%
Textos en relacién al gasto efactivo total | {gasto efectivo total programa afio | existia | sisterna
del Programa. n)*100 sislern
a
Parcentaje del gasto en disiribucién de | (Gaslo total en distribucién afio n) /| no ne 3.50% |5.30%
Textos en relacion al gasto efectivo total | (gasto efectivo total programa aio | dispon | disponible
del Programa. n)~100 ibla
Porcentaje que representa el precio del | (Costo promedio Textos [ no no no 8.70%
Texto adquirido sobre el precic de los | adquiridos} / (Precios promedios | dispon | disponible | disponibl
mismos Textos en el mercado. de los mismos Textos en el|ible e
mercado) ™ 100
Eficlencia {Elegibilidad)
Costo promedic de elegir por|(Costo total del proceso de{no no no No disponible
establecimiento de la poblacién objetive | elegibllidad) ! (IN° de | dispon | disponible | disponibl
que participa en el proceso establecimientos que participan) ible e
Eficlencia (Distribucién}
Costo promedio de distribuclén de un|(Costo total de operacidn de
Texto al punto de  destino | gistribucién a puntos de destinos) /| no no $ 32,67 |$51,84
(ostableclmientos, DEPROV, DAEM). (N° total de Textos distribuidos a | dispon | disponible
puntos de destino} ibla
Econamia {Distribucidn)
5| Porcantaje de ejecucién del [ {Manlo gjecutado en la|No No No No disponible
&% presupuesto de operacién / distribuclon | operacién/distribucion) /7 (Monto [ dispon | dispanible | disponibl

P

I
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ENUNCIADO DEL OBJETIVO INDICADORES / INFORMACION i 1999 2000 2001 2002
B Enunclado Forma de Gélculo
2 Lo asignado a la operaclon deible e
" distribucién) * 100
Economia {eleglbllidad}
Porcentaje de ejecucion del | {Mento ejecutado en elegibilidad} /| No No No No disponible
presupuesto de eleglbllidad. {Monto asignado en el proceso de ! dispon | disponible’ | disponibl
elegibilidad) * 100 ible e
Economla (Adguisicién}
Porcentaje de gjecucian del | (Monto ejecutado én la | No No No No disponible
presupuesto de adquislcidn adquisicion) / (Monto asignado a la | dispon | disponible | disponibl
adquisicion) * 100 ible e

—
L
e

Ao i
BT

Actlvidades

Planificacidn

Praparacidn de bases
técnlcas

Definicién de criterlos de
evaluacién

Licitacidn para adqulirr
Textos

Evaluacién de Textos

Eleccitén de Textos por
establecimientos

Preparacién de Base de
Datos para la distribucidn
-  Dislribucién de Texlos.
- Seguimisntg dst uso.

Fuenta: Elaboracldn propla sobre [a base de los datos proporcionados por el Programa.
Esludio sobre uso de textas escalares en el primer clclo baslco, UCE, Maye 2003,

(1)
(2)

(3)

Comprenslén del Media).

Estudlo fue reallzado con alumnos de 1° a 4° baslco, a quienses no se les pregunta su opinian sobre los texios.
No es posible estimar un indicador Unico para los el conjunte de niveles (1° a 4° basico) y subseclores investigados (Lenguaje, Matematicas y

segln la encussta de SERNAC de Febrero 2003, Incluso participan edilorialas extranjeras.

{4)

textos reclbidos ajustados a matricula + textos recibidos por sobre la matrlcula (mas textos)

()

al 6% de establecimientos representa el 21,2% del total de textos comprados en 2002

Las editoriales que particlparon en [a licitacién 2002 para entregar los textos en el perfodo lectivo 2003 son mas que las que participan en el mercada
Los porcentajes corresponden sdlo a los profesores porque en estos niveles no se les pregunta a los alumnos. En este caso se toman las respuestas:

Na existe Informaclén o constancla de que los texios se hayan entregado opartunamente. Con todo se destaca también que el hecho de los texlos eniregados directaments
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ANEXO 4

Sintesis del “Estudio sobre uso del texto escolar en primer ciclo basico” UCE, MINEDUC, especialmente preparada por el
Panel para este Informe:

En [o que sigue se presentan los cuadros de sintesis elaborados con los resultados relevantes para cada uno de los subsectores
observados en el primer ciclo basico (1°, 2°, 3° y 4° basico)
Los subsectores son:

(1) Lenguaje y Comunicacién

2y Educacion Matematica, y

3y Comprensién del medio natural, social y cultural.



Lenguaje y Comunicacién

3 A% BAsico abv |+ 355850 0 2BASIC. - - o Wil saiat 3% Basico i - VAU i e R %4 9-Basico o il -
Textos Escolares 89,3 97,3 35,9 38,8
Del Mineduc Utilizados
62,2 59,8
Uso de los | 70% y mas 87,5 81,8 65,3 67,1
elementos*
Uso® Texto del Segundo mas usado Segundo Segundo Tercero
profesor: 321 mas usado mas usado mas usado
Para 30,3 28,8 26,2
Planlficar el
trabajo
Para *S'egurido.’.més'%l.’xt'i’lf?ﬁ Terce'ro Segundo Seguu:ldo
preparar T e— mas utll mas util mas kil
clase . 22,1 23,9
23,7
Nlveles de Lectura | Escritura | Com, | Lectura | Escritura | Com. | Manegjo | Lectura | Escritura [ Com, | Manegjo | Lectura | Escritura | Com. [ Mangjo
Satisfaccién oral oral del oral del oral del
en el Lenguaje Lenguaje Lehguaje
Tratamiento | MUY 50,0 |33,0 30,9140,0 (30,5 32,4379 39,8 |25,5 33,8 (31,1 35,8 |20,0 30,8 31,1
de los Ejes | Adecuado
Adecuade {45,3 |[46,3 61, |53,8 59,0 61,8534 47,1 58,8 £9,1|54,6 53,0 |[e0,0 60,7 |156,5
2
Poco 4,2 20,7 8,0 |5,7 8,5 5% (8,3 12,6 15,2 7,1 12,8 11,2 |18,6 7,1 12,0
Adecuado
Inadecuado (0,5 -- - 0,5 1,0 -- 0,5 0,5 0.5 -- 1,5 -- 1,4 1.4 |0,5
Frecuencia® [ 60% y mas 91,1 92,1 83,6 85,6
Menos del 8,9 7,9 16,4 14,4
60%
Cobertura Mas de la 98,4 100,0 100,0 25,9
mitad
Menos de la 1,6 -- -- 4,1
mitad

Cumplen los tres
requerimientos
simultaneamente

151 casos (78,6%)

158 casos (73,8%)

124 casos (58,2%)

124 casos (57,4%)

+ Tomando en cuenta sdlo los casos que afirman wtilizar el texto escolar entregado por el Mineduc.

¢« Educacion Matemética

4 cyatro varlables, valores desde 0 al 12, donde 9 corresponde al 70%.
4 Cinco variables, valores desde {0 a 15, donde 9 corresponde at 70%.
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: v ilcs e o 10 Basieedseass[e e (29 Basico - of f RS IBRBAsico s nh T RS - T 40uBAsIco.
Textos Escolares 96,8 95,0 41,7 59,0
Del Mineduc Uttlizados
57,0 48,6
Uso de los 70% ¥ mds 80,4 73,8 78,2 75,3
elementos*? [ Menos del 19,6 26,6 21,8 24,7
70%
Uso! Texto del | Tercero mds usado Tercero mas usado Tercero mas usado Segundo més usado
profesor: 26,0 24,4 26,5 31,4
Para
Planlficar el
trabajo
Para TFercerdmasitil, s, Seingii Segundo mds «til Segundo mas dtl Segundo mas util
preparar 73,6 20,4 27,5 25,4
clase
Nlveles de Ne Qperaclones | Form | N° Operaclones | Formas | N® Operaciones Fracc | Formas | N° .| Operaclones Fracc | Formas
Satlsfaccién en natural aritméticas | asy | natural arltmétlcas ¥ natural aritmétlcas lones y natural aritméticas lones ¥
el Tratamlento es espa | es espaclo | es espaclo | es espacio
de los Ejes clos 5 Adiclén | Mulbplica 5 Adictén | Multipl 5
Sustraccl cldn Sustracel Icacld
an Dlvlslén 6n n
Divisld
n
Muy 56,7 52,9 | 51,0 | 40,7 | 44,6 40,4 | 39,9 31,7 35,3 35,2 28,9 29,1 28,9 35,1 31,9 28,6 | 30,6 22,2
Adecuado
Adecuado 40,4 43,6 { 44,1 | 49,2 49,5 54,3 | 51,6 57,4 55,9 54,3 57,8 59,2 59,7 55,9 55,7 61,5 ) 60,3 58,7
Poco 3,0 34 | 44 | 10,1 59 48 | 7,4 9,8 9,8 1G,5 124 11,3 | 109 9,5 124 | 9.9 | 9,1 9,1
Adecuado
Inadecuade -- -- 0,5 - - G5 1,1 1.1 -- == 0,9 0,5 0,5 -- -- - -- --
Frecuencia® | 60% y mds 83,7 82,2 86,4 82,3
Menos del 16,3 17,8 13,6 17,7
60%
Cobertura Mas de la 100,0 100,0 99,5 99
mitad
Menos de - -- 0,5 1
la mitad
Cumplen los tres 151 casos {72,2%) 124 casos (64,9%) 151 casas {68,6%) 141 casos {65,6%)
requerimlentos
simultdneamente

» Tomando en cuenta sdlo los casos que aflrman utlizar el texto escolar entregado por el Mineduc,

“* ClInco varlables, valores desde 0 al 15, donde 11 corresponde al 70%,
4 Cinco varlables, valores desde 0 a 15, donde 9 carresponde al 70%.
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« Comprensiéon del medio natural, s

Caly cultural

T, L R o e e T | S S A et T S gt shig e 39 BAGIED v & ow LS S e U R T R e e DR s, S BAS €D T
Textos Escolares 97,7 95,7
Del Mineduc Utllizades
Usc de los 70% y mds 76,4 75,5
elementos** Menos del 70% 23,6 23,5
Uso Texto del Tercere mas usado Tercero

profesor: 29,2 mas usado

Para Planilcar 274

el trabajo

Para preparar | Tercaro'mas Gl Fawbinpflfefimer s 077 o o) L UEEERE L G s>} Tercero

clase 258 mds utll

! 21,3
Niveles de Princlplos Interacclé | Estados | Actividade | Cronolo | Ublcacldn y Pueblos frinciplos | Interace | Estados | Ublcacldn Zonas El Unlverse
Satisfaceldn en bdslcos de n seres deta sdela gia representacl | Némadas | basicos de 18n de la ¥ climdticas de
el Tratamlento claslficaclén vivos - materla vida én especial ¥ claslficaclé | seres | materla | representa la tlerra
de los Ejes amblente comunitarl secundarl n vives - clédn
a o5y amblent espaclal
culturas e
orglnarlas

Muy Adecuado 50,2 53,4 40,7 42,1 31,36 35,8 55,8 47.9 51.4 47.6 41.8 38.6 46.9

Adecuado 46,3 43,8 53,9 53,3 55,4 54,4 39,9 48.8 45.4 48.1 52.6 55.4 49,9

Poco Adecuado 3,4 2,9 5.4 4.6 13,0 9.8 4.3 3.3 3.2 4.2 5.2 5.9 a4

Inadecuado - - == -- == - = - - - 0.5 - -
Frecuenclatt 60% y mas 93 1 87,8

Mengs del 60% 6,9 12,2
Cebertura Mds de la mltad 99 97,5

Mengs de la 1 2.5

mitad

Cumplen los tres requerimlentos

simultdneamente

146 casos (67,6%)

150 casos {(67,9%)

« Tomanda en cuenta s6lo los casos que afirman utllizar el texto escalar entregada por el Mineduc.

S Cuatro variables, valores desde 0 a! 12, donde 9 corresponde al 70%.
“ Clnco variables, valores desde 0 a 15, donde 9 corresponde al 70%.
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ANEXO 5:
ESTUDIO SOBRE USO DE TEXTOS ESCOLARES

EN EL PRIMER CICLO BASICO
RESUMEN EJECUTIVO

En septiembre de 2002 el Componente Textos Escolares dependiente de la Unidad de
Curriculum y Evaluacidn solicita al equipo de seguimiento de la unidad un estudio
orientado a recoger informacién sobre uso, valoracion y necesidades de los docentes
respectd de los textos escolares distribuidos por el Mineduc, con el propésito de
retroalimentar los procesos implicados en la elaboracién de los textos y contribuir a su
mejoramiento.

En respuesta a esta demanda, y dada la amplia cobertura de subsectores y niveles de
ensefianza implicados, se disend una agenda de estudios por ciclos de ensefanza. En el
periodo septiembre 2002 a mayo 2003, se realiza el primer estudio en el primer ciclo de
ensenanza; el segundo estudio, correspondiente al segundo ciclo basico, se desarrollara
en el pericdo septiembre 2003 — marzo 2004 y, para el periodo sepliembre 2004 — marzo
2005 se contempla el estudio para los cuatro anos de ensefnanza media.

El presente documento da cuenta de los principales resultados de un analisis descriptivo y
parcial del estudio sobre uso del texto escolar en primer ciclo basico. Es parcial, puesto
que surge como una demanda especifica de levantamiento de informacion referida a
algunas dimensiones de uso de los textos y niveles de satisfaccién asociados® .

La dimensiones abordadas:

® Uso esperado del texto: el texto como orientador del trabajo de la asignatura
{planificacién y preparacién de clases) y como recurso didactico (uso de contenidos,
actividades, evaluacién y para asignacién de tareas y estudio).

° Uso del texto: tipo de texto, modalidad de uso del texto y cobertura de uso.

Niveles de satisfaccion: valoracion global de contenidos, aclividades y aspectos

formales del texto y valoracién especifica de contenidos y actividades por ejes

curriculares o unidades tematicas.

Para el establecimiento de los niveles esperados de uso se elaboraron constructos en
base a los parametros proporcionados por el equipo demandante de este informe.

Para abordar estas dimensiones, se elaboraron cuestionarios semiestructurados, uno
para cada nivel y subsector®®, que fueron aplicados a muestras probabilisticas de
escuelas basicas subvencionadas del pais.

Las unidades de analisis del estudio, son los textos escolares distribuidos por el Ministerio
de Educacién en el afo 2002 y los informantes o respondentes son profesores que
durante ese aio hicieron clases en cada uno de los subsectores y niveles en estudio, en
las escuelas basicas subvencionadas de la muestra.

7 En el marco dc la Evaluacion de Propramas Gubemamentales, desarrollado por la Direccidn de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda, al Programa de Textos Escolares de Educacién Basica y Media, del Ministerio de Educacidn.
48 Se elaboraron 1O cusstionarios.
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A continuacion se entregan los principales resultados respecto de uso de fos texios y la
valoracién que los profesores hacen de ellos.

1. Uso del texto escolar

El texto escolar distribuido por el Ministerio de Educacion esta presente y es utilizado en
la gran mayoria de las clases del primer ciclo basico de las escuelas subvencionadas dej
estudio. Conslituye un apoyo para la ensenanza y para el trabajo de los alumnos durante
la clase, fundamentalmente para el desarrollo de las actividades o ejercicios
proporcionados, en todos los niveles y subsectores para los cuales se elaboran y
distribuyen los textos.

A lo menos el 90% de los profesores declara haber recibido textos en canlidad suficiente

para sus alumnos para €l trabajo del subsector durante el ano 2002. Quienes declaran

recibirgmenos cantidad, mayoritariamente senalan un déficit entre 2 y 10 textos para su
q

curso™.

En la casi totalidad de niveles y subsectores, sobre el 95% de los profesores utiliza el
texto escolar para el alumno distribuido por el Mineduc. Sdélo en el caso de Lenguaje y
Comunicacion de 1° basico un porcentaje levemente mayor de profesores (10,7%) declara
utilizar otro texto (tabla 2 anexo).

El texto para el profesor, que acompaiia al texto para el alumno, es reconocido como una
herramienta muy util o atil para la gran mayoria de los profesores (tabla 3 de anexo).

En relacion a la cobertura del texto, es decir, la cantidad de unidades trabajadas durante
el ano, un promedio cercano al 85% de los profesores declara haber cubierte las tres
cuartas partes o mas de las unidades. Cabe resaltar que en los tres subsectores de 3° y
4° basico y lenguaje de 2° basico, sobre el 40% de los profesores dice haber cubierto la
totalidad del texto escolar (tabla 4 anexo).

En todos los niveles y subsectores, el texto escolar ocupa el segundo lugar entre los
documentos ulilizados para la planificacion y la preparacién de las clases. Para la
planificacion figura como el documento mas usado después del Programa de Estudio del
Mineduc. Para la preparacion de las clases aparece como mas utilizado después del
material propic® de los docentes.

En términos del nivel de uso dado por los profesores a los elementos o componentes del
texto escolar, se observa un uso diferencial por subsectores;

Lenguaje y Comunicacion: en general los profesores de NB1 dan un mayor uso a los
contenidos y actividades de! texto (entre el 75% y 84% de los casos declara alto uso) que
sus pares de NB2. Estos Ultimos dan ese nivel de uso en el 60% de los casos
aproximadamente. En el polo opuesto de nivel de uso, la situacién entre ambos niveles
es mas homogénea, no superando en conjunto el 5,2% de casos que declaran un bajo o
ningln uso de los contenidos y actividades (tabla 5 anexo).

* " El detalie de esta informacién se presenta en tabla | de anexo.

® Sobre un total promedio de 215 profesores por nivel y subsector estudiado.
31 Refiere a guias o planificaciones realizadas por los profesores.
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Educacion Matematica: de los cuatro elementos considerados en estos textos (conceptos
y definiciones, ejercicios, ejemplos y problemas), los profesores de todos los niveles
mayoritariamente hacen un alto uso de los ejercicios proporcionados por el texto,
destacandose el 92,7% de allo uso declarado en primero basico. En segundo nivel de
alto uso se encuentran los problemas, seguidos de los ejemplos que los textos
proporcionan para el trabajo con los alumnos. Porcentajes significativamente inferiores de
profesores (con la excepcion de segundo basico) declaran hacer un alto uso de los
conceptos o definiciones. De ello se puede Inferir que para los profesores de
matematicas de primer ciclo, el texto escolar del subsector constituye un recurso 0 una
fuente importante para la resolucién de problemas y la ejercitacion de los contenidos por
parte de los alumnos durante las clases, mas que como recurso para el desarrollo de
conceptos o definiciones (tabla 6 anexo).

Comprension del Medio Nalural, Social y Cultural. en este subsector, sin lugar a dudas,
las actividades son el elemento mas utilizado por la mayor proporcién de profesores (72%
aproximadamente). Proporciones inferiores {pero superiores al 50% de los casos) hacen
del texto del subsector un recurso de alto uso para el desarrollo de conceptos y
definiciones y de los elementos auxiliares para la entrega de contenidos (graficos,
esquemas, planos y mapas).

2. Valoracion de los textos distribuidos por el Mineduc

En esta segunda seccién se presenta la evaluacion que los docenles realizan en torno a
los textos recibidos, tanto en Lenguaje y Comunicacién, como en Educacion Matematica y
Comprensién del Medio Natural, Social y Cultural.

Lenguaje y Comunicacion

Los profesores evaluaron los textos de Lenguaje y Comunicacidon de 1°, 2°, 3° y 4° basico.
La evaluacién se arlicula en torno a la forma en que son abordadas las habilidades a
desarrollar en este subsector, y también en tomo a fas caracteristicas formales de los
texios.

Mayoritariamente los profesores manifiestan una opinidén claramente positiva
practicamente en todos los aspecltos evaluados, como se presenta a continuacion {el
detalle de esta informacion se presenta en la fabla 8 del anexo).

Habilidades: Un alto porceniaje de casos (superior al 80%) evalia el texto como
adecuado o muy adecuado en torno a la Claridad de contenidos, Nivel de complejidad del
vocabulario, Nivel de dificultad de las actividades, y Ordenamiento de las actividades. La
Cantidad de Actividades y la Pertinencia de las aclividades a los intereses de los nifios
también es evaluada positivamente, aunque de manera algo menos marcada,
especialmente en 3° y 4° basico. En estos cursos entre el 66% y el 75% evalda estos
aspectos de manera positiva.
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Aspectos formales: La gran mayoria de los profesores (sobre el 85%) considera el texto
adecuado o muy adecuado en el Tamaio de la letra, Calidad educativa de Ias
ilustraciones y la Nifidez de las ilustraciones y gréafica. No obstante, al evaluar la Calidad
del papei®, la opinidon predominante tiende a ser desfavorable, especialmente en 1° y 2°
basico, donde sdlo el 37% y el 39,2%, respectivamente, evalla positlivamente este
aspecto.

Educacion Matematica

Los textos de Educacion Matematica de 1°, 2° 3° y 4° basico fueron evaluados
considerando la forma en que son tratados los contenidos y las actividades, y también en
funcién de sus caracteristicas formales

Practicamente en todos los puntos evaluados los docentes manifiestan una opinidén
favorable al texto recibido. Estas opiniones se presentan a continuacion (el detalle de esta
informacién se presenta en la tabla 9 del anexo).

Contenidos: Los docentes evaluaron positivamente tanto la Claridad de los conceplos o
definiciones presentados en los textos, como el Nivel de complejidad de los problemas.
En ambos casos, mas del 75% considera estos aspectos adecuados o muy adecuados.

Actividades: La gran mayoria de los docentes (el 75% 0 mas) considera el texto adecuado
o muy adecuado en lo relativo al Nivel de dificultad de los ejercicios, al Ordenamiento de
los ejercicios en el lexto, a la Pertinencia de problemas y efercicios y a la Variedad de
problemas y ejercicios. También se evalla de manera positiva, aunque por un porcentaje
algo menor (entre el 67% y el 80%) la Cantidad de ejercicios, y la Cantidad de problemas.

Aspectos formales: Existe una percepcion positiva en lo referido al Tamano de la letra, la
Calidad Educativa de las ilustraciones y la Nitidez de las ilustraciones y graficas. El 85%
de los profesores o mas consideran eslos aspectos adecuados o muy adecuados. No
obstante, este porcentaje disminuye notablemente al evaluar la Calidad de! papel™,
especialmente en 1° y 2° basico, donde es evaluada positivamente s6lo por ef 40% de los
docentes.

Comprension del Medio natural, social y cultural

Al lgual que en Educacion Matematica, los textos fueron evaluados en funcién de sus
caracteristicas formales, como de la forma en que los contenidos y actividades son
tratados en éstos. Se consideran sélo textos de 3° y 4° basico, ya que en NB1 no se
distribuyeron textos para este subsector.

Las opiniones de los profesores tienden a ser altamente favorables en practicamente
todos los aspectos evaluados, como se presenta a continuacién (los detalles sobre la
evaluacién de cada aspecto se presentan en la tabla 10).

Contenidos: La gran mayoria de los docentes (mas del 85%) considera el texto adecuado
o muy adecuado en relacibn a la Claridad de definiciones o conceptos, Nivel de

7 Los texlos distribuidos el afio 2002, cn todos los subsectores, se imprimieron en papel peritdico o texto.
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adecuacion de esquemas, graficos, planos y mapas; y Entrega de técnicas y
procedimientos propios del subsector

Actividades: También hay una opinién claramente favorable en torno a las actividades.
Sobre el 83% de los docentes evallian como adecuado o muy adecuado el Nivel de
dificultad, la Pertinencia de los experimentos y proyectos de investigacién, la Cantidad de
actividades sugeridas y la Variedad de recursos para enlregar los contenidos.

Aspectos formales: Hay una evaluacion claramente positiva en relacion a casi todos los
aspectos formales. La gran mayoria de los docentes (90% o mas) considera adecuado o
muy adecuado el Tamano de Ia letra, la Calidad educativa de las ilustraciones y la Nitidez
de ilustraciones y gréfica. Sin embargo, la Calidad del papel es evaluada de manera
positiva por un porcentaje considerablemente menor de casos. Sélo un porcentaje
cercano a la mitad considera el texto adecuado en este aspecto.
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ANEXOS

Tabla 1. DOTACION DE TEXTOS PARA LOS ALUMNOS*

(en porcentajes)

Textos recibidos segiin matricula del curso

Nivel y subsector

Matematica

MAs Lextos

Ajustado a
malricula

Menos textos

Otra
respuesta

N° casos
valldos**

Lenguaje

Matematica

Lenguaje

Lenguaje

Comprension del Medio

10,3

AR BASICO G P e

11,5

Matemética 2,1
Lenguaje 84.4 6,0 9,5 —
Comprension del Medio 79,4 9.3 6,1 51

*Se constdera como unidad el curse declarado por los profesores encuestados.
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Tabla 2. TIPO DE TEXTO ESCOLAR UTILIZADO

Nivel y subsector

Maternatlca 1° Z|g Zag (Mineduc)

Frecuencia

N° casos
validos

R e el

Otro texto escolar 7 3,2 216
Lenguaje 1° — Universitaria (Mineduc) 192 89,3 215
Qlro texto escolar 23 10,7

Matemfica 2° - Zig-Zag (Mineduc)

192
QOtro texto escolar 10 5,0 202
Lenguaje 2° — Universitaria (Mincduc) 214 97,3 220
Otro texlo escolar 6 2,7

Matemal:ca 3° Caly Canto (Mmeduc)

97
Matematica 3° - Zig-Zag (Mineduc) 130 56,5 223
Olro texto escolar 3 1,3
Lenguaje 3° — Zig-Zag (Mineduc) 78 359
Lenguaje 3° —Mare Nostrum (Mineduc) 135 62,2 217
0o texto escolar 4 1,8
Comprension del Medio 3° - Cal y Canto (Mineduc) 216 97,7 21
Dlro texto escolar 5 2.3
AT AR S Lok R T A L R b Lt 2
Maleméuca 4° . Ca] ¥ Canto (Mmeduc) 109 50,0
Matematca 4° - Zig-Zag {(Mineduc) 106 48,6 218
Otro texto escolar 3 1,4
Lenguaje 4° - Zig-Zag (Mineduc) 85 38,8
Lenguaje 4° —Mare Nostrum {Mineduc) 131 59,8 219
Otro texto cscolar 3 14
Comprensién del Medio 4° - Cal y Canto (Mineduc) 217 98,2 291
Otro texto escolar 4 1.8
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Tabla 3. UTILIDAD DEL TEXTO DEL PROFESOR

(en porcentajes)
- . No fo N° casos
Nivel y subsecior Muy uhl* Util Poco atil conoce validos=x
Matematica 61,0 36,2 2.8 141
Lenguaje « 78,4 27,1 4.5 — 133
Matematica 48,1 48,1 38 - 133
Lenguaje 60,1 36,7 3,2 - 158

Matematlca

47,4 43,4 3,5 173
Lenguaje 45,6 47,4 7,1 -- 156
Comprension del Medio 56,9 39,2 33 0,7 153

Matemitica 46,2 3,4
Lenguaje 47,8 46,5 5,0 0,6 159
Comprensidn del Medio 56,0 34,0 1,6 8.4 191

* Se fusionarcn las categorias Jmprescindiples y muy ubil

®E: Correspondg;als totatmde?
:" su uso dejun-texta’para-el.profesor...

profesores que usa el texto escoldr dlstrlbuldo ‘porel. Mlneduc Y que disp
' 01;‘4@?3‘- R

Tabla 4, COBERTURA DEL TEXTO ESCOLAR DISTRIBUIDO POR EL MINEDUC- ANO 2002

{en porcentajes)

Nivel y subsector

Matematica

Cantidad de unidades rabajadas

Las }/4 partes
aprox.

La mitad o
menos de la
mitad

N° casos
vilidos

Lenguaje

Matematlm .

Lenguaje 54,9 353 9,8

IB3EBASICON

Matematica 40,3 47,0 12,7 236
Lenguaje 43,6 42,6 13,8 188
Comprension del Medio 46,8 43,3 9.9 201
= (e

Matemética 49,5 43,1 74 202
Lenguaje 42,5 43,0 14.5 193
Comprension del Medio 49,5 44.4 6.1 198
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Tabla 5. NIVEL DE USO DE LOS ELEMENTOS DEL TEXTO ESCOLAR -
LENGUAJE Y COMUNICACION
{(Porcentaje de casos gue alto y bajo o ningtn uso del texto)

Elementos del texto

Nivel de uso por curse
Contenidos

. Actividadcs i. Ej emplos

Alto uso

Bajo o ningtin uso

i i HE Rt A T L D 0 L P TR EI T b gl
Alto uso 61,1 57,6 47,5

Bajo o ningtin uso

Alto 50 60,5 595 529

Bajo o ningrin uso

N° casos 210 210 208

Tabla 6. NIVEL DE USO DE L.OS ELEMENTOS DEL TEXTO ESCOLAR -

EDUCACION MATEMATICA
(Porcentaje de casos que alto y bajo o ningun uso del texto)

Elementos del texto

Nivel de uso por curso

Conceptos y o ..
def‘ niciones [ii. Ejercicios v. E]emplos Problemas
Alto uso ~ 1 385 | o7 ‘ 621
36 0,5 54

Bajo o ningiin use

Alto Us0 ' 243 — 775 | 605 | 656

Bajo 0 ningin uso
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N° casos

;*\Ito uso 33.0 748 574 j o
53 33

Bajo o ningtin use 12.0 3.3

N° @508 209 219 209 210

Tabla 7. NIVEL DE USO DE LOS ELEMENTOS DEL TEXTO ESCOLAR - COMPRENSION DEL MEDIO
NATURAL, SOCIAL Y CULTURAL
(Porcentaje de casos que alto y bajo o ningtin uso del fexto)

Nivel de use por curso

Elementos del texto

Conceptos y
definiciones

ri.m E;gg’eﬁas, graficos, | A ctividades

anos

N? casos

BEBASICO e e T O |

Alto uso 35,9

Bajo o ningiin vso 47 2,9 1,9
21!

Alto uso 57,4
Bajo o ningtin uso 46
N° casos 216
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Tabla 8. VALORACION GLOBAL DEL TEXTO PARA EL ALUMNO. LENGUAJE Y COMUNICACION
(Porcentaje de casos que evalia positivamente el texto en cada aspecto)

Habilidades Aspectos formales
= [T [=] 1)
T 9
2 3 ry 9. g | = g 3
. = = I =9 = p=|
Nivel y subsector o g2 | 2g| g5| ¢ |8w3 = | 85 | 87 g
v § 88 53 g o @Yo LY a8 =4 o
=R w 2 = ES 8 |o B b g5 3
vsE ° 3 B3 83 28 | €X = 'U‘E B8 =
ggg’ To s o g2 g8 'S o 35 d® 0 ]
2EZ ) EE | Pl EE | &% |Ezsgl| E | 55 | Bg® | &
038 “3 Z2 8| 8 [2dEEl| £ 58 | E36 | 8
oy TRt AV | PO g v O R | e R
37 0

Porcentaje de profesores 9.2 | 888 | 860 | 88 | 664 | 736 || 963 887 | 869 | 50.2
N° casos 214 | 214 | 214 | 213 | 214 | 212 | (214 | 213 [ 214 | 213
* Impresos en papel periddico o texto




Tabla 9. VALORACION GLOBAL DEL TEXTO PARA EL ALUMNO. EDUCACION MATEMATICA

(Porcentaje de casos que evalia positivamente el texto en cada aspecio)

Contenidos Actividades Aspectos formales
3 8
2] ¥ | s 8|3 g | -
. s 8 28 a g g E ] o a2
Nivel y subsector o g E S, E CR o 35| ¥y = 85 4y a
8l | g3 s8| §f| 3,| Sg | 88 | st 8 | 38 | ¢5 | %
885 | SE|| 28| 28| =% Bs | 25 | B2 |) e | g8 | 3% | =
BES | Zf|| 2%| O3 | | BE5 | B9 | EE || B | S5 | 8§ | %
TS 8 3 3 25 o] GE& &8 g > = g 5= 3
Porcentaje de profesores 92.8 85.4 92.8 95.2 79.3 78.4 82.1 82.1
l. N¢
de 207 207 208 207 208 208 207 207 207 208 208 207
cas
Qs
g L e R
Porcentaje de profesores 89.4 84.7 B9.4 92.0 68.6 71.1 74.9 74.2 97.4 86.7 84.6 39.4
N°de casos 188 189 189 188 168 187 187 186 189 188 188 188
SaBA RN RN R, S e A
Porcentaje de profesores 85.4 77.3 81.2 84.9 67.6 70.3 75.5 76.8 90.1 87.7 53.8
N° de casos 212 211 213 212 213, 212 212 211 212 212 212
! i SR § ST T, e,
Porcenta_]e de profesores 86.5 81.1 84.5 91.2 75.6 782 79.0 82.0 97.1 50.0 92.3 56.7
N° de casos 208 206 206 205 205 206 205 205 209 209 208 208
* Impresos en papel perlddico o texto
H - 'I'. _'/‘-“"\
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Tabla 10. VALORACION GLOBAL DEL TEXTO PARA EL ALUMNO. COMPRENSION DEL MEDIO NATURAL,

(Porcentaje de casos que evalla positivamente el fexto en cada aspecto)

SOCIAL Y CULTURAL

Contenidos Actividades Aspectes formales
g 22 | =3 3 g 2
g | 5= | ZE || 2| 8| 3|8 2 g | .
. = 94 8E = w P : w0 E P o 5
Nivel y subsector 5 £ e 2 S| g5 | Be = = o =3
S 3E 38 s8| 808 =g 5k m By 8q 2
SE | 27 | BE|| SE| g5 ZsicEs|(E| 35 | 25 | @
g T ES 35| £8% 2 ke 2 : -
' L= c = = =
85 | -FF| =EF| LE| ¢5s| s8less|( | 82 | 22 | §
Porcenteje de p 88. 87.2 90.5 84.1 84.1 £6.2
N de 90 | 188 | 187 189 | 189 | 189 | 189 || 214| 215 | 23 | 212
Casos

N° de casos

* Impresos en papel periddico o texto.
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