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1. Carta del Jefe de Servicio

Punta Arenas, Marzo de 2004

NOMBRE
:
JOSÉ RETAMALES ESPINOZA

CARGO
:
DIRECTOR DEL INSTITUTO ANTÁRTICO CHILENO

Los principales aspectos que se presentan en este Balance de Gestión están referidos a los resultados obtenidos en el desempeño de esta institución durante el pasado año, en relación a sus objetivos estratégicos, tanto en acciones que corresponden a las actividades de su gestión normal, como aquellas acciones extraordinarias y los desafíos que se plantearon para el año 2003.

En primer lugar se debe señalar que el INACH, en conjunto con los operadores antárticos nacionales, desarrolló el Programa Antártico Nacional, que reúne las principales actividades de los cuatro operadores y  cuenta con un presupuesto consolidado que se administra a través de este Instituto.

Durante el año 2003, el INACH ejecutó su XXXIX Expedición Científica Antártica (ECA) y preparó el desarrollo de la Expedición XL. En la ECA participaron aproximadamente 80 personas, de las cuales 47 correspondieron a investigadores de 15 proyectos. Las actividades fueron desarrolladas en 4 bases científicas. En octubre del 2003 se dio inicio a la XL ECA, con la ejecución de 2 proyectos de investigación, desplazando a 5 investigadores a dos áreas diferentes en las islas Shetland del Sur. Lo anterior son logros correspondientes a los desafíos "Realización de la ECA XXXIX” y  "Preparación de la ECA XL".

 

Debido a la falta de una plataforma adecuada para el traslado de los investigadores al área, no se pudieron desarrollar 3 proyectos en Patriot Hills, no lográndose cumplir el desafío "Abrir Base Antonio Huneeus en Patriot Hills".

 

En cuanto a presencia internacional en el Sistema Antártico, se participó en las siguientes reuniones internacionales del Sistema del Tratado Antártico: XXVI Reunión Consultiva del Tratado Antártico y VI CEP en Madrid, España, XXII CCRVMA en Hobart, Australia, XV COMNAP/SCALOP en Brest, Francia y XIV RAPAL en Montevideo, Uruguay con lo que se logró un "Fortalecimiento de la participación en reuniones del Sistema del Tratado".

Se publicaron dos números del Boletín Antártico durante el 2003 y además se editaron tres publicaciones referidas a Paleobotánica, Aspectos Jurídicos de la Actividad Antártica Nacional e Introducción al Conocimiento Antártico. No se logró editar la Serie Científica ni actualizar la página web de las actividades que Chile realiza en la Antártica como consecuencia del traslado del INACH a Punta Arenas.

Por otra parte, hay que destacar que durante el año 2003 se desarrolló el traslado definitivo de la sede del INACH desde Santiago a Punta Arenas. Para lo anterior, el gobierno asignó los recursos económicos necesarios para arrendar y alhajar una sede en Plaza Muñoz Gamero 1055 y trasladar el 82% de sus funcionarios. En Santiago permaneció funcionando una Unidad de Coordinación.

En materia de gestión, a pesar del traslado, se logró el cumplimiento de los PMG, alcanzando un 95% del total propuesto. Considerando el cumplimiento del Desempeño Colectivo, los funcionarios del INACH conformaron dos centros de responsabilidad, uno en Punta Arenas y el otro en Santiago, cumpliendo el 100% y 80% de los objetivos planteados, respectivamente.

 

En relación a la gestión financiera, se destaca como relevante la venta del Edificio Institucional del INACH en Santiago, lo que permitió ejecutar eficientemente en un 95% el Programa Traslado de la Sede de INACH a Punta Arenas, así como la concreción del Programa Antártico Nacional y el Programa de Investigación, ambos en un 100%. 

Finalmente, los desafíos que nos hemos planteado para el año 2004  se relacionan con los objetivos estratégicos definidos para dicho período en cuanto a fortalecer la investigación científica que Chile realiza en la Antártica, contribuir al fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico y difundir las actividades antárticas nacionales.  Estos objetivos se derivan del Programa Antártico Nacional y de la Política Antártica Nacional promulgada en abril de 2000 por el Presidente de la República  don Ricardo Lagos Escobar.
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Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institución

Ley N°15.266, Art. 5° y 6° , creación del Instituto Antártico Chileno

Ley N°18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado

Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo Ley

DFL 161, Art. 18°, de 1978 , Estatuto Orgánico de RR.EE.

DFL 82, de 1979 (M.RR.EE.), Estatuto Orgánico del INACH

DFL 166 DE 1990 (M.RR.EE.) adecúa planta del INACH
DS 166, de 1991 (M.RR.EE.), Consejo Asesor del INACH
Organigrama y ubicación en la estructura del Ministerio

















Principales Autoridades

	Cargo
	Nombre

	Director
	José Retamales Espinoza

	Subdirectora
	Paulina Julio Rocamora

	Jefe Depto. Científico
	Daniel Torres Navarro

	Jefe Depto. Técnico Logístico
	Patricio Eberhard Burgos

	Jefe Depto. Administrativo
	Sebastián De La Carrera Díaz

	Jefe Depto. Difusión
	Yasna Ordóñez Kovacevic

	Jefe Depto. Finanzas
	Patricia Cárcamo Urrutia


Definiciones Estratégicas

· Misión Institucional
En Instituto Antártico Chileno (INACH), es un organismo técnico del Ministerio de Relaciones Exteriores y tiene como misión institucional: planificar, coordinar, orientar, ejecutar y controlar todas las actividades antárticas de carácter científico, tecnológico, logístico, ambientales y de difusión, y asesorar al Ministerio de Relaciones exteriores en el cumplimiento de las obligaciones asumidas  por el Estado de Chile en el Sistema del Tratado Antártico, coordinándolas con el Programa Antártico Nacional.
· Objetivos Estratégicos
	Número
	Descripción

	1
	Contribuir al fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico, con la participación en reuniones Consultivas, Científicas, de Administradores de Programas Antárticos y otras

	2
	Fortalecer la investigación científica de Chile en la Antártica mediante el cumplimiento de las políticas antárticas y el desarrollo del Programa Antártico Nacional 

	3
	Difundir las actividades que Chile realiza en la Antártica y de los compromisos internacionales asumidos 


· Productos estratégicos vinculado a objetivos estratégicos y cliente/beneficiarios/usuarios
	Nombre Producto Estratégico
	Número

Obj. Estratégico
	Número

Cliente /Benef /Usuario*

	1.- Realización de la Expedición Científica Antártica Anual
	1,2
	2,3,4,5,7

	2.- Mantención y operación de las bases científicas
	2
	2,3,4,5

	3.- Fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico
	1,2
	1,2,5

	4.- Elaboración de estudios de carácter científico, técnico u otros, solicitados por el Ministerio de Relaciones Exteriores, universidades y otros organismos nacionales y extranjeros.
	1,2
	1,2,3,4,5,7

	5.- Difusión de la actividad que Chile realiza en la Antártica, mediante publicaciones periódicas, ocasionales, participación en la elaboración de cartas geográficas, exposiciones, conferencias, cursos y otros.
	3
	1,2,3,4,5,6,7


· Clientes/beneficiarios/usuarios
	Número
	Descripción

	1
	1.- Ministerio de Relaciones Exteriores, incluyendo misiones en el exterior y servicios dependientes, en aquellas materias antárticas 

	2
	2.- Operadores antárticos de las Fuerzas Armadas

	3
	3.- Universidades que participan en proyectos científicos antárticos

	4
	4.- Centros de investigación Nacionales y Extranjeros

	5
	5.- Investigadores que participan en los proyectos científicos antárticos

	6
	6.- Público en general, estudiantes, académicos nacionales y extranjeros interesado en la actividad que Chile realiza en la Antártica.

	7
	7.- Ministerios y servicios públicos, Intendencia y organismos de la XII Región, relacionados con materias antárticas.


Recursos Humanos

DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO

	Dotación Efectiva
  año 2003

por tipo de contrato

	Planta
	31

	Contrata
	11

	Honorarios

	1

	Otro
	-

	TOTAL
	44


GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO

	Dotación Efectiva1 año 2003

Por estamento

	Directivos 
	6

	Profesionales
	19

	Técnicos
	2

	Administrativos
	41

	Auxiliares
	5

	Otros
	1

	TOTAL
	44


GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO
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Recursos Financieros

RECURSOS PRESUPUESTARIOS AÑO 2003

	Ingresos Presupuestarios

Percibidos
 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Aporte fiscal
	1.691.028

	Endeudamiento

	0

	Otros ingresos 

	716.632

	TOTAL
	2.407.660

	

	Gastos Presupuestarios

Ejecutados3 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	1.803.341

	De capital

	23.973

	Otros gastos

	580.346

	TOTAL
	2.407.660


3. Resultados de la Gestión

· Cuenta Pública de los Resultados

· Cumplimiento de Compromisos Institucionales

· Avance en materias de Gestión

· Proyectos de Ley

Cuenta Pública de los Resultados

BALANCE GLOBAL

El INACH, en conjunto con los operadores antárticos nacionales, formuló un Programa Antártico Nacional, que reúne las principales actividades de los cuatro operadores y formula un presupuesto consolidado, el que fue aprobado en reunión del Consejo de Política Antártica celebrada en octubre del 2003.

El INACH, formuló tres desafíos para el año 2003 cumpliendo uno de ellos en un cien por ciento y los otros dos en un sesenta y seis por ciento.

El primer desafío asumido fue Contribuir al fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico, con la participación en reuniones consultivas, científicas, de administradores de programas antárticos y otras. Fue así como, se participó en las siguientes reuniones internacionales del Sistema del Tratado Antártico: XXVI Reunión Consultiva del Tratado Antártico y VI CEP en Madrid, España, XXII CCRVMA en Hobart, Australia, XV COMNAP/SCALOP en Brest, Francia y XIV RAPAL en Montevideo, Uruguay con lo que se logró un " Fortalecimiento de la participación en reuniones del Sistema del Tratado". Cumpliéndose cabalmente el desafío asumido.

El segundo desafío fue Fortalecer la Investigación Científica de Chile en la Antártica, mediante el cumplimiento de las políticas antárticas y el desarrollo del Programa Antártico Nacional. Durante el año 2003, el INACH ejecutó su XXXIX Expedición Científica Antártica (ECA) y preparó el desarrollo de la XL. En la ECA XXXIX participaron aproximadamente 80 personas, de las cuales 47 correspondieron a investigadores de 15 proyectos. Las actividades fueron desarrolladas en 4 bases científicas. En octubre del 2003 se dio inicio a la XL ECA, con la ejecución de 2 proyectos de investigación, desplazando a 5 investigadores a dos áreas diferentes en las islas Shetland del Sur. Lo anterior son logros de los desafíos 2003 "Realización de la ECA XXXIX” y  "Preparación de la ECA XL". Debido a la falta de una plataforma adecuada para el traslado de los investigadores al área, no se pudieron desarrollar 3 proyectos en Patriot Hills. No se dio cumplimiento al desafío "Abrir Base Antonio Huneeus en Patriot Hills". Por este motivo, solo se pudo dar cumplimiento a un sesenta y seis por ciento de las tareas del desafío asumido.

El tercer desafío fue Difundir las Actividades que Chile realiza en la Antártica y de los Compromisos Internacionales asumidos por nuestro país. Se publicaron dos números del Boletín Antártico durante el 2003, pero no se logró editar la Serie Científica, por falta de interés de los científicos en publicar los resultados de sus estudios. Si fueron editadas tres publicaciones referidas a Paleobotánica, Aspectos jurídicos de la actividad antártica nacional e Introducción al conocimiento antártico. Se difundió en la página web las actividades que Chile realiza en la Antártica. Por lo tanto, este desafío se cumplió en un sesenta y seis por ciento.

En relación a la gestión financiera, se destaca como relevante la Venta del Edificio Institucional del INACH en Santiago, lo que permitió ejecutar eficientemente en un 95% el Programa Traslado de la Sede de INACH a Punta Arenas, así como la concreción del Programa Antártico Nacional y el Programa de Investigación, ambos en un 100%. Los trámites que gestionarán la adquisición del nuevo Edificio Institucional en la ciudad de Punta Arenas se encuentran prácticamente finiquitados al 31 de Diciembre del 2003, contándose con los recursos totales para financiar esta inversión que se realizará el primer trimestre del año 2004.
Resultados de la Gestión Financiera

INGRESOS Y GASTOS AÑOS 2002 – 2003
	Denominación
	Monto Año 2002

M$ 

	Monto Año 2003

M$

	INGRESOS
	1.683.547
	2.407.660

	Ingresos de Operación
	0
	0

	Imposiciones Previsionales
	0
	0

	Ventas de Activos
	5
	651.000

	Recuperación de Préstamos
	0
	0

	Transferencias
	0
	0

	Otros Ingresos
	6.408
	1.630

	Endeudamiento
	0
	0

	Aporte Fiscal
	1.627.580
	1.691.028

	Operaciones Años Anteriores
	0
	0

	Saldo Inicial de Caja
	49.554
	64.002

	GASTOS
	1.683.547
	2.407.660

	Gastos en personal
	475.905
	482.177

	Bienes y servicios  de consumo
	132.092
	142.754

	Bienes y servicios para producción
	0
	0

	Prestaciones Previsionales
	0
	0

	Transferencias corrientes
	971.885
	1.178.410

	Inversión sectorial de asignación regional
	0
	0

	Inversión real
	35.878
	23.973

	Inversión financiera
	0
	0

	Transferencias de capital
	0
	0

	Servicio de la Deuda pública
	0
	0

	Operaciones Años Anteriores
	42
	604

	Compromisos Años Anteriores
	1.943
	0

	Saldo Final de Caja
	65.802
	579.742


El año 2003 fue un año de cambios profundos en la ejecución del Presupuesto producto de la concreción del Traslado de la sede de INACH a la ciudad de Punta Arenas, en cumplimiento del Decreto Supremo Nº 50 del 18/02/2003 del Ministerio de Relaciones Exteriores, que fijó como fecha del traslado a partir del 15/04/2003. Bajo esta consideración las variaciones más significativas se presentan en :

1. Ventas de Activos: producto de la venta del Edificio Institucional del INACH en Santiago, en el mes de Julio del 2003 y por la suma de M$ 651.000.-, ello incrementó el saldo final de Caja producto de la autorización para realizar la adquisición del nuevo Edificio Institucional de INACH en Punta Arenas en el mes de Febrero del 2004.

2. Transferencias Corrientes: La ejecución del  Programa “Traslado Sede INACH a Punta Arenas“ por la suma de inicial de M$ 404.000.-, desde donde fue posible ahorrar M$ 68.000.- aportados  como complemento  para concretar la adquisición del nuevo Edificio Institucional, ubicado en Plaza Muñoz Gamero Nº 1055, Punta Arenas. 

ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO AÑO 2003

	Subt.
	Item
	Asig.
	Denominación
	Presupuesto Inicial

(M$)
	Presupuesto Final

(M$)
	Ingresos y Gastos Devengados

(M$)
	Diferencia 

(M$)

	 
	 
	 
	INGRESOS
	 1.893.975
	2.408.747 
	2.407.660 
	1.087 

	04
	
	
	VENTA DE ACTIVOS
	218.478
	651.000 
	 651.000
	0 

	
	41
	
	Activos físicos
	218.478
	651.000 
	 651.000
	

	07
	
	
	OTROS INGRESOS
	1.038
	2.717
	1.630
	1.087

	
	79
	
	Otros
	1.038
	2.717
	1.630
	1.087

	09
	
	
	APORTE FISCAL
	1.665.659
	1.691.028
	1.691.028
	

	
	91
	
	Libre
	1.665.659
	1.691.028
	1.691.028
	

	11
	
	
	SALDO INICIAL DE CAJA
	8.800
	64.002
	64.002
	

	 
	 
	 
	GASTOS
	1.893.975 
	2.408.747 
	2.407.660 
	1.087 

	 21
	 
	 
	GASTOS EN PERSONAL
	448.773 
	484.909 
	482.177 
	2.732 

	22
	
	
	BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
	143.062
	142.754
	142.754
	0

	25
	
	
	TRANSFERENCIAS CORRIENTES
	1.265.634
	1.197.942
	1.178.410
	19.532

	
	31
	
	Transferencias al Sector  Privado
	
	308
	308
	

	
	
	001
	Salas Cunas y/o Jardines Infantiles
	
	308
	308
	

	
	33
	
	Transferencias a otras Entidades Públicas
	1.265.634
	1.197.634
	1.178.102
	19.532

	
	
	041
	Consejo de Política Antártica
	816.184
	816.184
	816.184
	0

	
	
	042
	Programa de Investigación
	45.450
	45.450
	45.451
	-1

	
	
	591
	Traslado Sede INACH a Punta Arenas
	404.000
	336.000
	316.467


	19.533

	31
	
	
	INVERSIÓN REAL
	34.506
	581.142
	23.974
	557.168

	
	50
	
	Requisitos de Inversión para Funcionamiento
	17.153
	17.153
	6.621
	10.532

	
	52
	
	Terrenos y Edificios
	0
	500.522
	0
	500.522

	
	53
	
	Estudios para Inversiones
	0
	46114
	0
	46.114

	
	56
	
	Inversión en Informática
	17.353
	17.353
	17.352
	1

	60
	
	
	OPERACIONES AÑOS ANTERIORES
	1.000
	1.000
	604
	396

	90
	
	
	SALDO FINAL DE CAJA
	1.000
	1.000
	579.742
	-578.742




Las causas que dieron origen a las diferencias se fundamentan en:

1. La prórroga para principios del año 2004 de la ejecución de proyectos que conformaban la ECA XL debido a modificaciones en el itinerario de vuelos de la FACH a la Antártica generaron excedentes del ítem de gratificación antártica, compromisos que deberán cancelarse en Enero del 2004. 

2. En relación a los Programas se han generado saldos finales en: Programa “Traslado Sede INACH a Punta Arenas producto de Asignaciones de Cambio de Residencia por pagar y pago de beneficio de pasajes y fletes para funcionarios y sus familias correspondientes a traslados a concretarse durante el primer trimestre del 2004. 

3. En Inversión Real existen por una parte  recursos comprometidos para el financiamiento  del  Sistema de Intranet del INACH, retrasado en su puesta en marcha producto de la falta de oferentes en la primera licitación, por lo que se postergó esta iniciativa para el primer semestre del año 2004. 

4. Asimismo, del monto de la venta del Edificio Institucional del INACH en Santiago, por la suma de M$ 651.000, se destinaron  M$ 218.478 para cumplir el compromiso fijado por Ley Presupuesto 2003, quedando entonces un remanente de M$ 432.522.-, lo que sumado al ahorro del Programa de Traslado (M$ 68.000),  incrementa el Presupuesto del INACH en dicha suma y por ende el Subt. 31.52.001, Terrenos y Edificios Adquisición Edificio Institucional INACH en Punta Arenas, por un total final de M$ 500.522 (Decreto Nº 1068 del 27/11/2003 Ministerio de Hacienda). La compra del edificio se concretará en el año 2004 por expresa disposición del Ministerio de Hacienda ( Ord. Nº 861 del 21/11/2003, letra d).

5. Finalmente, se presenta el saldo de arrastre de los Estudios de Inversión del Proyecto “Construcción Edificio de las Ciencias” código BIP 30027981-0.

INDICADORES DE GESTIÓN FINANCIERA

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance 
2003/ 2002

	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Porcentaje de decretos modificatorios que no son originados por leyes
	[ N° total de decretos modificatorios  - N° de decretos originados en leyes
 / N° total de decretos modificatorios]*100
	%
	67
	50
	50
	

	Promedio del gasto de operación por funcionario
	[Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23) / Dotación efectiva]
	M$
	12.878
	13.440
	14.2 03
	1,06

	Porcentaje del gasto en programas del subtítulo 25 sobre el gasto de operación
	[Gasto en Programas del subt. 25
                                   / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100
	%
	157,6
	159,8
	188,6
	1,18

	Porcentaje del gasto en estudios y proyectos de inversión sobre el gasto de operación
	[Gasto en estudios y proyectos de inversión
  / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100
	%
	0
	0,001
	0
	0


Ver en anexos, información de Transferencias Corrientes e Iniciativas de Inversión.

Resultados de la gestión
INDICADORES DE DESEMPEÑO PRESENTADOS EN EL PROYECTO DE LEY DE PRESUPUESTOS AÑO 2003
	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento


	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Realización de la Expedición Científica Antártica Anual
	Gasto promedio día hombre de expedición científica
	(Total gastos de la expedición en $)/(Total días hombres de la expedición científica)
	
	N.C.
	79.4
	101,93
	142,76
	SI
	140,1

	Mantención y operación de las bases científicas.
	Gasto promedio de las bases científicas
	(Total gasto en mantención y operación de las bases científicas en el año t) /(Número de bases científicas en operación)
	M$
	N.C.
	52.66
	52,45
	22,50
	NO
	42,9

	Fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico
	Porcentaje de cargos ocupados en reuniones internacionales
	(Número de representantes nacionales elegidos /Número de cargos disponible)*100
	%
	N.C.
	8.5
	10,87
	10,00
	SI
	108,7

	Institucional
	Porcentaje del gasto de operación sobre gasto total
	(Gasto operación (Subtit. 21 + Subtit. 22)/Gasto total)*100
	%
	N.C.
	0
	34,19
	41,01
	NO
	83,4


Producto Estratégico 1:

Realización de la Expedición Científica Antártica Anual (ECA)

Logros y no logros 

Durante el año 2003, se ejecutó la ECA XXXIX y se preparó el desarrollo de la ECA XL. Como indicador de desempeño se usó el gasto promedio día hombre de expedición científica. Para el año 2002 el gasto total Consejo de Política Antártica fue de M$199.779 y el número total de días hombre de la Expedición Científica fue de 2516. Por lo tanto, como resultado se obtuvo el cuociente de M$ 79.4 como gasto promedio día hombre de ECA. Para el año 2003 el gasto total Consejo de Política Antártica fue de M$198.970 y el número total de días hombre de la Expedición científica fue de 1952. Por lo tanto como resultado se obtuvo el cuociente de M$101.9 como gasto promedio día hombre de ECA. El incremento se debe en parte al menor tiempo de estadía en la Antártica a consecuencia de depender directamente de los otros operadores antárticos para su desplazamiento en el área. También se debe tomar en cuenta los factores climáticos que impidieron que se realizaran los vuelos en las fechas programadas inicialmente, lo cual significó que muchos investigadores debieron permanecer mas tiempo en Punta Arenas. La meta comprometida para el año 2003 fue de M$142,76, por lo tanto se cumplió en un 140,1%. En relación con los no logros, debido a la falta de una plataforma adecuada para el traslado de los investigadores a Patriot Hills, no se pudieron desarrollar 3 proyectos en esa área, por lo tanto, no se dio cumplimiento al desafío "Abrir Base Antonio Hunneus en Patriot Hills"
Producto Estratégico 2:

Mantención y operación de las bases científicas

Logros y no logros

Se operó en las siguientes bases del INACH: Escudero, Risopatrón, Ripamonti y Shirreff. El indicador de desempeño utilizado fue el Gasto promedio de las Bases Científicas. El total del gasto y mantención de 4 bases durante el año 2002 fue de M$210.626, obteniéndose por lo tanto un valor promedio de M$52.656 por base. El total de gasto y mantención de 4 bases en el año 2003 fue de M$209.817, obteniéndose por lo tanto un valor promedio de M$52.454 por base. No hubo variaciones significativas en estos indicadores. Cabe señalar, que no se operó en las bases Yelcho, Hunneus y el Refugio de Punta Spring del INACH. La meta comprometida para el año 2003 fue de M$22.500 por base, lo cual no fue cumplido, debido a que se operó en sólo 4 bases y no en las 6 bases programadas. La no operación en las otras bases se debió a que no hubo vuelos FACH a Patriot Hills y no se activó la base Yelcho y el Refugio de Punta Spring por falta de transporte marítimo de la Armada a dicho sector.

Producto Estratégico 3:

Fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico

Logros y no logros

Para este producto estratégico, el indicador de desempeño utilizado fue el porcentaje de cargos ocupados en reuniones internacionales. Durante el año 2002 fueron 4 cargos ocupados por Chile de un total de 47 cargos disponibles. Luego, en el año 2003 fueron 5 cargos de Chile de un total de 46 disponibles, con un porcentaje de 8.5 y 10.86 respectivamente. La meta comprometida para el año 2003 fue de 10%, por lo tanto se alcanzó con creces la meta.

Producto Estratégico 4:

Institucional

Logros y no logros

Para este producto estratégico, se utilizó el indicador de desempeño porcentaje de gasto de operación sobre gasto total. En relación a los logros se ejecutaron exitosamente los tres programas contemplados en el presupuesto 2003, Consejo de Política Antártica, Programa de Investigación y Programa de Traslado Sede INACH a Punta Arenas, cabe señalar que en el mes de julio se procedió a enajenar el edificio institucional en Santiago, lo que posibilitó financiar en un 100% el Programa de Traslado  y por otra parte iniciar la tramitación para la adquisición de un nuevo edificio institucional en Punta Arenas. No se cumplió esta meta debido a que en el año 2003 no se autorizó concretar la adquisición del edificio institucional INACH en Punta Arenas, quedando un saldo final de caja de M$500.522 que se ejecutará en el primer trimestre del 2004.

OTROS INDICADORES DE DESEMPEÑO
	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance14
2003/ 2002

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Institucional
	Porcentaje promedio del presupuesto ejecutado respecto de lo programado
	(Promedio Anual (Ejecución efectiva del gasto mensual/ ejecución programada del gasto mensual))*100
	%
	n.c
	82,7
	103,2
	83,7


Producto Estratégico 4:

Institucional

Logros y no logros

Para este producto estratégico se utilizó como indicador de desempeño el porcentaje promedio del presupuesto ejecutado respecto de lo programado. La meta comprometida para el año 2003 no se cumplió, debido a que se vio afectado por la mantención en caja durante 5 meses de los fondos generados por la enajenación del Edificio institucional de Santiago, los cuales no  pudieron ser ejecutados oportunamente por razones extra institucionales. 

Producto Estratégico 4

Institucional

Otros Logros y no logros

Se dio cumplimiento al traslado del INACH desde Santiago a Punta Arenas. Se asignaron los recursos económicos necesarios para arrendar y reacondicionar una sede en Plaza Muñoz Gamero 1055 en la ciudad de Punta Arenas y trasladar el 82% de sus funcionarios. Lo anterior se hizo basado en el Decreto Supremo Nº 50, del 18 de febrero del 2003, Ministerio de Relaciones Exteriores. Este proceso dio origen a la contratación de personal de la región, incorporándolo a la planta de este Servicio. También involucró el arriendo y acondicionamiento de una nueva bodega logística en la ciudad de Punta Arenas. Además, para el apropiado funcionamiento del Servicio se instaló una planta telefónica, una red interna computacional y una red Internet. Cabe señalar que se determinó la creación de una Unidad de Coordinación, de acuerdo a la Res. Ex. 344 del 18 de Agosto de 2003, para cumplir funciones de enlace entre Punta Arenas y Santiago.

A pesar del traslado, en materia de gestión se logró el cumplimiento de los PMG, alcanzando un 95% del total propuesto. Considerando el cumplimiento del Desempeño Colectivo, los funcionarios del INACH conformaron dos centros de responsabilidad, uno en Punta Arenas y el otro en Santiago, cumpliendo el 100% y 80% de los objetivos planteados, respectivamente.

Finalmente, a partir del mes de Diciembre de 2003, asumieron funciones en la oficina de Punta Arenas el Sr. Director y Sra. Subdirectora, quedando así establecida la dirección y funcionamiento del servicio.

Producto Estratégico 5

Difusión de la actividad que Chile realiza en la Antártica, mediante publicaciones periódicas, ocasionales, participación en la elaboración de cartas geográficas, exposiciones, conferencias, cursos y otros.

Otros Logros y no logros

Durante el periodo  2003, se concretaron  todos los compromisos anuales  involucrados en el objetivo estratégico basado en la difusión de la actividad chilena en la Antártica. Aun más, no obstante la interrupción de labores que significó el traslado del organismo, se editaron cuatro publicaciones extraordinarias (Paleobotánica, Aspectos Jurídicos de la Actividad Antártica Nacional, Introducción al Conocimiento Antártico, tríptico en inglés). Con motivo de la celebración del día de la Antártica, se inauguró la biblioteca del Instituto en su nueva sede.

Cumplimiento de los compromisos institucionales

Informe de Programación Gubernamental

El Instituto dio cumplimiento a los productos establecidos en la Programación Gubernamental 2003 y que fueron la Ejecución de la Expedición Antártica en el objetivo de la Presencia Internacional, y la Ley Orgánica del INACH, dentro del objetivo de Modernización de la Cancillería. Cabe tener presente que el proyecto de Ley Orgánica del Instituto se encuentra en trámite en la Cancillería y no fue enviado en el año 2003 al Congreso, quedando pospuesta esta actividad para el año 2004.

Ver información complementaria en anexo “Programación Gubernamental”.

Informe de cumplimiento de los compromisos de los programas / Instituciones
 Evaluadas

El Servicio no tiene programas evaluados en el período comprendido entre los años 1999 y 2003.

Avances en materias de Gestión

Cumplimiento del PMG

El Instituto le asignó importancia a los PMG nombrando un coordinador por Resolución Exenta Nº 248 de junio del 2003.

De acuerdo a lo anterior el Servicio dio cumplimiento a un 95% de los PMG durante el año 2003.

En el Anexo 3 se muestra un cuadro con el cumplimiento de las etapas desarrolladas en 2003

1.- Recursos Humanos
a) Capacitación: Se modificaron las prioridades para el año 2003 debido al cambio de personal producto del traslado del INACH, dando énfasis a las áreas de computación, administración financiera contable y de remuneraciones. Se realizaron 12 acciones de capacitación, involucrando a 30 funcionarios, con un total de 282 horas.  Se invirtió el 100% del presupuesto asignado M$4.635.-

b) Higiene y Seguridad: Se constituyó el Comité Paritario en la sede de Punta Arenas de acuerdo a lo establecido en la Ley 16.774 y se dio cumplimiento al Plan Anual de Actividades del 2003.

c) Evaluación de desempeño: Se cumple con la Etapa 2, capacitando a los evaluadores y pre-evaluadores para el proceso calificatorio que entró en vigencia a partir del 1 de septiembre del 2003, según decreto N°156 del 21 de junio de 2002, de Relaciones Exteriores.

2.- Atención de Usuarios
Se implementaron las etapas II, III y IV correspondientes al sistema OIRS 2003. Éstas consistieron  en la  creación de un Plan General de Aplicación de la OIRS,  medición de resultados parciales,  y por ultimo, evaluación de  sus  resultados finales. 

3.- Planificación Estratégica y Control de Gestión 
 El Servicio cumplió con la etapa 3 del sistema de Planificación y Control de Gestión. En este sentido se formuló un sistema de la información de gestión SIG que constituye el objetivo principal de dicha etapa. En el se identifican ahora tres centros de responsabilidad, su esquema de funcionamiento, objetivos e indicadores principales. Estos Centro de Responsabilidad son: “Programa Fortalecimiento”,  “Programa Científico” y el "Sistema Administración Contable".
4.- Auditoria:
A la Unidad de Auditoria le correspondió en 2003, cumplir con la etapa IV del PMG “Sistema de Auditoria Interna”. En esta etapa se realizaron las siguientes auditorias preventivas: de Remuneraciones, de Adquisiciones, de Contabilidad, de Comodatos y del Plan de Traslado.

También se cumplió con los requerimientos del Ministerio de Relaciones Exteriores, consistente en implementar un Plan de Seguimiento a las recomendaciones y Observaciones contenidas en los Informes de Auditoria aprobados y controlar el grado de avance de los PMG. Además, se desarrolló una Auditoria Gubernamental destinada al control de la probidad pública, relacionada con la Declaración de Intereses de las Autoridades y funcionarios de la administración del Estado.

5.- Administración Financiera
Se reorganizó el Departamento de Finanzas en la ciudad de Punta Arenas, con los nuevos funcionarios que asumieron con ocasión del recambio de personal, Jefa del Dpto. de Finanzas y Encargado de Contabilidad, solo se conservó la Encargada de Remuneraciones; logrando a fines de año consolidar el Departamento al contar con un equipo de trabajo competente y capacitado en procesos financiero-contable y de remuneraciones.  Los Informes Contables exigidos tanto por la Contraloría General de la República como por la Dirección de Presupuestos fueron enviados oportunamente tanto por medios digitales como formales y, se adecuaron los sistemas computacionales  para la obtención de información complementaria para análisis financiero que sirvieron de base para la toma de decisiones.

Funcionarios del Depto. Finanzas se capacitaron en los cursos de Remuneraciones Básico y Avanzado, Contabilidad Gubernamental nivel II , impartidos por el Organismo Contralor. 

6.-  Enfoque de Género
Durante el año 2003 se preparó y presentó ante el SERNAM un informe correspondiente a la Etapa 2 del PMG Equidad de Género.

El documento propone un Plan de Trabajo para incluir el enfoque de género en cuatro de sus productos: Realización de la Expedición Científica, Mantención de operación de bases científicas, Participación en reuniones del Sistema del Tratado Antártico y Difusión de las actividades de Chile en la Antártica. Además, se presenta un plan de Diseño de Sistema de Información. De acuerdo a lo planteado en el Informe, los Departamentos Científico, Técnico-Logístico y de Difusión, junto al Centro de Computación, deberán trabajar en conjunto para lograr los objetivos del Plan.
Ver información complementaria en anexo “Cumplimiento Programa Mejoramiento de Gestión 2003”.

Ver información complementaria en anexo “Indicadores de Gestión de Recursos Humanos”.

Proyectos de Ley

“El Servicio no tiene proyectos de ley en trámite en el Congreso.”

4. Desafíos 2004

	OBJETIVOS ESTRATEGICOS
	DESAFIOS 2004

	1.- Contribuir al fortalecimiento del Sistema del Tratado Antártico, con la participación en reuniones Consultivas, Científicas, de Administradores de Programas Antárticos y otras.
	- Participar en la Reunión del Comité de Protección Medioambiental y en la XXVII Reunión Consultiva del Tratado Antártico

-Participar en la XVI Reunión de COMNAP/SCALOP 

-Participar en las reuniones de SCAR

-Participar en la XV Reunión de RAPAL

-Participar en XXIII CCRVMA

	2.- Fortalecer la investigación científica de Chile en la Antártica mediante el cumplimiento de las políticas antárticas y el desarrollo del Programa Antártico Nacional.
	- Desarrollar la XL Expedición Científica Antártica

- Preparar la XLI  Expedición Científica Antártica

- Abrir la base Antonio Huneeus, en Patriot Hills

	3.- Difundir las actividades que Chile realiza en la Antártica y los compromisos internacionales asumidos por nuestro país.
	-Editar las publicaciones periódicas del Instituto (Boletín Antártico Chileno, Serie Científica y Memoria Anual).

-Difundir las actividades de Chile en la Antártica a través de exposiciones, charlas en colegios y/o centros comunitarios y en la página web del INACH.

-Editar publicaciones eventuales, un informativo bimestral vía Internet, folletos y trípticos.


Anexos

· Programación Gubernamental

· Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

· Transferencias Corrientes

· Iniciativas de Inversión

· Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

Anexo 1: Programación Gubernamental

	Objetivo
	Producto
	Producto estratégico (bienes y/o servicio) al que se vincula
	Evaluación

	Presencia internacional
	Ejecución Expedición Antártica
	 
	1º Trimestre:
CUMPLIDO[image: image4.wmf]

100


2º Trimestre:
CUMPLIDO[image: image5.wmf]

100


3º Trimestre:
CUMPLIDO[image: image6.wmf]

100


4º Trimestre:
NO REQUIERE EVALUACIÓN[image: image7.wmf]

102



	Modernización de la Cancillería
	ley Orgánica INACH
	 
	1º Trimestre:
CUMPLIDO[image: image8.wmf]

100


2º Trimestre:
CUMPLIDO[image: image9.wmf]

100


3º Trimestre:
CUMPLIDO[image: image10.wmf]

100


4º Trimestre:
NO REQUIERE EVALUACIÓN[image: image11.wmf]

102




Anexo 2: Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

	Areas de Mejoramiento
	Sistemas
	Objetivos de Gestión
	Prioridad
	Ponderador
	Cumple

	
	
	Etapas de Desarrollo o 
Estados de Avance
	
	
	

	
	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	
	
	

	Recursos Humanos 
	Capacitación 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	15,0%
	

	
	Higiene-Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	15,0%
	

	
	Evaluación de Desempeño 
	
	
	
	
	
	
	MENOR
	5,0%
	

	Atención a Usuarios 
	Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias, OIRS 
	
	
	
	
	
	
	MEDIANA
	10,0%
	

	
	Simplificación de Trámites 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Planificación / Control de Gestión 
	Planificación / Control de Gestión 
	
	
	
	
	
	
	MEDIANA
	10,0%
	

	Auditoria Interna 
	Auditoria Interna 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	15,0%
	

	Administración Financiera 
	Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público 
	
	
	
	
	
	
	MENOR
	5,0%
	

	
	Administración Financiero-Contable 
	
	
	
	
	
	
	MEDIANA
	10,0%
	

	Enfoque de Género 
	Enfoque de Género 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	15,0%
	


Porcentaje Total de Cumplimiento: 95 %

	SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA

	Sistemas
	Justificación

	Simplificación de Trámites
	Se excluye: No existen trámites directos con usuarios finales. 


Anexo 3: Transferencias Corrientes

	Descripción
	Presupuesto Inicial 2003

(M$)
	Presupuesto Final 2003

(M$)
	Gasto Devengado

(M$)
	Diferencia


	TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversión Real

Otros
	0

0
	308

308
	308

308
	0

0

	TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversión Real

Otros

	1.265.634

154.062

1.018.564

93.008
	1.197.634

98.546

970.719

128.369
	1.178.102

93.651

965.345

119.106
	4.895

5.374

9.263

	TOTAL TRANSFERENCIAS
	1.265.634
	1.197.942
	1.178.410
	19.532


En relación a los Programas se han generado saldos finales en: Programa “Traslado Sede INACH a Punta Arenas”, por las siguientes razones:

1. Asignaciones de Cambio de Residencia por pagar, de 2 funcionarios que se trasladarán durante el primer semestre del año 2004 y que han funcionado en la Unidad de Coordinación de Santiago, cuyo traslado se notificó en Diciembre del 2003, pero que dada las condiciones legales se debe resolver su aceptación o no aceptación en Enero del 2004.

2. Provisión de pago de pasajes y fletes para los funcionarios y sus familias de los funcionarios a trasladarse el primer semestre del 2004. 

Postergación para el primer semestre del 2004 del financiamiento  del  Sistema de Intranet del INACH. La deserción del oferente que se había adjudicado la licitación  junto a la reciente reunión de PMG electrónico en Santiago, obligaron a revisar las nuevas bases de licitación , considerando los alcances del mencionado PMG y las necesidades actuales del INACH; proceso que se resolvió en Febrero del 2004, encontrándose en la etapa de redacción del convenio pertinente con el oferente que se adjudicó la última licitación

Anexo 4: Iniciativas de Inversión

	Iniciativas de Inversión
	Costo Total Estimado

(1)
	Ejecución Acumulada al año 2003

(2)
	% Avance al Año 2003

(3) = (2) / (1)
	Presupuesto Final Año 2003

(4)
	Ejecución Año 2003

(5)
	% Ejecución Año 2003

(6) = (5) / (4)
	Saldo por Ejecutar

(7) = (4) - (5)

	Estudios para Inversiones:Construcción Sede del INACH enl P.Arenas.
	50.114
	4.000
	8 %
	46.114
	0
	0 %
	46.114


Corresponde al saldo no ejecutado durante el año 2003, del Proyecto BIP 20148822-0 denominado “Construcción Sede del Instituto Antártico Chileno en Punta Arenas”, identificación presupuestaria 31.53.002, fue asignada mediante DS 993, de Hacienda por un monto de $50.114. 

Cabe señalar, que en diciembre 2002 se transfirieron los gastos administrativos por M$4.000.-  de acuerdo al convenio suscrito entre el INACH y la Dirección de Arquitectura del Ministerio de Obras Públicas.

Proyecto BIP 30027937 para la Adquisición del Edificio Central se encontraba al cierre de este balance, en etapa de ejecución.
Anexo 5: Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

	Indicadores
	Fórmula de Cálculo
	Resultados

	Avance


	
	
	2002
	2003
	

	Días No Trabajados

Promedio Mensual Número de días no trabajados por funcionario.
	(N° de días de licencias médicas, días administrativos y permisos sin sueldo año t/12)/

Dotación Efectiva año t
	1 día
	0.88 día
	114%

	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos del servicio respecto de la dotación efectiva.
	(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones o se han retirado del servicio por cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año t ) *100
	0%
	34%(*)
	-

	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.

· Funcionarios jubilados 

· Funcionarios fallecidos

· Retiros voluntarios 

· Otros

· Razón o Tasa de rotación


	(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	-

	
	(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	-

	
	(N° de retiros voluntarios año t/ Dotación efectiva año t)*100
	0
	34%(*)
	-

	
	(N° de otros retiros año t/ Dotación efectiva año t)*100
	0
	0
	-

	
	N° de funcionarios ingresados año t/ N° de funcionarios en egreso año t) *100
	100%
	60%
	60%

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos respecto de la Planta Efectiva de Personal.
	(N° de Funcionarios Ascendidos) / (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
	0
	17%
	-

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios  a contrata recontratados en grado superior respecto del N° de funcionarios a contrata Efectiva.
	(N° de funcionarios recontratados en grado superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100
	0
	400%


	

	Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el año respecto de la Dotación efectiva.

Porcentaje de becas
 otorgadas respecto a la Dotación Efectiva.
	(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva año t)*100
	61%
	68%
	111%

	
	N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) *100
	0
	0
	-

	Promedio anual de horas contratadas para  capacitación por funcionario.
	(N° de horas contratadas para Capacitación año t /N° de funcionarios capacitados año t)
	50
	9
	18%

	Grado de Extensión de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionario.
	(N°  de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t
	15
	13
	115%

	Evaluación del Desempeño

Distribución del personal de acuerdo a los resultados de las calificaciones del personal.
	Lista 1        %

de Funcionarios
	88.64%
	90%
	101%

	
	Lista 2        %

de Funcionarios
	11.36%
	10%
	88%

	
	Lista 3        %

de Funcionarios
	0
	0
	-

	
	Lista 4        %

de Funcionarios
	0
	0
	-


Nota: durante el año 2003 cesaron en funciones 15 funcionarios que manifestaron motivos personales para no trasladarse desde Santiago a Punta Arenas
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� Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta,  contrata, honorarios asimilado a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal.


� Considera sólo el tipo “honorario asimilado a grado”.


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2003.


� Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.


� Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22,  23, 24 y 25. 


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� La cifras están indicadas en M$ del año 2003. 


� Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.


� Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2003


� Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2003.


� Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.


� Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.


� Corresponde a las transferencias a las que se aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde a la totalidad del subtítulo 31 “Inversión Real”, menos los ítem 50, 51, 52 y 56. 


� Se considera cumplido el compromiso, si el efectivo 2003 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del efectivo 2003 en relación a la meta 2003.


� Instituciones que han sido objeto de una Evaluación Comprehensiva del Gasto.


� Los programas a los que se hace mención en este punto corresponden a  aquellos evaluados en el marco de la Evaluación de Programas que dirige la Dirección de Presupuestos. 


� Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde al aprobado en el Congreso.


� Corresponde al vigente al 31.12.2003


� Incluye los gastos no pagados el año 2003


� Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.


� Corresponde a Aplicación de la Transferencia


� Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto.


� Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado


� Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2003


� Corresponde al presupuesta máximo autorizado para el año 2003


� Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria del año  2003


� La información corresponde al período Junio 2001-Mayo 2002 y Junio 2002-Mayo 2003, exceptuando los indicadores relativos a capacitación y evaluación del desempeño en que el período considerado es Enero 2002-Diciembre 2002 y Enero 2003-Diciembre 2003.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del indicador disminuye.


� Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.


� Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes.
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