CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2004

MINISTERIO: 
MINISTERIO DE HACIENDA                                                          

SERVICIO: 
SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS                                           

	Producto Estratégico

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2004
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento

	Índice de Avance

	Notas

	
	
	
	
	2002
	2003
	2004
	
	
	
	
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Supervisión y vigilancia de las actividades ílicitas que se pueden presentar en los mercados
	Porcentaje de investigaciones en materias de operaciones ilícitas que se pueden presentar en la gestión de fondos institucionales sobre el total de los fondos institucionales

Enfoque de Género: No
	(N° de investigaciones de fondos institucionales/total de fondos institucionales)*100


	%
	SI
	17
	16
	25
	No
	64
	94
	1

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Supervisión y vigilancia de las actividades ílicitas que se pueden presentar en los mercados
	Porcentaje de compañías de seguros con informe técnico-financiero realizado sobre el total de compañías

Enfoque de Género: No
	(N° deinformes técnico  financieros realizados/N° total de compañías)*100


	%
	SI
	29
	30
	54
	No
	56
	103
	2

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Inscripción en registros oficiales de la SVS, de las entidades que participan de los mercados de Valores Y Seguros
	Tiempo promedio en la tramitación de inscripción de valores

Enfoque de Género: No
	(Sumatoria (N° de días de inscripción de valores)/N° total de inscripción de valores realizadas)


	días
	SI
	34
	30
	0
	No
	0
	88
	3

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Inscripción en registros oficiales de la SVS, de las entidades que participan de los mercados de Valores Y Seguros
	Tiempo promedio en la tramitación de inscripción de emisores de valores

Enfoque de Género: No
	(Sumatoria (N° de días de inscripción de emisores)/N° total de emisores de valores)


	días
	SI
	40
	36
	0
	No
	0
	110
	4

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Inscripción en registros oficiales de la SVS, de las entidades que participan de los mercados de Valores Y Seguros
	Tiempo promedio en la tramitación de modificación de reglamentos de fondos institucionales

Enfoque de Género: No
	Sumatoria (N° de días de modificación de reglamentos)/Total de modificaciones de reglamentos


	días
	SI
	25,1
	45,5
	0,0
	No
	0
	19
	5

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje Promedio del presupuesto ejecutado respecto de lo programado   

Enfoque de Género: No
	(Promedio Anual [(Ejecución Efectiva del gasto mensual)/(Ejecución programada del gasto mensual)])*100


	%
	91,85
	97,32
	88,86
	96,19
	No
	92
	91
	6

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje del gasto de operación sobre gasto total

Enfoque de Género: No
	(Gasto operación (Subtit. 21 + Subtit. 22)/Gasto total)*100


	%
	36,51
	27,55
	30,83
	30,26
	Si
	102
	112
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje del gasto de operación destinada a gasto en personal

Enfoque de Género: No
	(Gasto en personal (Subtit. 21)/Gasto de operación (Subtit. 21 + Subtit. 22))*100


	%
	73,25
	78,04
	83,02
	84,16
	Si
	99
	106
	


Porcentaje global de cumplimiento:7

Notas:

NM = No Mide

NC = No corresponde

SI = Sin Información
 

1.- La meta fue mal estimada por el Servicio.

2.- No se cumplió la meta debido a que se dedicó mas recursos al proceso de fiscalización en terreno (auditorias), en desmedro de la elaboración de informes.

3.- No se cumplió la meta debido a una incorrecta formulación por parte del servicio, pues el proceso de tramitación de inscripción de valores no se puede demorar 0 días. Una meta mas apropiada podría haber sido de 32 días, que en comparación con el valor real se observa un mejor resultado, que tiene su explicación en los menores plazos empleados en los procesos de inscripción de bonos y de acciones, al lograr agilizar los procesos de distribución y la revisión misma de los antecedentes recepcionados.

4.- No se cumplió la meta debido a una incorrecta formulación por parte del servicio, pues el proceso de tramitación de inscripción de emisores de valores no se puede demorar 0 días. Una meta mas apropiada podría haber sido de 40 días, que en comparación con el valor real se observa un mejor resultado, que tiene su explicación en gran medida a una serie de sociedades (alrededor de 8, por la necesidad de inscribirse para participar en Transantiago), de reciente formación y sin una mayor complejidad en la revisión de la información financiera, que llevó a reducir el plazo promedio de inscripción de las 40 sociedades inscritas durante el 2004.

5.- Incorrecta formulación de meta por parte del servicio, pues el proceso de tramitación de modificación de reglamentos de fondos institucionales no se puede demorar 0 días. Sin embargo, al comparar el indicador real con una meta mas acertada que podría haber sido de 25 días, igual vemos un no cumplimiento, el cual se explica en la mayoría de los casos, por modificaciones a los RI (reglamentos internos) que contenían cambios relevantes, que implicaban el derecho de retiro a los partícipes sin costo u otras situaciones específicas. Esto implicó emisión de nueva normativa. Además de situaciones que no fueron claramente resueltas en un inicio por las propias administradoras.

6.- No se cumplió la meta debido a que algunos compromisos fueron devengados y no cancelados dentro del ejercicio presupuestario 2004, el gran porcentaje del gasto devengado correspondiente al aporte que hace el Estado a los cuerpos de Bomberos del país.

� Señala en un primer nivel el nombre del producto estratégico, si el indicador esta vinculado específicamente a algún subproducto y/o producto específico, entonces estos serán descritos en un segundo y tercer nivel respectivamente.


� Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2004 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2004 en relación a la meta 2004.


� Muestra el avance del indicador con respecto al año anterior. Corresponde a un índice con base 100 para el año anterior, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.





