CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2004

MINISTERIO: 
MINISTERIO DE HACIENDA                                                          

SERVICIO: 
CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO                                                   

	Producto Estratégico

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2004
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento

	Índice de Avance

	Notas

	
	
	
	
	2002
	2003
	2004
	
	
	
	
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Defensa y Representación en Juicios Civiles, Penales e Infraccionales
	Porcentaje de pagos evitados al Fisco demandado        

Enfoque de Género: No
	(Montos evitados al Fisco/Total montos demandados al Fisco)*100


	%
	SI
	0
	95
	65
	Si
	146
	--
	1

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Defensa y Representación en Juicios Civiles, Penales e Infraccionales
	Porcentaje de juicios dados de baja 

Enfoque de Género: No
	(Total actas juicios dados de baja/Juicios terminados en trámite de baja)*100


	%
	SI
	0
	66
	20
	Si
	330
	--
	2

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Defensa y Representación en Juicios Civiles, Penales e Infraccionales
	Porcentaje de pagos evitados al Fisco en Transacciones Judiciales   

Enfoque de Género: No
	(Montos evitados al Fisco/Total montos demandados al Fisco)*100


	%
	SI
	0
	85
	60
	Si
	142
	--
	3

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Representación en Acuerdos reparatorios y/o indemnizatorios.
	Porcentaje de cobertura de asuntos asumidos en  temas de medio ambiente     

Enfoque de Género: No
	(Asuntos medios ambientales asumidos/Total de asuntos medios ambientales ingresados)*100


	%
	SI
	0
	80
	80
	Si
	100
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Defensa de Recursos de Protección
	Porcentaje de rechazo de recursos de protección contra el Estado     

Enfoque de Género: No
	(Número de recursos de protección rechazados/Número de recursos de protección interpuestos)*100


	%
	SI
	0
	82
	70
	Si
	117
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Defensa de Amparos Económicos
	Porcentaje de rechazo de amparos económicos     

Enfoque de Género: No
	(Número de rechazos de amparos económicos/Número total de amparos económicos interpuestos)*100


	%
	SI
	0
	100
	70
	Si
	143
	--
	4

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Rechazo o sostenimiento de la Nulidad de Derecho Público
	Porcentaje  de sentencias favorables en demandas de Nulidad de Derecho Público      

Enfoque de Género: No
	(Número de sentencias favorables en demandas de nulidad de Derecho Público/Número total de sentencias de Nulidad de Derecho Público)*100


	%
	SI
	0
	94
	70
	Si
	134
	--
	5


Porcentaje global de cumplimiento:100

Notas:

NM = No Mide

NC = No corresponde

SI = Sin Información
 

1.- Si bien en el resultado de este indicador influyen factores que no dependen enteramente de la gestión del Servicio, tales como los criterios que aplican los jueces o la calidad de la defensa de la contraparte, el alto porcentaje de pagos evitados al Fisco demandado, se explica principalmente por la consistencia y solidez de la defensa fiscal, a la que contribuyen la forma en que se organiza el trabajo del Consejo, el sistema de consultas implementado, la especialización de consejeros y profesionales, y la labor realizada por las unidades de apoyo jurídico. Además, el sobrecumplimiento se explica especialmente por el alto porcentaje obtenido en las procuradurías de Iquique, Rancagua y Valdivia.

2.- Al momento de fijar la meta del 20%, no se disponía de antecedentes históricos de stock de causas en estado de darse de baja, por lo cual se optó por establecer inicialmente una meta conservadora. Además de lo anterior, al sobrecumplimiento de la meta contribuyó el esfuerzo adicional realizado por la Procuraduría Fiscal de Valparaíso, la que consiguió dar de baja un 93% de su stock, porcentaje que se tradujo en un 57% del total nacional. Se hace presente que histórica y tradicionalmente dicha procuraduría tramita un importante número de causas de cobro de honorarios, materia que tuvo gran incidencia en la conformación del stock del período 2004. 

3.- La experiencia ha demostrado que el porcentaje de pagos evitados al Fisco a través de transacciones es variable, ya que no es posible anticipar con certeza los montos que están dispuestas a convenir las partes. Debe tenerse en cuenta que, para arribar a una transacción, el Consejo pondera la plausibilidad y razonabilidad de la petición, teniendo como criterio rector evitar un mayor  perjuicio económico al Fisco. 

4.- El sobrecumplimiento se explica por el bajo número de causas presentadas durante el período, ya que los recurrentes prefieren el recurso de protección como acción de defensa en contra del Fisco. En atención al bajo número de recursos interpuestos históricamente, se optó por establecer una meta conservadora, considerando el alto riesgo de variabilidad que implica el manejo de un reducido número de causas. Se hace presente que, por incidir estos recursos en materias de políticas económicas y fiscales, se le dio la categoría de subproducto estratégico del Servicio, y es objeto de importantes esfuerzos encaminados a la consecución de resultados favorables. 

5.- La Nulidad de Derecho Público es una materia novedosa, discutible y objeto de decisiones variables. Con todo, la tendencia jurisprudencial más reciente ha tendido a acoger las tesis fiscales, lo que explica el alto grado de efectividad en la obtención de resultados favorables durante el 2004. En este período la mayor actividad se centró en la Procuraduría Fiscal de Santiago, la que contribuyó con un 40% del resultado favorable. 

� Señala en un primer nivel el nombre del producto estratégico, si el indicador esta vinculado específicamente a algún subproducto y/o producto específico, entonces estos serán descritos en un segundo y tercer nivel respectivamente.


� Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2004 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2004 en relación a la meta 2004.


� Muestra el avance del indicador con respecto al año anterior. Corresponde a un índice con base 100 para el año anterior, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.





