CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2004

MINISTERIO: 
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS                                                    

SERVICIO: 
SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Ministerio de Obras Publicas                

	Producto Estratégico

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2004
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento

	Índice de Avance

	Notas

	
	
	
	
	2002
	2003
	2004
	
	
	
	
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Políticas , planes y programas en el ámbito  de la gestión de los Recursos Humanos .
	Porcentaje de accidentabilidad  

Enfoque de Género: No
	(N° de accidentes anual/N° de funcionarios)*100


	
	NC
	0
	5
	6
	Si
	120
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Políticas , planes y programas en el ámbito  de la gestión de los Recursos Humanos .
	Porcentaje de encuestas con un resultado mínimo de 75% de satisfacción en talleres de desarrollo organizacional  

Enfoque de Género: No
	(N° de encuestas satisfactorias/N° de encuestas realizadas)*100


	
	NC
	0
	100
	75
	Si
	133
	--
	1

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Políticas , planes y programas en el ámbito  de la gestión de los Recursos Humanos .
	Porcentaje de Servicios MOP que implementan propuesta de sistema de información para la capacitación  

Enfoque de Género: No
	(N° de Servicios que implementan propuesta/N° total de Servicios MOP)*100


	
	NC
	0
	25
	25
	Si
	100
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Procedimientos eficientes e información oportuna respecto  de adquisiciones .
	Variación de compras programadas    

Enfoque de Género: No
	(1-(Compras realizadas/Compras programadas))*100


	
	NC
	0
	-4
	-4
	Si
	100
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Procedimientos eficientes e información oportuna respecto  de adquisiciones .
	Porcentaje de variación de compras fuera de programa     

Enfoque de Género: No
	(1-(Compras fuera de programa realizadas/Total de compras fuera de programa))*100


	
	NC
	0
	4
	4
	Si
	100
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Sistema de Información Financiero - Presupuestario 
	Porcentaje de documentos devueltos por la DCYF  

Enfoque de Género: No
	(Nº de documentos devueltos por la DCYF/Nº de documentos enviados a la DCYF)*100


	%
	0,5
	0,0
	0,2
	5,0
	Si
	2.500
	--
	2

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Sistema de Información Financiero - Presupuestario 
	Porcentaje de informes de ejecución presupuestaria remitidos a las Autoridades los primeros 20 días del mes siguiente al que se informa   

Enfoque de Género: No
	(Informe mensual/12)*100


	
	NC
	0
	100
	83
	Si
	120
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Prestaciones de bienestar
	Variaciones en el N° de préstamos     

Enfoque de Género: No
	(1-(/))*100


	
	NC
	0
	2
	2
	Si
	97
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Prestaciones de bienestar
	Variación en el N° de bonificaciones    

Enfoque de Género: No
	(1-(/))*100


	
	NC
	0,0
	1,2
	2,0
	Si
	167
	--
	3

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Prestaciones de bienestar
	N° promedio de atenciones por socios y cargas  

Enfoque de Género: No
	(1-(/))*100


	
	NC
	0
	3
	5
	Si
	167
	--
	4


Porcentaje global de cumplimiento:100

Notas:

NM = No Mide

NC = No corresponde

SI = Sin Información
 

1.- El sobrecumplimiento se debe a que la calidad de los talleres fue la adecuada para los requerimientos de la institución.

2.-   El sobrecumplimiento se debe a la realización de diversas acciones destinadas a disminuir las devoluciones por parte de la DC y F, capacitando al personal y estableciendo nuevos mecanismos de control interno.

3.- El sobrecumplimiento se debe a la incorporación de nuevos convenios ofrecidos a los socios y una mejor difusión de sus ventajas.

4.- El sobrecumplimiento se debe a una mayor cobertura de las especialidades médicas ofrecidas por el servicio. 

� Señala en un primer nivel el nombre del producto estratégico, si el indicador esta vinculado específicamente a algún subproducto y/o producto específico, entonces estos serán descritos en un segundo y tercer nivel respectivamente.


� Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2004 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2004 en relación a la meta 2004.


� Muestra el avance del indicador con respecto al año anterior. Corresponde a un índice con base 100 para el año anterior, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.





