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1. Carta del Jefe de Servicio

CARLOS RUBILAR OTTONE ,
DIRECTOR GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

A la Direccion General de Obras Publicas le corresponde coordinar y supervisar la gestion de las
direcciones operativas del Ministerio de Obras Publicas, potenciando las politicas transversales, que
garanticen la calidad de los estandares de servicio a usuarios, contratistas y consultores de obras publicas.

Durante el afio 2005 trabajamos para fortalecer los procesos transversales del Ministerio, que comprenden
normas y procedimientos de orden técnico y de gestion relacionados con los servicios que ofrece el MOP,
los que se refieren principalmente a la mantencion del Registro de Contratistas y Consultores del MOP,
Innovacién Tecnoldgica, Prevencion de Riesgos, Medio Ambiente y Territorio e Informatica y
Telecomunicaciones. Considerando los ajustes presupuestarios que marcaron el periodo, logramos
nuestros objetivos, considerando siempre hacer mas con menos. En consecuencia los logros 2005 y
desafios 2006, pueden resumirse en los términos siguientes:

En materia de normativas se puso en vigencia el Reglamento para Contratos de Obras Publicas, D.S. MOP
N° 75 de 2004 en reemplazo del anterior D.S. MOP N° 15 de 1992. Ello implicé un significativo paso del
Departamento de Registros en pos de un accionar mas transparente y de mayor equidad, pero por sobre
todo avanzar tras una plantilla de empresas elegibles para la contratacion de obras, mas segura y
confiable. Ademas, se elaboraron y entraron en vigencia las nuevas Bases Administrativas de Prevencion
de Riesgos para Contratos y Concesiones de Obras Publicas y se realizo el lanzamiento del “Manual de
Prevencion de Riesgos para el MOP”, el que recoge la normativa vigente al respecto como guia para la
accion de los expertos responsables de las Seremis y Direcciones MOP. Se establecieron dos comisiones
de trabajo que se encuentran estudiando la actualizacion de procedimientos de entrega y especificaciones
tecnicas de los elementos de proteccion personal de los trabajadores y la actualizacion del Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Ministerio, los cuales se espera concluir y difundir durante el
primer semestre del 2006 a todos los funcionarios del Ministerio. Se debe mencionar también a la
Elaboracion de la “Guia de Gestion Territorial en Proyectos de Infraestructura”, “Guia de Procedimientos
UGAT” y el “Manual de Usuario del Sistema de Gestion de Costos ATP” que corresponden a una parte
fundamental del esfuerzo de la DGOP para establecer, consolidar y estandarizar practicas en materia
ambiental, territorial y participativas, en todos los niveles del Ministerio.

En materia de Coordinacion con Otros Organismos, a través de la Secretaria Ejecutiva de Innovacion
Tecnoldgica (SEIT), se continudé fomentando la alianza con el mundo privado, para lo cual ya se han
firmado 6 Protocolos de Cooperacion Técnica con Universidades del Pais y se esta trabajando en un
convenio de Cooperacion con el Centro de Estudios y Experimentacion de Obras Publicas dependiente del
Ministerio de Obras Publicas, Transportes y Medio Ambiente de Espafia. Durante el afio 2005 la SEIT
amplio su campo de accion, mediante la coordinacion con el Instituto Nacional de Normalizacion (INN), por
lo cual el Ministerio aprob6 mas de 20 normas técnicas, previo trabajo en comisiones y consulta a las
Direcciones Operativas. Paulatinamente en conjunto con este Instituto, ademéas se estan derogando una
serie de normas para la construccidn que implicaban el uso de asbesto. En materia de Participacion
Ciudadana, junto con otros Servicio Publicos, se ha participado en el Programa Casa Abierta, con la
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finalidad de fortalecer la apropiacion de las Obras Bicentenario por parte de la ciudadania, propiciando los
espacios de encuentro entre los equipos regionales y la ciudadania en talleres, exposiciones y debates. Se
potenci6 el tema territorial a través de la coordinacion de diversos Servicios Publicos entre los cuales se
destaca la SUBDERE, MIDEPLAN, MINVU vy otros, llevando a cabo la Jornada Nacional de Habilitacion y
Reforzamiento y el Primer Coloquio Internacional sobre Territorios Sustentables, la que permitié incorporar
los conocimientos y herramientas para avanzar en la implementacidn gradual del tema Territorial a nivel
regional, reforzando la gestion interinstitucional.

En Materia Gestion Interna: Durante el 2005 se mantuvo la certificacion ISO 9001:2000 del Departamento
de Registros, logro que se espera mantener el 2006, junto con el trabajo de elaboracion del Nuevo
Reglamento para Consultores. En Prevencion de Riesgos, se mantuvo las directrices del programa
orientado a la consolidacion de una cultura preventiva en el MOP, con avances significativos en aspectos
de participacion efectiva de los funcionarios a través de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y
respaldo de autoridades de Servicio para el mejoramiento de ambientes de trabajo.

En el area de Informatica se consolidd la estructura funcional de la Subdireccion de Informatica y
Telecomunicaciones respecto a las actividades asociadas al @mbito tecnologico, logrando con ello,
importantes avances a través de Proyectos que aumentaron considerablemente los niveles de seguridad y
de calidad del servicio que se presta, orientados fundamentalmente a la centralizacion de los sistemas de
informacion transversales como también el inicio de la estructura y conformacion de los recursos humanos
necesarios para su operacion en el Data Center Ministerial.

En este contexto los principales logros fueron: Implementacion de la nueva Red de Comunicacion de Datos
y Telefonia Fija con tecnologia digital para todo el MOP, implementacion de un Servicio de Seguridad
Informatica y Computacional para todo el equipamiento tecnolégico del MOP, renovacion y optimizacion del
equipamiento residente en el Data Center Ministerial, extension de la aplicacion de la Mesa de Ayuda a
nivel nacional, Sistema Automatizado de Respaldo de Datos para la Plataforma de Servidores del Data
Center Ministerial, Puesta en marcha de politicas y normativas para el uso de la Plataforma Tecnologica
del MOP vy Definicion de una Plataforma SOA (Arquitectura Orientada a Servicios) para el MOP.
Estructurando asi una normativa, estandares, integracion y documentacion de los desarrollos y disefios de
los Sistemas de Informacion transversales y especificos del Ministerio de Obras Publicas, permitiendo con
ello facilitar la integracion tanto interna como externa de los distintos sistemas.

Otros hitos importantes en esta materia y en relacion con las tematicas ambientales es el disefio del
Sistema de Registro y Gestion de Costos Ambientales, Territoriales y Participativos (ATP) en Proyectos de
Infraestructura, dando inicio a su implementacion a nivel de usuario y administrador del Sistema;
adicionalmente, durante el afio 2006, se continuara con la ‘marcha blanca’ del Sistema sobre la base del
uso de una cartera de estudios y proyectos, que se definira en conjunto con las Direcciones Operativas del
MOP. Ademas, se implement6 el uso de la Firma Electrénica Avanzada en las SEREMIS y Direcciones
Regionales de Aguas, Obras Hidraulicas, Obras Portuarias, Vialidad, Aeropuertos y Arquitectura de las 13
regiones del pais, en el marco del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental Electronico e-SEIA de la
CONAMA, con la finalidad de hacer mas eficiente la tramitacion y evaluacion de las Declaraciones de
Impacto Ambiental y documentos asociados a ellas, reduciendo a su vez los costos y plazos asociados a
dicha evaluacion




Cabe destacar ademas que Por Res. (Exento) MOP N° 2927 del 29.12.2004 instruida por el Ministro de
Obras Publicas, se cred en la Direccion General de Obras Publicas la Subdireccion de Gestion de
Proyectos de Consultoria y Obras con los objetivos de Mejorar integralmente la coordinacion de proyectos,
creando sinergia entre las diferentes etapas de ingenieria que confluyen en la materializacion de la obra
publica y desarrollar mayores niveles de eficiencia en la gestion y utilizacion de los recursos del Ministerio
de Obras Publicas, dicha unidad comenz6 su funcionamiento durante el 2005, esta Unidad tiene
programado para el 2006 avanzar y en lo posible entrar en régimen con la institucionalidad del sistema de
regulaciones de las Inspecciones fiscales, planificando generar un sistema computacional, que mediante
algoritmos especificos permita seleccionar en el marco de todos los contratos de obras del MOP, aquellos
que presenten una condicion atipica, expresada como atraso, indemnizaciones, multas, etc., Material que
permitira a la DGOP y particularmente a esta Subdireccion aplicar sus recursos de supervision en aquellos
contratos que potencialmente mas lo requieran.

CARL‘()S RUBILAR OTTONE
Director General de Obras Péblicas
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* Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la
Institucion

* DFL MOP N° 850 de 12.09.1997 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N°15.840, organica del Ministerio de Obras Publicas, establece las atribuciones de
la Direccion General de Obras Publicas.

» DL N° 249 DE 31.12.1973 y sus modificaciones, fija las remuneraciones del sector publico.

* Ley N° 18.834 Estatuto Administrativo, régimen integral que regula la vinculacion con el
Estado de los funcionarios, empleados o servidores publicos.

* Ley N°19.880, ley de Procedimientos Administrativos
* Ley N°19.886, ley de Compras Publicas
* Ley N° 19.882 que regula nuevas politicas de personal para funcionarios

* Ley N° 19.553 que concede asignacion de modernizacion para los Servicios Publicos
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* Organigrama y Ubicacion en la Estructura del Ministerio
Ministerio de Obras Pablicas
MINISTRO DE OO0.PP.
Jaime Estevez V.
SUBSECRETARIO
Pablo Pinera E.
1
DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL
DE OBRAS PUBLICAS * DE AGUAS
Carlos Rubilar Humbearto Pena
DIRECCION DE DIRECCION DE FISCALIA
CONTABILIDAD Y FINANZAS PLANEAMIENTO Jorge Norambuena
Guillermo Guerrero
l l l l l
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION
AEROPUERTOS ARQUITECTURA OBRAS HIDRAULICAS OBRAS PORTUARIAS DE VIALIDAD
David Guzman lvannia Goles Juan Antonio Arrese Juan Rusque
COORDINACION GENERAL

L DE CONCESIONES
Camilo Rojas

gecr_ehllias

SUPERINTENDENCIA DE \eglonalas

SERVICIOS SANITARIOS Ministeriales
Juan Euardo Saldivia

INSTITUTO NACIONAL
DE HIDRAULICA
Eduardo Lopez




Director General
de Obras
Publicas

Jefe de Gabienete

Asesores DGOP

Depto. Administracion
y Finanzas

Auditoria Intemna Oficina de Partes
Subdireccion de
Departamento de o T :C
Regpistro de Obras || Departamento de || Secretaria Ejecutiva | | Secretaria Ejecutiva s:’m‘{';‘;‘t’i'g: de Gestion de
Mayores y Prevencion de de Innovacion de Medio Ambiente y Tel nicay Proyectos de
Consultores Riesgos Tecnologica Territorio ecomunicaciones Con%ugtonas y
ras
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* Principales Autoridades

Cargo Nombre

Director General de Obras Publicas (1) Carlos Rubilar Ottone
Jefe de Departamento de Registros de Obras Mayores y Consultores (2) Erika Vélez Pefialoza
Secretario Ejecutivo de Innovacion Tecnoldgica Rogelio Navarrete Burgos
Jefe Departamento Prevencién de Riesgos Luis Gonzalez Rocuant
Secretario Ejecutivo de Medio Ambiente y Territorio Eduardo Astorga Jorquera
Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones Alejandro Leiva Guerra
Subdireccion de Gestion de Proyectos de Consultorias y Obras (3) Eduardo Middleton Prado
Jefa Departamento de Administracion y Finanzas Lia Roman Gutierrez
Auditor Interno (4) René Ruiz Cifuentes
Notas:

(1) Por Decreto MOP N° 207 del 31.03.2005 a contar del 1° de Abril del 2005 se acepta la renuncia voluntaria del Director
General de Obras Publicas German Millan Pérez y se designa, a contar de esa misma fecha y en su reemplazo el Sefior Carlos
Rubilar Ottone

(2) Por Resolucion Exenta DGOP N° 002 del 03.01.2005 se designa como Jefe del Departamento de Registros de Contratistas y
Consultores del Ministerio de Obras Publicas a la Sefiora Erika Vélez Pefialoza a contar del 03.01.2005.

(3) Por Resolucion Exenta DGOP N° 001 del 03.01.2005 se designa como Jefe de la Subdireccion de Gestion de Proyectos de
Consultorias y Obras de la Direccion General de Obras Publicas al Sefior Eduardo Middleton Prado a contar del 03.01.2005.

(4) Por Resolucion Exenta DGOP N° 113 del 13.01.2005 se designa como Auditor Interno de la Direccion General de Obras
Publicas al Sefior René Ruiz Cifuentes a contar del 01.01.2005.
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» Definiciones Estratégicas

- Mision Institucional

"Normar, verificar y resolver acerca de los procesos de gestion en infraestructura publica del MOP,
potenciando politicas transversales que entreguen servicios eficientes y eficaces destinados al desarrollo
econdmico y social del Pais"

- Objetivos Estratégicos

m Descripcion

Administrar y mantener el registro nacional de contratistas y consultores del MOP, certificando que estos cumplen con los
1 requisitos exigidos reglamentariamente, a través de una gestion de calidad, transparente y oportuna del servicio a entregar,
para apoyar a las Direcciones y Servicios MOP en la toma de decisiones respecto de sus licitaciones.

Fomentar la investigacién e innovacion tecnologica relacionada con nuevos productos, materiales y metodologias, a través
2 del Fondo de Innovacion Tecnolégica, la Generacion de Protocolos de Cooperacion Técnica con terceros e iniciativas internas
de las Direcciones MOP, permitiendo un mejoramiento continuo en los proyectos y obras a construir.

Promover y ejecutar acciones para mantener en forma permanente condiciones adecuadas de Higiene y Seguridad de los

trabajadores del Ministerio de Obras Publicas y de las empresas contratistas que ejecutan obras para el MOP.
4 Establecer Normas en materias Ambientales, Territoriales y de Participacion Ciudadana (ATP) y verificar su incorporacion en
el ciclo de vida de planes, programas y proyectos de Infraestructura MOP, para hacer mas eficiente la inversion.
Aplicar, coordinar y administrar la normativa, innovacién y desarrollo de las tecnologias de informatica y telecomunicaciones
5 para mantener el nivel de servicio asociado a las tareas transversales y propias de cada Servicio en materia de informacién y

recursos tecnoldgicos.
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- Productos Estratégicos vinculado a Objetivos Estratégicos

Objetivos
Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula
1 Certificacion de las Empresas Contratistas y Consultoras 1
Fomento a la Investigacion y aplicacién de la innovacion tecnoldgica a través de la presentacion de
proyectos a un Concurso Publico organizado por el MOP
*  Metodologia para la evaluacion, seleccion y transferencia e incorporacion de nuevas
2 tecnologias a los proyectos y obras publicas 2
e Generacion de protocolos de cooperacion técnica
*  Acreditacion, Transferencia y Aplicacion de Tecnologia en obras de Infraestructura
e Llamado a concurso Fondo de Innovacién Tecnol6gica
*  Difusién de innovacion tecnoldgica
Difusién, Capacitacion, Supervisién y Control de la Prevencién de Riesqos y Salud Ocupacional
e Control de cumplimiento de normas y procedimientos de Prevencion de Riesgos en el
3 MOP y en Obras 3
*  Implementar acciones de capacitacién y difusion de la prevencidn de riesgos y la salud
ocupacional
e Supervision y Control de la prevencién de la salud ocupacional en el MOP
Regulacién, estandarizacion, gestion y verificacion de la incorporacion de las variables Ambientales,
Territoriales y Participativas en la planificacion, disefio y ejecucion de Planes, Programas y
Proyectos de Infraestructura del MOP
4 e  Estandarizacion de la gestion ATP en Planes, Programas y Proyectos de Infraestructura 4
Publica
*  Gestion, control y seguimiento de tematicas ATP en Planes, Programas y Proyectos de
Infraestructura Publica
e Asesoria experta en materias ATP
Gestion integral de la infraestructura computacional, informatica y telecomunicaciones del M.O.P.
*  Mantencion y continuidad operacional de los servicios y sistemas que operan en el Data
Center Ministerial
5 *  Monitoreo de los servicios asociados a la plataforma de comunicaciones de datos y 5
telefonia del MOP para garantizar una adecuada disponibilidad de los mismos
*  Plan de trabajo para el disefio, desarrollo e implementacion de las distintas aplicaciones
informaticas transversales
*  Soporte informatico y de telecomunicaciones a Nivel Central
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-  Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre

1 Autoridades Ministeriales

2 Direcciones Operativas del MOP

3 Otros ministerios

4 Funcionarios MOP

5 Empresas Contratistas y Consultoras
6 Municipalidades

7 Centros de investigacion y desarrollo

8 Trabajadores de empresas contratistas
9 Asociacion Chilena de Seguridad

10 ONGs

11 Ciudadania

12 Autoridades MOP Regionales

13 Funcionarios MOP con acceso a Red con cuentas activas de e-mail moptt.gov.cl
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Productos Estratégicos vinculado a Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nombre — Descripcion Producto Estratégico

Certificacion de las Empresas Contratistas y Consultoras

Clientes/beneficiarios/usuarios a los
cuales se vincula

Direcciones Operativas del MOP
Otros ministerios

Empresas Contratistas y Consultoras
Municipalidades

Fomento a la Investigacién y aplicacién de la innovacién tecnoldgica a través
de la presentacion de proyectos a un Concurso Publico organizado por el
MOP

Autoridades Ministeriales
Direcciones Operativas del MOP
Empresas Contratistas y Consultoras
Centros de investigacion y desarrollo

Difusién, Capacitacion, Supervision y Control de la Prevencion de Riesqos y
Salud Ocupacional

Autoridades Ministeriales

Direcciones Operativas del MOP
Funcionarios MOP

Empresas Contratistas y Consultoras
Trabajadores de empresas contratistas
Asociacion Chilena de Seguridad

Requlacion, estandarizacion, gestion y verificacion de la incorporacion de las
variables Ambientales, Territoriales y Participativas en la planificacion, disefio
y ejecucion de Planes, Programas y Proyectos de Infraestructura del MOP

Autoridades Ministeriales
Direcciones Operativas del MOP
Empresas Contratistas y Consultoras
ONGs

Ciudadania

Autoridades MOP Regionales

Gestion inteqral de la infraestructura computacional, informatica y
telecomunicaciones del M.O.P.

Autoridades Ministeriales

Direcciones Operativas del MOP
Funcionarios MOP

Funcionarios MOP con acceso a Red con
cuentas activas de e-mail moptt.gov.cl
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e Recursos Humanos

- Dotacidon Efectiva afio 2005 por tipo de Contrato y Sexo

Cuadro 1
Dotacion Efectiva’ afo 2005

por tipo de Contrato y Sexo

Mujeres Hombres
Planta 87 87 174
Contrata 85 104 189
Honorarios? 0 0 0
Otro 4 34 38
TOTAL 176 225 401

* Gréfico 1: Dotacion Efectiva afio 2005 por tipo de Contrato

Confrata
48%
Planta
0,
43% Honorarios

0%

Otro
9%

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y ofro personal permanente, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucién al 31 de diciembre de 2005. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma
alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

2 Considera solo el tipo “honorario asimilado a grado”.
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- Dotacion Efectiva afio 2005 por Estamento y Sexo

Cuadro 2
Dotacion Efectiva® afo 2005
Por Estamento y Sexo
Mujeres Hombres
Directivos Profesionales* 1 5 6
Directivos no Profesionaless 2 4 6
Profesionales® 37 20 57
Técnicos’ 12 4 16
Administrativos 110 99 209
Aucxiliares 10 59 69
Otros8 4 34 38
TOTAL 176 225 401

* Grafico 2: Dotacion Efectiva afio 2005 por Estamento

Direcivos  Directivos no

Profesionales  profesionales
Otros roe1sol/on o 1% Profesionales
9% ’ 14%

Auxiliares
18% Teécnicos

4%

Administrativos
53%

3 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y ofro personal permanente, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucién al 31 de diciembre de 2005. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma
alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

4 Se debe incluir a Autoridades de Gobierno, Jefes superiores de Servicios y Directivos Profesionales.

5 En este estamento, se debe incluir a Directivos no Profesionales y Jefaturas de Servicios Fiscalizadores.

6 En este estamento, considerar al personal Profesional, incluido el afecto a las Leyes Nos. 15.076 y 19.664, los Fiscalizadores y
Honorarios asimilados a grado.

7 Incluir Técnicos Profesionales y No profesionales.

8 Considerar en este estamento los jornales permanentes y otro personal permanente.
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- Dotacidon Efectiva afio 2005 por Grupos de Edad y Sexo

Cuadro 3
Dotacion Efectiva® afio 2005
por Grupos de Edad y Sexo
Grupos de edad Mujeres Hombres

Menor de 24 afios 1 1 2
25 - 34 anos 23 20 43
35 - 44 afos 32 34 66
45— 54 afios 58 49 107
55— 64 afos 57 97 154
Mayor de 65 afios 5 24 29
TOTAL 176 225 401

» Grafico 3: Dotacion Efectiva afio 2005 por Grupos de Edad y Sexo

100
90
804
70 0 Menor de 24 afios
T Y 25 - 34 af
— 34 afios
2 50 =
§ 40 | 0O 35 - 44 afios
A
30 0 45 - 54 afios
20 ] m 55 - 64 afios
10 .
o L = m Mayor de 65 afios
Mujeres Hombres
Sexo

9 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacidn efectiva de personal.
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* Recursos Financieros

- Recursos Presupuestarios aio 2005

Cuadro 4
Ingresos Presupuestarios
Percibidos 0 afio 2005
Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 5.088.800.-
Endeudamiento™! 0
Otros Ingresos 12 137.045.-
TOTAL 5.225.845.-

Cuadro 5
Gastos Presupuestarios
Ejecutados'? aio 2005
Descripcion Monto M$
Corriente3 3.682.823.-
De Capital* 1.224.430.-
Otros Gastos™s 318.592.-
TOTAL 5.225.845.-

10 Esta informacién corresponde a los informes mensuales de ejecucion presupuestaria del afio 2005.

11 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

12 Incluye el Saldo Inicial de Cajay todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

13 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.

14 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item 05,
cuando corresponda.

15 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

19



3. Resultados de la Gestion

* Cuenta Publica de los Resultados
- Balance Global
- Resultados de la Gestion Financiera
- Resultados de la Gestidn por Productos Estratégicos

» Cumplimiento de Compromisos Institucionales

- Informe de Programacion Gubernamental

- Informe Preliminar de Cumplimiento de los Compromisos de

los Programas/Instituciones Evaluadas

* Avance en materias de Gestion

- Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion
- Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

- Cumplimiento de otros Incentivos Remuneracionales

- Avances en otras Materias de Gestion

* Proyectos de Ley
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e Cuenta Publica de los Resultados

- Balance Global

Dentro de los grandes hitos ocurridos dentro del Servicio se encuentra la implementacion de la
Subdireccion de Gestion de Proyectos de Consultorias y Obras (SDGP) - D.G.O.P., que tuvo dentro de sus
tareas para el periodo Generacion de productos especificos de apoyo al proceso de licitacion e inspeccion,
tales como estudios, guias metodoldgicas y generacion de bases tipo, la supervision de contratos
emblematicos y participacion técnica administrativa en contratos Atipicos, la revision y respaldo de
contratos en la cual deba intervenir el DGOP, la Participacion en los procesos de licitaciones de obras y
consultorias y la participacion técnica-administrativa en la puesta en servicio de diversas obras en
concesion.

Gestion Financiera del Servicio

La Direccion General de Obras publicas, durante el afio 2005 ejecutd su Presupuesto casi en un 100%.
Cabe destacar que se tomaron medidas de racionalizacion de recursos, logrando la reduccion de gastos
corrientes sin afectar el normal desarrollo de las actividades de sus Centros de Responsabilidad.

Respecto de las inversiones, se ejecutd en un 100% el estudio de Analisis de costos Ambientales y
Territoriales en Inversidn de Infraestructura, el cual contemplaba un arrastre del afio 2004. Con respecto al
Registro de Contratistas de Obras Mayores y Consultores, se licitd la consultoria para Mejoramiento de
Sistema de gestion de calidad del Departamento del Registro de la DGOP, la asesoria para la
implementacion del nuevo reglamento para contratos de Obras Publicas y operacion de sistema de Obras
Menores y el estudio correspondiente a la Construccion Sistema de Inscripcion en linea en el Registro de
Contratistas y consultores con el propdsito de realizar el disefio de un sistema informatico para el
Departamento de Registros, dependiente de la DGOP, que cumpla en un 100% y en forma satisfactoria
con todo lo establecido en los Reglamentos de Contratistas y Consultores y normativas vigentes, y ademas
permitiendo generar los procesos de inscripcion, modificacion y renovacion en linea de cada contratista y
consultor, a través de claves de acceso al sistema.

En cuanto a los proyectos de Administracion Fondos de Innovacidn Tecnoldgica, estos se concretaron en
un 100%, los que correspondian a arrastre del afio 2004 (2) y aquellos proyectos correspondientes al afio
2005 su ejecucidn fisica corresponde al 50% del numero total de proyectos seleccionados para dicho afio,
quedando pendiente para el afio 2006 el 50% restante.

21



Gestion en el Ambito de los Productos Estratégicos:

Certificacion de las Empresas Contratistas y Consultoras

Durante el 2005 se logré aumentar el numero de Inscritos vigentes, tanto contratistas como consultores y
se mantuvo la certificacién 1ISO 9001:2000 del Departamento por parte de la empresa certificadora, accion
que estuvo precedida de un profundo quehacer de actualizacion y perfeccionamiento de los procesos y
procedimientos que llevan a cabo los funcionarios del Departamento, principalmente producto de las
modificaciones que trajo consigo el Reglamento para Contratos de Obras Publicas, D.S. MOP N° 75 de
2004.

Fomento a la Investigacion y aplicacidn de la innovacién tecnologica a través de la presentacion de
proyectos a un Concurso Publico organizado por el MOP

Respecto del Fondo de Innovacion Tecnoldgica 5 proyectos resultaron ganadores, y se trabajé en el
desarrollo y seguimiento de los siguientes proyectos: Modelo de prondstico de caudales via inteligencia
artificial, Manual de disefio y mantenimiento de obras con riesgo aluvional, Reduccion de incertidumbre en
el disefio, licitacion y construccion de estructuras portuarias, Normativa de disefio de puentes con
dispositivos de proteccion sismica; los dos primeros proyectos mencionados ya se encuentran aplicados a
nivel de prototipo y se espera su pronta explotacion; de los 26 proyectos finalizados 13 se encuentran en
plena aplicacion. Durante el 2005 se dio énfasis a la difusion de la Secretaria Ejecutiva de Innovacion
Tecnoldgica y sus aportes a las obras del Ministerio que se traducen en ahorros reales, los que llegaron al
orden del 24% por kildmetros construido con tecnologia tradicional versus con innovacion, realizando las
tareas respectivas de capacitacion para que las nuevas tecnologias puedan ser aplicadas a gran escala
dentro del Ministerio.

Difusion, Capacitacion, Supervisidén y Control de la Prevencion de Riesgos y Salud Ocupacional

En Prevencion de Riesgos, se mantuvo las directrices del programa orientado a la consolidacion de una
cultura preventiva en el MOP; con avances significativos en aspectos de participacion efectiva de los
funcionarios a través de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y respaldo de Autoridades de
Servicio para el mejoramiento de ambientes de trabajo. Respecto de este producto estratégico se logré un
avance significativo en cuanto a la gestion respecto de los contratos, obteniendo un 59.3% de contratos
fiscalizados en materia de prevencion de riesgos con nota mayor que 4, para una escala de 1 a 5. Cabe
destacar que se mantuvieron en niveles aceptables las tasas de Siniestrabilidad y Accidentabilidad del
Servicio16.

16Las tasas de Siniestrabilidad y Accidentabilidad miden respectivamente el promedio de los dias perdidos por accidentes de
trabajo o enfermedades profesionales y la cantidad de accidentes que ocurren en un periodo respectivamente, ambas por cada
100 trabajadores
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Requlacion, estandarizacion, gestion y verificacion de la incorporacion de las variables Ambientales,
Territoriales y Participativas en la planificacion, disefio y ejecucion de Planes, Programas y Proyectos de
Infraestructura del MOP

Para realizar control y seguimiento de las tematicas ambientales en proyectos, se realizan auditorias segun
un plan; para el 2005 el 67% de los proyectos en etapa de construccion u operacion del MOP cumplieron
con los objetivos y plazos del Plan de Auditorias Ambientales. Se verificd una mayor preocupacion por la
realizacion de procesos de participacion ciudadana ya que el 100% de los proyectos de infraestructura
presentados al Sistema Nacional de Inversiones (SNI) presentaron fichas de participacion ciudadana y en
los proyectos nuevos del MOP en etapa de ejecucion presentados a este mismo organismo se observo una
variacion del 5.8% con respecto al afio anterior. En materia de estandarizacion de la gestion se lograron
avances producto de la instalacion de la firma digital avanzada en el marco del SEIA Electronico y la
confeccion de guias y manuales ATP. En materia de Asesoria Experta esta comenzo a ser medida a traves
de los documentos oficiales recibidos y respondidos.

Gestion integral de la infraestructura computacional, informatica y telecomunicaciones del M.O.P.

Durante el afio 2005 se logré concentrar la totalidad de los Sistemas Informaticos Ministeriales en el Data
Center Ministerial, con el fin de otorgar las condiciones adecuadas de seguridad para estos. Condiciones
asociadas al alojamiento fisico, la seguridad de acceso, respaldo permanente, mantencion y continuidad
operacional, generando con esto, los correspondientes ahorros por concepto de liberacion de recursos
informaticos diseminados en el Ministerio (infraestructura tecnoldgica). A través de la gestion de la
Subdireccion de Informética y Telecomunicaciones se logré aumentar la disponibilidad de la Red de
Comunicacion de Datos y Telefonia (triplicando la cantidad de dependencias interconectadas a nivel
nacional) y la disponibilidad de los Servidores y Sistemas administrados. Por otra parte logré concentrar el
soporte informatico, a una entrada Unica a nivel nacional, registrando la informacion en una base de datos
del Sistema de Mesa de Ayuda; logrando ademés centralizar en un solo ambiente los tres servidores
antiguos de correos, reemplazando su arquitectura, con lo cual se han eliminado todos los problemas
existentes

Siguiendo con la politica de centralizacion de la informatica a nivel ministerial, se conformé un equipo de
trabajo con funcionarios provenientes de distintos Servicios. Lo anterior permitio generar una estructura
para el Departamento de Desarrollo de Sistemas, gracias a la cual se comenzaron a desarrollar los temas
de: Arquitectura de Plataforma y Estandares de Desarrollo, Nivelacion de Conocimientos, Metodologias de
Desarrollo, Desarrollo y Disefio de aplicaciones

Compromisos Institucionales

Finalmente, en cuanto a Compromisos Institucionales, para el afio 2005 en la Programacion
Gubernamental, se comprometio y cumplié en un 100% los objetivos propuestos en cada una de las etapas
para la Implementacion de la Firma Electronica Avanzada, para el ingreso evaluaciones ambientales al
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental Electrénico e-SEIA, coordinado por la CONAMA; con la
finalidad de hacer mas eficiente la tramitacion y evaluacion de las Declaraciones de Impacto Ambiental y
documentos asociados a ellas, reduciendo a su vez los costos y plazos asociados a dicha evaluacion
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- Resultado de la Gestion Financiera

INGRESOS:

Al actualizar los valores del afio 2004 , estos reflejan un mayor ingreso que los originados durante el afio
2005, el cual alcanza a un 2% de los Ingresos respecto al afio 2005, el cual se debe principalmente por
una menor ingreso por concepto saldo inicial de caja.

GASTOS:

Durante el afio 2005 se refleja una disminucion de Gasto en personal, por contar con una dotacion de
personal inferior al afio 2004. En cuanto al gasto en Prestacion de Seguridad Social, éste tuvo una baja en
la ejecucion del afio 2005, ya que los funcionarios con requisitos para optar a este beneficio fueron menos
en comparacion al afio 2004. Respecto de la Transferencia corriente, los fondos asignados para el
presente afio considera una rebaja del 62%; cabe hacer presente que el afio 2004 se otorgd un mayor
monto con el propdsito de cubrir saldos pendientes con el Instituto de la Construccion. En cuanto al gasto
de Bienes y Servicios de Consumo, éste presenta un aumento en relacion al afio 2004, que corresponde
fundamentalmente a la incorporacién de fondos para la asesoria de precertificacion bajo norma ISO
9001:2000 de los Programas de Mejoramiento de la Gestion de los PMG 2005.-

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO ANO 2005

Respecto de las Rentas de la Propiedad, este Subtitulo presenta un superavit por concepto de ingresos de
arriendo de casas fiscales a funcionarios del Servicio, cuyo ingreso estaba proyectado en el Subtitulo
correspondiente a Otros Ingresos. En Otros Ingresos, la diferencia se debe a un menor ingreso por venta
de antecedentes, multas e intereses percibidos en el periodo, ademéas de inasistencias y atrasos de
funcionarios. Respecto de los Activos Fisicos, se proyectd un ingreso por enajenacion de bienes dados de
baja, lo cual no se concretd; quedando programado para el afio 2006 la venta de activo no financieros.

En cuanto a Gasto en Personal, la ejecucion alcanzo al 99%, produciéndose una diferencia minima por
saldos en diferentes asignaciones. Para la Prestacion de Seguridad Social, la ejecucién alcanzd un 64%;
éste subtitulo contempla gastos por Bonificacion de Retiro Voluntario e Indemnizacion por afios de
Servicios a funcionario cuya calidad es Obrero. En lo que respecta a pagos por Retiro Voluntario este se
realiz6 en un 100% de lo programado; no asi la Indemnizacion ya que se reconsider6 su aplicacion para el
afo 2006, donde se proyectd una programacion masiva de pagos a Obreros que cumplan los requisitos
para este beneficio.
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Cuadro 6
Ingresos y Gastos afos 2004 - 2005

L Monto Ao 2004 Monto Ao 2005
Denominacion

M$ 17 63
INGRESOS 5.332.014 5.225.845
RENTAS DE LA PROPIEDAD 0 4.764
INGRESOS DE OPERACION 4.695 1.646
OTROS INGRESOS CORRIENTES 135.909 130.249
APORTE FISCAL 5.046.839 5.088.800
VENTAS DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1.408 0
SALDO INICIAL DE CAJA 143.162 385
GASTOS 5.332.014 5.225.845
GASTOS EN PERSONAL 3.534.409 3.468.826
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 122.421 125.992
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 175.047 72.591
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 24.965 15.414
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 920.221
INICIATIVAS DE INVERSION 1.474.547 304.209
SERVICIO DE LA DEUDA 228 0
SALDO FINAL DE CAJA 397 318.592

17 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2005. Factor de actualizacion es de 1,030594 para expresar pesos del afio 2004 a
pesos del afio 2005.
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Cuadro 7
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2005

Presupuesto Presupuesto Ing;esstz: y Diferencia 2!
Subt. | ltem Asig. Denominaci6n Inilc\:ni;ﬂ18 Final'® Devengados® (M$)
(M) (M) $)
INGRESOS 4.820.828.-  5.238.138.- 5.225.845.- 12.293 -
06 RENTAS DE LA PROPIEDAD 0 0 4.764.- -4.764 -
07 INGRESOS DE OPERACION 3.002.- 3.002.- 1.646.- 1.356.-
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 88.952.- 141.871.- 130.249.- 11.622 -
o1 Recuperaciones y Reembolsos por 0 52919- 58.631.- 5712
001 'Reembolso Art. 4° Ley N° 19.345 0 0 2.636. -2.636.-
002 Recuperaciones Art. 12 Ley N° 18.196 0 52.919.- 55.995.- -3.076.-
02 Multas y Sanciones Pecuniarias 7.400.- 7.400.- 491.- 6.909.-
001 Multasy Sanciones Pecuniarias 7.400.- 7.400.- 491.- 6.909.-
99 Otros 81.552.- 81.552.- 71127 .- 10.425 -
001 pevoluciones geRI?rllgfgsrs)ssno 81552- 81552 3.055.- 78.497 .-
999 Otros 0 0 68.072.- -68.072.-
09 APORTE FISCAL 4.720.794.-  5.088.800.- 5.088.800.-
01 Libre 4720.794.-  5.088.800.- 5.088.800.-
10 e TVOS NO 4.080.- 4.080.- 0 4.080.-
03 Vehiculos 2.448.- 2.448 .- 0 2.448 .-
04 Mobiliarios y Otros 1.632.- 1.632. 0 1.632.
15 SALDO INICIAL DE CAJA 4.000.- 385.- 386.- -1-
GASTOS 4.820.828.-  5.238.138.- 5.225.845.- 12.293 -
21 GASTOS EN PERSONAL 3.207.736.-|  3.498.935.- 3.468.826.- 30.109.-
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 121.740.- 126.255.- 125.992.- 263.-
2 p o (CIONES DE SEGURIDAD 74448~ 114.044.- 72501 41453
01 Prestaciones Provisionales 74.448 - 74.448 - 32.996.- 41.452 -
03 Prestaciones Sociales del Empleador 0 39.596.- 39.595.- 1.-
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 15.414 - 15.414 - 15.414 -
01 Al Sector Privado 15.414 - 15.414 - 15.414 -
500 Instituto de la Construccion 15.414 - 15.414 - 15.414 -
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 1.088.292.- 920.292.- 920.221.- 71

18 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
19 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2005

20 Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2005.

21 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Cuadro 7

Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2005

Ingresos y
Gastos Diferencia 21

Presupuesto Presupuesto

Subt. | ltem Asig. Denominaci6n Inicial'® Final® Devengados® (M$) Notas
(M$) (M$) (M$)
FINANCIEROS ] ]
03 Vehiculos 7.650.- 7.650.- 7.650.- 0
04 Mobiliario y Otros 5.692.- 5.692.- 5.691.- 1-
05 Maquinas y Equipos de Oficina 0 50.000.- 49.954 - 46.-
06 Equipos Informaticos 16.190.- 83.190.- 83.166.- 24 -
07 Programas Informaticos 1.058.760.- 773.760.- 773.760.- 0
31 INICIATIVAS DE INVERSION 308.198.- 323.198.- 304.209.- 18.989.-
01 Estudios Basicos 45.390.- .86.190.- 67.201.- 18.989.-
02 Proyectos 262.808.- 237.008.- 237.008.- 0
34 SERVICIO DE LA DEUDA 1.000.- 1.000.- 0 1.000.-
35 SALDO FINAL DE CAJA 4.000.- 239.000.- 318.592 -79.592.-
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Cuadro 8
Indicadores de Gestion Financiera

i Vo2
Nombre Indicador Al Un(;c;ad SECHe SancE Notas
Indicador ‘ 2005/ 2004
medida 2003 2004 2005
Porcentaje de decretos [ N° total de decretos modificatorios - N°
modificatorios que no son de decretos originados en leyes24 / N° % 94% | 67% | T1% 114,92%
originados por leyes total de decretos modificatorios]*100
Promeqjo del gastg de ' [Gasto 'd’e operacion (subt. 21 + subt. 22) $M 7698 9165 9325 101.75%
operacion por funcionario | Dotacion efectiva?s]
Porcentaje del gasto en [Gasto en Programas del subt. 2426
programas del subtitulo 24 | Gasto de operacion (subt. 21 + subt. % 047 | 0,68 | 043 63,24% 27
sobre el gasto de operacion 22)1*100
:;f;g?e drgl gits;(s) 32 [Gasto en estudios y proyectos de
inversiénysgbrz e inversion2® / Gasto de operacion (subt. % 64 38 900  2368% 29
! g 21 + subt. 22)]*100
operacion

22 Los factores de actualizacién de los montos en pesos es de 1,041394 para 2003 a 2005 y de 1,030594 para 2004 a 2005.

23 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

24 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, efc.

25 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilados a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacién efectiva de personal.

26 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

27 Este indicador muestra una disminucién, debido a un menor monto autorizado para Transferencia con respecto al afio 2004 el
que alcanzo a un 36% menos, ademas de un aumento en el gasto operacional del 2005.

28 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversion”.

29 Este indicador, tuvo una baja bastante considerable durante el afio 2005, debido basicamente a la disminucion de los fondos
asignados en inversion, por el cambio de estructura presupuestaria implementada en el afio 2005, ya que los fondos asignados
al Proyecto Informatico MOP, que durante el afio 2004 se consideraron como inversidn fueron trasladado al Subtitulo 29
Adquisicion de Activos no Financieros. Cabe hacer presente que la inversion realizada por dicho Proyecto en el afio 2004
alcanzé a M$ 1.053.037.-
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- Resultado de la Gestion por Productos Estratégicos

Certificacion de las Empresas Contratistas y Consultoras:

El Departamento de Registros de Obras Mayores y Consultores cuenta, a contar del 2003 con la
Certificacion bajo Norma ISO 9001:2000 de sus procesos y procedimientos internos de trabajo, con el fin
de disponer de una plantilla de empresas elegibles para la contratacion de trabajos de consultoria y obras
publicas, acreditados en cuanto a su capacidad técnica, legal y contable cuando corresponda, segun los
Reglamentos para Contratos de Obras Publicas, y Contratacion de Trabajos de Consultoria, facultados
para optar a la construccién y consultoria respecto de las obras que realiza el Ministerio, para las
Direcciones Generales, Direcciones y Servicios dependientes del ministerio de Obras publicas e
Instituciones que se relacionen con el Estado por su intermedio.

Tasa de Variacion del N° de Inscritos La cartera de proveedores que trabaja para el
MOP, ascendi6 durante el 2005 a 1327 inscritos
1400 . 27 45 :
2 vigentes, de los 1049 presentados durante el
1200 + 5% 2004. También se logré aumentar a 115 registros
§ 1000 20 8 [m=m N inscritos||  (especialidades) en categorias superiores con un
5 B0 15 T ntmero de inscritos mayor o igual a 5, minimo
£ 600 > |—#—Tasade aceptable para llamar a licitacion; no obstante
% 400 - 10 § Variacion
,,, producto del nuevo reglamento para Contratos de
(2] , . , T
200 5 8 Obras Publicas el numero de especialidades
0 -0 aumentaron en 10 con sus 3 especialidades cada
200320042005 una.

El porcentaje de solicitudes de inscripcion, modificacion, actualizacion y otros, procesadas en un tiempo
maximo de 15 dias habiles durante el 2005 fue de 78.4%, para un total de 2.252 solicitudes. Ademas, logré
aumentar a 95% el porcentaje de respuestas via e-mail, con tal de entregar informacion oportuna que sirva
a contratistas y consultores para la entrega de antecedentes méas completos y mejorar los procesos
inscripcion, modificacion y renovacion/actualizacion.

Fomento a la investigacion y aplicacion de la innovacion tecnolégica en MOP

Desde su creacion la SEIT ha estado orientada a promover y fomentar nuevas tecnologias. Los enormes
desafios que existen a nivel de infraestructura hacen necesario también, generar alianzas estratégicas con
universidades y centros de estudio, para fomentar el desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias en este
campo. Por esta razon la SEIT ha generado hasta la fecha 6 Protocolos de Cooperacion Técnica para
cumplir con este cometido.

Estos estudios sumados a los proyectos que se han presentado por el Concurso de Innovacion han
generado importantes ahorros al Ministerio, comparando un kildmetro construido con tecnologia tradicional
versus un kilémetro con innovacion, tanto en su etapa de disefio, como de construccion y conservacion el
ahorro llega a mas de un 24% del valor total.
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Para que las nuevas tecnologias puedan ser aplicadas a gran escala en el Ministerio, es necesario
difundirlas y capacitar a los funcionarios en su uso. Por esta razon en este afio 2005 se capacitaron 33
funcionarios a nivel nacional. En paralelo se visitaron diversas regiones (I, IV, VIIl) para promover
proyectos en particular segun las necesidades regionales. Este trabajo se realiz6 en conjunto con el
Laboratorio Nacional de Vialidad, que es el encargado de validar las tecnologias a aplicar.

A la fecha se han finalizado 26 proyectos, de los cuales 13 estan en plena aplicacidn y explotacién en
forma concreta a lo largo del pais y que aportan beneficios directos a diversas Direcciones del Ministerio, lo
que ha permitido cumplir con la meta fijada para el afio 2005 por la DGOP.

Difusion, Capacitacion, Supervision y Control de la Prevencion de Riesgos y Salud Ocupacional

Respecto de la Supervision y
Control de la Prevencion de Dias perdidos y N° de accidentes
Riesgos, los contratos son
fiscalizados y calificados por
prevencionistas del MOP de
acuerdo a una escala de 1 a 5
en el cumplimiento de las
obligaciones en esta materia,
durante el 2005 de un total de
253 contratos, el 59.3% obtuvo
nota mayor que 4, calificacion 2003 2004 2005
considerada como  buena.
Durante este afio también se
lograron niveles satisfactorios en cuanto a las tasas de Siniestralidad y Accidentabilidad, que miden el
promedio de los dias perdidos por accidentes de trabajo o enfermedades profesionales y la cantidad de
accidentes que ocurren en un periodo, ambos por cada 100 trabajadores; estos indicadores obtuvieron un
valor de 47,93% y 3,8 % respectivamente. El aumento del primero, respecto del afio anterior, se debe a
dos accidentes de alta gravedad donde cada uno de los afectados superd los 200 dias perdidos, situacion
absolutamente extraordinaria en las estadisticas MOP de los ultimos afios.

@ N° dias Perdidos
por accidentes
de trabajo o
enfermedades

profesionales
—1 N° promedio de

trabajadores

Dias perdidos / N°
promedio de Trabajadores
N° de accidentes anuales

A N° accidentes

Respecto del trabajo en Difusion y Capacitacion se continué durante el 2005 como una accion relevante en
la creacion de una cultura de autocuidado del trabajador, que permita prevenir accidentes y enfermedades
profesionales. En materia de Supervision y Control de la prevencion de la salud ocupacional se aument? la
cobertura de atenciones realizadas durante el 2005 a 77.6%, un porcentaje mayor al 73,89% del 2004.

Requlacion, estandarizacion, gestion y verificacion de la incorporacion de las variables
Ambientales, Territoriales y Participativas en la planificacion, disefio y ejecucion de Planes,
Programas y Proyectos de Infraestructura del MOP

Respecto de la gestidn, control y seguimiento de tematicas ATP en Planes, Programas y Proyectos de
Infraestructura Publica, el 67% de los proyectos en etapa de construccion u operacion del MOP cumplieron
con los objetivos y plazos del Plan de Auditorias Ambientales. El logro de dicha meta se debe a que se
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dieron las condiciones para el desarrollo de auditorias ambientales, al importante apoyo de la Autoridad
Directa -DGOP-, y a la colaboracion de las Inspecciones Fiscales, Unidades de Medio Ambiente de las
Direcciones involucradas y equipo SEMAT.

La incorporacion de la variable Participacion Variacitn delNFde proyecios Nusvos

Ciudadana en el proceso prodpcti~vo del MOP, del MOP en etapa de ejecucion,
tanto para las etapas de disefio como de presentados al SNI, con fichas de
ejecucion cumplieron con las metas propuestas, herramientas participativas

ya que el Porcentaje de Fichas de Participacion

Ciudadana  (PAC) en  Proyectos de é 150 -
Infraestructura en etapa de disefio, SNI alcanzd | £ 109 . 1%

niveles del 100% y para los proyectos que entran £ 5

a la etapa de ejecucion la Variacion del N° de | 3 |
proyectos nuevos del MOP en etapa de z O ‘

2003 2004 2005

ejecucion, presentados en el SNI, que
informaron  realizaciébn de procesos de
participacion ciudadana con respecto al afio anterior” tuvo un valor de 5.8%.

A través de los 43 eventos realizados, destinados a la promocion y capacitacion en la utilizacion de las
metodologias ATP definidas en los Manuales SEMAT, se logré la instalacion y desarrollo de competencias
ATP a nivel regional; esto fue posible gracias al aumento de los requerimientos regionales y el apoyo de
recursos para cubrir dichos eventos.

Grandes avances se han logrado en la estandarizacion de la gestion ATP en Planes, Programas y
Proyectos de Infraestructura Publica, a través de la instalacion de la firma digital avanzada en el marco del
SEIA Electrénico en 36 de las 39 autoridades requeridas; disminuyendo con ello los costos y tiempos para
la tramitacion y evaluacion ambiental de proyectos MOP en el Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental (SEIA), donde el MOP tiene tanto el rol de Titular como de Autoridad Ambiental. En esta materia,
también cobra relevancia la elaboracion de los siguientes Manuales y Guias ATP durante el 2005: Guia de
Participacion Ciudadana y Pueblos Originarios de la Macrozona Norte del pais, Guia de Gestion Territorial
en Proyectos de Infraestructura: se encuentra en una etapa de revision final, Guia de Procedimientos de
Gestion Regional: se encuentra en una fase de revision para su posterior edicion, Manual del Sistema de
Registro y Gestion de Costos ATP: contempla un “Manual del Plan de Cuentas” y un “Manual de Usuarios
del Sistema de Gestion de Costos ATP”, los cuales se encuentran a disposicion de todos los usuarios de
dicho Sistema, a nivel central y regional.

Por ofra parte, respecto de la asesoria experta en materias ATP, el Porcentaje de documentos con opinion
experta en materias ATP, requeridos por autoridades MOP del nivel central y regional, a través de medios
oficiales correspondi6 a un 82.4%.

31



Gestion integral de la infraestructura computacional, informatica y telecomunicaciones del M.O.P

La Subdireccion de Informatica y Telecomunicaciones, ha realizado un continuo esfuerzo por mantener y
mejorar sus resultados para otorgar un servicio de calidad a todos los usuarios.

Respecto del Monitoreo de los servicios asociados a la plataforma de comunicaciones de datos y telefonia
del MOP para garantizar una adecuada disponibilidad de los mismos, el porcentaje de dias anuales de
disponibilidad de la Red de datos, durante el afio 2005 alcanz6 al 99,71%, superando en un 3,5% a lo
obtenido durante el afio 2004. Este incremento constituye una importante mejora, teniendo en
consideracion que la cantidad de puntos conectados a la red ministerial aumenté de 48 a 152 en el mes de
marzo del 2005, totalizando un crecimiento de mas del 300%, con el consiguiente beneficio de los usuarios
que pudieron ser integrados a los sistemas de informacion y servicios otorgados sobre esta red nacional.

. . En cuanto a la Mantencion y continuidad
Disponibilidad de Red de Datos y Servidores operacional de los servicios y sistemas que
operan en el Data Center Ministerial, el
102 99,92 porcentaje de dias al afio con disponibilidad de
183 = servidores alcanzo el 99.99%. Estos buenos
9% o ey — resultados han sido producto de la concentracion
a4 | ——Poraiio to e de los distintos sistemas de informacion en la
2 > anuales de -
92 % Bisponibiidad de le SDIT 'y Data Center, permitendo una
90 -/c Red de Datos administracion eficaz y eficiente en cuanto a la
88 + Porcentzje de dias aid  gigponibilidad de estas, respaldo y sistemas de
86 con disponibilidad de . . .o

———— seguridad que permite al usuario final contar con

84 ‘ los servicios adecuados a su necesidad.

2003 2004 2005

En cuanto al Soporte informatico y de
telecomunicaciones a Nivel Central, durante el afio 2005, el numero de solicitudes de soporte
computacional y de telecomunicaciones asignadas en menos de un dia dio un resultado de 91.6 %, este
porcentaje corresponde a un total de 12.244 érdenes de trabajo durante el presente afio.

Respecto al plan de trabajo para el disefio, desarrollo e implementacion de las distintas aplicaciones
informaticas transversales, se lograron implantar metodologias de control de proyectos en los 7 sistemas
transversales que disponen de Jefes de Proyecto SDIT.
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e Cumplimiento de Compromisos Institucionales

- Informe de Programacion Gubernamental

Compromiso N° 12: Implementar la Firma Electrénica Avanzada, para el ingreso de proyectos MOP y
evaluacién ambiental de proyectos publicos y privados, en el marco del Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental Electronico e-SEIA.

Este compromiso se sustenta en lo establecido en la Ley N°19.300 sobre Bases Generales de Medio
Ambiente, donde el MOP cumple el rol de evaluador ambiental de proyectos publicos y privados, y de titular
de los proyectos que ejecuta este Ministerio. Dada esta calidad y considerando las exigencias impuestas
por el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, coordinado por CONAMA, se implementd el uso de la
Firma Electronica Avanzada en las SEREMIS y Direcciones Regionales de Aguas, Obras Hidraulicas,
Obras Portuarias, Vialidad, Aeropuertos y Arquitectura de las 13 regiones del pais, con la finalidad de hacer
més eficiente la tramitacion y evaluacion de las Declaraciones de Impacto Ambiental y documentos
asociados a ellas, reduciendo a su vez los costos y plazos asociados a dicha evaluacion.

El proceso de Implementacion de la Firma Electrénica avanzada en el marco del Sistema de Evaluacién de
Impacto Ambiental Electronico e-SEIA, administrado por CONAMA, consider6 la elaboracion de los
terminos de referencia respectivos, licitacion y adjudicacion de los dispositivos y puesta en marcha del
proyecto. A pesar de los problemas existentes respecto de la gran rotacion de funcionarios, resistencia a la
utilizacion exclusiva de un formato digital y uso de nuevas herramientas tecnoldgicas, los que fueron
subsanados a traves de una continua capacitacion, se logré durante el segundo trimestre dotar al 80% de
los funcionarios que participan de Evaluacion de Impacto Ambiental e-SEIA en el MOP, nivel que ascendio
al 100% durante el cuarto trimestre, cumpliendo con los objetivos planteados para cada periodo.
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- Informe de Cumplimiento de los Compromisos de los Programas /
Instituciones» Evaluadas:

El Servicio no tiene programas evaluados por la DIPRES en el periodo comprendido entre los afios 1999 y
2005.

30 Instituciones que han sido objeto de una Evaluacién Comprehensiva del Gasto.
31 Los programas a los que se hace mencién en este punto corresponden a aquellos evaluados en el marco de la Evaluacién
de Programas que dirige la Direccion de Presupuestos.

34



e Avances en Materias de Gestion

- Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion

La Direccion General de Obras Publicas para el afio 2005, cumpli6 en un 95% con el PMG del periodo, que
es el mas alto porcentaje logrado en los ultimos cinco afios; 10 de los 11 sistemas comprometidos en el
Programa de Mejoramiento de la Gestion cumplieron en un 100% los requisitos establecidos para cada una
de las etapas comprometidas.

Cabe destacar que durante el 2005 dos sistemas, el de Planificacion/ Control de Gestion y el de Higiene,
Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo, fueron incluidos en el Marco Avanzado
implementando durante dicho afio un sistema de calidad bajo norma ISO 9001:2000; lo que implico un
trabajo en conjunto de las autoridades del Servicio y el personal en aplicar y capacitar respecto de la norma
e implementar procesos y procedimientos que mejoren la gestion en estas materias.

Durante el 2005 el Unico Sistema “no validado” fue el Sistema de Compras y Contrataciones del Sector
Publico debido a que respecto a la Etapa II, el Servicio no cumpli6 con la capacitacion requerida
formalmente para todo el personal del area de Abastecimiento y no cumplié con los requisitos establecidos
para las etapas V' y VI, que corresponden al diagnostico al seguimiento de proyectos; dado este resultado,
se tomaran las medidas pertinentes para el periodo 2006, donde se revisara la estructura de
funcionamiento.

La DGOP tuvo la responsabilidad Ministerial de la transversalidad en 4 de los sistemas del Programa de
Mejoramiento de la Gestion; coordinando, brindando apoyo técnico y en algunos casos realizando talleres
metodoldgicos para todas las Direcciones del MOP en los Sistemas de: Higiene, Seguridad y Mejoramiento
de Ambientes de Trabajo, Gestion Territorial Integrada (GTI), Gobierno Electronico y Oficina de
Informacion, Reclamos y Sugerencias (OIRS).

Para el 2006 el Servicio se comprometié a avanzar en cada una de las etapas del PMG con respecto al
2005, incluyendo en el Marco Avanzado, dos sistemas mas que corresponden a los de Capacitacion y
OIRS; con ello la Direccién General de Obras Publicas se compromete a implementar procesos y
procedimientos que mejoren la gestion en estas materias. Por otra parte, en los sistemas donde ya se
implementd dicha norma, se comprometio la certificacion de los Sistemas de Calidad implementados con
una empresa auditora externa.

Ver informacion complementaria en anexo “Cumplimiento Programa Mejoramiento de Gestion 2005”.
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- Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Cuadro 9
Cumplimiento Convenio Colectivo afio 2005

Dotacion Efectiva del Porcentaje de Incremento por Desempeiio

Equipos de Trabajo Equipo de Trabajo Cumplimiento de Metas Colectivo

ﬁdrr!inigracién Control de Gestion y 105 100% 4%

uditoria

Informatica y Telecomunicaciones 74 100% 4%

Programas transversales y Asesorias 60 100% 4%

Gestion de Recursos Humanos 94 100% 4%
Porcentaje de Cumplimiento Global Convenio Colectivo 100 %

La Direccion General de Obras Publicas, para el proceso de Incremento por Desempefio Colectivo 2005
presentd cuatro centros de responsabilidad, donde la dotacion efectiva del Servicio fue agrupada por
equipos de trabajo relacionados, con un ejecutivo responsable por su gestion. Todos los centros de
responsabilidad antes sefialados cumplieron con las metas comprometidas para cada uno de los
indicadores de desempefio elaborados al 31.12.2005, producto de la gestion realizada y del compromiso
de cada uno de éstos. Debido a lo anterior todos los equipos de trabajo presentaron un porcentaje de
cumplimiento de 100%, obteniendo con ello el incremento por Desempefio Colectivo.
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Cumplimiento de otros Incentivos Remuneracionales

El Servicio no presenta otros incentivos remuneracionales.
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Avances en otras Materias de Gestion

En Diciembre, el Departamento de Registros de Obras Mayores y Consultores se sometid a una exhaustiva
auditoria de seguimiento que comprendié el 100% del Sistema de Gestion de Calidad del Departamento
bajo Norma I1SO 9001:2000, teniendo en consideracion la puesta en operacion del nuevo Reglamento para
Contratos de Obras Publicas, D.S. MOP N° 75 del 2004. Con dicho ejercicio se mantuvo la Certificacion
ISO y se facilitod la incorporacion de importantes contribuciones, actualizaciones y modificaciones de los
procedimientos de los funcionarios del Departamento.

En Materia de coordinacion con otros organismos, la Secretaria Ejecutiva de Innovacion Tecnoldgica
asumid el 2005 la relacion que tiene el Ministerio con el INN. Esta tarea consiste en mantener una fluida
comunicacion con ellos para saber en qué comisiones se esta trabajando para la preparacion de nuevas
normas, acorde a exigencias internacionales, y cuéles de ellas necesita actualizarse. Como es de
fundamental preocupacion de la SEIT, el que existan recursos para financiar iniciativas que contengan
innovacion y transferencia tecnoldgica, se han conformado mesas de trabajo para presentar proyectos a
MIDEPLAN, con la idea de obtener recomendacion por parte de sus sectorialistas internos y lograr contar
con los recursos necesarios para financiar estas iniciativas.

Respecto de la Subdireccion de Informatica y Telecomunicaciones, el Ministerio de Obras Publicas, ha
identificado la necesidad de generar directrices, desarrollando Metodologias, Normativas y Estandares
para asegurar el éxito tanto en el desarrollo como en la implementacion de los proyectos tecnoldgicos,
informaticos y de gestion; con estas metodologias y normativas, se logra un uso eficiente de recursos
tecnoldgicos, informacion y gestion, contribuyendo a una adecuada administracion de los proyectos de
responsabilidad de la Subdireccion de Informatica y Telecomunicaciones; lo anterior se refiere a: Politicas y
Estandares del area tecnoldgica, metodologias para el desarrollo de sistemas de informacion; normativas
orientadas a la gestion y estandares y procedimientos de soporte computacional. A nivel Ministerial, con
cada uno de los Encargados de Gobierno Electronico de las distintas direcciones del MOP, se conformé
una mesa general de Gobierno Electronico, que surge como respuesta a los requerimientos de
coordinacion interna y de trabajo de equipo. Para esto se constituyeron cuatro submesas: Mesa de Factura
Electronica, Mesa de Firma Electronica, Mesa de Documento Electronico, Mesa de PMG Gobierno
Electronico.

Otros avances en materia de Gestion se encuentran en la elaboracion de Manuales, tales como el “Manual
de Prevencion de Riesgos para el MOP”, el que Recoge la normativa vigente al respecto, como guia para
la accion de los expertos responsables del MOP, y las nuevas Bases Administrativas de Prevencion de
Riesgos para Contratos y Concesiones de Obras Publicas. La Direccion General de Obras Publicas, en el
marco de transparencia de la gestion del Estado, destaca ademas los avances realizados con la Guia
Metodologica para la Inspeccion Fiscal y Bases tipos con el objetivo fundamental generar un marco de
mayor equidad y transparencias en todos los procesos que involucra una licitacion y posterior desarrollo de
los contratos de obras que se generen.
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* Proyectos de Ley

El Servicio no tiene proyectos de ley en tramite en el Congreso Nacional al 31 de Diciembre de 2005.
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4. Desafios 2006

La Mision de la Direccidn General de Obras Publicas es: “Normar, Verificar y resolver acerca de los
procesos de gestion en infraestructura publica del MOP, potenciando politicas transversales que entreguen
servicios eficientes y eficaces destinados al desarrollo econdmico y social del pais”. Su objetivo principal es
otorgar a las obras del Ministerio valor agregado, méas alla de su aporte como obras de infraestructura,
convirtiéndolas en reales factores de desarrollo e integracion, tanto como facilitadores de procesos en lo
econdmico y productivo, como en factores de desarrollo humano de las comunidades usuarias.

Esto se realiza otorgando a cada una de las Unidades Transversales elementos que le permitan
diagnosticar, intervenir y controlar, aquellas obras de mayor riesgo en lo social y ambiental, coordinando
diferentes estamentos tanto publicos como privados, procurando descentralizar las actividades y cumplir
los mandatos presidenciales en materiales aplicables para estas Unidades.

En materia de Gestion, los desafios se refieren a la mantencion de la Certificacion I1SO del Sistema de
Gestion de Calidad del Departamento de Registros de Obras Mayores y Consultores, la Certificacion de los
Sistemas de Calidad de los PMG Planificacion / Control de Gestion e Higiene, Seguridad y Mejoramiento
de Ambientes de Trabajo y la implementacion de un sistema de Calidad para los Sistemas de
Capacitacion y OIRS. Fortalecer la accidn transversal del Departamento de Prevencion de Riesgos del
MOP, mejorando la cobertura de fiscalizacion de los contratos de ejecucion de obras y de Concesiones del
MOP; implementar la estructura de Informatica y Telecomunicaciones a nivel regional y finalmente avanzar
y en lo posible entrar en régimen con la institucionalidad del sistema de regulaciones de las Inspecciones
fiscales.

En materia de medioambiente, territorio y participacion ciudadana el principal desafio para el afio 2006 es
continuar gestionando y supervigilando la incorporacion de estas variables en la planificacion, desarrollo y
ejecucion de los programas y proyectos de infraestructura MOP, a través de la formulacion de politicas,
planes y programas, destinados al mejoramiento continuo de la gestion, por medio de la aplicacién y
control de normas, metodologias, estandares e indicadores de desempefio.

Para lo anterior, durante el afio 2006 se ejecutard un Programa de Seguimiento de Costos ATP, para una
cartera de proyectos previamente definida en conjunto con las Direcciones Operativas del MOP, la cual
servira como piloto para la plena puesta en uso del nuevo Sistema de Registro y Gestion de Costos ATP;
se desarrollaran estudios destinado a definir un marco metodoldgico para la plena consideracion de la
Biodiversidad en el disefio de los distintos tipos de proyectos que se disefian y ejecutan en el MOP.

En materia Informatica para el afio 2006 se tiene considerada la implementacion de la Arquitectura
Orientada a Servicios (SOA), la cual soportara los sistemas transversales en su etapa de desarrollo, disefio
e implementacion sustentados por metodologias y estandares propios, como asi también, la integracion
con las aplicaciones actualmente existentes en el MOP; se abordara la fase de disefio y ejecucion de un
nuevo Sistema de Remuneraciones para el MOP, el cual estara integrado con el Sistema de Recursos
Humanos actualmente en funcionamiento; Se continuara con el trabajo de acuerdo al Protocolo SIGFE
(Sistema de Informacion para la Gestidon Financiera del Estado), integrando de esta manera los Sistemas
de Administracion Financiera (SAFI) y Sistema Contable Financiero (SICOF) con los sistemas que
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involucre; se abordara el mejoramiento de los Sistemas SICONBIE (Sistema Contable de Bienes) y
Sistema de Bienestar; se generara el disefio de un Sistema de Obras integrado con los distintos sistemas
del Ministerio, sobre el cual se pueda apreciar toda la historia asociada a proyectos de estas caracteristicas
y finalmente se desarrollara, para posteriormente implementar en el Registro de Contratistas y Consultores,
un nuevo sistema informatico para cumplir con lo establecido en los distintos reglamentos que rigen dicho
Departamento. Se Trabajara también en generar y definir un Plan de Recuperacion de Desastres (DRP)
para la plataforma tecnoldgica y sistemas actualmente operativos y la reestructuracion y definicion respecto
a la Plataforma de Radio Comunicaciones del MOP e implementar un Sistema de Videoconferencia a nivel
nacional, con presencia en todos los edificios regionales.

En materia de Normativas, se encuentra la modificacion y posterior aplicacion del Reglamento para la
contratacion de Trabajos de Consultoria, concretar la actualizacion de las especificaciones técnicas de los
elementos de proteccion personal para el MOP y la actualizacion y entrega del Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad del MOP; en temas informaticos, el apoyo y supervisén de la normativa
generada y el cumplimiento del control de calidad sobre los Sistemas Informaticos e Infraestructura
Tecnologica.

En materia de Coordinacion, lograr incorporar nuevas instituciones a la red que de relaciones que ha
creado el Ministerio en el tema de Innovacion Tecnoldgica, conducir la coordinacion con entidades externas
relacionadas con la prevencion de riesgos, otorgar el apoyo técnico informatico y tecnoldgico a las distintas
Direcciones del Ministerio, supervisando y prestando apoyo sobre el funcionamiento de las mesas del PMG
de Gobierno Electronico y aquellos PMG donde la Subdireccion de Informética y Telecomunicaciones
tenga participacion.

Respecto de la Innovacion Tecnologica el desafio para el 2006 se refiere a Incorporar de manera masiva
las tecnologias que resulten exitosas en su cometido de producir ahorros tanto en tiempo como en costos.

En materia de Eficiencia Energética se desarrollaran 2 proyectos que se refieren al Programa de
incorporacion de criterios de Eficiencia Energética y evaluacion de ciclo de vida en la inversion en obras
publicas y su mantenimiento; y a la Elaboracion de instructivo de gestion presupuestaria sobre el destino
de los recursos ahorrados via eficiencia energética.
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* Anexo 1: Indicadores de Desempeno Presentados en el
Proyecto de Presupuestos afio 2005

Cuadro 10
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afno 2005
H . . 0
Producto Nombre Férmula Lalbe Efectivo Meta C:IZI cu rr/:pli- No-
Estratégico Indicador Indicador medida 2003 2004 2005 2005 SINOZ  miento®
o % de dias anuales
Gestion negraldela e gisponibidad de (Dias de
computacional la Red de Datos disponibilidad de
inforrr)nética ’ laRed de 90 96 100 95 Si 105
telecomunic}zlaciones del DEESHDIES (D1FlES
MO.P Enfoque de Género: del afio)*100
O.P. No
. % de dias afio con .
Gestion integral de la L (N° de dias de
infraestructura g':fv?gé?!fad de Servidores
computacional, disponibles al .
informética y afo/N° total de % 100 100 % Si 102
telecomunicaciones del , _|Servidores * 365
MOP. ﬁr;foque de Género: dias)*100
(N°de
Porcentaie de documentos de
reentay inscripcion,
solicitudes de modificacion
Inscripcion NN
) actualizacion y
%;ﬂjﬁ;:é?gr’] otros tramitados
Certificacion de las otros efectuagas en ENUN tiempo
Empresas Contratistas y un tiém o MAximo maximo de 15 % 84 79 78 82 Si 96
Consultoras PO maxi dias habiles/N° de
de 15 dias habiles
documentos de
inscripcion,
, . /modificacién,
rI\Elr(;foque de Género: actualizacion y
otros
tramitados)*100
Tasa de variacion
del N° de inscritos
vigentes con ((N° de Inscritos
Certificacion de las respecto al afio vigentes afio t/N° 5 27 1
Empresas Contratistas y |anterior de Inscritos % NC 1049 1307 1057 Si 126 1
Consultoras vigentes afio t-1)-
1)*100
Enfoque de Género:
No

32 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta.

33 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relacién a la meta 2005.
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Cuadro 10
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2005

Unidad Efectivo Meta Cum- %

Producto Nombre Férmula de ple Cumpli- No-
Estratégico Indicador Indicador medida 2003 2004 2005 2005 SINOZ  miento® tas
Porcentaje de (Cazio por Rke
ahorro al incorporar %zrgja\ggﬁs con
proyectos de logi
innovacion tecnologica, de
Fomento a la P proyectos
Investigacion licacion (B recomendados por
veslgacion y aplicacion 1, o viales del P % 2 19 2% 25 Si 9%
de la innovacion MOP la DGOP/costo
tecnolégica en el MOP por Km de obras
viales sin
Enfoque de Género: ncorporar
No innovacion
tecnolégica)*100
(N°acumulado de
Porcentaje de mgs:ggnde
Proyectos de Tecnoléai
Innovacion elcl: nologica |
Fomento a la Tecnoldgica zgéc;ggflﬂgsde €
investioacon  aplcacion apleatos @ 0125 | zcumulado de % 27 46 50 | 50 S 100
tecnolégica en el MOP lproyect9§ de
nnovacion
Enfoque de Género: Tecno!og|ca
No seleccionados
desde el afio
2000)*100
N° de dias
perdidos por
accidentes de
trabajo o
Tasa de enfermedades
siniestralidad por  profesionales de
P L incapacidades los funcionarios de
gguzg?s’ig:p%giﬁ;née temporales de MOP en el
la grevenciéz de Riesqos funcionarios MOP  periodo t/N° dias
Salud Ocupacional 9 promedio de 4737 | 46,01 4793 | 49,01 Si 102
y P trabajadores del
Enfoque de Género: MOP en el
Si periodo t
Hombres: 4372 | 4588 5148 | 4473
Mujeres: 70,88 4634 | 3792 | 7144
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Cuadro 10
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2005

Unidad Cum- %
ple Cumpli-

SI/NO32  miento3

Efectivo
2004

No-
tas

Meta
2005

Formula
Indicador

Nombre
Indicador

Producto

Estratégico medida 2003 2005

Porcentaje de
contratos (N° de contratos
fiscalizados en fiscalizados por
materia de prevencionistas de
Difusion, Capacitacion, P(evencién de riesgos del MOP
Supervision y Control de R|esgqs gon nota mayor o 0 :
| o . Profesionales, con |igual a 4/N° de % 61 61 59 51 Si 17
a Prevencion de Riesgos .
y Salud Ocupacional nota igual 0 mayor a contrgtos
4 fiscalizados por
prevencionistas de
riesgos del
Enfoque de Género: MOP)*100
No
(N°de de
Regulacion, Porcentaje de proyectos del
estandarizacion, gestion y proyectos del MOP | MOP auditados en
verificacion de la auditados que materia ambiental
incorporacién de las cumplen con los que cumplen con
variables Ambientales,  objetivos y plazos  objetivos y plazos
Territoriales y del plan de del plan de o .
Participativas en la Auditorias Auditorias G L9 &9 &l &l <l 5y
planificacion, disefioy ~ |Ambientales Ambientales/N° de
ejecucion de Planes, auditorias
Programas y Proyectos ambientales
de Infraestructura del Enfoque de Género: realizadas del plan
MOP No de auditorias
anual)*100
((N° de Proyectos
Variacion del N° de |nuevos en etapa
proyectos nuevos | de ejecucion,
del MOP en etapa |presentados en
Regulacién de ejectuc(:jién, | S';“ gue
N .. |presentados en el |informaron
3::%11?::152:32?5 gestiony Sistema Nacional realizacion de
incorporacién de las de Inversiones Proge§o d.g
variables Ambientales .(SNl)’ que Pgrt|0|pa0|on~
Territoriales y ' mfo.rmafgn Ciudadana afio 51 6 5 .
Participativas en la realizacion de t/N° de Proyectos % NC 103 109 105 Si 104
planificacion, disefio y proceso d.e, Uevos er.]'etapa
ejecucion de’ Planes pgmmpacmn de ejecucion,
Programas y Proyec’:tos ciudadana con presentados en
de Infraestructura del respepto al afio .SNl' gue
MOP anterior mfo.rma(on
realizacion de
Proceso de
Enfoque de Género: |Participacion
No Ciudadana afio t-
1)-1)*100
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Producto
Estratégico

Nombre
Indicador

Porcentaje de
usuarios que

Formula
Indicador

(N° de usuarios
que por encuesta

Cuadro 10
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2005

Unidad

medida

2003

Efectivo
2004

2005

Meta
2005

Cum-
ple
SIINO32

%
Cumpli-
miento33

No-

tas

sl evaltan
Coordinar y Asesorar en gozltlc\)/z;rtr;?nzgl or positivamente el
Programa de eIpD}:-; a rtar%entop de 2POYO otorgado
Mejoramiento de la Contrzl de Gestion PO el % 80 0 0 83 No 0 2
Gestion y BGl de Ministerial Departamento de
Servicios MOP Control de Gestion
Ministerial/N° total
. de encuestas
Enfoque de Género: respondidas)*100
No
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 86 %
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas: 14 %
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 %

Notas:

1.- En la elaboracion de este indicador se ha tenido en consideracién la informacion de los contratistas y consultores inscritos
vigentes en el Registro de Obras Mayores y de Consultores, y de los contratistas inscritos vigentes en el Registro de Obras
Menores, en virtud de los dispuesto en el articulo N° 6 del nuevo Reglamento para Contratos de Obras Piblicas, D.S. MOP N°
75 que comenzd a regir desde el 1 de enero del 2005, y que entrega a la Direccion General de Obras Publicas la administracion
de los Registros de Contratistas de Obras Mayores y de Obras Menores.
2.- A través del Ord. DGOP N° 2100 de 11.11.2004 se inform6 que la Unidad a cargo del indicador respectivo, asi como del
objetivo estratégico al cual respondia, fueron eliminados durante dicho afio a través de Res. Exenta N° 2665 del 14.10.2005,
solicitindose rebajar el indicador mencionado, lo que fue ratificado a través del Ord. DGOP N° 1018 del 04.10.2005 y
respondido por la Jefa de la Division de Control de Gestion- Dipres a través de su carta N° 274 del 12.10.2005, donde se indica
que la eliminacion de dicha unidad corresponde una causa externa justificada que impide evaluar el cumplimiento de la meta del

indicador.
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Nombre Indicador

Porcentaje de Registros en
categorias superiores con

Cuadro 11
Avance Otros Indicadores de Desempeio afio 2005

Formula
Indicador

(N° de registros con cantidad de
inscritos (contratistas y
consultores) vigentes en

Unidad
de

medida 2003 2004 2005

Anexo 2: Otros Indicadores de Desempeno

Efectivo

Avance3#
2005/

2004

Notas

if 1 a a a 0,
Voo o geres = | DTSSR K 0 s 3 oo
5 y 2% en el caso de Consultores)
>=5)/( N° total de registros)*100

Porcentaje de solucion de
errores en I procesos e ((N° de errores detectados en
:;g:tirzz((:ligzcnpcmn, auditorias internas del Sistema .

Lajzacion y de Gestion de Calidad, o 82 87 80 923 2
mr:)dlﬁ;?c;pn)zrietre:‘ctaﬂzf solucionados)/(N° de errores
en audilorias inernas detectados en auditorias)*100
Sistema de Gestion de
Calidad

. ((Total de consultas con
porcentaje de consultas o 0
con respuesta via e-mail cr:isr:;ttlet?:)vég ':_;:’;ﬁ)l*i%o % 65 72 % 132 3
Porcentaje de capacitacion | ((N° de usuarios capacitados)/(N°
en la utilizacion de la de usuarios a capacitar segun % 94 | 895 102 4
91.6
metodologia programa))*100 ’
. . ((N° de protocolos de

Porgentaje de convenios cooperacion técnica firmados)/( 0
realizados segun N° de temas de trabaio % 100 | 75 | 100 133 5
necesidades detectadas requeridos) I
Porcentaje de proyectos de
IimaEetin (SEElee (N° de proyectos presentados
presentados al Concurso | 4 v/ (\o'de proyectos % 597 396 258 151 6
de Innovacion Tecnolégica presentados hasta afio t-1)*100 ’ ’ ’
con respecto a afios
anteriores
Porcentaje de
cumplimiento de programa
de auditorias para verificar o o
cumplimiento de normas y ((Auditorias efectuadas)/( N % 60 | 72.7 121 7

procedimientos de
prevencion de riesgos en el
MOP y en contratos

auditorias programadas))*100

34 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
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Cuadro 11
Avance Otros Indicadores de Desempeio afio 2005

. Unidad Efectivo Avance*
Prodgcfo Nombre Indicador Fo_r Wil de 2005/ Notas
Estratégico Indicador .
medida 2003 2004 2005 2004

((N° Accidentes acaecidos a
Tasa de Accidentalidad del | trabajadores del MOP en t 0
MOP )/(Masa de trabajadores MOP AR R e .

promedio en t))*100
Porcentaje de Funcionario
atendidos por el &rea de (( N° Funcionarios Atendidos)/ ( 0
Salud Laboral del N° atenciones solicitadas)*100 % 6262 739 | 776 105 o
Departamento de PRP
Porcentaje de elaboracion
de Fichas de PAC en ((N° de Fichas Participativas
proyectos de elaboradas para el Sistema
Infraestructura MOP en Nacional de inversiones)/ (N° % 100 | 100 = 100 100 10
etapa de disefio para el total de fichas a elaborar para el
Sistema Nacional de SNI, en etapa de Disefio)*100
Inversiones (SNI)

. ((N° de eventos de instalacion y
ﬁg{gf:;%s dz:;/:rr:)olﬁ) %Z desarrollo de competencias ATP,
y realizados a nivel regional)/ ( N° % 69.1 | 102. 148 11

competencias ATP,
realizados a nivel regional de eventos programados 4

anualmente)*100)

Notas:

1.- Este indicador cuenta con un cumplimiento del 98% respecto de la meta interna establecida; el avance del 86, 8 % se explica
por la entrada en vigencia del Nuevo Reglamento para Contratos de Obras Publicas (DS MOP N° 75 de 2004), se agregaron10
nuevos registros, cada uno con las 3 categorias existentes (1era, 2da y 3era Categorias), aumentando la cantidad de registros a
considerar (denominador) de 213 a 243.

2.- Este indicador presenta un cumplimiento respecto de la meta propuesta para el 2005 de un 95%.

3.- El sobrecumplimiento de este indicador respecto de la meta propuesta se debe a que se redistribuyeron las funciones del
personal producto del cambio de jefatura y un mayor compromiso respecto de entregar informacién oportuna

4 - este indicador fue cumplido en un 100% respecto de su meta para el 2005

5.- este indicador fue cumplido en un 119% respecto de su meta para el 2005.

6.- Indicador descendente, este indicador cumplié en un 100% la meta propuesta para el 2005

7.- Este indicador cumpli6 en un 103 % la meta para el 2005

8.- Indicador descendente, este indicador fue cumplido en un 105% respecto de su meta 2005

9.- este indicador fue cumplido en un 103% respecto de su meta para el 2005

10.- este indicador fue cumplido en un 102% respecto de su meta para el 2005

11.- este indicador fue cumplido en un 172% respecto de su meta 2005 producto de la buena calendarizacion de los eventos
programados y del apoyo de la Autoridad para su realizacién.
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* Anexo 3: Programaciéon Gubernamental

Cuadro 12
Cumplimiento Programacién Gubernamental afio 2005

Producto estratégico (bienes

v . Evaluacion’’
ylo servicio) al que se vincula

Objetivo® Producto®

Implementar la Firma

Electrénica Avanzada, Regulacién, estandarizacién,

para el ingreso de Documentos Electrénicos gestion y verificacion de la

proyectos MOP y tramitados en el Sistema de incorporacion de las variables

evaluacion ambiental de | Evaluacion de Impacto Ambientales, Territoriales y Cumplido
proyectos publicos y Ambiental Electrénico, firmados | Participativas en la planificacion,

privados, en el marco del | con Firma Electronica disefio y ejecucion de Planes,

Sistema de Evaluacion de | Avanzada Programas y Proyectos de

Impacto Ambiental Infraestructura del MOP

Electronico e-SEIA.

35 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.
36 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accion programada durante el afio.
37 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.
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* Anexo 4: Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la
Gestion 2005

Areas de
Mejoramiento

Recursos Humanos

Sistemas

Capacitacion

Cuadro 13
Cumplimiento PMG 2005

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o
Estados de Avance

Higiene-Seguridad y
Mejoramiento de Ambientes
de Trabajo

Evaluacién de Desempefio

Oficinas de Informacion,

Administracion Financiero-
Contable

Reclamos y Sugerencias,
Calidad de Atencién a |QIRS
Usuarios
Gobierno Electrénico O
Planificacion / Control de
Planificacién / Control / | 210N
Gestion Territorial Auditoria Interna o)
Integrada
Gestion Territorial Integrada @)
Sistema de Compras y
Contrataciones del Sector
Administracion Pilblico
Financiera

Enfoque de Género

Enfoque de Género

Porcentaje Total de Cumplimiento: 95%

Iv.V VI Vil Vi

Prioridad

Ponderador

Cumple

ALTA 10% v
ALTA 10% v
MEDIANA 8% v
MENOR 5% v
MEDIANA % v
ALTA 10% v
ALTA 15% v
ALTA 15% v
MENOR 5% x
MEDIANA 8% v
MEDIANA % v
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Sistemas Eximidos / Modificados

Sistemas Justificacion

Se modifica: Se cumplira a través del envié de los informes al Servicio
Administracion Financiero-Contable | Departamento responsable de remitir esta informacion a Contraloria
General de la Republica y Direccion de Presupuesto.

Cuadro 14
Cumplimiento PMG aiios 2002 - 2004

2002 2003

Porcentaje Total de Cumplimiento PMG 92% 90% 94%
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* Anexo 5: Transferencias Corrientes:

Descripcion

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Transferencia Corriente. Instituto de la
Construccion.

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real

Otros

Cuadro 15
Transferencias Corrientes

Presupuesto
Inicial 20053
(M$)

15414 -

Presupuesto

Final 200540
(M$)

15414 -

Gasto
Devengado*’
(M$)

15414 -

Diferencia#2

Notas

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES
PUBLICAS

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros#

TOTAL TRANSFERENCIAS

15414 -

15414 -

15414 -

38 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

39 Corresponde al aprobado en el Congreso.

40 Corresponde al vigente al 31.12.2005.

41 Incluye los gastos no pagados el afio 2005.
42 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

43 Corresponde a Aplicacién de la Transferencia.
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* Anexo 6: Iniciativas de Inversion«

1. Nombre: Administracion y Asesorias Programas Transversales
Tipo de Iniciativa: Programa Permanente.
Objetivo: Su objetivo principal es otorgar a las obras del Ministerio de Obras Publicas valor agregado,
mas alla de su aporte como obras de infraestructura, convirtiéndolas en reales factores de desarrollo e
integracion, tanto como facilitadores de procesos en los econdmico y productivo, como en factores de
desarrollo humano de las comunidades usuarias.
Coordinar los diferentes estamentos tanto publicos como privados, en el logro de obras con valor
agregado, procurando descentralizar las actividades y cumplir los mandatos presidenciales en materias
aplicables para estas Unidades.
Realizacion de actividades de apoyo a las diferentes funciones de las Unidades Transversales.
Para lograr entonces, lo planteado en un principio, se requiere contar con los recursos necesarios para
sustentar una estructura, dependiente de la D.G.O.P., tendiente a coordinar y evaluar los proyectos de
infraestructura, y a enfocar los esfuerzos en la integracion de la ciudadania, en la proteccion del
entorno social y natural y de todos aquellos que participan directamente en la construccion de las
obras, ademas de fomentar la innovacion tecnologica.
Es fundamental asesorarse debidamente en aquellos temas que sean considerados fundamentales por
estas unidades, lo que posiblemente arroje necesidades de asesorias especificas, para diversos temas
que excedan la capacidad instalada.
Beneficiarios: 418 funcionarios de la Direccion General y la ciudadania en general.

2. Nombre: Administracion Fondo de Innovacion Tecnoldgica
Tipo de Iniciativa: Programa Permanente.
Objetivo: Su objetivo principal es Fomentar la investigacion e innovacion tecnolégica en materia de
infraestructura publica, mediante la administracion eficiente del Fondo de Innovacion Tecnoldgica y la
transferencia de tecnologias a los Servicios dependientes del MOP.
Esto se realiza mediante un llamado a Concurso Publico del Fondo de Innovacion Tecnoldgica dirigido
a los centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico en infraestructura, para fomentar el desarrollo de
tecnologia innovadora, tanto en el tema de infraestructura como en el de innovacion de procesos de
gestion; con el objetivo de introducir mejoras en las obras del MOP y fomentar la investigacion y
transferencia. Cabe sefialar que en el segundo semestre se resuelve el concurso 2004 para ejecucion
2005 asignandose 110 millones, diferidos de acuerdo al ciclo de cada proyecto ganador.
Beneficiarios: Cerca de 100 Empresas Contratistas y Consultores y mas de 20 Centros de
Investigacion y desarrollo tecnologico en infraestructura.

3. Nombre: Administracion Registro de Contratistas y Consultores
Tipo de iniciativa: Programa Permanente
Objetivo: Presupuestariamente los recursos que maneja son utilizados para satisfacer la necesidad de
mantener un registro General de Contratistas y Consultores de conocimiento publico (registro en linea),
los que deben ser constantemente mantenidos; y el fortalecimiento de un sistema de gestion de
calidad, bajo estandares internacionales, mejorando el servicio entregado a los usuarios. La

44 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.
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4.

implementacion de la norma de calidad para el Registro Nacional de Contratistas y Consultores, implica
al adopcion de un estandar de trabajo que involucra auditorias de procesos y procedimientos; cabe
destacar que durante el 2003 el Departamento de Registros logro la certificacion ISO 9001, la que se
mantuvo durante el 2005 garantizando un estandar de gestion en su relacion con los distintos entes,
tanto publicos como privados.

Beneficiarios: aproximadamente1049 Empresas Contratistas y Consultoras, Otros Ministerios,
Municipalidades, la Comision Nacional de Riego y Universidades que usan el Registro de Contratistas
y Consultores del MOP.

Nombre: Construccion Sistema De Inscripcion En Linea (Disefio) para el Registro de Contratistas y
Consultores del MOP

Tipo de Iniciativa: Estudio

Objetivo: Disefio de un sistema en linea donde los contratistas y consultores puedan realizar los
procesos de inscripcion, modificacion y renovacion, disponiendo ademas de los documentos
entregados y el estado de dichos procedimientos y en lo posible conectados con otros sistemas
gubernamentales.

Beneficiarios: Aproximadamente1049 Contratistas y Consultoras, Otros Ministerios, Municipalidades, la
Comision Nacional de Riego y Universidades que usan el Registro de Contratistas y Consultores del
MOP

5. Nombre: Analisis Costos Ambientales-Territoriales en Inversiones de Infraestructura

Tipo de Iniciativa: Estudio

Objetivo: Desarrollar procedimiento y sistemas de apoyo que permitan contabilizar, analizar y clasificar
los costos asociados a la gestion Ambiental, Territorial y participativas, distinguiendo de aquéllos
relacionados con los restantes costos de estudios, proyectos y/u obras que contrata, disefia y/o ejecuta
el MOP. Considerando todas las etapas de los procesos involucrados en dichos proyectos.
Beneficiarios: Direcciones Operativas MOP, la ciudadania en general
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Cuadro 16
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afo 2005

Costo Total Ejecucion % Avance Presupuesto Ejecucion % Saldo por

- Estimado#5 Acumulada al Afio 2005 Final Ao | Afio 20054 Ejecucion = Ejecutar
'“'c'at""j‘?‘ de (1) alaio (3)=(2)/(1) 20054 (5) A0 2005 (7)=(4)-(5) Notas
Inversion 20054 (4) (6)=(5)/(4)
(2)

Andlisis de Costos
Ambientales
Territoriales en 89.000.- 89.000.- 100% 45.390 - 45.390 - 50% 890.-
Inversion de
Infraestructura
Adm y Asesorias
para Programas 102.000.- 102.000.- 100% 102.000.- 102.000.- 100% 0-
Transversales
Adm. de Fondo de
Innovacion 124,808 .- 124,808 .- 100% 124,808 .- 124,808 .- 100% 0-
Tecnoldgica

Adm. de Registro de
Contratistas y 10.200.- 10.199.- 10% 10.200.- 10.200.- 100% 0-
Consultores
Construccion sistema
de Inscripcion en
linea en el Reg. De 40.800.- 37.836.- 93% 40.800.- 37.836.- 93% 2.964 .-
Contratistas y
Consultores.

45 Corresponde al valor actualizado de la recomendacioén de MIDEPLAN (ultimo RS) o al valor contratado.
46 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversidn, incluyendo el afio 2005.

47 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2005.

48 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria del afio 2005.
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* Anexo 7: Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Indicadores

Cuadro 17
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Formula de Calculo

Resultados4®

2004 = 2005

Avance??

Dias No Trabajados o . N - .
(N° de dias de licencias médicas, dias
Promedio Mensual Namero de dias no grirtr:gilg:]ralztlf\ég; \)/ap:f:(r)mtsos sin sueldo afio t/12)/ 1,11 1,59 69,81 5152
trabajados por funcionario.
Rotacién de Personal (N° de funcionarios que han cesado en sus
_ N funcmes ose han~ retirado dgl servicio por 8,69 549 158.28 5153
Porcentaje de egresos del servicio cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio t)
respecto de la dotacién efectiva. *100
Rotacién de Personal
Porcentaje de egresos de la dotacién
efectiva por causal de cesacion.
»  Funcionarios (N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacién
jubilados Efectiva afio 1100 000 | 000 ; R
»  Funcionarios (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion
fallecidos Efectiva afio /100 024 1 025 % 51
«  Reliros voluntarios g;o rti;{ggros voluntarios afio t/ Dotacion efectiva 145 274 52,92 5155

49 La informacion corresponde al periodo Junio 2003-Mayo 2004 y Enero-Diciembre 2005 exceptuando los indicadores relativos
a capacitacién y evaluacion del desempefio en que el periodo considerado es Enero 2004-Diciembre 2004 y Enero 2005-
Diciembre 2005.

50 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacidén se mantiene. Para calcular
este avance es necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es
ascendente cuando mejora la gestion a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el
desempefio a medida que el valor del indicador disminuye.

51 Indicador Descendente

52 El aumento se justifica por cuanto en el periodo correspondiente al afio 2005, comparado con el 2004, se registré un mayor
numero de dias de licencias médicas.

53 El indicador obedece a que en el afio 2005 el niumero de egresos fue significativamente inferior al afio 2004, en circunstancia
que la dotacion efectiva fue similar en ambos periodos

54 Tanto en el afio 2004 como en el 2005, no hubo egresos por jubilacidn, sélo por fallecimiento, renuncias voluntarias u otros.
En lo referido al personal que se acogi6 a retiro voluntario, la desvinculacidn del Servicio se origind por renuncia voluntaria,
independientemente que con posterioridad a su retiro se hubiesen acogido a jubilacién.

55 En este indicador se contemplan los retiros voluntarios (Ley N° 19.882) y las renuncias voluntarias. La explicacién es que la
dotacion efectiva2004, fue superior a la dotacién efectiva del afio 2005, lo que hace que el indicador haya subido de 1,45 a 2,74.

56



(N° de oftros retiros afio t/ Dotacion efectiva

afio t)*100 7,00 2,49 281,12 5156

. Otros

« Razdéno Tasade N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de

o . . P 4166 113,64 36,66 5157
rotacion funcionarios en egreso afio t) 100

Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta  (N” de Funcionarios Ascendidos) / (N de 1864 | 805 4318 5859
ascendidos respecto de la Planta funcionarios de la Planta Efectiva)*100

Efectiva de Personal.

Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios a contrata (N° de funcionarios recontratados en grado

recontratados en grado superior superior, afio t)/(Contrata Efectiva afio t)*100
respecto del N° de funcionarios a

contrata Efectiva.

11,89 = 14,81 124,56 5860

Capacitacion y Perfeccionamiento del
Personal

Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion

efectiva afio t)*100 76 | 668 8789 5862

Porcentaje de becas®! otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion ) ) i 5863

respecto a la Dotacion Efectiva. efectiva afio t) *100

Promedio anual de horas contratadas (N° de horas contratadas para Capacitacion

para capacitacion por funcionario. afio t /N° de funcionarios capacitados afo t) 24 ) eI 2864

56 Durante el afio 2005 disminuy6 el nimero de egresos por otros motivos en relacién con el afio 2004, produciéndose ademas
un leve aumento de la dotacion efectiva de personal respecto de la del afio 2004

57 El indicador se explica, por cuanto el nimero de funcionarios ingresados en el afio 2004 fue menor al del afio 2005, y el
numero de funcionarios en egreso en el afio 2004 fue mayor al del afio 2005.

58 Indicador Ascendente

59 El indicador obedece al hecho que en el afio 2004 el nimero de funcionarios ascendidos fue superior al del afio 2005, y
ademas, porque a partir de este ultimo afio, las vacantes generadas en las plantas de Directivos, Profesionales y Técnicos, no
pueden ser provistas por ascensos, sino por concursos de promocion.

60 El nimero de funcionarios a contrata que fueron recontratados en grado superior en el afio 2005 fue mayor al del afio 2004,
debido a la aplicacion de politica de desvinculacién, consistente en otorgar a los funcionarios que han cumplido o que estan
proximos a cumplir requisitos para jubilar, un mejoramiento de grado por un periodo determinado, por la via de la contrata,
llevando a los funcionarios tanto de planta como de contrata, que no estan en tope, al grado tope del respectivo Escalafén, con
el compromiso por parte de ellos, de que una vez cumplido dicho plazo, harian dejacién voluntaria de sus cargos.

61 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

62 El indicador obedece a que durante el afio 2005, se elevé la calidad de los programas de capacitacion lo que incidié en un
aumento de los costos de horas contratadas, lo que generé una baja en el nimero de funcionarios capacitados.

63 En la DGOP no hubo funcionarios beneficiados con Becas para estudios de Pregrado, Postgrado y/u otras especialidades.

64 El haber aumentado los costos de los programas de capacitacion implicé una leve disminucion del nimero de horas promedio
contratadas por funcionario.
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Grado de Extension de la Jornada

(N° de horas extraordinarias diurnas y

Promedio mensual de horas N e Y
nocturnas afio t/12)/ Dotacion efectiva afio t

extraordinarias realizadas por

funcionario.
Lista 1 %
de Funcionarios
e Evaluacion del Desempefioss :
P Lista 2 %
de Funcionarios

Distribucion del personal de acuerdo a
los resultados de las calificaciones del
personal.

Lista 3 %
de Funcionarios
Lista 4 %
de Funcionarios

5,29

98,78

0,97

0,24

0

4,42

97.68

232

119,68

98,88

41,81

65 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
66 Los indicadores obedecen a que en el afio 2005 hubo un menor nimero de funcionarios calificados en Lista 1y por otra parte

un mayor nimero de funcionarios calificados en lista 2.
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