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IDENTIFICACIÓN 
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FORMULACIÓN PMG 
 

 

Marco Área de 
Mejoramiento Sistemas 

Objetivos 
de 

Gestión  

Prioridad 
Ponderación 

Comprometida 
 

Ponderación 
obtenida 

Etapas de 
Desarrollo 
o Estados 

de 
 

 

I 
 

Marco Básico Planificación y 
Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O 

Alta 100% 99.00% 

Porcentaje Total de Cumplimiento : 
   

 
99.00% 

 

 

   

 

SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA 
 

   

 

Marco 
 

Área de 
Mejoramiento 

 

Sistemas 
 

Tipo Etapa Justificación 

Marco 
Básico 

Planificación y 
Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional | 

Descentralización 

Eximir -- El Servicio compromete el Objetivo 2 del Sistema de 
Monitoreo de Desempeño, de acuerdo al Programa Marco 
del PMG 2018 definido en el Decreto 297, con excepción 
del indicador "Porcentaje de iniciativas de 
descentralización y desconcentración implementadas en el 
año t" 
 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional | 

Eficiencia Energética 

Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2 de acuerdo al 
Programa Marco definido en Decreto N° 297, en específico 
para el indicador "Índice de eficiencia energética", los 
edificios a incorporar en la medición se conocerán a más 
tardar en abril del 2018" 

 

   

DETALLE EVALUACIÓN SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 
 

   

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTIÓN 
 

  Compromiso Resultado Evaluación N° 

N° 
 

Objetivos de Gestión Ponderación N° Indicadores / Mecanismos 
Comprometidos 

Ponderación N° Indicadores 
Cumplidos 

Indicadores 
Descuento 
por error 

1 Cumplir Meta de Indicadores de 
Productos Estratégicos 

50% 10 49.00% 10 2 

2 Medir e informar correctamente los 
Indicadores Transversales 

45% 9 45.00% 9 No aplica 

3 Cumplir Meta de Indicadores 0% 0 0.00% 0 No aplica 
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Transversales 

4 Publicar Mecanismos de Incentivo 5% No aplica 5.00% No aplica No aplica 

 Total 100% 19 99.00% 19 2 
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OBJETIVO DE GESTIÓN N°1 - INDICADORES DE DESEMPEÑO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATÉGICOS (Cumplimiento 
Metas) 
N° Indicador Meta 2018 Efectivo 

2018 
(resultado 
evaluación 

final) 

% 
Cumplimiento  
meta(resultado 

evaluación 
final) 

 

Descuento 
por error 

% 
Ponderación 

Comprometida 

% 
Ponderación 

obtenida  
(resultado 
evaluación 

final) 

1 Porcentaje de documentos la 3ra Ronda de la 
Encuesta Longitudinal de Primera Infancia 
ELPI (Fase 2017) elaborados en el año t. 

75 100 133,33 No 5,00 5,00 

2 Porcentaje de documentos metodológicos 
sobre la Encuesta CASEN 2017, elaborados 
y disponibles para revisión de la autoridad en 
el año t. 

75 75 100,00 No 5,00 5,00 

3 Porcentaje de indicadores predefinidos 
incorporados al Sistema Integrado de 
Información Social con desagregación 
territorial (SIIS-T) en el año t, respecto del 
total de indicadores predefinidos, definidos 
por la autoridad en el año t. 

43 48 111,63 No 5,00 5,00 

4 Porcentaje de iniciativas de inversión 
evaluadas en los plazos establecidos por el 
SNI durante el año t, respecto del total de 
iniciativas ingresadas al SNI durante el año t. 

98 100 102,04 No 5,00 5,00 

5 Porcentaje de meses del año t en que la 
actualización de la Calificación 
Socioeconómica queda disponible en la 
plataforma del Registro Social de Hogares 
durante el primer día hábil del mes.  

83 100 120,48 No 5,00 5,00 

6 Porcentaje de notificaciones enviadas a 
instituciones dentro de ocho días corridos, 
sobre la evaluación obtenida de la solicitud 
para ingresar al Registro de Donatarios en el 
año t. 

94 100 106,38 No 5,00 5,00 

7 Porcentaje de Programas e Iniciativas 
Sociales que cuentan con Informes de 
Seguimiento en el año t, del total de 
programas e iniciativas sociales que cumplan 
los criterios para ingresar al proceso de 
seguimiento.    

100 100 100,00 Si 5,00 4,50 

8 Porcentaje de programas sociales nuevos o 
reformulados ingresados al proceso de 
evaluación, que cuentan con Informes de 
Recomendación en un plazo igual o menor a 
30 días hábiles desde su fecha de ingreso en 
el año t. 

100 100 100,00 Si 5,00 4,50 

9 Porcentaje de proyectos financiados con la 
línea concursable del FISP con supervisión 
en terreno, respecto del total de proyectos 
financiados con la línea concursable y 
adjudicados en el año t-1 y que estén 
vigentes en el año t. 
 
 

65 71 109,23 No 5,00 5,00 

10 Porcentaje de usuarios satisfechos con los 
cursos del programa de capacitación dirigido 
a formuladores y evaluadores de iniciativas 
de inversión en el año t. 
 

84 92 109,52 No 5,00 5,00 

 Total:     50.00 49.00 
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OBJETIVO DE GESTIÓN N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de expertos y publicar 
sus resultados) 
N° Indicador Efectivo 2018 

(resultado 
evaluación 

final) 

Cumplimiento Medir e 
Informar correctamente 

 

1 Porcentaje de compromisos de Auditorías implementados en el año t. 9 Si 

2 Porcentaje de controles de seguridad de la información implementados respecto del total 
definido en la Norma NCh-ISO 27001, al año t. 

39 Si 

3 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el año t. 0,0 Si 

4 Porcentaje de trámites con registro de uso (operaciones) por canal de atención en año t 
respecto del total de trámites identificados en el catastro de trámites del año t-1  

50,00 Si 

5 Porcentaje de actividades de capacitación con compromiso de evaluación de 
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el año t 

100,00 Si 

6 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el año t. 0,43 Si 

7 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 
implementadas en el año t 

100 Si 

8 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública respondidas en un plazo 
menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

34 Si 

9 Índice de eficiencia energética. 131,49 Si 
 

 

Estado Aplicativo Web Cumplimiento [PMG/MEI]: 
 

Revisado y Aprobado por Comité Triministerial PMG 
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