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1. Presentacién Cuenta Publica de la Ministra del Medio
Ambiente

Ministerio del Medio Ambiente

El Ministerio del Medio Ambiente de Chile la Secretaria de Estado encargada
de colaborar con el Presidente de la Replblica en el disefio y aplicacién de
politicas, planes y programas en materia ambiental, asi como en la proteccién y
conservacion de la diversidad biologica y de los recursos naturales renovables e
hidricos, promoviendo el desarrollo sustentable, la integridad de la politica
ambiental y su regulacién normativa.

Uno de los principales objetivos planteados para este Ministerio durante el
gobierno del Presidente Sebastian Pifiera es mejorar el bienestar y la calidad de
vida de todas las personas a través de un desarrollo sustentable, que permita
mejorar las condiciones de vida de toda la sociedad resguardando el cuidado del
medio ambiente y la preservacidn de la naturaleza para las generaciones futuras.
Para alcanzar esta mision, nuestro Ministerio opera a través de sus tres servicios:
la Subsecretaria del Medio Ambiente, el Servicio de Evaluacién Ambiental v la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Durante el 2018, asumimos la responsabilidad de comenzar a implementar as
acciones establecidas en el ngrarna de Gobierno, gue sera nuestra guia hasta el
ano 2022. En ese sentido, como Ministerio, nos hemos concentrado en trabajar en
cinco grandes ejes: i) institucionalidad medio ambiental; ii) calidad del aire; iii)
biodiversidad y areas wverdes; iv) economia circular; gestion de residuos vy
remediacion ambiental; y, v) cambio climatico.

1. Institucionalidad ambiental

La aprobacién e implementacién del Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas,
gue estara a cargo de la conservacion de la biodiversidad y de la administracion
integral de las areas protegidas del pais, es uno de los principales desafios en
materia de fortalecimiento de la institucionalidad ambiental. Es por ello gque
durante el afic 2018 avanzamos en la discusion del Proyecto de Ley, el cual fue
finalmente aprobado en enero de 2019 por la Comisién de Hacienda del Senado.

Junto con lo anterior, el 31 de julic se ingresd al Congreso Nacional el Proyecto de
ley de Modernizacion del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA),
encontrandose actualmente en Primer Tramite Constitucional. Este Proyecto
contempla el fortalecimiento del SEIA mediante la tecnificacidn de los
pronunciamientos sectoriales, reduccion de los plazos asociados al procedimiento
de evaluacidon y la generacion de instancias de didlogo temprano entre la
comunidad, los titulares del proyecto y el Servicio de Evaluacion Ambiental.



2. Calidad del Aire

Durante el 2018, vivimos uno de los episodios mas criticos de contaminacion de
los ultimos afos en la zona de Concén, Quintero y Puchuncavi. Ante esto,
asumimos el compromise de acelerar la elaboracién del plan de
descontaminacién, el cual fue aprobado por el Consejo de Ministros para la
Sustentabilidad y enviado a la Contraloria General de la Republica para toma de
razdn el 28 de diciembre de 2018. Esta versién contempla el control y la reduccion
de emisiones a las empresas de la zona, con una fiscalizacion permanente de la
Superintendencia del Medioc Ambiente, el redisefio de la red de monitoreo y
gestion de episodios criticos durante todo el afio.

Por otro lado, y también relacionado con los compromisos asumidos en materia de
calidad del aire, hemos avanzado en la generacion de alianzas estrategicas con
instituciones tanto pdblicas como privadas, con el fin de impulsar y acelerar el
cambio de la matriz energética del centro sur del pais y asi reducir el uso de la
lefia.

En esta linea, se llevd a cabo durante el afio 2018, el recambio de 4.639
calefactores en distintas regiones, con recursos sectoriales y del Fondo Nacicnal
de Desarrollo Regional (FNDR,), los gue incluyeron calefactores a pellet, kerosene,
gas y aire acondicionado.

Ademas, desarrollamos el primer piloto de colaboracion técnica y de transferencia
de recursos entre el Ministerio del Medio Ambiente y el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, cuyo objetivo es realizar una intervencion integral en viviendas de la
zona saturada de Coyhaique, tendientes a un mejoramiento térmico y un sistema
de calefaccion eficiente.

Asimismo, se avanzd en la elaboracion de un plan piloto de energia distrital
tambien para la ciudad de Coyhaigue.

En cuanto al programa normative, en marzo de 2018 se envid al Consejo de
Ministros para la Sustentabilidad el proyecto definitivo de la Norma de emision
para calderas, se inicio el proceso de revision de la norma de vehiculos livianos y
medianos con la finalidad de acelerar la adopcion de la Norma Euro 8 y, én
diciembre, fue ingresado a Contraloria General de la Republica para la toma de
razén, el Proyecto Definitivo de la Norma Primaria de Calidad del Aire para Dioxido
de Azufre (502), la cual logra establecer una nueva normativa horaria que no
existia y actualizar los valores anual y diario de la norma.

3. Biodiversidad y areas verdes

La gestion sustentable y la conservacion de nuestra biodiversidad son una
inversion para nuestro pais y no podemos aspirar a ser un pais desarrollado y con
crecimiento si ello no se plantea en armonia con nuestro patrimonio natural. Es por
ello que en el afio 2018 se oficializaron en el pais los tres primeros Planes de



Recuperacion, Conservacion y Gestion de Especies (RECOGE) para el Ruil, el
Lucumillo y para la Flora Costera del Norte de Chile, cuyo objetivo es mejorar el
estado de conservacion de dichas especies a través de la mitigacion de las
amenazas, reduciendo de este modo el riesgo de extincion de especies
vulnerables y en situacion de peligro, con un enfoque de trabajo colaborativo entre
los servicios plblicos, los investigadores y la sociedad civil.

Ademas, se concluyd el proceso de consulta pubica del Plan Garra de Leon y de
la Chinchilla de Cola Corta, y se dio inicio formal al proceso de elaboracion del
Plan de los Lagartos Grufidores de Chile Central.

En el marco del desarrollo de programas de gestion integrada de las areas
protegidas, y en concordancia con el Programa de Regulacion Ambiental, se
avanzd en procesos de formulacién de ocho planes de manejo de las areas
marinas y costeras protegidas de multiples usos y en nueve planes de manejo de
santuarios de la naturaleza.

Ademas, hemos implementado el Plan Nacional de Proteccion de Humedales
2018-2022, iniciativa del Gobierno que busca contribuir a detener el deterioro de
los humedales y preservar la rica biodiversidad que tienen estos ecosisternas que
entregan beneficios y serviciogs fundamentales para toda la vida sobre la tierra,
proveen agua dulce, suministran alimentos y recursos, controlan las crecidas de
cuerpos de aguas, representan la recarga de aguas subterraneas y son el hogar
permanente o de paso, de muchas especies de flora y fauna.

4. Economia circular, gestion de residuos, remediacién ambiental

En el mes de agosto de 2018 se publicé en el Diario Oficial la Ley N*21.100, que
prohibe la entrega de bolsas plasticas de comercio en todo el territorio nacional,
convirtigndonos en &l primer pais de Latincamerica en eliminar las bolsas plasticas
en el retail y supermercados.

Asimismo, hemos avanzado en la elaboracidn e implementacion de los
Reglamentos de la Ley de Responsabilidad Extendida del Productor (REP), siendo
publicado en el Diario Oficial, en octubre de 2018, el Anteproyecto de Decreto
Supremo que establece metas de recoleccion y wvalorizacion y obligaciones
asociadas de neumaticos.

Dentro de las obligaciones establecidas en esta ley se encuentra la
implementacién de un fondo para el reciclaje, destinado a financiar proyectos,
programas y acciones para prevenir la generacion de residuos y fomentar su
reutilizacion, reciclaje y otro tipo de valorizacion, ejecutados por municipalidades o
asociaciones de éstas.

Ademas, nos encontramos trabajando en dos Acuerdo de Produccién Limpia: APL
Cero Residuo a eliminacion, el cual se encuentra en fase de implementacion y
cuyo objetivo es crear un reconocimiento por medio de un sello a las empresas



gue acrediten cero residuos a relleno sanitario; y, APL Eco-etiqueta para Envases
y Embalajes, el cual fue presentado al Consejo Directive de la Agencia de
Sustentabilidad y Cambio Climatico en noviembre y actualmente se encuentra en
fase de elaboracion del diagnéstico inicial, con el propéosito de establecer un
estandar de Ecoetiquetas para productos prioritarios de Envases y Embalajes,
mejorando la experiencia de reciclaje de los consumidores y promoviendo la
implemeantacion de la responsabilidad extendida del productor.

5. Cambio Climatico

El cambio climatico y sus efectos en Chile ha sido una preocupacion permanente
en los dltimos afios. El cambio climatico ya llegd y sus efectos los vemos a diario.
Sumamos 8 afios de sequia que afectan al V0% de nuestra poblacion, graves
incendios forestales y aumento en las temperaturas proyectadas entre 0.5 y 2
grados celsius al 2050.

Es asi como esta tematica se ha posicionado como una de las problematicas
ambientales mas importantes en el pais y en el mundo, y el Presidente Sebastian
Pifiera la ha considerado como uno de los tres grandes desafios que tiene el pais,
ya que a pesar de que producimos solo el 0,25% de las emisiones, somos uno de
los paises mas vulnerables.

Es por esto que ha sido prioridad este primer afic de gobierno iniciar la
elaboracién del Proyecto de Ley Marco de Cambio Climatico. Durante el 2018 se
avanzd en su disefio y la ejecucién de un proceso de participacién temprana,
durante el cual se realizaron actividades con el equipo técnico Interministerial de
Cambio Climatico y los Comités Regionales. Esta etapa contempld ademas
dialogos ciudadanos en cada una de las regiones de Chile, que contd con la
participacién de mas de 1.200 personas.

Ademas, hemos aprobado el tercer informe bienal de actualizacion de Chile sobre
cambio climatico ante Naciones Unidas, el cual informa sobre lag fuentes de
emision y absorcion por sumideros de los gases de efecto invernadero no
controlados por el Protocolo de Montreal, ademas de los programas que
contengan medidas para mitigar y facilitar la adecuada adaptacion al cambio
climatico.

Contar con este tipo de reportes no es sblo positivo en materia de transparencia
para el pais, sino que tambien nos permite tomar decisiones oportunas y disefar
politicas publicas basadas en la mejor informacion disponible, ademas de crear
una instancia de generacién de capacidades y colaboracién enfre distintas
organizaciones.



Finalmente, Chile fue elegido por unanimidad como organizador de la préxima
reunion de la Conferencia de las Partes (COP) de Naciones Unidas, la cumbre
sobre el cambio climatico méas importante del mundo, donde se relnen
representantes de alto nivel de 197 paises, siendo un hito histérico que representa
un desafio enorme para este Ministerio.

DIVAR
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) tiene por misidn contribuir al desarrollo sustentable,
la preservacion y conservacion de los recursos naturales y la calidad de vida de los habitantes del
pais, por medio de la gestion del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA), asegurando
una calificacién ambiental transparente, técnica y eficiente de los proyectos de inversion que se
encuentran sometidos al mismo, en coordinacién con los organismos del Estado, fomentando y
facilitando la participacién ciudadana en los procesos de evaluacion, con el proposito de mitigar,
compensar y/o reparar los impactos ambientales significativos que dichos proyectos puedan
presentar.

La Institucion — drgano descentralizado de la administracion del Estado- se estructura
funcionalmente en una Direccion Nacional y 16 Direcciones Regionales (DR), con una dotacion
efectiva de 328 funcionarios/as a diciembre de 2018. Para la ejecucion de sus actividades cont6
para el afio 2018 con un presupuesto final de M$ 14.363.410 y una ejecucion del 99%.

En cuanto al trabajo realizado en 2018 ingresaron al SEIA 716 proyectos, que corresponden a 42
Estudios de Impacto Ambiental y 674 Declaraciones de impacto Ambiental. La inversion
declarada corresponde a MMUS$26.408,3. Del total de 417 proyectos calificados (EIA y DIA)
durante el afio 2018, 398 fueron aprobados con una inversion de MMU$25.698, donde 368
proyectos corresponden a DIAs con una inversion de MMU$11.384,8 y 30 proyectos de EIAs con
una inversion de MMUS$14.313,2. Es importante destacar el trabajo realizado respecto de las
simplificacion de trdmites que ha significado un acortamiento de los plazos de tramitacion de
proyecto, habiendo logrado el afio 2018, revertir la tendencia al alza de los plazos de tramitacion
en las DIA.

Junto a lo anterior las Consultas de Pertinencias, que ingresaron durante el afio 2018 fueron 2.198
y se dio respuesta a un total de 2.155 a nivel nacional considerando un esfuerzo por reducir los
plazos de respuesta.

En la linea de mejorar los procesos se planificd y realizo la actualizacidn de las tecnologias con
las que funciona la aplicacién Mapa de Lineas de Base, contemplando la incorporacion de nuevas
capas de informacion, para otorgar mayores herramientas de analisis a los ciudadanos.

Siguiendo en el &mbito de la ciudadania en 2018, el numero de proyectos con Procesos Activo de
Participacion Ciudadana asciende a un total de 73 de los cuales 36 son en Estudios y 37 en
Declaraciones. En cuanto a Procesos de Consulta a Pueblos Indigenas (PCPI), es posible sefialar
que al 31 de diciembre del 2018 el estado de los PCPI llevados a cabo por el SEA, sefiala que se
encuentran 13 proyectos con procesos de consulta Indigena en curso y 33 cerrados, dando un total
de 46.

Con el fin de uniformar criterios, que contribuyan al fortalecimiento de los actuales procedimientos
y la identificacion de oportunidades de mejora en los procesos de evaluacion se desarrollaron las
siguientes tareas: Difusion y aplicacion de Informe Consolidado de Evaluaciéon (ICE) en DIA y
EIA; requerimiento de mejora de formato ICE en DIA y formato ICE en EIA, en la plataforma
electronica del SEIA; Generacion del informe de priorizacion de guias que requieren ser
actualizadas o nuevas a generar y la Generacion de un programa de capacitacion que contempla
talleres para funcionarios del SEA, Organos de la Administracion del Estado con Competencia
Ambiental (OAECA), titulares y consultores.



En esta misma linea durante el 2018 se trabajo en la elaboracion de 8 las Guias de Evaluacion, la
revision y actualizacion de otras S guias, el disefio, ilustracién y diagramacion de 8 guias y ademas
de publicaron las siguientes guias: Guia Tramite PAS Articulo 131 Reglamento del SEIA para
Realizar Trabajos en Monumentos Histéricos; Guia Tramite PAS Articulo 132 Reglamento del
SEIA para Hacer Excavaciones de Tipo Arqueolégico, Antropolégico y Paleontolégico; Guia
Tramite PAS Articulo 133 Reglamento del SETA para Hacer Construcciones Nuevas en una Zona
Declarada Tipica o Pintoresca, o para Ejecutar Obras de Reconstruccién o de Mera Conservacion.

Como se indicaba anteriormente con el fin de fortalecer la evaluacion ambiental de proyectos a
nivel nacional y uniformar criterios, el Servicio realizé un conjunto de capacitaciones a
profesionales de OAECA, 74 realizadas por las Direcciones Regionales. Ademas, se realizaron 4
talleres con 225 asistentes en el marco de las actividades de capacitacion a profesionales de
OAECA, titulares y consultores.

En Recursos Administrativos, el Comité de Ministros ha resuelto un total de 24 recursos de
reclamacioén, de los cuales 22 corresponden a recursos PAC y 2 a titulares. Los 24 recursos han
sido resueltos en 5 sesiones del Comité y se encuentran asociados a 8 Estudios de Impacto
Ambiental (EIA), con una inversién aproximada de MMUS $2.401. Respecto de los recursos que
debe resolver el Director Ejecutivo, y que corresponden a las DIA, el afio 2018 se han resuelto 25
recursos asociados a 24 proyectos de inversion.

En cuanto al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental Electronico (e-SEIA), se incorpora un
nuevo modelo de firma electrénica avanzada, la Firma Electrénica del Estado la cual opera a través
de un servicio provisto por la Unidad de Modernizacion del Ministerio SEGPRES; se modificoé el
sistema electrénico de Consultas de Pertinencia de Ingreso al SEIA con la finalidad de simplificar
y agilizar la carga de las consultas por parte de los ciudadanos y se implement6 el registro de
usuario del e-SEIA utilizando la Clave Unica otorgada por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion.

En relaciéon a los Desafios 2019, se destacan las siguientes acciones: continuar con el
fortalecimiento de la evaluacién ambiental en etapas tempranas; se continuard con el
fortalecimiento de criterios de evaluaciéon acompafiando a las Direcciones Regionales; continuar
con el trabajo de fortalecimiento de los contenidos y criterios aplicables al ICSARA y al ICE; la
elaboracién, publicacion e impresion de guias para la evaluacién ambiental de proyectos; se
defini6é un programa de capacitacion a los evaluadores del SEA, a los evaluadores de los OAECA
y capacitaciones e-learning para titulares, consultores y evaluadores acotar los plazos de
tramitacion; disminuir la discrecionalidad en la evaluacién ambiental; continuar la revision y
actualizacion segin corresponda de los instructivos vigentes, relevar y difundir el trabajo
interdisciplinario al interior del Servicio, trabajar en la implementacién y mejora de la plataforma
e-pertinencias; respecto al e-SEIA la Modificacion del portal web para mejorar la experiencia de
los usuarios, el mejoramiento de la aplicacién mévil, la implementacién de un sistema centralizado
de firmas, la implementacion de un nuevo sistema de gestién documental, ademas se contempla la
digitalizacion y edicion de 1.069 dientes entre Declaraciones de Impacto Ambiental y
Estudios de Impacto Ambiental susfanciados por el SEA durante el afio 2010.
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3. Resultados de la Gestion afio 2018

En cuanto a los compromisos de Gobierno en el Servicio se contintan desarrollando las asesorias
en Procesos de Consulta a Pueblos Indigenas (PCPI) y los Procesos de Participacion Ciudadana
(PAC) de acuerdo a los mecanismos incorporados en la gestién del Servicio de Evaluacion
Ambiental (SEA) para dar cumplimiento a lo establecido en materia ambiental en el Programa de
Gobierno. EI mecanismo consiste en asesorias especializadas, solicitadas por las comunidades en
el marco de procesos PCPIly PAC, las cuales se definen como acciones y consultorias de asistencia
técnica, desarrolladas en el marco de la evaluacion ambiental de proyectos, cuya naturaleza y
alcance se articula en funcion de los siguientes objetivos especificos: fortalecer y ampliar los
canales de comunicacion con la comunidad; facilitar la comprension, por parte de la comunidad,
de la informacion social y ambiental relevante y asesorar técnicamente a las comunidades en el
proceso de consulta indigena o en la elaboracién de observaciones ciudadanas. Durante el afio
2018, se asigno un total de M$91.108 por concepto de asesorias técnicas a las comunidades, en 11
PCPI.

En relacion al Programa de Gobierno durante el 2018 se trabajo fuertemente en fortalecer el SEA,
tecnificando los pronunciamientos sectoriales, acotando plazos y mejorando los plazos como se
detalla en el punto siguiente. Ademas, comenzo el trabajo para revisar las duplicidades e
inconsistencias regulatorias, a fin de comenzar un proceso armonizacion.

Otros aspectos y con el objeto de promover la integridad de los servidores publicos que laboran en
el Servicio de Evaluacion Ambiental, la Direccion Ejecutiva con el propdsito de garantizar el
actuar honesto, ético y profesional de los funcionarios que conforman el servicio, se encuentra
implementando instrumentos y acciones orientadas a procurar y fortalecer la integridad en el actuar
del personal.

También y con el firme propdsito de promover un ambiente laboral colaborativo y de trabajo en
equipo, se desarroll6 el Plan de Gestion de Clima Organizacional del Servicio de Evaluacion
Ambiental.

Objetivo Estratégico N°1: Incorporacion del componente ambiental y
cumplimiento de la normativa vigente sobre los procesos de evaluacion
ambiental, a través, de la estandarizacion de criterios de evaluacion

e Evaluacion de proyectos

Desde el afio 2014 al 31 de diciembre de 2018, se han sometido al Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambiental (SEIA) 4.209 proyectos, de los cuales 241 han correspondido a Estudios de
Impacto Ambiental (EIA) y 3.968 a Declaraciones de Impacto Ambiental (DIA), lo que en
términos de inversion declarada representa un total de MMUS $241.038.
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Tabla N°1: NUmero de Proyectos Sometidos al SEIA e Inversion Declarada 2014-2018, por Regién?

Region
N° de Proyectos Presentados

Total Monto Inversion (MMUSS)
Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
Libertador Bernardo O’Higgins
Maule
Biobio
Araucania
Los Lagos
Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
Magallanes y Antartica Chilena
Metropolitana de Santiago
Los Rios
Arica y Parinacota
Nuble
Interregional

2014
829

35.005
1.760
6.933
9.434
1.446
1.692

102
484
3.479
856
215
1M

1.458
3.499
686
211

2.639

2015
1.008

47.198
1.551
11.119
6.147
2.494
3.344
2411
469
2.070
1.143
307
103
480
11.308
882
1.771

1.597

Total
2016 2017 2018 TOTAL
850 806 716 4.209
73.271 59.156 26.408 241.038
21.949 18421 186 43.868
17.072 16.376  3.597 55.097
14.935  3.522 @ 4121 38.157
3.563 936 649 9.088
337 2.830 513 8.716
934 1.993 710 6.150
580 806 780 3.119
3.043 4599 2705 15.896
2.231 374 1018 5.623
794 563 177 2.055
79 142 109 545
331 933 388 3.590
5660 6579  5.240 32.286
267 323 1173 3.331
566 140 77 2.765
- - 166 166
930 620 4798 10.654

Durante el 2018 se sometieron al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental 716 proyectos, 42
Estudios de Impacto Ambiental y 674 Declaraciones de impacto Ambiental que en términos de
inversion declarada corresponde a MMUS$26.408,3.

Respecto del total de 417 proyectos calificados (EIA y DIA) durante el afio 2018, 398 proyectos
fueron aprobados con una inversiéon de MMU$25.698, donde 368 proyectos corresponden a
Declaraciones de Impacto Ambiental con una inversién de MMU$11.384,8 y 30 proyectos de
Estudios de Impacto Ambiental con una inversion de MMUS$14.313,2

Grafico N°1: Proyectos aprobados e Inversion aprobada 2014-2018

EIA y DIA aprobados
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Gréfico N° 2. DIAs calificadas 2013-2018
Declaraciones de Impacto Ambiental

295 2956 = 312
oE En cuanto a plazos, el grafico nos muestra que
220 durante el 2018 se produce un quiebre en la tendencia
de los ultimos afios a un aumento en los dias
promedio de tramitacion, es asi como en 2018 el
promedio alcanzé 312 dias, realizdndose los
esfuerzos para que esta cifra siga disminuyendo en

los proximos afos.
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Graéfico N° 3. ElAs calificadas 2013-2018
Estudios de Impacto Ambiental En cuanto a plazos, el grafico nos muestra que

. 841 g1z durante _eI 2018 §e_produ9e un quiebre en la
. 660 tende,n0|a de Ios_ultlmos afios a un aume,)nto en
510 los dias promedio de tramitacion, es asi como
en 2018 el promedio alcanz6 818 dias,
realizandose los esfuerzos para que esta cifra
siga disminuyendo en los préximos afos.
2013 2014 2015 2016 2017 2018

 Promedio de dias totales tramitacion

Nota: Es necesario considerar que en el analisis no se considera la tramitacion del proyecto “Hotel Punta Piqueros” ya que afecta
significativamente los registros de los dias corrido de suspensién promedio del mes de diciembre de 2018, generando por si solo
un incremento de 186 dias en el promedio del mes. Este proyecto fue retrotraido por disposiciones de los Tribunales de Justicia en
distintas oportunidades y corresponde a un proyecto que ingresa a evaluacion el afio 2013.

e Consultas de Pertinencia Ingresadas al SEIA

En relacion a las Consultas de Pertinencia (CP), durante el periodo, ingresaron 2.198 CP y se ha
entregado respuesta a 2.155 solicitudes a nivel nacional.

Grafico N°3. Consultas de Pertinencia por Region afio 2018

Direccion Ejecutiva
Region Metropolitana de...
Region de Magallanes y...
Regidn de Aysén
Regidn de Los Lagos
Regidén de Los Rios
Region de la Araucania
Region del Biobio
Regién de Nuble
Region del Maule
Region del Libertador General...
Regidn de Valparaiso
Regién de Coquimbo
Regién de Atacama
Region de Antofagasta
Region de Tarapaca
Regidén de Arica y Parinacota

\I|H|I|'|||”w|

50 100 150, 200 250 300 350
m > 70 dias habiles m <= 70 dias habiles ® CP Respondidas Dias (d)
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En grafico N° 3, se presenta el nimero de CP ingresadas versus las CP resueltas, diferenciadas por
region al 31 de diciembre de 2018. Para mejorar la eficiencia en las respuestas de consultas de
pertinencia, se establecio un plazo interno de respuesta de 70 dias habiles, el cual se encuentra
asociado a Indicadores de Desempefio Institucional y Colectivo, con una meta de cumplimiento
del 87%, se obtiene un cumplimiento del 98,4% durante el 2018.

En cuanto a la plataforma electrénica denominada e-pertinencia, se han implementado diversas
mejoras a la plataforma en el sentido de simplificar el sistema a los usuarios y fomentar el ingreso
de pertinencias mediante la via electronica. La mejora en la plataforma electronica ha implicado
una disminucion en los tramites para los solicitantes en materia de plazos y dificultades de acceso.

e Estandarizacion de Criterios de Evaluacion

Con el fin de uniformar criterios, y para promover la rigurosidad técnica del proceso de evaluacion
de impacto ambiental, generando criterios y métodos que contribuyan al fortalecimiento de los
actuales procedimientos e identificando oportunidades de mejora en los procesos de evaluacion,
se desarrollaron las siguientes tareas:

- Difusion y aplicacion de Informe Consolidado de Evaluacion (ICE) en DIA y EIA;
requerimiento de mejora de formato ICE en DIA y formato ICE en EIA, en la plataforma
electronica del SEIA.

- Generacion del informe de priorizacion de guias que requieren ser actualizadas o nuevas a
generar.

- Generacion de un programa de capacitacion que contempla talleres para funcionarios del SEA,
Organos de la Administracion del Estado con Competencia Ambiental (OAECA), titulares y
consultores; elaboracion y validacion del material e identificacion de herramientas para evaluar
el impacto del programa.

Asimismo, se trabajé en unificar criterios, requisitos, condiciones, certificados, tramites,
exigencias técnicas y procedimientos de caracter ambiental, a través de la elaboracion, publicacién
e impresion de guias, destinadas a todos los usuarios del SEIA.

Se trabajo en la elaboracion de las siguientes 8 guias: Guia para la Descripcién de Ecosistemas
Marinos en el SEIA; Guia para la Descripcion de Ecosistemas acuéaticos continentales en el SEIA;
Guia para la Prediccion y Evaluacién de Impactos por Ruido y Vibracion en el SEIA; Guia para
la Descripcion del Area de Influencia de los Sistemas de Vida y Costumbre de Grupos Humanos;
Guia para la Descripcion de Glaciares en el SEIA; Guia para la Descripcidn de Proyectos de Centro
de Cultivo de Salmones en Mar, en el SEIA; Guia Tramite PAS Articulo 136 Reglamento del
SEIA para Establecer un Botadero de Estériles o Acumulacion de Mineral; Guia Tramite PAS
Articulo 160 Reglamento del SEIA para Subdividir y Urbanizar Terrenos Rurales o para
Construcciones Fuera de los Limites Urbanos.

Se trabajo en la revision y actualizacion de las siguientes 5 guias: Guia para la Evaluacién de
Impacto Ambiental de Centrales de Generacion de Energia Hidroeléctrica de Potencia Menor a 20
MW:; Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental de Centrales Edlicas de Generacion de
Energia Eléctrica; Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental Proyectos Desarrollo Minero de
Petroleo y Gas; Guia de Evaluacion del Valor Paisajistico en el SEIA; Guia de Evaluacion de
Impacto Ambiental de Proyectos Inmobiliarios que se desarrollan en Zonas Urbanas.

Se trabajé en el disefio, ilustracion y diagramacidn de las siguientes 8 guias: Guia Tramite PAS
Articulo 131 Reglamento del SEIA para Realizar Trabajos en Monumentos Histdricos; Guia

13



Tramite PAS Articulo 132 Reglamento del SEIA para Hacer Excavaciones de Tipo Arqueoldgico,
Antropolégico y Paleontolégico; Guia Tramite PAS Articulo 133 Reglamento del SEIA para
Hacer Construcciones Nuevas en una Zona Declarada Tipica o Pintoresca, o para Ejecutar Obras
de Reconstruccién o de Mera Conservacién; Guia para la Prediccion y Evaluacion de Impactos
por Ruido y Vibracion en el SEIA; Guia de Evaluacion del Valor Paisajistico en el SEIA; Guia
para la Descripcion de Proyectos Inmobiliarios en el SEIA; Guia Tramite PAS Articulo 136
Reglamento del SEIA para Establecer un Botadero de Estériles o Acumulacion de Mineral; Guia
Tramite PAS Articulo 160 Reglamento del SEIA para Subdividir y Urbanizar Terrenos Rurales o
para Construcciones Fuera de los Limites Urbanos.

Se publicaron las siguientes tres (3) guias: Guia Tramite PAS Articulo 131 Reglamento del SEIA
para Realizar Trabajos en Monumentos Histdricos; Guia Tramite PAS Articulo 132 Reglamento
del SEIA para Hacer Excavaciones de Tipo Arqueoldgico, Antropoldgico y Paleontoldgico; Guia
Tramite PAS Articulo 133 Reglamento del SEIA para Hacer Construcciones Nuevas en una Zona
Declarada Tipica o Pintoresca, o para Ejecutar Obras de Reconstruccion o de Mera Conservacion.

Se imprimieron 500 ejemplares de guias, los que seran distribuidos a las Direcciones Regionales
y nivel central del Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) y (OAECA):

Guia Tramite PAS Articulo 131 Reglamento del SEIA para Realizar Trabajos en Monumentos
Historicos; Guia Tramite PAS Articulo 132 Reglamento del SEIA para Hacer Excavaciones de
Tipo Argueoldgico, Antropoldgico y Paleontoldgico; Guia Tramite PAS Articulo 133 Reglamento
del SEIA para Hacer Construcciones Nuevas en una Zona Declarada Tipica o Pintoresca, o para
Ejecutar Obras de Reconstruccion o de Mera Conservacion; Reglamento del Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental.

Se distribuyeron a las Direcciones Regionales y nivel central del Servicio de Evaluacion Ambiental
(SEA) y OAECA, durante el afio 2018, las siguientes Guias:

Guia Metodoldgica para la Realizacion de Actividades Presenciales del Servicio de Evaluacion
Ambiental con la Ciudadania; Guia para la Descripcion de la Accion del Transporte Terrestre en
el SEIA; Guia para la Descripcién de Proyectos de Centrales Solares de Generacion de Energia;
Guia Metodolégica para Determinar el Caudal Ambiental para Centrales Hidroeléctricas en el
SEIA; Guia para la prediccion y evaluacion de impactos por olor en el SEIA; Guia de Evaluacion
de Impacto Ambiental: Valor Turistico en el SEIA.

o Conformacion de Equipo de Sistema de Informacion Geografica (SIG) y
Herramienta de Analisis Territorial

Respecto al equipo de SIG de la Division de Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana
(DEVAPAC) en colaboracion de la Division de Tecnologias y Gestion de la Informacion (DTGI),
y con la participacién encargados regionales, con el objetivo de dar operatividad y fortalecer la
herramienta durante el 2018, se identifico las capas de informacion que es necesario ampliar a la
base de informacion existente en la plataforma de analisis territorial del SEA. Se coordiné la
incorporacion de nuevas capas de informacion al referido sistema, para otorgar mayores
herramientas de anélisis a los ciudadanos de informacion sobre el levantamiento de lineas de base
desde la Infraestructura de Datos Geoespaciales de Chile (IDE Chile). Se incorporaron capas en
las siguientes categorias: Océanos y costas, Aguas continentales, Flora y Fauna, Limites y
Fronteras, etc.
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e Recursos Administrativos

En Recursos Administrativos, el afio 2018 el Comité de Ministros ha resuelto un total de 24
recursos de reclamacion, de los cuales 22 corresponden a recursos PAC y 2 a titulares. Los 24
recursos han sido resueltos en 5 sesiones del Comité y se encuentran asociados a 8 EIAs, con una
inversion aproximada de MMUS $ 2.401.-. Respecto de los recursos que debe resolver el Director
Ejecutivo, y que corresponden a las DIAs, el afio 2018 se han resuelto 25 recursos asociados a 24
proyectos de inversion.

Por otra parte, durante el afio 2018 ingresaron 28 recursos en contra de EIAs, de los cuales 3
corresponden a recursos titular y 25 a reclamantes PAC; y 33 respecto a DIAs, de los cuales 23
corresponden a recursos titular y 10 a recursos PAC. Adicionalmente, a la fecha se encuentra
suspendida la tramitacion respecto de 48 recursos de reclamacion asociados a 2 EIAs, a la espera
de su resolucion en sede judicial.

e Judicializacion

En cuanto a judicializacion de proyectos sometidos al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental durante el 2018, han sido judicializados 28 proyectos —tanto por la via del Recurso de
Proteccion o mediante Recursos de Reclamacidn- de un total de 716 proyectos sometidos al SEIA
desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2018. Del total de proyectos judicializados, 20
corresponden a proyectos reclamados ante los Tribunales Ambientales, 8 corresponden a proyectos
judicializados mediante recurso de proteccion ante las Cortes de Apelaciones respectivas. Ademas,
se identifica 1 requerimiento de inaplicabilidad por inconstitucionalidad, ante el Tribunal
Constitucional.

Se aclara, en definitiva, que los nimeros antes dichos consideran el numero de proyectos
judicializados y, no asi, la cantidad de ingresos por via de reclamacién, accion de proteccion u
otras vias judiciales respecto de cada proyecto.

e Otros procedimientos administrativos

En cuanto a otros procedimientos administrativos, cabe sefialar que a la fecha han concluido 678
procedimientos relativos a caducidad de las RCA (1° y 2° hipotesis), 1o que corresponde a un
97,41% del total de ingresos (696). En relacion al cumplimiento de la tramitacion de las RCA de
la 1° hipdtesis, ésta se logré en abril del 2016, dando cumplimiento integro al 100% de los procesos
involucrados (416).

Objetivo Estratégico N°2: Fomentar y facilitar los procesos de participacion
ciudadana con un enfoque multicultural, considerando las caracteristicas
socioculturales de la poblacion, a través de la realizacion de actividades y
generacion de informacion vinculada a la evaluacion de impacto ambiental

Al Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) le corresponde evaluar los impactos sobre los grupos
humanos en los proyectos o actividades que se presentan al SEIA, de conformidad a lo previsto en
los articulos 7, 8 y 10 del RSEIA; fomentar, facilitar y realizar los procesos de participacion
ciudadana en la evaluacion de proyectos o actividades presentados al SEIA, de conformidad a lo
sefialado en el articulo 4 de la Ley N°19.300; fomentar, facilitar y realizar los Procesos de Consulta
a Pueblos Indigenas (PCPI) en los proyectos presentados al SEIA de acuerdo al Convenio N° 169
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de la OIT y en conformidad a lo sefialado en el articulo 85 del RSEIA,; vy, realizar reuniones con
grupos humanos pertenecientes a pueblos indigenas y el analisis de ingreso por susceptibilidad de
afectacion directa a grupos humanos pertenecientes a pueblos indigenas.

e Participacion Ciudadana

La participacion de la comunidad o participacion ciudadana es fundamental dentro de la evaluacion
ambiental, porque permite que las personas se informen y opinen responsablemente acerca del
proyecto o actividad, como también, que obtengan respuesta fundada a sus observaciones. La
ciudadania aporta informacion relevante a la evaluacion ambiental y da transparencia a la revision
de los EIAs y DIAs, otorgando solidez a la decision de las autoridades. Durante al afio 2018, el
numero de proyectos con Procesos Activo de Participacion Ciudadana asciende a un total de 73
de los cuales 36 son en Estudios y 37 en Declaraciones. Se realizaron también actualizaciones y
mejoras en el contenido del expediente electronico de la participacion ciudadana a objeto de
ordenar los documentos que componen este expediente.

e Procesos de Consulta a Pueblos indigenas

El SEA ha desarrollado los Procesos de Consulta a Pueblos Indigenas (PCPI) en el marco de lo
establecido en el articulo 85 del D.S. N° 40/2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba
el Reglamento del SEIA, referido a Consulta a Pueblos Indigenas. De acuerdo a lo anterior, es
posible sefialar que al 31 de diciembre del 2018 el estado de los PCPI llevados a cabo por el SEA
sefiala que se encuentran 13 proyectos con procesos de consulta Indigena en curso y 33 cerrados,
dando un total de 46.

Objetivo Estratégico N°3: Consolidar un sistema de evaluacion ambiental
simplificado y eficiente, a través de la implementacion de herramientas tanto
tecnoldgicas como administrativas.

e Se implementd una mejora en el sistema centralizado de firma electrénica del sistema e-SEIA
con la finalidad de facilitar y agilizar los procesos de firma de documentos electronicos en el
proceso de evaluacion de impacto ambiental, por parte de autoridades de la Administracion del
Estado. Esta mejora incorpora al e-SEIA un nuevo modelo de firma electrénica avanzada, la
Firma Electronica del Estado, la cual opera a través de un servicio provisto por la Unidad de
Modernizacion del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Esta nueva opcién esta
disefiada para que los Servicios Publicos suscriban documentos en la plataforma electrénica
con plena validez legal, evitando el uso de papel y sin la necesidad de adquirir dispositivos
criptograficos que generan costos para las instituciones.

e Serealizaron las siguientes mejoras al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental electronico
e-SEIA:

— EIl SEA debe disponer informacion real y valida sobre la ubicacion del proyecto, para lo
cual se realizd una mantencion en el e-SEIA blogueando las actividades de tramitacion
mientras no se realice la validacién del Punto Representativo del proyecto. Este cambio
obligo a los evaluadores a realizar este proceso de validacion en etapas tempranas de la
evaluacion de proyectos.
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— Se realizé una mantencion en el e-SEIA para facilitar el ingreso de observaciones
ciudadanas, para lo cual se incorpord un botén denominado “Participacion Ciudadana” en
la ficha principal del proyecto que tengan procesos de PAC.

— Se contempld la incorporacion de un boton de acceso directo a la busqueda por comuna en
el buscador de proyectos avanzado, facilitando el acceso a la ciudadania, realizandose
ademas una mejora en la seleccion de regiones en el buscador de proyecto avanzado, para
clarificar la seleccion y evitar errores involuntarios.

— Serealiz6 una mejora al Sistema de Consultas de Pertinencia, que permite a los evaluadores
poder revisar los plazos del proceso en un calendario, muy similar a lo existente en el e-
SEIA. Esta mejora permite, con informacion clave, agilizar los trdmites relacionados a la
presentacion de una Consulta de Pertinencia al SEA.

Se implemento6 una modificacion al sistema electrénico de Consultas de Pertinencia de Ingreso
al SEIA, con la finalidad de simplificar y agilizar la carga de las consultas por parte de los
ciudadanos, en lo relacionado con los antecedentes o informacion que requiere ingresar un
proponente, al momento de presentar a tramitacion una consulta en modalidad electronica.

El SEA realiz6 una evaluacion de su Portal Web con la finalidad de determinar si la arquitectura
de la informacion, su tematica y las funcionalidades dispuestas en el referido portal brindaban
0 no una experiencia de usuario (UX) satisfactoria. Este proyecto concluyé con la presentacion
de una propuesta de los cambios que se deberian realizar al Portal Web para mejorar la
experiencia y satisfaccion de las necesidades de la ciudadania.

Durante el afio 2018, se realiz6 un proyecto para mejorar la aplicacion movil que tiene
disponible el SEA para la ciudadania. Este proyecto contemplé: la disposicion de informacion
en pantalla de todas las inscripciones realizadas por el usuario de la aplicacion, para que pueda
revisarla y gestionarla a discrecion, (inscripcion o cancelacion; el envio por parte del sistema
e-SEIA de informacién sobre los eventos que ocurren en la evaluacién ambiental de cada
proyecto que sea de su interés.

El SEA, ha continuado realizando mejoras a su arquitectura de software, logrando implementar
una serie de recomendaciones obtenidas de consultorias anteriores sobre su Arquitectura
Orientada a Servicios (SOA) y mejorando el rendimiento de los servicios Web que se alojan en
esta arquitectura. Estas mejoras desarrolladas, lograron mejorar la experiencia de los usuarios
de la aplicacién de Consultas de Pertinencia de Ingreso al SEIA, otorgandole una mayor
velocidad de respuesta a todas las solicitudes y busquedas de informacion.

Se implemento el registro de usuario del e-SEIA utilizando la Clave Unica otorgada por el
Servicio de Registro Civil e Identificacion. Este proyecto tuvo como objetivo contar con
informacion real del RUT y nombre de las personas que realizan tramites en el e-SEIA, donde
estos datos son esenciales para dar respuestas formales a las solicitudes ingresadas a los
sistemas del SEA.

Se planifico y realizo la actualizacion de las tecnologias con las que funciona la aplicacion
Mapa de Lineas de Base, con la finalidad de mantener actualizado este sistema y solucionar
algunas vulnerabilidades que se identificaron.

El SEA ha desarrollado un nuevo panel interactivo de informacion para revisar la gestion
interna, el cual contiene estadisticas anuales de los plazos totales que ha tomado la evaluacion
ambiental de proyectos, tanto en Estudios como en Declaraciones de Impacto Ambiental. Esta
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informacién permite al SEA analizar el comportamiento de los plazos y realizar gestiones para
acortarlos.

Se realizaron visitas a Direcciones Regionales para difundir las herramientas del e-SEIA a los
OAECA regionales.

El SEA cuenta con dos datacenter, en configuracion activo-pasivo (Sitio Principal y Sitio de
Contingencia). En éstos, se aloja la plataforma electronica del SEIA compuesta por varios
sistemas de informacion, como son el e-SEIA, la plataforma de Servicios Web, el Sistema de
Consultas de Pertinencia de Ingreso y el Sistema de Registro de Consultores Certificados, entre
otros. Las aplicaciones nombradas estaban disponibles en el Sitio Principal para usuarios
externos e internos, pero no para el de contingencia. Por lo tanto, durante el afio 2018 se realizo
la implementacion del BUS o canal de Servicios WEB del SEA en el Sitio de Contingencia,
para dar continuidad operativa al e-SEIA y a las funciones criticas del Servicio ante una falla y
pérdida de los servicios informaticos en el Sitio Principal.

Se cred un prototipo para evaluar las prestaciones de la tecnologia actual para registrar y
exponer en linea a la ciudadania las actividades en terreno que desarrolla el SEA. Con el
desarrollo de este prototipo, se puede contar con informacion relevante para construir un
sistema que permita exponer antecedentes de las diferentes actividades que realizan en terreno
los funcionarios, pudiendo ubicarlas geograficamente, conservar material audiovisual, registrar
fechas de cuando se desarrollaron las actividades y asociarlas a los proyectos del e-SEIA.

Se implemento la nueva Direccion Regional de Nuble.

Producto de la obsolescencia tecnoldgica de los equipos de balanceadores de carga existentes
en el SEA, se adquirieron e implantaron dos nuevos equipos en un modelo redundante de activo
/ pasivo que permite mejorar las capacidades de balanceo de carga de los sistemas expuestos a
internet, junto con asegurar una alta disponibilidad.

Considerando las necesidades de identificar vulnerabilidades en los sistemas expuestos a
internet, el Servicio llevé a cabo un Hacking Etico con el fin de identificar las vulnerabilidades
existentes en los sistemas de informacion, esto para definir un plan de mitigacién que permita
reducir y controlar los riesgos que se desprenden de estas vulnerabilidades.

En materia de digitalizacion, edicién y transferencia de expedientes se indica lo siguientes. Se
digitalizaron un total de 2.903 expedientes de declaracion de impacto ambiental,
correspondiente a los afios 2007, 2008 y 2009. En cuanto a expedientes de estudios de impacto
ambiental se digitalizé un total de 117 proyectos, proveniente de los afios 2008 y 2009. En
cuanto a la edicion de expedientes se editaron un total de 2.480 expedientes de declaracion de
impacto ambiental, de los afios 2007, 2008 y 2009. En relacién a la transferencia de expedientes
al Archivo Nacional (Santiago), el SEA efectud la transferencia de 839 expedientes DIA y 28
expedientes EIA, del afio 2004 de las direcciones regionales: Arica y Parinacota; Antofagasta;
Atacama; Coquimbo; Valparaiso; O’Higgins; Maule; Biobio; Los Rios; Los Lagos; Aysén;
Magallanes y Antartica Chilena y Direccion Ejecutiva. Por otra parte, se transfirieron 36
expedientes DIA del afio 2008; 43 expedientes DIA del 2009 y 3 expedientes EIA del 2009 al
Archivo Regional de Tarapaca. Finalmente, se transfirieron 44 expedientes DIA del afio 2008
y 29 expedientes DIA del 2009 al Archivo Regional de La Araucania.
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Objetivo Estratégico N°4: Fomentar la generacion de competencias técnicas
ambientales en los Servicios Publicos con competencia ambiental, a través de la
generacion de conocimiento y capacitaciones.

El SEA es el organismo coordinador de las instituciones publicas que participan en la evaluacién
de impacto ambiental de proyectos. El proceso de evaluacion ambiental requiere de conocimientos
técnicos tanto del SEA como de los Organos del Estado con Competencia Ambiental (OAECA).
Dado lo anterior, este Servicio se ha propuesto generar, difundir conocimiento y estandares
técnicos a todos los organismos publicos que participan en la evaluacion de proyectos, a través de
la implementacion de talleres o jornadas de trabajo con dichos organismos, con el fin de fortalecer
la evaluacion ambiental de proyectos.

Las Direcciones Regionales del Servicio, entre los meses de enero a diciembre del 2018 realizaron
74 acciones de capacitacion que involucraron a OAECA. Ademas, desde el nivel central del SEA
se organizo la ejecucion de 4 talleres de capacitacion a profesionales de OAECA, profesionales
SEA, Titulares y Consultores sobre las siguientes guias: Guia para la DP de Centrales Solares de
Generacion de Energia Eléctrica en el SEIA; Guia para la Prediccion y Evaluacion de Impactos
por Olor en el SEIA; Guia de Evaluacion de Efectos Adversos Sobre Recursos Naturales
Renovables; Guia de Evaluacion de Impacto Ambiental: Valor Turistico en el SEIA y Guia para
la Compensacion de Biodiversidad en el SEIA. Los talleres se organizaron segun las macrozonas
(norte, centro y sur y un cuarto taller para profesionales del nivel central), con un total de 225
asistentes a dichos talleres.

El SEA a partir de diciembre del afio 2017 cuenta con una nueva plataforma de capacitacion “SEA
Capacita” (e-learning), para la cual durante el afio 2018 se han desarrollado los cursos Guia Sobre
el Area de Influencia en el SEIA y Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
(RSEIA).

Objetivo Estratégico N°5: Fortalecimiento institucional

Se consolidé el mecanismo de apoyo a las Direcciones Regionales del SEA con alta carga de
proyectos con la conformacion de la Unidad de Asistencia a Regiones en el Departamento de
Asistencia en la Participacion y Evaluacion Ambiental de DEVAPAC, consistente en la asignacién
de la evaluacion de proyectos de una region con alta carga a profesionales de la Direccion Ejecutiva
o de otras regiones, a fin de distribuir el trabajo y aprovechar las capacidades y experiencia
existentes en el SEA, en modalidad de teletrabajo, trabajo remoto y/o presencial, segln se requiera,
lo cual ha permitido entregar apoyo mas oportuno a las DR, apuntando a asegurar que se lleve a
cabo los procesos de evaluacion con una mayor eficiencia de los recursos a lo largo del pais.
Actualmente se esta prestando apoyo en la evaluacion completa de 38 proyectos. Durante el afio
2018 se concluyo con el proceso de evaluacion de 18 proyectos.
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4. Desafios para el periodo de Gobierno 2019 - 2022

Objetivo Estratégico N°1: Incorporacion del componente ambiental y
cumplimiento de la normativa vigente sobre los procesos de evaluacién
ambiental, a través de la estandarizacion de criterios de evaluacion

El principal desafio sera continuar con el fortalecimiento de la evaluacion ambiental en etapas
tempranas, tarea que inicio en el afio 2017 con la generacion y difusion de criterios para la
elaboracion y fundamentacion técnica del Informe Consolidado de Solicitud de Aclaraciones,
Rectificaciones y/o Ampliaciones (ICSARA) e Informe Consolidado de Evaluacion (ICE),
continuando durante el 2018 con el monitoreo de la aplicacion de estos criterios.

Asimismo, durante 2019 se continuara con el fortalecimiento de criterios de evaluacién a través
de las siguientes acciones:

Acotar los plazos de calificacion.

Acompafiar a las DR en la evaluacion ambiental de proyectos de interés nacional.

Continuar con el trabajo de fortalecimiento de los contenidos y criterios aplicables al ICSARA
y al ICE.

Disminuir discrecionalidad en la evaluacion ambiental, mediante la continuacion de la
difusion de criterios para la elaboracion de la Resolucion de Termino Anticipado, el ICSARA
y el ICE, que permitan focalizar la evaluacién ambiental en los aspectos criticos y dar certeza
técnica y juridica de los procesos de evaluacion.

Continuar la revision y actualizacion segln corresponda de los instructivos vigentes,
relacionados al proceso de evaluacion.

Relevar y difundir el trabajo interdisciplinario al interior del Servicio, coordinando los analisis
conjuntos necesarios para la evaluacién ambiental de los proyectos de inversion.

Trabajar en la implementacion y mejora de la plataforma e-pertinencias.

Guias para la evaluacion ambiental de proyectos

Durante el afio 2019 se continuara con el fortalecimiento de la evaluacion técnica, trabajando en
unificar criterios, requisitos, condiciones, certificados, tramites, exigencias técnicas vy
procedimientos de caracter ambiental, a traves de la elaboracién, publicacion e impresion de guias
para la evaluacién ambiental de proyectos. Este trabajo contempla dar continuidad a las guias en
elaboracion, revisar y actualizar guias vigentes y elaborar nuevas guias segun la siguiente
propuesta:

Guias a elaborar:
- Guia para la Descripcion de Proyectos de Cultivo de Salmones en Mar y Al del Medio
Marino.
- Guia Al Sistemas de vida y costumbres de los Grupos Humanos.
- Guia para la Descripcidn de Ecosistemas acuaticos continentales.
Guias a revisar y actualizar:
- Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental Proyectos Desarrollo Minero de Petroleo y
Gas.
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- Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental de Centrales de Generacion de Energia
Hidroeléctrica de Potencia Menor a 20 MW.

- Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental de Centrales Geotérmicas de Generacion
de Energia Eléctrica.

- Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental de Centrales Eolicas de Generacion de
Energia Eléctrica.

- Guia para la Evaluacion de Impacto Ambiental de Centrales de Generacion de Energia
Eléctrica con Biomasa y Biogas.

- Guia para la Descripcion del Uso del Territorio en el SEIA.

- Guia PAS 135 (Permiso para la construccion y operacion de depo6sitos de relaves).

- Guia PAS 137 (Permiso para la aprobacion del plan de cierre de una faena minera).

- Guia PAS 155 (Permiso para la construccion de ciertas obras hidraulicas).

- Guia PAS 157 (Permiso para efectuar obras de regularizacion o defensa de cauces
naturales).

Continuidad de guias en elaboracion durante el 2018:
- Guia para la Descripcion de Glaciares en el SEIA.
- Guia para la descripcion del Al de los componentes ambientales biota, calidad del agua y
sedimentos en ecosistemas marinos.

Ademas de la elaboracion de los documentos, se contempla su diagramacion, publicacion e
impresion de ejemplares de las siguientes Guias durante el 2019:
- Permiso para establecer un botadero de estériles 0 acumulacién de mineral.
- Permiso para subdividir y urbanizar terrenos rurales o para construcciones fuera de los
limites urbanos.
- Guia de Evaluacion de Impacto Ambiental de Proyectos Inmobiliarios que se desarrollan
en Zonas Urbanas.
- Guia para la Prediccion y Evaluacion de Ruido y Vibracion en el SEIA.
- Guia de Evaluacion del Valor Paisajistico en el SEIA.

Para el Servicio es prioritario potenciar el desarrollo de las Guias cémo herramientas técnicas para
apoyar en los procesos de evaluacion.

Para la difusion de la unificacion de los criterios de evaluacion, se han programado capacitaciones
presenciales y e-Learning a desarrollar y elaborar durante el 2019. Se definio para el programa de
capacitacion la realizacion de 3 capacitaciones a los evaluadores del SEA, cuatro capacitaciones a
los evaluadores de los OAECA y capacitaciones e-learning para titulares, consultores y
evaluadores.

Se contempla tener disponibles en la plataforma SEA Capacita durante el 2019 los siguientes
cursos e-Learning:

- Guia sobre el Area de Influencia en el SEIA.

- Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (RSEIA).
Durante el afio se desarrollara la elaboracion de cuatro instrumentos de capacitacion a distancia
que involucran:

- Video tutoriales PCPI.
- Video tutoriales e-SEIA.
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Cursos de Legislacion Ambiental.
Curso Guia Uso del Territorio.

Objetivo Estratégico N°2: Fomentar y facilitar los procesos de participacion
ciudadana con un enfoque multicultural, considerando las caracteristicas
socioculturales de la poblacién, a través de la realizacion de actividades y
generacion de informacién vinculada a la evaluacion de impacto ambiental

Los desafios para la Division de Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana (DEVAPAC)
para el afio 2019 son los siguientes:

Elaborar minuta sobre criterios metodologicos para la evaluacion del medio humano, de
acuerdo a lo aprendido en el curso “Metodologia de la investigacion social aplicada a la
evaluacion del medio humano™.

Difundir documento “Criterios y mecanismos de asignacion de recursos para asesorias
técnicas y servicios logisticos a la comunidad en procesos de participacion ciudadana y
consulta a pueblos indigenas en el SEIA”.

Realizar un levantamiento de informacion con profesionales MHPAC a nivel nacional y
con consultores especialistas en medio humano, como insumo bdasico para una “Guia para
la evaluacion de impactos sobre el medio humano”.

Difusion de las guias asociadas a la evaluacion de medio Humano Indigena y no Indigena.
Gestion de Plan de capacitaciones para Consultores, Servicios Publicos, y titulares, en
materias relacionadas con Evaluacion de Medio Humano, participacion y dialogo.

Adicionalmente, para mejorar la implementacion de Procesos de Consulta Indigena en el marco
del SEIA se planifican las siguientes acciones:

Contratacion de Consultoria externa para Evaluar el desarrollo actual de los Procesos de
Consulta a nivel nacional, propiciando mejoras tanto metodoldgicas como de analisis de
Impactos sobre Poblacion Indigena. Esta consultoria permitiré levantar informacion desde
las regiones respecto de los desafios existentes en torno a la materia.

Gestion de convenio de colaboracion con CONADI para desarrollar un programa de
capacitacion conjunto, relativo a procesos de consulta indigena y evaluacion del medio
humano.

Objetivo Estratégico: Consolidar un sistema de evaluacidn ambiental
simplificado y eficiente, a través de la implementacidon de herramientas tanto
tecnoldgicas como administrativas.

Modificar el Portal Web del SEA para mejorar la experiencia de usuarios: Durante el
afio 2018, se realizo el proyecto para investigar la experiencia de usuarios en nuestro Portal
Web. De esta investigacion, se obtuvieron varias recomendaciones para ser aplicadas al sitio
principalmente orientadas a resolver inquietudes y dudas de los clientes y usuarios del SEA.
Para el aflo 2019, se contempla incorporar varias de dichas observaciones en el Portal Web
del SEA.
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e Migracion de la Base de Datos del SEIA y adecuacion del sistema: ElI SEA realizara la
migracion de su motor de base de datos e-SEIA desde la plataforma Oracle a SQL Server.
Este cambio implica, migrar los datos desde un motor de bases de datos a otro y realizar las
adecuaciones correspondientes en el e-SEIA.

e Actualizacion SIG y Capas de Informacion: Durante el afio 2019, el SEA requiere
modificar las aplicaciones denominadas “Analisis Territorial” y “Mapa de Lineas Bases” las
cuales se encuentran desarrolladas en el lenguaje de programaciéon Flex (Flash player y
lenguaje actionscript), cuyo soporte de la marca termind el afio 2017 y sera retirado el 2019,
lo que significa que las aplicaciones podrian presentar falencias y con ello una posible
vulneracion a la infraestructura tecnoldgica del SEA. Es por lo antes descrito, que se hace
imprescindible cambiar el lenguaje de programacion a HTML5 que tiene mayores
componentes de seguridad. Por otra parte, este proyecto contemplara la actualizacién de las
capas de informacion e incorporara 88 capas nuevas, esta incorporacion obedece a la revision
que realizo la Division de Evaluacion y Participacion Ciudadana en la plataforma IDE Chile.

e Mejoras a la Aplicacion Movil del SEA: El SEA requiere realizar una modificacion a su
aplicacion movil, incorporando el uso de Clave Unica en el registro de usuarios. Este cambio,
obedece a las instrucciones y lineamientos enviados desde la Unidad de Modernizacion del
Estado en su Guia Técnica de Desarrollo de Software publicada en diciembre del afio 2018 y
del Instructivo de Transformacion Digital.

e Sistema Centralizado de Firmas — Panel Unico de Firmas: Durante el afio 2019, el SEA se
ha propuesto continuar avanzando en temas de modularidad de los sistemas de informacion
que posee, para lo cual desarrollard un mddulo de firma electrénica centralizado de
documentos, con el propésito de mantener en un solo lugar todos los documentos que los
usuarios deben firmar. Este cambio permitird a los usuarios contar con un unico punto de
acceso para realizar la accion de firma, con lo cual se vera simplificado este trdmite puesto
que no deberéa ingresar a cada sistema para realizar estas acciones.

e Mejoras en la experiencia de usuarios en el e-SEIA: El SEA realizard una serie de
actividades (entrevistas y talleres) con la finalidad de conocer las experiencias positivas y
negativas de un grupo de usuarios del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
Electrdonico, e-SEIA. El resultado de las actividades serd abordado por la Division de
Tecnologias y Gestion de la Informacidn, quien realizara las modificaciones pertinentes al e-
SEIA para mejorar las experiencias de los usuarios que las reportaron y que correspondan.
Esto Gltimo, serd evaluado en conjunto entre la Divisién de Tecnologias y Gestion de la
Informacion y la Division de Evaluacion y Participacion Ciudadana.

e Investigar la posibilidad de mejorar o cambiar la herramienta de registro de atencion
de usuarios: Durante el afio 2019, el SEA requiere cambiar o actualizar su sistema de registro
de atencidén de usuarios, debido a que es un software instalado en el SEA desde antes de su
inicio (CONAMA). Este Sistema, ha presentado falencias tales como: no permitir a los
usuarios visualizar el estado de su atencion, ademas impide o dificulta la obtencion de reportes
de atencion o catalogacion. Para poder subsanar esta situacion, se realizara una investigacion
basandose en herramientas conocidas e implementadas en otras instituciones y que permitan
subsanar las actuales deficiencias identificadas.

e Implementar el nuevo Sistema de Gestion de Correspondencia: Durante el afio 2018 se
realizd la investigacion de herramientas de gestion de correspondencia en instituciones del
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Estado con el objetivo de actualizar y mejorar el actual sistema con el que cuenta el SEA, pero
ninguna logro satisfacer las dificultades presentadas y levantadas por la institucion. Por lo
anterior, para el afio 2019, se implementara un nuevo Sistema de Gestion de Correspondencia
que satisfaga las necesidades levantadas. Adicionalmente, este nuevo sistema contemplara, en
su desarrollo, las exigencias de la Guia Técnica del Gobierno, llamada Lineamientos para
Desarrollo de Software.

(https://lwww.ciberseqguridad.gob.cl/media/2018/12/Guia_de desarrollo de software para el Estado.
pdf),

Durante el afio 2019, el Gobierno publico el Instructivo de Transformacion Digital, este documento
entrega las directrices sobre la modernizacion del estado y el desarrollo de avances para que las
instituciones de gobierno realicen cambios en sus tramites, con la finalidad de digitalizarlos y
acercarlos a la ciudadania, basandose en estas instrucciones, el SEA debe desarrollar los siguientes
proyectos:

Utilizar Clave Unica en los Sistemas del SEA para la ciudadania: Es requisito que los
sistemas con los que interactda la ciudadania utilicen Clave Unica como ingreso a las
plataformas, por lo que se planificé la incorporacion de esta forma en el acceso a los sistemas
e-SEIA, Ingreso de Consultas de Pertinencia y Registro de Consultores Certificados.

Levantar requerimiento para crear sistema de ingreso y tramitacion de recursos: De
acuerdo a lo instruido en el Instructivo de Transformacién Digital, se debe realizar las acciones
necesarias para digitalizar los tramites que realiza el SEA. Para lo cual, durante el afio 2019,
se realizara el levantamiento del requerimiento para digitalizar el tramite de Ingreso de
Recursos asociado a algun proceso de evaluacion que fue ejecutado en el e-SEIA. Para
desarrollar lo antes descrito, se realizara el trabajo de reunirse con los participantes de este
proceso y escribir el requerimiento de forma detallada, para posteriormente planificar su
construccion.

Finalmente, debido a las politicas de Gobierno frente a la Ciberseguridad, apoyado del instructivo
del mismo tema, el SEA aumentara el grado de seguridad perimetral para los sistemas de Ingreso
de Consultas de Pertinencia y Registro de Consultores Certificados. Para esto se realizaran las
siguientes acciones durante el afio 2019:

Incorporar seguridad perimetral en las aplicaciones de media criticidad del SEA: Este
proyecto permitira restringir cualquier acceso malicioso o posible ataque a los sistemas antes
sefialados, a través de la habilitacion del Web Application Firewall en su modo de méxima
seguridad. Esta herramienta permite otorgar un grado de seguridad perimetral a los sistemas,
ya que la programacion de los mismos sistemas no lo considera.

Incorporar Certificado de Sitio Seguro para los Sistemas de media criticidad del SEA:
El SEA comenzara a incorporar en los sistemas que han sido declarados como de mediana
criticidad sus respectivos certificados de seguridad. Esta incorporacién permite encriptar y
otorgar mayor seguridad en la comunicacion de los usuarios con los sistemas. Los sistemas a
los que se le incorporara el certificado seran los sefialados en los parrafos precedentes: y
adicionalmente, el Portal Web del SEA.

Implementacion automatizada de estdndares de pruebas en el e-SEIA: ElI SEA contempla
un proyecto que incorporara estandares de pruebas en el Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental Electrénico, e-SEIA. Se iniciara este desafio por el médulo de firma electronica
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porque es critico para el correcto funcionamiento del sistema. Este proyecto considera el
desarrollo de pruebas automatizadas de verificacion de funcionalidades e incorporara la
auditoria de las funcionalidades que se publiquen en el Sistema. Estas actividades estan
mencionadas como buenas practicas en la Guia Técnica del Gobierno, llamada Lineamientos
para Desarrollo de Software.

(https:/lwww.cibersequridad.gob.cl/media/2018/12/Guia_de desarrollo_de software para el Esta
do.pdf).

Para el afio 2019 se contempla la digitalizacién y edicion de 1.069 expedientes
correspondientes a 1.035 Declaraciones de Impacto Ambiental y 34 Estudios de Impacto
Ambiental sustanciados por el SEA durante el afio 2010, ademas de su posterior edicion y
carga en la plataforma e-SEIA. Conjuntamente, se contempla para el afio 2019 la
digitalizacion y edicion de 629 expedientes de declaracion de impacto ambiental y 22 estudios
de impacto ambiental sustanciados por el SEA durante el afio 2011 y su posterior edicion para
ser cargados en la plataforma e-SEIA.

A fin dar cumplimiento al DFL 5.200 que obliga a los servicios publicos a transferir su
documentacién al Archivo Nacional, se contempla el empaste de 3.869 expedientes de
evaluacion ambiental, tanto Declaraciones de Impacto Ambiental y Estudios de Impacto
Ambiental sustanciados por el SEA entre los afios 2005 y 2009. Ademas, se contempla la
transferencia al Archivo Regional de Tarapacd y Araucania de 157 expedientes de
Declaraciones de Impacto Ambiental y 4 Estudios de Impacto Ambiental sustanciados por
ambas direcciones regionales entre los afios 2010 y 2011.

Por otra parte, para el afio en curso, la Division de Tecnologias y Gestion de la Informacion
pretende visitar a 8 Direcciones Regionales con el objetivo principal de difundir las
herramientas tecnoldgicas y entregar apoyo profesional y personalizado a las Direcciones
Regionales dado que no tienen representante de esta Division. Adicionalmente y atendiendo
a lo dispuesto por S.E. el Presidente de la Republica en el Instructivo Presidencial sobre
Transformacion Digital en los Organos de la Administracion del Estado, durante estas visitas,
se anexara una capacitacion para operar en el e-SEIA orientada a las autoridades regionales
que participan en el SEIA, incluyendo al Intendente Regional y a los Jefes de Servicio
(OAECA), y otra orientada a los funcionarios que evalan proyectos.

Seguridad de la Informacion: ElI SEA se encuentra implementando controles de seguridad
de la informacién enmarcados en el cumplimiento normativo y del Programa de Mejoramiento
de la Gestién, PMG, de la institucion. En este sentido y producto de los lineamientos
institucionales se hace necesaria una auditoria a los controles 1SO 27.001 implementados que
permita identificar las posibles brechas respecto al cumplimiento requerido en la guia
metodoldgica del PMG Sistema de Seguridad de la Informacion 2019 y lo dispuesto por su
red de expertos.

Equipo para Video Conferencia: EI SEA coordina su accionar desarrollando multiples
reuniones a través de video conferencia entre todas las Direcciones Regionales distribuidas a
lo largo del pais. Este servicio es provisto por un grupo de equipos especializados para este
fin. Durante el presente afio se renovaran los terminales de videoconferencia de todas nuestras
salas de reuniones a lo largo del pais y se instalard y configurara un software que permitan la
conexion via Lync y Skype Business.
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Equipos Informaticos: El Servicio de Evaluacion Ambiental, requiere renovar durante el afio
2019, 85 pc y 88 monitores dado que cumpliran 6 afios de uso y que de acuerdo a los
lineamientos entregados por Contraloria General de la Republica se encuentran autorizados
para ser dados de baja. Para realizar dicha actualizacion de equipos, el SEA hara un esfuerzo
para realizar un recambio austero de equipamiento extendiendo la vida util de algunos equipos
aun operativos, quedando en la renovacion de 50 pc.

Deteccion de brechas de seguridad del Datacenter: En virtud del Instructivo Presidencial
N°8 del 23 de octubre del 2018 que entrega instrucciones urgentes en materia de
ciberseguridad, para la proteccion de redes, plataformas y sistemas informaticos de los
organos de la Administracion del Estado. Esta Institucion requiere realizar una evaluacion al
servicio que presta el Datacenter y detectar si ésta cumple con las buenas précticas en
seguridad y ciberseguridad que actualmente se encuentran vigentes. De esta forma asegurar
la continuidad operativa de las plataformas tecnoldgicas que se encuentran alojadas en el
Datacenter y que dan sustento al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental Electrénico.

Nuevo Data Center por 36 meses: El Servicio de Evaluacion Ambiental tiene contratado el
servicio de Housing Gerenciado para el alojamiento de la infraestructura computacional y de
comunicaciones. Este contrato contempla servicios de administracion y alojamiento de la
plataforma tecnoldgica del SEA y fue adquirido por modalidad de Convenio Marco durante
el afio 2016. Actualmente el contrato vigente tiene vencimiento en agosto. Por lo tanto, en el
presente afio se debe renovar el servicio incorporando nuevas funcionalidades y servicios de
seguridad y ciberseguridad, segun lineamientos entregados en el Instructivo Presidencial N°8
del 23 de octubre de 2018.

Nuevo contrato de MPLS por 36 meses: ElI SEA tiene contratado el servicio de
comunicaciones de red MPLS para el funcionamiento de su plataforma tecnolégica, a objeto
de contar con los enlaces de comunicaciones necesarios y que cumplan con los requerimientos
de tréafico de datos, velocidad y seguridad definidos por la institucion. Durante este afio vence
el contrato del servicio y se debe renovar incorporando nuevas funcionalidades y servicios de
seguridad y ciberseguridad, segun lineamientos entregados en el Instructivo Presidencial N°8
del 23 de octubre de 2018.

Soporte en terreno: El contrato de soporte en terreno se renueva anualmente. Este servicio
permite responder a todas las necesidades que presentan las Direcciones Regionales, de forma
rapida y de manera presencial

Plataforma de contingencia: La Politica de Seguridad de la Informacién vigente en el
Servicio y basada en el D.S. N° 83, establece la necesidad de desarrollar planes para la
continuidad del negocio para asegurar la reanudacion oportuna de las operaciones esenciales
del Servicio, siendo la seguridad de la informacion parte integral del proceso general de
continuidad del negocio y de otros procesos importantes dentro de la organizacion. En
cumplimiento a este lineamiento se elaboraron planes de continuidad del negocio para el
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental Electronico (e-SEIA). Para esto el SEA ha
adquirido servicios de infraestructura en la nube (laaS) que permiten mantener los servicios
antes mencionados en una infraestructura disponible en un Data Center alternativo al Data
Center principal del SEA.

Plataforma de seguridad y comunicaciones: Para el correcto funcionamiento de las
plataformas de seguridad que permiten proveer de seguridad perimetral y defensa de primera
linea se requiere mantener vigente el soporte de licenciamiento de la marca para cada uno de
los equipos involucrados. Esto, con el fin de obtener acceso para actualizaciones de sistemas
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operativos, bibliotecas de patrones y parches de seguridad. Adicionalmente para algunos de
estos equipos se requiere de un servicio de soporte local que provea de profesionales expertos
en el mantenimiento de dichos equipos. Dentro de este equipamiento se encuentran, los
Balanceadores de carga, Firewall, WAF, Antispam, entre otros.

Objetivo Estratégico N°4: Fomentar la generacion de competencias técnicas
ambientales en los Servicios Publicos con competencia ambiental, a través de la
generacion de conocimiento y capacitaciones.

Durante el afio 2019 el Servicio continuara con la generacion y difusion de conocimiento y criterios
técnicos que se realizardn a través de talleres o capacitacion, destinados a profesionales del
Servicio, OAECA, consultores, titulares y/o proponentes de proyectos.

Se desarrollara a cabo un programa de capacitacion de tipo presencial y de alcance nacional,
asociado a recursos asignados por la Ley de Presupuestos, basado esencialmente en capacitar sobre
las guias publicadas por el SEA y tematicas técnicas de relevancia para la evaluacion.

Ademaés, se contempla disponer en la plataforma SEA Capacita durante el 2019 los siguientes
cursos e-Learning:

- Guia sobre el Area de Influencia en el SEIA.

- Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (RSEIA).

Por otra parte, durante el afio se desarrollard la elaboracién de cuatro (4) instrumentos de
capacitacion a distancia que involucran:

- Video tutoriales PCPI.

- Video tutoriales e-SEIA.

- Cursos de Legislacion Ambiental.

- Curso Guia Uso del Territorio.

Para las actividades planificadas se mantendra un seguimiento y control para velar por el fiel
cumplimiento.

Objetivo Estrategico N°5: Fortalecimiento institucional

e Apoyo a Direcciones Regionales

Se continuara con la coordinacién y apoyo a las Direcciones Regionales (DRs) del SEA, a través,
del mecanismo de colaboracion, el cual ha permitido entregar apoyo méas oportuno a las DRs con
alta carga en la evaluacion de proyectos, resguardando que se lleve a cabo los procesos de
evaluacion con una mayor eficiencia de los recursos a lo largo del pais. Actualmente, el mecanismo
esté operativo para las DRs de Antofagasta, Biobio, Valparaiso y Metropolitana. Se mantiene una
reportabilidad de seguimiento a las regiones con alta carga laboral de acuerdo a los resultados que
arroje el indicador de carga que se genera a traves del Departamento de Planificacion y Control de
Gestion (DPCG).
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e Sistema de Gestién de Calidad DEVAPAC

Para el periodo 2019, se continuara con el levantamiento, revision y seguimiento de los procesos
y subprocesos identificados para la implementacion de un sistema de gestion de la calidad,
asociados con las principales actividades de evaluacion de los proyectos sometidos al Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA).

e Programa Estado Verde

El Ministerio del Medio Ambiente, se encuentra implementando el Programa de Acreditacion
“Estado Verde”, cuyo objeto es instalar la gestion ambiental institucional en los Organos de la
Administracion del Estado, por medio de mecanismos de autogestion que propendan a que, tanto
en las instalaciones fisicas como en los procesos administrativos, se reflejen politicas y principios
de cuidado ambiental y conservacién de recursos.

Los objetivos de la Acreditacion son:

Empoderar a los(as) funcionarios(as) y servidores estatales para que incorporen en sus habitos
laborales la variable ambiental, y por lo tanto eficiencia en el uso de materiales de oficinas,
residuos solidos, agua, energia, entre otros.

Disminuir los impactos ambientales de los Organismos de la Administracion del Estado,
principalmente la huella de carbono de estos.

Generar un plan de educacion y capacitacion permanente para los(as) funcionarios(as) y servidores
estatales en materias relativas a la tematica ambiental en general.

El aludido proceso de acreditacion, se basa en la implementacidn de un programa de trabajo que
considera un conjunto de requisitos minimos que deben cumplir los Organos de la Administracion
del Estado, incorporando la gestion ambiental en el uso de materiales, adquisicion de productos y
servicios, manejo de residuos, uso racional del agua y energia eléctrica, capacitacion y
sensibilizacion de funcionarios(as) y del personal en general, entre otros, a fin de generar una
disminucion de la huella de carbono. Lo anterior, se desarrolla en dos (2) etapas de acreditacion.

El Servicio de Evaluacion Ambiental, se ha organizado para incorporar buenas practicas
medioambientales en sus labores diarias, que permitan adquirir conocimientos y compromisos con
la sustentabilidad, a través de la educacion de sus funcionarios(as) y servidores estatales, la
optimizacion de sus procesos y la inclusion de sus diversos colaboradores, debiendo durante el afio
2019 realizar la firma del convenio del convenio con el Ministerio y desarrollar la primera etapa
de acreditacion.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2014-2018
- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucién

El Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) fue creado por la Ley N° 20.417 publicada en el
Diario oficial el 26 de enero de 2010, que modifico la Ley N°19.300, sobre Bases Generales del
Medio Ambiente, agregando el Parrafo 6°, Del Servicio del Evaluacion Ambiental, articulos 80 al
88. Por su parte, la iniciacion de actividades del Servicio de Evaluacion Ambiental ocurri6 a contar
de la entrada en vigencia de la planta de personal fijada en el articulo 11 del Decreto con Fuerza
de Ley N° 04, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia (Art 20 de dicho DFL).

- Misién Institucional

Contribuir al desarrollo sustentable, la preservacion y conservacion de los recursos naturales y la
calidad de vida de los habitantes del pais, por medio de la gestion del Sistema de Evaluacién de
Impacto Ambiental (SEIA), asegurando una calificacion ambiental transparente, técnica y
eficiente de los proyectos de inversion que se encuentran sometidos al mismo, en coordinacion
con los organismos del Estado, fomentando y facilitando la participacion ciudadana en los
procesos de evaluacidn, con el proposito de mitigar, compensar y/o reparar los impactos
ambientales significativos que dichos proyectos puedan presentar.

- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2018

1 Perfeccionar el Sistema de Evaluacion Ambiental.
2 Fortalecer la educacién ambiental y participacion ciudadana en la gestion ambiental.

- Objetivos Estratégicos

Asegurar la correcta incorporacion del componente ambiental y el cumplimiento de la normativa

1 vigente sobre los procesos de Evaluacion Ambiental, a través de la estandarizacion de criterios de
evaluacion.
Fomentar y facilitar los procesos de participacion ciudadana con un enfoque multicultural,

2 considerando las caracteristicas socioculturales de la poblacidn, a través de la realizacion de actividades
y de informacioén vinculada a la evaluacion de impacto ambiental.

3 Consolidar un sistema de evaluacion ambiental simplificado y eficiente, a través de la implementacién
de herramientas tanto tecnoldgicas como administrativas.

4 Fomentar el desarrollo de competencias técnicas ambientales en los Servicios Publicos con

competencia ambiental, a través de la generacion de conocimiento y capacitaciones.
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- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Evaluacion de Impacto Ambiental es el procedimiento, a cargo del Servicio de
Evaluacion Ambiental, que en base a un Estudio o Declaracién de Impacto Ambiental,
determina si el impacto ambiental de una actividad o proyecto se ajusta a las normas
vigentes (Ley N°19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente).
Disefiar, implementar y mantener un sistema de informacién para disponer informacién
2 publica sobre lineas bases, registro de consultores y autorizaciones, que ayude a
disminuir la discrecionalidad en la toma de decisiones.
Disefiar, implementar y coordinar sistemas que fomenten la participacién ciudadana,
3 fortaleciendo el ejercicio de los derechos de la ciudadania en la evaluacion ambiental y
con esto dar conformidad a lo sefialado en la ley.
Acciones de capacitacion y/o productos que permitan adquirir conocimiento técnico a
4 los organismos del Estado con competencia ambiental, a través de talleres o jornadas de
trabajo.

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

1,2,3y4

1,2,3y4

1,2y3

1,2y4

Autoridades politicas y de gobierno: Comité de Ministros para la Sustentabilidad (11); 15 Intendentes; 15
Seremis de Medio Ambiente, Salud, Economia, Fomento y Reconstruccion, Energia, Obras Publicas,
Agricultura, Vivienda y Urbanismo, Transporte y Telecomunicaciones, Mineria y Desarrollo Social.
Entidades y funcionarios publicos vinculados a los temas ambientales: municipales 1.995 y 2.901 no
municipales.

Inversionistas y Empresas usuarios del SEIA: Personas naturales 13.556 o juridicas 5.216 que son titulares
de proyectos de inversion presentados al SEIA. Usuarios del SEIA: Empresas consultoras 879 y Personas
Naturales 2.607.

Ciudadania: Poblaciones localizadas en el area de influencia de los proyectos o actividades susceptibles de
generar impacto ambiental 10.000 personas aproximadamente. Atencion de puablico presencial o a través de
pagina web 10.000 personas.

Organizaciones Sociales y ONG: 200 organizaciones de base que se presentan en actividades de participacion
ciudadana en los Estudios de Impacto Ambiental o Declaraciones de Impacto Ambiental.

b) Organigrama y ubicacién en la Estructura del Ministerio

Ministerio del Medio
Ambiente

Servicio de Superintendencia

Evaluacion del Medio
Ambiental Ambiente
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I — Comunicaciones J

Coordinacion de Regiones Planificacion y Control
de Gastidn
- |

Direcciones Regionales J

B rooyectosy e Litigios y Reoursos
5 J == COmpIras y Servicos
Generales
L R
—
¢) Principales Autoridades
Cargo Nombre

Director Ejecutivo Hernan Briicher Valenzuela
Jefa Division Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana  Paola Basaure Barros
Jefe Division Tecnologias y Gestion de la Informacion Hernan Joglar Espinosa
Jefe Division Juridica Javier Naranjo Solano
Jefa Division Administracion y Finanzas Marcia Riveros Concha
Gabinete Eduardo Oelckers Hollstein
Jefa Departamento de Comunicaciones Alicia Olave Castafion
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Anexo 2: Recursos Humanos

Dotacion de Personal

Dotacién Efectiva afo 2018 por tipo de contrato (mujeres y hombres)

Dotacion Efectiva afio 2018 por tipo de contrato
(mujeres y hombres)

350

8 300
= 250
(=]
S 200
c
3 150
3 100
2 50
0
HOMBRES MUJERES TOTAL
B PLANTA 11 7 18
B CONTRATA 121 189 310
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Grafico con tabla de datos: Dotacion Efectiva aiio 2018 por estamento (mujeres y hombres)

Dotacion Efectiva afio 2018 por Estamento (mujeres y hombres)

N° de funcionarios

H DIRECTIVO

W TECNICO

H AUXILIAR

300

250

200

150
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50

B PROFESIONAL

ADMINISTRATIVO

MUIJERES
5

146
25
20

0

HOMBRES
10

105
9

Dotacion efectiva aiio 2018 por estamento (mujeres y hombres)

TOTAL
15

251
34
27
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Grafico con tabla de datos: Dotacion Efectiva afio 2018 distribuida por grupos de edad (mujeres y

hombres).

Dotacion Efectiva afio 2018 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)
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a) Personal fuera de dotacion

Grafico con tabla de datos: Personal fuera de dotacién afio 2018 por tipo de contrato (mujeres y

hombres)

Personal fuera de dotacion afio 20182, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

Personal fuera de dotacion afio 2018 por tipo de contrato (mujeres y
hombres)

40
35
" 30
kel
S 25
S
e 20
=
g 15
= 10
5
0
MUJERES HOMBRES TOTAL
B REEMPLAZOS 5 1 6
® HONORARIO 16 17 33
m TOTAL 21 18 39

2 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la institucion,
tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes privado, becarios de
los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al

31 de diciembre de 2018.
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Grafico con tabla de datos: Personal contratado sobre la base de honorarios a suma alzada ano 2018

segun funcién y sexo

Personal a honorarios afio 2018 segun funcién desempefada (mujeres y hombres)

Personal contratado sobre la base de honorarios a suma alzada afio 2018
segln funcién y sexo
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MUJERES HOMBRES TOTAL
B ADMINISTRATIVO 2 2 4
m TECNICO 1 3 4
m PROFESIONAL 12 13 25
TOTAL 15 18 33
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Grafico con tabla de datos: Personal a honorarios afio 2018 distribuido segun permanencia (mujeres

y hombres).

Personal a honorarios afio 2018 segiin permanencia en el Servicio (mujeres y hombres)
Personal a honorarios afio 2018 distribuido segiin permanencia (mujeres y
hombres)
35
30
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HOMBRE MUJERE TOTAL GENERAL
m 1 ANO O MENOS 6 6 12
m MAS DE 1 ARO Y HASTA 2 ANOS 7 5 12
m MAS DE 2 ANOS Y HASTA 3 ANOS 3 2
MAS DE 3 ANOS 1 3 4
B TOTAL GENERAL 17 16 33
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Férmula de Calculo Avance? Notas
2017 2018

1. Reclutamiento y Seleccion

Cabe consignar

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata5  (N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de ta d:f(;’éii"e’"eﬁ“e
cubiertos por procesos de reclutamiento y  reclutamiento y seleccion/ Total de ingresos a la 102 1428 140 proceso (ée
traspaso de

. ok
seleccion contrata afio t)*100 hororario a

contrata

(N° ingresos a la contrata via proceso de
reclutamiento y seleccién en afio t, con renovacion de

1.2 Efectividad de la seleccion - o 1o 100 75 75
contrato para afio t+1/N° de ingresos a la contrata
afio t via proceso de reclutamiento y seleccion)*100
2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del servicio  (N° de funcionarios que han cesado en sus funciones
respecto de la dotacion efectiva. 0 se han retirado del servicio por cualquier causal afio 6.2 13.10 47.3
t/ Dotacién Efectiva afio t ) *100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.
Funcionarios jubilados (N° de funcionarios Jub~|lad?s afio t/ Dotacion Efectiva 0 0.30 0
afio t)*100
e Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion Efectiva 0 0 0

afio t)*100

Retiros voluntarios

(N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos al

retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 031 030 %38

o con incentivo al retiro

(N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/ Dotacion

efectiva afio t)*100 28 3 93.3

o otros retiros voluntarios

(N° de funcionarios retirados por otras causales afio t/

e« Ofros Dotacion efectiva aio t)*100

2.3 Indice de recuperacion de L
funcionarios (N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de

funcionarios en egreso afio t)*100 245 88.37 2112

3. Grado de Movilidad en el servicio

3 La informacién corresponde al periodo Enero - Diciembre 2018 y Enero - Diciembre 2017, segun corresponda.

4 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene.

5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 10 de la ley de
presupuestos 2018.

6 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as potencialmente
calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al candidato mas cercano al perfil
del cargo que se quiere proveer.

39



Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Foérmula de Calculo Avance? Notas
2017 2018

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta
ascendidos y promovidos respecto de la
Planta Efectiva de Personal.

(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / (N°
de funcionarios de la Planta Efectiva)*100

3.2 Porcentaje de funcionarios

recontratados en grado superior respecto  (N° de funcionarios recontratados en grado superior,
del N° efectivo de funcionarios afio t)/( Total contratos efectivos afio t)*100
contratados.

1.8 1.74 66.5

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion efectiva

afio 100 90 92 102,2

> (N° de horas contratadas en act. de capacitacion
afio t * N° participantes en act. de capacitacion afiot) 116  21.33 183.8
/' N° de participantes capacitados afio t)

4.2 Promedio anual de horas contratadas
para capacitacion por funcionario.

4.3 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion de
capacitacion con evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo afio t/N° de 45 7.6 168.9
transferencia’ actividades de capacitacion en afio t)*100
4.4 Porcentaje de becas? otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva afio t)

- ; " 0 0 0
respecto a la Dotacion Efectiva. 100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas,
segun tipo.

e  Licencias médicas por
enfermedad o accidente comun

(tipo 1).

(N° de dias de licencias médicas tipo 1, afio

t/12)/Dotacién Efectiva afio t 092 088 1045

(N° de dias de licencias médicas de tipo diferente al

1, afio t112)/Dotacién Efectiva afio t 055 036 1527

e Licencias médicas de otro tipo®

5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por concepto
de permisos sin goce de remuneraciones.

(N° de dias de permisos sin sueldo afio

t/12)/Dotacién Efectiva afio t 055 018 328

6. Grado de Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas afio

extraordinarias realizadas por funcionario. t/12)/ Dotacion efectiva afio t 299 0.77 %8

7 Evaluacién de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y actitudes
aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia puede incluir evidencia
conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacién de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al mismo
capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

8 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Foérmula de Calculo Avance? Notas
2017 2018

7. Evaluacion del Desempeiio®

7.1 Distribucion del personal de acuerdo  N° de funcionarios en lista 1 afio t/ Total funcionarios

o N 0.9837 0977 99.3
a los resultados de sus calificaciones. evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 2 afio t / Total funcionarios

= 0.0162  0.229 1413.6
evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 3 afio t/ Total funcionarios

~ 0 0 0
evaluados en el proceso afio t
N° de funcionarios en lista 4 afio t / Total funcionarios 0 0 0
evaluados en el proceso afio t
SlI: Se ha implementado un sistema formal de
7.2 Sistema formal de retroalimentacion  "étroalimentacion del desempefio. Si Si
del desempefio™" implementado NO: Atn no se ha implementado un sistema formal
de retroalimentacién del desempefio.
8. Politica de Gestion de Personas
Politica de Gestion de Personas?? Sl: Existe una Politica de Gestion de Personas
formalizada via Resolucién Exenta formalizada via Resolucién Exenta. S S
i i
NO: Adn no existe una Politica de Gestién de
Personas formalizada via Resolucién Exenta.
9. Regularizacion de Honorarios
9.1 Representacion en el ingreso a la (N° de personas a honorarios traspasadas a la El proceso
contrata contrata afio t/ Total de ingresos a la contrata afio de traspaso
t)*100 de
honorarios
8.8 0 0 a contrata
serealizd a
partir del 1
de Enero
2019
9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios traspasadas a la
contrata afio t/ N° de personas a honorarios 61.1 0 0
regularizables afio t-1)*100
9.3 Indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables afio t/ N°
de personas a honorarios regularizables afio t-1)*100 ~ 88.8 0 0

10 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.

11 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de didlogo entre jefatura y colaborador/a para
definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su prop6sito es generar
aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el rendimiento colectivo.
12 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la organizacion, de
los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestién de personas en la institucion.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados afo 2017 — 2018
D Y Monto Afo 2017 Monto Afo 2018
enominacion M$13 M$

INGRESOS 14.339.383 13.952.827
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 5.546 8.113
OTROS INGRESOS CORRIENTES 269.622 482.499
APORTE FISCAL 14.055.481 13.450.009
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 8.734 12.206
GASTOS 14.597.546 14.188.106
GASTOS EN PERSONAL 9.683.428 10.033.553
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 2.164.586 1.977.937
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 60.617 97.621
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.031.406 1.628.339
OTROS GASTOS CORRIENTES 4.000
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 307.520 296.625
SERVICIO DE LA DEUDA 349.989 150.031
RESULTADO -258.163 -235.279

13 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2018. El factor de actualizacion de las cifras del aiio 2017 es 1,02432.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2018

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario afio 2018
Ingresos y
s ; N sy r.)uzs to Presu pu1esto Gastos Diferencia'6
ubt. Item  Asig. Denominacion Inicial Final's D Notas'?
evengados (M$)
() () S
INGRESOS 13.843.984 13.878.707  13.952.827 -74.120
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 8.113 8.113
01 Del Sector Privado 8.113 8.113
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 85.551 109.103 482.499 -373.396
01 Recuperaciones y Reembolsos por 83.003 106.555 479.120 -372.565
Licencias Médicas
99 Otros 2.548 2.548 3.379 -831
09 APORTE FISCAL 13.758.433  13.761.491 13.450.009 311.482
01 Libre 13.758.433  13.761.491 13.450.009 311.482
10 VENTA DE ACTIVOS NO 12.206 -12.206
FINANCIEROS
03 Vehiculos 11.880 -11.880
04 Mobiliario y Otros 260 -260
05 Maquinas y Equipos 47 -47
06 Equipos Informaticos 19 -19
GASTOS 13.844.984  14.363.410 14.188.106 175.304
21 GASTOS EN PERSONAL 9.739.467  10.191.169 10.033.553 157.616
22 BIENES Y SERVICIOS DE 2.101.557 1.979.412 1.977.937 1475
CONSUMO
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD 97.622 97.621 1
SOCIAL
01 Prestaciones Previsionales 49.887 49.886 1
03 Prestaciones Sociales del Empleador 47.735 47.735
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.656.312 1.643.702 1.628.339 15.363
03 A Otras Entidades Publicas 1.656.312 1.643.702 1.628.339 15.363
200 Administracion de Procesos de 946.928 934.318 920.360 13.958
Evaluacion de Impacto Ambiental
300 Administracion Sistema SEIA 709.384 709.384 707.979 1.405
Electrénico
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 4.000 4.000
02 Compensaciones por Dafios a 4.000 4.000
Terceros y/o a la Propiedad
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 346.648 297.474 296.625 849
FINANCIEROS
03 Vehiculos 33.777 15.271 15.172 99
04 Mobiliario y Otros 7.372 11.459 11.273 186
05 Maquinas y Equipos 6.128 5.503 5.487 16
06 Equipos Informaticos 122.195 106.128 106.091 37
07 Programas Informaticos 177.176 159.113 158.602 511
34 SERVICIO DE LA DEUDA 1.000 150.031 150.031
07 Deuda Flotante 1.000 150.031 150.031
RESULTADO -1.000 -484.703 -235.279 -249.424

14 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

15 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018.

16 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
17 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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c) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera
. Férmula Unidad de Efectivo™® Avance?
Nombre Indicador Indicad did 2018/ 2017 Notas
fCicacor medida 2016 2017 2018
Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente 0
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales20) % 099 098 1,00 101,97
Comportamiento de los [IP Ley inicial / IP devengados] % 0,99 097 099 102,60
n rezos Propios (IP) [IP percibidos / IP devengados] % 1,00 1,00 0,99 99,28
g P [IP percibidos / Ley inicial] % 1,01 1,03 1,00 97,08
[DF/ Saldo final de caja] % 058 031 0,60 192,92
Comportamiento de la Deuda (DF + compromisos ciertos no
Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + % 058 031 047 151,52

ingresos devengados no percibidos)

d) Fuentey Uso de Fondos

Cuadro 5
Analisis del Resultado Presupuestario 20181
i0 Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final

FUENTES Y USOS 484.703 -235.294 249.409
Carteras Netas -119.503 -119.503
115 Deudores Presupuestarios 100.800 100.800
215 Acreedores Presupuestarios -220.303 -220.303
Disponibilidad Neta 464.471 -179.763 284.708
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 464.471 -179.763 284.708
Extrapresupuestario neto 20.232 63.972 84.204
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 84.102 958 85.060

116 Ajustes a Disponibilidades
119 Traspasos Interdependencias 1.200.393 1.200.393
214 Depbsitos a Terceros -60.264 60.109 -155
216 Ajustes a Disponibilidades -3.606 2.905 -701
219 Traspasos Interdependencias -1.200.393 -1.200.393

18 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2018. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2016 y 2017 son
1,04670 y 1,02432 respectivamente.

19 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

20 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

21 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2018

Presupuesto

Denominacion Ley Inicial "
Final

Administracion de Procesos de Evaluacion

de Impacto Ambiental 298.071 226.601 226.092
Participacion Ciudadana 138.213 95.817 93.939
Elaboracién de guias y/o lineamientos 32.541 47.782 47.782
Programa de capacitacion 202.253 313.777 312.849
Recursos de Reclamacion - 19.280 18.585
Indigenas 175.000 154.307 144.394
Programa de Capacitacion OAECA 57.100 45.262 45.226
Ee;tlz:jlaegi?nlento capacidad Institucional — 43.750 31492 31492
Gestion de la Informacion 10.688 10.679 10.679
Operacion de Sistemas 180.521 124.516 124516
Desarrollo de Sistemas 135.822 181.601 181.601
Plataforma Tecnoldgica 369.353 381.731 380.327
“GA?nr;;rrigén de Informacion Consejo de 13.000 10.857 10.857
Total 1.656.312 1.643.702 1.628.339

f) Transferencias®

Cuadro 7
Transferencias Corrientes

Presupuesto Inicial  Presupuesto Gasto
Descripcion 20182 Final 20182 Devengado Diferencia?
(M$) (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES

PUBLICAS

Gastos en Personal 648.272 523.289 522.335 954
Bienes y Servicios de Consumo 942.650 1.014.414 1.001.986 12.248
Inversion Real 65.390 105.999 104.018 1.981
Otros?6

TOTAL TRANSFERENCIAS 1.656.312 1.643.702 1.628.339 15.363

22 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
23 Corresponde al aprobado en el Congreso.

24 Corresponde al vigente al 31.12.2018

25 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

26 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.

Devengado Observaciones

Notas
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g) Inversiones”

Cuadro 8

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afo 2018
Costo Total Ejecucion % Avance Presupuesto  Ejecucion Saldo por

Estimado?® Acumulada al Afo 2017  Final Ao  Afi02018% Ejecutar
al afio 20182 2018%

Iniciativas de
Inversion

(1) (2) (3)=(2)/(1) (4) (3) (7)=(4)-(5)

27 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

28 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social (Ultimo RS) o al valor contratado.
29 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversidn, incluyendo el afio 2018.

30 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2018

31 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2018.
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Anexo 4: Indicadores de Desempefio afno 2015 -2018

Producto

Estratégico

Administracién
del Sistema
de evaluacion
ambiental
electrénico

Calificacion
Ambiental -
Calificaciones
Ambientales
de
Declaraciones
de Impacto
Ambiental
Calificacion
Ambiental -
Calificaciones
ambientales
de Estudios
de Impacto
Ambiental

Calificacion
Ambiental -
Calificaciones
Ambientales
de
Declaraciones
de Impacto
Ambiental

Nombre
Indicador

Porcentaje de
disponibilidad
del Sistema de
Evaluacion de
Impacto
Ambiental
electronico (e-
SEIA) en el afio
t

Enfoque de
Género: No

Porcentaje de
Pertinencias
resueltas en un
plazo menor o
igual a 70 dias
habiles durante
el afio t

Enfoque de
Género: No

Porcentaje de
Declaraciones
de Impacto
Ambiental
(DIAs)
calificadas a lo
mas en 80 dias
habiles durante
el afio t

Enfoque de
Género: No

Formula
Indicador

(Disponibilidad
del Sistema de
Evaluacion de
Impacto
Ambiental (e-
SEIA en
segundos) en
el afio t/Afo t
en
segundos)*100

(NUmero de
Pertinencias
resueltas en un
plazo menor o
igual a 70 dias
habiles/Numer
o total de
Pertinencias
gue se
resuelven
durante el afio
t)*100

(N° de
Declaraciones
de Impacto
Ambiental
(DIAS)
calificadas a lo
mas en 80 dias
habiles durante
el afio t/Total
de
Declaraciones
de Impacto
Ambiental
(DIAS)
calificadas en
el afio t)*100

Unidad

medida

de

2015 2016

100 99.91
(31419317 (31594256
% /31536000) /31622400)
*100 *100
99 98
(1795/1806) (1825/1854)
*100 *100
%
86 84
(378/442) (316/374)
*100 *100

Valores Efectivo

2017

99.96
(31521809
/31536000)

*100

98
(2085/2136)
*100

87
(311/357)
*100

2018

100
(31534739/31
536000) *100

98
(2155/2198)
*100

94
(358/379)
*100

99.10
(31252176/31
536000)
*100

87
(1892/2174)
*100

90
(321/357)
*100

Porcentaje
de Logro32
2018

100,0%

100,0%

100,0%

32 El porcentaje de logro mide cuénto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por
la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. Si éste es descendente
se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo”. Este porcentaje toma
valores en el rango entre 0% y 100%. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada
uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.
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Producto

Estratégico

Capacitacion
para
empleados
publicos de
Servicios con
competencia
ambiental

Participacion
Ciudadana

Nombre
Indicador

Porcentaje de
acciones de
capacitacion a
Organismos con
competencia
Ambiental
OAECAS

Enfoque de
Género: No

Porcentaje de
DIAs, con
proceso de
PAC, y de EIA
con la primera
actividad de
informacion a la
ciudadania
sobre sus
derechos y
deberes
ambientales
realizada en un
plazo menor o
iguala 10y 20
dias habiles
respectivamente
en el afio t

Enfoque de
Género: No

Unidad
de
medida

Férmula
Indicador

(N° de
acciones de
capacitacion a
Organismos
con
competencia
Ambiental
OAECAS en el
afio t/Total de
capacitaciones
programadas
para las
OAECAS en el
afo t.)*100

94
(30/32)
% *100

(N° de DIAs,
con proceso de
PAC, y ElAs
con la primera
actividad
presencial de
"Informacion
ciudadana
sobre sus
derechos y
deberes
ambientales
dentro de los
primero 10y 20
dias habiles de
iniciado el
proceso de
PAC/N° Total
de DIAs y ElAs
acogidos a
tramitacion con
proceso de
PAC en afio
t)*100

96.88
(62/64)
*100

Porcentaje
de Logro32
2018

Valores Efectivo

2016 2017

100 100 100 Ay
(60/60) (70/70) (74/74) (012 9
*100 *100 *100 *100 b
0.00 100.00 100 97.1
(68/68) (73/73) (65/67) 100,0%
*100 *100 *100 '

Resultado Global Afo 2018:100%
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2015 - 2018

COMPROMISO

INICIATIVA

ESTADO AVANCE

Cambios a la institucionalidad
ambiental

Proyecto de Ley: Modernizacién

del SEIA (Boletin N° 11952-12)

En tramitacion

ambiental

de Evaluacion Ambiental

Cambios a la institucionalidad Realizar una evaluacion En proceso
ambiental internacional al Sistema de

Evaluacion de Impacto Ambiental
Cambios a la institucionalidad Reestructurar y agilizar el Sistema En proceso
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Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2015-2018)
No se dispone de programas evaluados.

Anexo 6B: Informe Preliminar® de Cumplimiento de los Compromisos de los

Programas / Instituciones Evaluadas® (01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2018)

No se dispone de evaluaciones con compromisos vigentes.

33 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revision ni calificacion de los compromisos por DIPRES.
34 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacién que dirige DIPRES.

50



INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ANO 2018

IDENTIFICACION

MINISTERIO |MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE PARTIDA 25
PRESUPUESTARIA

SERVICIO SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL CAPITULO 02
PRESUPUESTARIO

FORMULACION PMG

Objetivos de
Gestion
Area d e — Ponderacion N
rea de . . Comprometida onderacién
Marco Mejoramiento Sistemas Desarrollo o Prioridad obtenida
Estados de Avance
|
Marco Planificacion y | Sistema de Monitoreo Alta 100% 100.00%
Basico Control de del Desempefio O
Gestion Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento : 100.00%
SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Marco Planificaciony | Sistema de Monitoreo | Modificar 2 |El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el
Bésico Control de del Desempefio indicador "Porcentaje de iniciativas de
Gestion Institucional | descentralizacion y desconcentracién
Descentralizaciéon implementadas en el afio t".
Sistema de Monitoreo | Modificar 2 |El Servicio compromete el objetivo 2 de acuerdo

del Desempefio
Institucional | Eficiencia
Energética

al Programa Marco definido en Decreto N°
297,en especifico para el indicador "indice de
eficiencia energética”, los edificios a incorporar
en la medicion se conoceran a mas tardar en abril
de 2018.
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DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso Resultado Evaluacién N°
N° Objetivos de Gestion Ponderacion N° Indicadores / Ponderacion | N° Indicadores | Indicadores
Mecanismos Cumplidos Descuento
Comprometidos por error
1 | Cumplir Meta de Indicadores 60% 5 60.00% 5 0
de Productos Estratégicos
2 Medir e informar 35% 9 35.00% 9 No aplica
correctamente los
Indicadores Transversales
3 | Cumplir Meta de Indicadores 0% 0 0.00% 0 No aplica
Transversales
4 Publicar Mecanismos de 5% No aplica 5.00% No aplica No aplica
Incentivo
Total 100% 14 100.00% 14 0

OBJETIVO DE GESTION N°1 - INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS
(Cumplimiento Metas)

N° Indicador Meta Efectivo % Descuento % %
2018 2018 Cumplimiento | por error | Ponderacion | Ponderacion
(resultado Meta Comprometida| obtenida
evaluacion (resultado (resultado
final) evaluacion evaluacion
final) final)
1|Porcentaje de acciones de 100 100 100,00 No 30,00 30,00
capacitacion a Organismos con
competencia Ambiental OAECAS
2|Porcentaje de Declaraciones de 90 94 104,44 No 5,00 5,00
Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas a lo mas en 80 dias
héabiles durante el afio t
3|Porcentaje de DIAs, con proceso| 97,01 100,00 103,08 No 5,00 5,00
de PAC, y de EIA con la primera
actividad de informacién a la
ciudadania sobre sus derechos y
deberes ambientales realizada en
un plazo menor o igual a 10 y 20
dias habiles respectivamente en el
afo t
4|Porcentaje de disponibilidad del| 99,10 100,00 100,91 No 5,00 5,00
Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental electronico (e-SEIA) en
el afio t
5|Porcentaje de Pertinencias 87 98 112,64 No 15,00 15,00
resueltas en un plazo menor o igual
a 70 dias habiles durante el afio t
Total: 60.00 60.00

OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de
expertos y publicar sus resultados)
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N° Indicador Efectivo 2018 | Cumplimiento Medir e
(resultado Informar correctamente
evaluacion

final)
1 |Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio t. 42 Si
2 |Porcentaje de controles de seguridad de la informacion implementados 57 Si
respecto del total definido en la Norma NCh-ISO 27001, al afio t.
3 |Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t. 4,5 Si
4 |Porcentaje de tramites con registro de uso (operaciones) por canal de 100 Si
atencion en afio t respecto del total de tramites identificados en el catastro de
tramites del afio t-1

5 |Porcentaje de actividades de capacitacién con compromiso de evaluacion de 100,00 Si
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afio t

6 |Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t. 0,31 Si

7 |Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 80 Si
implementadas en el afio t

8 |Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en 90 Si
un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afio t.

9 |indice de eficiencia energética. 75,62 Si

Estado Aplicativo Web Cumplimiento
[PMG/MEI]:

Revisado y Aprobado por Comité Triministerial PMG

Fecha de emision: 15-03-2019 16:36

El nimero total de la dotacion afecta al incentivo es de 314, el monto de recursos que se pagara en
el afio 2019 en base a su cumplimiento total es de M$450.976, el promedio por persona es de

M$1.436 y el porcentaje del gasto total en subtitulo 21, gastos en personal asciende a un 4,4%.
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo 2015-2018

Cuadro 11
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afo 2015
Numero de N° de metas de Porcentaje de
" o Incremento por
: . personas por gestion Cumplimiento de o
Equipos de Trabajo ! . Desempefio
Equipo de comprometidas por Metas?® Colectivo™
Trabajo3’ Equipo de Trabajo
Division Evaluacion Ambiental y 32 6 100% 8%
Participacion Ciudadana
Division de Tecnologias y Gestion de 14 7 100% 8%
La Informacion
Division Juridica 9 6 100% 8%
Division de Administracién Y Finanzas 24 6 100% 8%
Direccion Ejecutiva 25 6 100% 8%
Region de Arica — Parinacota 8 6 100% 8%
Region de Tarapaca 9 6 100% 8%
Region de Antofagasta 13 6 98,6% 8%
Region de Atacama 14 6 100% 8%
Region de Coquimbo 11 6 100% 8%
Region de Valparaiso 16 6 100% 8%
Region Metropolitana 24 6 100% 8%
Region del Libertador Bernardo 1 6 100% 8%
O’Higgins
Region del Maule 10 6 100% 8%
Region del Biobio 15 6 100% 8%
Region de La Araucania 12 6 100% 8%
Region de Los Rios 10 6 100% 8%
Region de Los Lagos 13 6 100% 8%
Region de Aysén Del General Carlos 13 6 100% 8%
Ibafiez Del Campo
Region de Magallanes Y La Antartica 10 6 100% 8%
Chilena

35 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2018.
36 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de trabajo.
37 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Cuadro 11

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afo 2016
Numero de N° de metas de Porcentaje de
personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas®?

Trabajo3® Equipo de Trabajo

Incremento por
Desempefio
Colectivo*

Equipos de Trabajo

Division de Evaluacion Ambiental y

Participacion Ciudadana 32 5 100% 8%
:Zr)]if\(/)ifrirc]'):c(ii:nTecnologias y Gestion de la 14 7 100% 8%
Division Juridica 1 5 100% 8%
Division de Administracion y Finanzas 26 4 100% 8%
Direccion Ejecutiva 24 6 100% 8%
E::rc]::i:)(;lt:egional de Arica 'y 8 5 100% 8%
Direccién Regional de Tarapaca 9 5 100% 8%
Direccion Regional de Antofagasta 10 5 100% 8%
Direccion Regional de Atacama 15 5 100% 8%
Direccion Regional de Coquimbo 12 5 100% 8%
Direccion Regional de Valparaiso 16 5 100% 8%
Eﬂi;f;igﬁt:::ional de la Regién 23 5 100% 8%
g:ic::gg ggl?l:;g?r]lsdel Libertador 10 5 100% 8%
Direccion Regional del Maule 10 5 100% 8%
Direccion Regional de Biobio 17 5 100% 8%
Direccion Regional de la Araucania 12 5 100% 8%
Direccion Regional de Los Rios 10 5 100% 8%
Direccion Regional de Los Lagos 14 5 100% 8%
Direccion Regional de Aysén 12 5 100% 8%
Direccion Regional de Magallanes 10 5 100% 8%

38 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2018.
39 Corresponde al porcentaje q

ue define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de trabajo.

40 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Cuadro 11
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo ano 2017

Niumero de N° de metas de Porcentaje de
personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*?
Trabajo*! Equipo de Trabajo

Incremento por
Desempefio
Colectivo®®

Equipos de Trabajo

Division de Evaluacion Ambiental y

Participacion Ciudadana 37 5 100% 8%
:Zr)]if\(/)ifri;'):c(ii:nTecnologias y Gestion de la 19 7 100% 8%
Division Juridica 22 6 99,3% 8%
Division de Administracion y Finanzas 27 5 100% 8%
Direccion Ejecutiva 20 5 100% 8%
E::rc]:zicc’):t:egional de Arica y 8 5 100% 8%
Direccion Regional de Tarapaca 10 6 98,8% 8%
Direccion Regional de Antofagasta 15 6 100% 8%
Direccion Regional de Atacama 15 6 100% 8%
Direccion Regional de Coquimbo 12 6 100% 8%
Direccion Regional de Valparaiso 17 6 100% 8%
Eﬂi;f;igﬁt:::ional de la Regién 2 6 100% 8%
ggﬁlc:gg ggg;;g;e\r:sdel Libertador 1" 6 100% 8%
Direccion Regional del Maule 11 6 100% 8%
Direccion Regional de Biobio 18 5 100% 8%
Direccion Regional de la Araucania 14 6 100% 8%
Direccion Regional de Los Rios 13 6 100% 8%
Direccion Regional de Los Lagos 14 6 100% 8%
Direccion Regional de Aysén 14 7 100% 8%
Direccion Regional de Magallanes 9 5 100% 8%

41 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2018.
42 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de trabajo.
43 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Cuadro 11

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo aio 2018
Niumero de N° de metas de Porcentaje de

Incremento por
Desempefio
Colectivo?®

personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*
Trabajo* Equipo de Trabajo

Equipos de Trabajo

Division de Evaluaciéon Ambiental y

Participacion Ciudadana 33 6 100% 8%
:Z:]i;:)irsri::c?:nTecnologias y Gestion de la 18 7 100% 8%
Division Juridica 23 6 100% 8%
Division de Administracion y Finanzas 28 6 99.8% 8%
Direccion Ejecutiva 19 4 100% 8%
Eiar:rfzi;'):t:egional de Aricay 8 5 100% 8%
Direccion Regional de Tarapaca 9 7 99,1% 8%
Direccion Regional de Antofagasta 15 6 100% 8%
Direccion Regional de Atacama 16 5 100% 8%
Direccion Regional de Coquimbo 11 5 100% 8%
Direccion Regional de Valparaiso 17 4 100% 8%
Eni;f:;igﬁ;:fional de la Region 25 6 100% 8%
g:er:znc:rigg S?Sii;g;lsdel Libertador 10 7 100% 8%
Direccion Regional del Maule 10 6 100% 8%
Direccion Regional de Biobio 18 5 100% 8%
Direccion Regional de la Araucania 14 6 100% 8%
Direccion Regional de Los Rios 10 7 100% 8%
Direccion Regional de Los Lagos 14 6 100% 8%
Direccion Regional de Aysén 13 6 100% 8%
Direccion Regional de Magallanes 9 6 100% 8%

El monto total a pagar en 2019 es de M$423.095, el promedio por persona asciende a M$1.347 y
como porcentaje del gasto total en subtitulo 21, gastos en personal, asciende a 4,1%

44 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2018.
45 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de trabajo.
46 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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- Género

RESULTADOS ALCANZADOS EL 2015-2018

Ne NOMBRE DE MEDIDA
COMPROMETIDA
1 Disefio y/o actualizacion de | Se actualizé al 2018 los indicadores de desempefio.
indicadores de desempefio.
Se midi6 el NUmero de Dirigentas de una localidad que son informados de los
Procesos de PAC en DIA o y el Porcentaje de estrategias PAC, para EIA como DIA
9 Medir indicador(es) disefiados | con cargas ambientales, que incorporaron consideraciones de género.
en 2017.

Se informaron aproximadamente a 1100 dirigentas/es dentro del pais y se aplicaron
consideraciones de genero a mas del 90% de las participaciones ciudadanas
efectuadas por el Servicio de Evaluacion Ambiental.

Datos desagregados por sexo en | El Servicio entregé datos desagregados de 15 Sistemas de Informacion digitales y
sistemas  de informacion, | estadisticas oficiales de informacion asociadas a personas desagregan por sexo en
3 estadisticas y/o estudios; que | el afio 2018
contienen datos de personas y
que seran desagregados por
Sexo.
El porcentaje de cobertura de capacitacion en género y el &mbito de trabajo del
4 Capacitacion a funcionarias/os. | Servicio alcanzé méas del 50% de funcionarias y funcionarios capacitados en
materias de género.
Indicadores de desempefio y Se implemento in convenio con e!,Mm_lsteno de Medio Amblgpte con_el fin de
L . fomentar y facilitar la participacion ciudadana en la evaluaciéon ambiental de
5 actividades  estratégicas que proyectos.
midan inequidades, brechas y Implementacion de plan estratégico de capacitacion para fortalecer y facilitar
barreras. la participacion ciudadana en la evaluacion ambiental de proyectos, orientado
como grupos beneficiarios a organizaciones de mujeres.
NOMBRE DE MEDIDA
N° RESULTADOS NO ALCANZADOS EL 2015-2018
COMPROMETIDA
- Numero de dirigentes y dirigentes de una localidad que son informados de
los Procesos de Consulta a Pueblos Indigenas en curso en el afio t (este
Indicadores de  desempefio vy | subindicador no se logrd, debido a la falta de medios para verificar sus
5 actividades estratégicas que midan | resultados). Durante el 2018 el Servicio de Evaluacion Ambiental publicara la

inequidades, brechas y barreras.

Guia del area de influencia del medio humano que contendra el capitulo de
equidad de género que permitird que la evaluacién ambiental de los proyectos
incorpore la perspectiva de género.

- Descentralizacion / Desconcentracion

No aplica. El Servicio esta eximido.
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BOLETIN: 11952-12

Descripcion: Los principales contenidos de esta iniciativa:
1. Reduccion del componente politico en el SEIA

Como bien se ha sefialado, uno de los problemas que ciertas instituciones publicas deben enfrentar,
radica en que decisiones de caracter técnico se adoptan dentro de un marco discrecional, por
instituciones con una fuerte constitucién politica.

El SEIA, como instrumento, no ha sido ajeno a esta problematica, lo que a ojos de la ciudadania
ha mermado su objetivo, que es la proteccion del medio ambiente.

Por tanto, un primer objetivo de este proyecto es acotar al minimo esas instancias de decision
politica, modificando la conformacion de la Comision de Evaluacion Ambiental de naturaleza
regional, en tres comisiones macrozonales conformadas por autoridades conocedoras de las
materias sobre las que deberan pronunciarse, y por actores técnicos, restringiendo el factor
politico.

Otra modificacion que busca elevar el estandar técnico de los procesos de evaluacion es la creacion
de tres direcciones macrozonales, Norte, Centro y Sur, con sus sedes en Antofagasta, Santiago y
Valdivia, respectivamente, replicando asi la organizacién administrativa efectuada por los
Tribunales Ambientales segun la ley N° 20.600.

Lo anterior, tiene por objeto, también, efectuar una descentralizacién y una desconcentracion
territorial eficiente, eliminando factores de disparidad en los criterios y tendiendo, de aquella
manera, a la tecnificacion y, en consecuencia, una mejor administracion del SEIA.

Asimismo, la divisién que se propone en macrozonas responde al hecho de que la actual divisién
politico-administrativa del pais, no refleja adecuadamente la realidad ambiental del territorio
nacional, ni reconoce la especializacion adquirida en las regiones respecto de determinadas
tipologias de proyectos que se someten mas frecuentemente a evaluacion ambiental; criterio que
se siguio con éxito, por ejemplo, para el establecimiento de los tribunales ambientales.

De este modo, la calificacion de un mayor nimero de proyectos de la misma naturaleza permitira
a los funcionarios de cada macrozona alcanzar una mayor especializacion sobre la materia, y
adoptar criterios uniformes para la evaluacién y calificacion de éstos.

Finalmente, una tercera modificacién en orden a alcanzar el objetivo de reducir la injerencia
politica en el SEIA a suminima expresion es la eliminacion de la instancia recursiva administrativa
dispuesta en la ley N° 19.300.

Lo anterior, porque si bien la doctrina y la jurisprudencia son contestes en que los recursos
administrativos son una garantia de los administrados, las instancias recursivas administrativas de
la ley N° 19.300 se han mostrado ineficientes en funcion de esta garantia, resultando, en ocasiones,
una verdadera doble evaluacion ambiental de un proyecto, sin que ante dicha instancia se
contemple, por ejemplo, un proceso de participacion ciudadana publica y transparente.
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Por tanto, se elimina la instancia de reclamacion ante el Comité de Ministros o el Director
Ejecutivo del Servicio de Evaluacion Ambiental, contemplandose un recurso de reclamacion
judicial ante los tribunales ambientales, para que sean estos 6rganos, creados especialmente con
las condiciones juridicas y técnicas necesarias para resolver esta clase de controversias, los
Ilamados a resolverlas.

Asi, la decision final quedara en manos de un tercero imparcial, dotado de los conocimientos
necesarios, y que han logrado reconocimiento por el trabajo que han desempefiado todos estos
anos.

Con todo, se establece un recurso de aclaracion especial, para efectos que los proponentes de
proyectos, y la ciudadania que participé en el procedimiento, puedan acudir ante el mismo 6rgano
que dictd el acto, a fin de aclarar pasajes obscuros del acto administrativo.

1. Ampliacion de los espacios de participacion ciudadana

Quizéas, uno de los elementos méas innovadores en este proyecto de ley que propongo a su
discusion, es la incorporacion de la participacion ciudadana anticipada para los proyectos que
pretendan ingresar al SEIA, con el objeto de generar un proceso de didlogo temprano entre
comunidad y proponente.

Lo anterior, busca avanzar en la concrecion del Principio 10° de la Declaracion de Rio sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, en virtud del cual se establece que “el mejor modo de tratar las cuestiones
ambientales es con la participacion de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que
corresponda” agregando que “los Estados deberan facilitar y fomentar la sensibilizacion y la
participacion de la poblacion poniendo la informacion a disposicion de todos™.

Ademas, esta etapa de participacion anticipada se inspira en los principios de igualdad,
transparencia y buena fe, recogidos recientemente en el “Acuerdo Regional sobre el Acceso a la
Informacion, la Participacion Pablica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América
Latina y el Caribe”, también conocido como “Acuerdo de Escazu”. En este acuerdo, que tiene por
objeto lograr la participacion de las personas en aquellas decisiones que afectan sus vidas y
entorno, Chile tuvo un rol preponderante para efectos de su elaboracién, estando programada su
firma y ratificacion para septiembre de este afio.

De este modo, a través del presente proyecto estamos preparando el camino para los compromisos
futuros que el pais suscribira en materia ambiental en el corto plazo.

Por otro lado, esta propuesta también se inspira en lo analizado por la “Comision Asesora
Presidencial para la evaluacion del SEIA”, ocasion en que se propuso la creacion de una etapa de
participacion ciudadana temprana a desarrollarse bajo los siguientes criterios: i) el momento
oportuno para iniciar el didlogo es previo a la evaluacion del proyecto para tener oportunidad real
de aportar al mismo; ii) en este dialogo deben estar representados diversos intereses y actores; iii)
la informacidn que se entregue ha de ser completa, veraz y oportuna; iv) la interaccion debe ser
tal que las comunidades deben contar con espacio para influir en aspectos relacionados con el
proyecto cuando les sea posible hacerlo; v) debe existir una interaccidn constructiva y deliberativa
entre las partes intervinientes; vi) todos los actores deben participar de buena fe; y, vii)el proceso
ha de desarrollarse en un marco de respeto y proteccion de los derechos humanos.
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A su vez, un Gltimo aspecto del que se hace cargo esta propuesta es la recomendacion de la OCDE,
expresamente incorporada en el Informe 2016, la que indica que una forma de perfeccionar el
SEIA es la incorporacion de la participacion ciudadana en etapas preliminares.

Cabe sefialar que la etapa de participacion anticipada concluira con la creacion de los términos de
referencia ambientales, que serén elevados en consulta al Tribunal Ambiental para su autorizacion,
con el objeto de asegurar que se elaboraron en cumplimiento de esta ley.

Finalmente, es importante agregar que este proyecto también ampliara la participacion ambiental,
ya que podra realizarse en todos los procesos de evaluacion ambiental, sin importar que ingresen
al SEIA via Declaracion o Estudio de Impacto Ambiental. De esta manera, se elimina una de las
ultimas restricciones existentes, que circunscribia la participacion solo a las Declaraciones de
Impacto Ambiental con cargas ambientales.

2. Acceso igualitario a la justicia ambiental

Otra reforma tendiente a recuperar la confianza de la ciudadania en el SEIA, es la creacién de
NUEVOS recursos que permitan someter a conocimiento de los tribunales ambientales los actos de
la administracion de naturaleza ambiental.

Asi, se crea un recurso de reclamacion directo ante los tribunales ambientales, para cualquier
persona que se sienta directamente afectada en un interés legitimo ambiental, de caracter
especifico, producto de la dictacion de una resolucion de calificacién ambiental.

Ademas, se permite recurrir de reclamaciéon ante cualquier acto administrativo de caracter
ambiental en donde la ley que regule dicho instrumento establezca un reclamo de ilegalidad.

De esta forma, se consagra el recurso de reclamacion ante los tribunales ambientales como la via
recursiva idonea, resolviendo las controversias suscitadas con la dictacion de la ley N°20.600 al
respecto, relativas al criterio jurisprudencial de la invalidacién propia e impropia.

Obijetivo: El proyecto de ley, tiene por objeto modernizar, fortalecer y perfeccionar el SEIA,
introduciendo una reforma que garantice el desarrollo sustentable, promueva la participacion
ciudadana y entregue mayor confianza a todos los actores de la sociedad, que constituyen los tres
pilares fundamentales en la modernizacion de nuestro sistema de evaluacion.

En efecto, en el presente proyecto de ley se establece como uno de sus principales objetivos el
fortalecimiento del Servicio de Evaluacion Ambiental, tecnificando los pronunciamientos
sectoriales, mejorando los procedimientos de evaluacién y generando instancias de dialogo
temprano con la comunidad, los titulares del proyecto y el SEA.

Fecha de ingreso: martes 31 de julio de 2018.
Estado de tramitacion: Primer tramite constitucional, discusion en general en la comision de Medio
Ambiente y Recursos Naturales. Con urgencia simple

Beneficiarios directos: La comunidad, los titulares de los proyectos y el SEA.
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Anexo 10b: Leyes Promulgadas durante 2015- 2018

El Servicio no cuenta con leyes promulgadas durante el periodo 2018.

Anexo 11: Premios o Reconocimientos Institucionales 2015 - 2018

El Servicio no ha recibido premios o reconocimientos durante el 2018.

Gobierno
de Chile
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