MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2019

Direccion de
NOMBRE DEL PROGRAMA: PROGRAMA DE MEDIACION EN SALUD

CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO
MINISTERIO DE HACIENDA

DESCRIPCION DEL PROGRAMA:
Ante eventuales dafios producidos por atenciones de salud en instituciones del Estado, el CDE estd obligado a ofrecer una solucion prejudicial, no

confrontacional y colaborativa en el marco de un proceso de mediacidn, paso previo e imprescindible para eventuales demandas judiciales
posteriores.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA:
Afio de inicio: Sin informacién
Monitoreado desde: 2019

Evaluacion Ex-Ante de disefio: Sin evaluacion ex ante en los uUltimos tres afios
Evaluacion ex post: Sin evaluacidn ex post en los ultimos cinco afios

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Presupuesto en MM$ 2020
00 4

Ejecucion
600+ respecto a:
4004 Presupuesto 106%
inicial
200 1
Presupuesto final 100%
3 3 o > 1 o = 1 0
s &2 B i g E i B
o ] ']
s d s R t tari fio (M$ (2020
ecursos extrapresupuestarios afo
2017 2018 2019 P P ( ( ))
Fuente No aplica
Presupuesto por subtitulo Monto ejecutado (MS (2020)) No Monto No aplica
Subtitulo 21 492.245
Subtitulo 22 182.915
Total 675.160

COSTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2020): BIENES

Gasto ejecutado Produccién
(Miles de $ (2020)) (Unidad)

Gasto unitario
(Miles de $ (2020))

Componente
(Unidad) 2019 2019

Mediaciones
(Mediaciones admisibles)

2019

675.160

Gasto Administrativo subtitulo 24 ‘ Sin informacioén

(21,22, etc.) Sin informacién

Total 675.160

Gasto Administrativo subtitulo

Porcentaje gasto administrativo

Sin informacién

Monitoreo de Programas e Iniciativas Programaticas 2019 _ 1



POBLACION BENEFICIADA

oo |
Objetivo Sin informacion
Beneficiada Sin informacién
(Beneficiada/Objetivo)
Nueva Sin informacion
(Nueva/Beneficiada)
Egresada

Sin informacion

(Egresada/Beneficiada)

GASTO POR BENEFICIARIO (MILES DE $ (2020))

2019

No aplica

CRITERIOS DE FOCALIZACION

Consultas médicas e intervenciones quirurgicas en el SNSS

LOGROS DEL PROCESO DE PRODUCCION

Componente
. Et 2019
(Unidad) R
Total de solicitudes admisibles ingresadas en Solicitudes de mediacion 1.015
el afio. terminadas ’
Total de solicitudes admisibles ingresadas en Solicitudes de mediacion 1,595
el afio. admisibles '
Total de solicitudes admisibles ingresadas en Solicitudes de mediacion 1.685
el afio. ingresadas ’

RESULTADOS REPORTADOS POR EL PROGRAMA A NIVEL DE PROPOSITO
Propésito

Evitar la judicializacion de los reclamos presentados por dafio en salud e incumplimiento de garantias AUGE contra los S.S

Nombre indicador Férmula de calculo

(Numero de casos admisibles con
acuerdo de reparacién en el afo 15%
t/Numero total de casos admisibles (148/1.015)
terminados en el afio t)*100

Porcentaje de casos admisibles con acuerdo de
reparacion en mediaciones asociadas a los
prestadores publicos de salud en el afio t

OTROS INDICADORES

Nombre indicador Férmula de calculo 2019

Sumatoria (NUmero de dias
habiles transcurridos entre la
firma del reclamo que estd en

condiciones de ser procesado y la
fecha de resolucion de
admisibilidad del
reclamo)/Numero total de
reclamos con resolucion de
admisibilidad en el afio t.

Tiempo promedio de estudio de admisibilidad,
entre la firma del reclamo que esta en
condiciones de ser procesado y la emision de la
resoluciéon de admisibilidad o inadmisibilidad,
del total de reclamos con resolucién de
admisibilidad en el afio t.

4 dias
(5.591/1.595)

N
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Gasto por beneficiario: No es comparable

Ejecucion inicial: Ejecucion dentro de rango

Ejecucion final: Ejecucidon dentro de rango

Gasto administrativo: No reporta

Focalizacion Cumple con criterios de focalizacién: Si

Pertinencia del Indicador: El indicador permite medir el propdsito/objetivo del
programa/iniciativa.

Calidad del Indicador:No se advierten deficiencias metodoldgicas en el indicador.

Resultado (respecto de 2018): No aplica

Eficiencia

Eficacia
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