
 

 1

 
INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2021 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL                                                  PARTIDA 21

SERVICIO FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL CAPÍTULO 02
 
 

Producto Estratégico al que 
se Vincula Indicador Formula de Cálculo Efectivo 

2017 
Efectivo 

2018 
Efectivo 

2019 
Efectivo a 
Junio 2020 Meta 2021 Notas 

Institucional  
ꞏPrograma: Microemprendimiento 
MYPIME Programa de Apoyo al 
Microemprendimiento  
Evaluado en: 2007        
       
       

        

    Eficacia/Resultado Intermedio 
 
 
1 Porcentaje de usuarios del Programa Yo 
Emprendo que terminan su intervención en 
el año t e incrementan sus ingresos iniciales 
en a lo menos un 5%, respecto del total de 
usuarios del programa que terminan su 
intervención en el año t.       
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de Usuarios del 
Programa Yo Emprendo 

que terminan su 
intervención en el año t 

e incrementan sus 
ingresos iniciales en a lo 

menos un 5%./N° de 
Usuarios del Programa 

Yo Emprendo que 
terminan su intervención 

en el año t. )*100 

88.2 % 
(6520.0/739

6.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 89.5 
(814.0/910.0

)*100 
 

M: 88.0 
(5706.0/648

6.0)*100 
 

86.3 % 
(6733.0/780

3.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 86.9 
(631.0/726.0

)*100 
 

M: 86.2 
(6102.0/707

6.0)*100 

91.9 % 
(7179.0/781

2.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 91.7 
(847.0/924.0

)*100 
 

M: 91.9 
(6332.0/688

8.0)*100  

87.5 % 
(4338.0/495

8.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 85.2 
(408.0/479.0

)*100 
 

M: 87.7 
(3930.0/447

9.0)*100  

89.0  % 
(7926.0/890

6.0)*100  
 
 
 
  
 

H: 89.0 
(951.0/1069.

0)*100 
 

M: 89.0  
(6975.0/783

7.0)*100 
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Institucional  
ꞏ 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado Intermedio 
 
 
2 Porcentaje de usuarios del programa Yo 
Emprendo que terminan su intervención en 
el año t con un emprendimiento e 
incrementan a lo menos un 10% sus ventas 
mensuales.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de usuarios/as del 
programa Yo Emprendo 

que terminan su 
intervención en el año t 
con un emprendimiento  
y aumentan sus ventas 

mensuales a lo menos en 
10%/N° total de 

usuarios/as del programa 
Yo Emprendo que 

terminan su intervención 
en el año t )*100 

76.9 % 
(5684.0/739

6.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 79.2 
(721.0/910.0

)*100 
 

M: 76.5 
(4963.0/648

6.0)*100 
 

75.1 % 
(5861.0/780

3.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 73.6 
(534.0/726.0

)*100 
 

M: 75.3 
(5327.0/707

6.0)*100 

80.8 % 
(6309.0/781

2.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 78.4 
(724.0/924.0

)*100 
 

M: 81.1 
(5585.0/688

8.0)*100  

76.7 % 
(3805.0/495

8.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 76.6 
(367.0/479.0

)*100 
 

M: 76.8 
(3438.0/447

9.0)*100  

78.0  % 
(6947.0/890

6.0)*100  
 
 
 
  
 

H: 78.0 
(834.0/1069.

0)*100 
 

M: 78.0  
(6113.0/783

7.0)*100 
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 Subsidio y Financiamiento  
 ꞏ 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
3 Porcentaje de operaciones de créditos 

(Nº de operaciones de 
créditos cursados año 

t/N° total de operaciones 
de créditos planificados 

268 % 
(110270/412

00)*100 
 

269 % 
(110689/412

00)*100 
 

126 % 
(87900/7000

0)*100 
 

37 % 
(31811/8500

0)*100 
 

100  % 
(77702/7770

2)*100  
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 cursadas, respecto del total de operaciones 
de crédito planificadas para el año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

año t)*100  
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 
 

 
 
 
 

H: 396 
(16332/4120

)*100 
 

M: 254 
(94357/3708

0)*100 

 
 
 
 

H: 137 
(14375/1050

0)*100 
 

M: 124 
(73525/5950

0)*100  

 
 
 
 

H: 42 
(5353/12750

)*100 
 

M: 37 
(26458/7225

0)*100  

 
 
  
 

H: 100 
(12432/1243

2)*100 
 

M: 100  
(65270/6527

0)*100 

Institucional  
ꞏ 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado Intermedio 
 
 
4  Porcentaje de usuarios del programa Yo 
Emprendo Semilla que terminan su 
intervención en el año t e incrementan sus 
ingresos iniciales en a lo menos un 5% 
respecto del total de usuarios del programa 
que terminan su intervención en el año t           
    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de Usuarios del 
Programa Yo Emprendo 
Semilla que terminan su 
intervención en el año t 

e incrementan sus 
ingresos iniciales en a lo 

menos un 5%/N° de 
Usuarios del Programa 
Yo Emprendo Semilla 

que terminan su 
intervención en el año 

t.)*100 

76.0 % 
(12995.0/17
088.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 77.9 
(1807.0/232

1.0)*100 
 

M: 75.8 
(11188.0/14
767.0)*100 

 

76.7 % 
(17282.0/22
545.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 76.4 
(1847.0/241

7.0)*100 
 

M: 76.7 
(15435.0/20
128.0)*100 

82.4 % 
(17763.0/21
559.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 82.7 
(1976.0/238

9.0)*100 
 

M: 82.4 
(15787.0/19
170.0)*100  

84.2 % 
(16828.0/19
987.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 84.2 
(1824.0/216

7.0)*100 
 

M: 84.2 
(15004.0/17
820.0)*100  

79.0  % 
(18071.0/22
875.0)*100  

 
 
 
  
 

H: 79.0 
(2168.0/274

5.0)*100 
 

M: 79.0  
(15902.0/20
130.0)*100 
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Notas:  

1  El Universo de cálculo considera Usuarios (Personas) atendidos en proyectos del programa: Yo Emprendo que terminan la intervención del programa en el año t; es decir usuarios/as de proyectos 
con Termino Normal, independiente del año de ingreso a la intervención          
        Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono y/o aquellos proyectos y/o usuarios determinados por la Sub Dirección de Programas e informados al Departamento 
encargado del seguimiento de los indicadores por medio de memorándum o correo electrónico.          
        Se entenderá por:         
        Usuarios/as que cumplen condición: aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran una diferencia positiva superior o igual al 5% entre los valores registrados en las 
variables de Ingreso autónomo como Independiente (líneas de salidas-líneas de base).         
        Usuarios en estado de abandono a aquellos que registran Abandono en la variable Estado SNU         
         
 
2  El Universo de cálculo considera Usuarios (Personas) atendidos en proyectos del programa: Yo Emprendo que terminan la intervención del programa en el año t; es decir usuarios/as de proyectos 
con Termino Normal, independiente del año de ingreso a la intervención          
        Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono y/o aquellos proyectos y/o usuarios determinados por la Sub Dirección de Programas e informados al Departamento 
encargado del seguimiento de los indicadores por medio de memorándum o correo electrónico.         
        Se entenderá por:         
        Usuarios/as que cumplen condición aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran una diferencia positiva superior o igual al 10% entre los valores registrados de 
variables de Ventas mensuales (líneas de salidas-líneas de base), además de registrar un emprendimiento en la línea de salida de la variable Código subsector o rama         
        Usuarios en estado de abandono a aquellos que registran Abandono en la variable Estado SNU         
         



 

 3

 
3  La cobertura es calculada en base a una estimación del Costo de la Transacción por operación de crédito ($12.628) y el presupuesto disponible. Se entiende por Operación de Crédito al subsidio 
entregado a cada usuario para cubrir el valor de los costos operacionales relativos al otorgamiento de un crédito productivo, con objeto de incluir en el sistema financiero a microempresas con poco 
historial comercial, bajas ventas o informalidad y que además se encuentran en situación o condición de vulnerabilidad, las cuales para el mercado constituyen inversiones de riesgo. 
 
4  Universo de Cálculo:          
        Usuarios/as que terminan la intervención del programa Yo Emprendo Semilla y Yo Emprendo Semilla SSyO en el año t; es decir, usuarios/as de proyectos con Término Normal en SGI, 
independiente del año de ingreso a la intervención. Se considerará para el cálculo a los usuarios que registren información en la variable "Ingreso autónomo como independiente" en LB y LS, 
considerando todos los valores mayores o iguales a 0. Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono y los usuarios y/o  proyectos determinados por la Subdirección de 
Programas, informados al departamento encargado del seguimiento de los indicadores por medio de memorándum o correo electrónico.         
        Se entenderá por:         
        Usuarios/as que incrementan sus ingresos: aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran una diferencia positiva entre los valores registrados de las variables de 
?Ingreso autónomo como independiente-(LB)línea base e ?Ingreso autónomo como independiente-(LS)línea de salida; independiente de la situación ocupacional de LB y LS.         
        El usuario cumple la condición de incremento si en Linea de Salida el incremento al menos es un 5% mayor a lo registrado en la Línea Base. 
 

 
 
  
 
 


