MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2020 @ B OEE & Doasretiode
Socig[y
APOYO A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE - SSYOO Famitis

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa forma parte del Subsistema Seguridades y Oportunidades, y aborda el problema de la exclusion y vulnerabilidad que sufren las
personas en situacion de calle. Es ejecutado por organizaciones privadas sin fines de lucro y/o instituciones publicas, elegidas a través de
concurso publico e implementada a través de cinco componentes. El primero es el componente Eje, cuyo objetivo es diagnosticar la situacion
de los beneficiarios, para luego definir las estrategias generales de la intervencién. Del mismo modo, dicho componente tiene como tareas
fundamentales el seguimiento y monitoreo de las prestaciones comprometidas por el programa a los usuarios y la evaluacion final de los
resultados obtenidos, considerando las metas de la persona y los objetivos del programa. El segundo es el Acompafiamiento Psicosocial, cuyo
objetivo es apoyar a los beneficiarios en la identificacion, desarrollo y fortalecimiento de los recursos y capacidades que le permitan mejorar
sus condiciones de vida. De forma similar, el Acompafamiento Sociolaboral, busca mejorar las condiciones de empleabilidad de los usuarios y
fortalecer su insercién laboral, con el fin de entregar herramientas para la superacion de la condicion de vulnerabilidad y la generacion de
ingresos autbnomos de forma permanente. El cuarto componente de Transferencias Monetarias busca que los usuarios que las reciben
incrementen sus niveles de seguridad y participen en programas de promocion social, disminuyendo su vulnerabilidad, aliviando las
consecuencias de la pobreza en forma inmediata y aumentando sus ingresos, asociando la transferencia a incentivos que protegen la
generacion de capital humano, tales como salud o educacion. Finalmente, el componente Oferta, permite el acceso de los beneficiarios a
programas sociales y otros servicios complementarios para apoyar su proceso de habilitacion y desarrollo.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General
Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y
Antartica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Municipio, Organismo privado sin fines de lucro (Fundacién, organizacion social, comunitaria, territorial, deportiva,
corporacion cultural, educacional, federacion, otro), Gobierno provincial.

PROPOSITO

Personas en situacién de calle mejoran sus condiciones psicosociales y sociolaborales, a través del despliegue de alternativas de seguridad y
proteccion, junto al desarrollo de capacidades que les permitan su inclusion social.

HISTORIA

Afio de inicio: 2006

Afo de término: Permanente

Evaluacion Ex-Post 2018: Evaluacion de Impacto.
Otro tipo de evaluaciones externas: Si

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Si bien el programa no presenta
deficiencias evidentes en su
focalizacién, presenta un aumento
considerable de beneficiarios no
sefialado en las observaciones.

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacién

Focalizacion y Cobertura 2020.

REPORTE PROCESO MONITOREO Y SEGUIMIENTO 2020 / APOYO A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE - SSYOO T 15



Eficiencia y ejecucién
presupuestaria

Eficacia

« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Subejecucién presupuestaria inicial

 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Ejecucion presupuestaria final dentro de rango

« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas
de persistencia en subejecucion

« Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una
variacion fuera de rango, en comparacion al promedio de los dos
afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 1665,63)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 9,25).

Respecto al indicador principal de propoésito:

« Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o
iniciativa.

« Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador.

Programa presenta subejecucion
presupuestaria inicial. Programa
aumenta nimero de beneficiarios de
manera excepcional dada situacion
sanitaria, lo que disminuye el gasto por
beneficiario. Sin observaciones
respecto al gasto administrativo.

Sin observaciones respecto a la
evaluacion de pertinencia, calidad y
resultado tanto de los indicadores de
propésito como complementarios.

« Resultados respecto al afio anterior: No comparable

Il. DESEMPERNO 2020 DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)
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* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esti expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** |La ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado

21 (Gastos en personal) 348.376 482.806
22 (Bienes y servicios de consumo) 27.542 15.094
24 (Transferencias Corrientes) 0 2.788.732
29 (Adquisicién de Activos No Financieros) 787 10.736
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POBLACION

Poblacidn objetivo
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* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

1.349

1.982 788

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021) Produccion (unidad)

Componentes 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Eje 137.957 275.075 1.536.625 4.358 2.567 4.185
Gestion de Oferta 0 0 0 0 0 N/A
Transferencias Monetarias 1 0 0 0 0 3.158
Apoyo Psicosocial 3.225.859 | 2.819.780 | 595.468 3.518 3.565 3.948
Apoyo Sociolaboral 1.382.511 | 1.879.853 | 788.569 528 1.426 1.899
Gasto administrativo 0 113.327 376.705

Total 4.746.328 | 5.088.035 | 3.297.368

Porcentaje gasto

0,
administrativo 0.0%

2,2% 11,4%

Gasto unitario Miles de $(2021)

2018 PAONRY) 2020
31,7 107,2 367,2
N/A N/A N/A
N/A N/A 0,0
917,0 791,0 150,8
2.618,4 1.318,3 415,3

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo

Indicador Evaluacion Pertinencia

Evaluacion Calidad

Resultado respecto al

2018 2019 2020

Adherencia al Programa Calle N/C*** | N/C*** | 95,0% | Elindicador es pertinente
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El indicador cumple con el
criterio de calidad

afio anterior

Debido a que el
programa/iniciativa
realizd
modificaciones en su
disefio y/o
indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.
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Participantes que cuentan con
estado Logrado, al menos el 50%
de los indicadores de la Matriz de
Bienestar

* S/I: Valor de indicador no informado.

N/C***

N/C***

72,0% El indicador es pertinente

** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

Indicador

2018

Efectivo Efectivo Efectivo

2019

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

2020 Evaluacion Pertinencia

El indicador cumple con el
criterio de calidad

Evaluacién Calidad

Debido a que el
programa/iniciativa
realizé
modificaciones en su
disefio y/o
indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

Resultado respecto al
afio anterior

Personas del programa calle que

El indicador cumple con el

; ; - 87,0% | 72,0% | 90,0% | Elindicador es pertinente o )
suscriben su plan de intervencion criterio de calidad
Personas del Programa Calle que
acceden a'preste_lmones de oferta S S+ N/A* | Elindicador es pertinente El mdpad_or cump[e con el
en convenio nacional con el criterio de calidad
MDSF
Porcentaje de participantes del El indicador cumple con el
Programa Calle que reciben bono S/I* S/I* 99,0% | Elindicador es pertinente o P!

it criterio de calidad

de proteccion
Personas del program Calle que El indicador cumple con el
cuentan con acompafiamiento N/C*** | N/A** | 43,0% | Elindicador es pertinente . P!

. . criterio de calidad
psicosocial
Personas del program Calle que El indicador cumple con el
cuentan con acompafiamiento 72,0% | 0,0% | 57,0% | Elindicador es pertinente P

sociolaboral

criterio de calidad

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

10. Reduccion de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean

inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

» Dimension Trabajo y Seguridad Social, en especifico, dado su potencial contribucién a la/s carencia/s de: Ocupacién

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa tiene un potencial de contribucién a la reduccién de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generaciéon o

aumento de ingresos autbnomos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Estrategia: No se reporta unidad de produccién del Componente N°2, con el fin de evitar duplicidad en el reporte respecto de la ejecucion
presupuestaria, relacionado con las iniciativas de transferencias monetarias

Indicadores: No se reportan valores efectivos 2020 y estimados 2021, respecto del indicador Complementario N°2, con el fin de evitar
duplicidad en el reporte respecto de la ejecucién presupuestaria, relacionado con las iniciativas de transferencias monetarias.

Presupuesto: Para el presupuesto inicial 2020, vigente al cuatro trimestre e inicial 021 se consider6 los recursos de la asignacion 343 del
programa 05, mas los aportes requeridos para la implementacion del programas desde otras asignaciones presupuestarias (345 y 010 del
programa 05, més subtitulo 21 del programa 01). Para el afio 2021, se contempl6 el incremento establecido en la ley de presupuestos respecto
de las remuneraciones a contratas, segun tramo de ingreso.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afos anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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