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ATENCION DOMICILIARIA PERSONAS CON DEPENDENCIA SEVERA

SUBSECRETARIA DE REDES ASISTENCIALES

MINISTERIO DE SALUD Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca atender a las personas con dependencia severa, que necesitan un entorno que cuide de ellos de acuerdo a sus mdltiples
necesidades de salud, a través de una atencion integral en su domicilio en el &mbito fisico, emocional y social, para mantener o mejorar su
calidad de vida. Para ello, se desarrollan atenciones de salud integrales proporcionadas por equipos de salud en el hogar a grupos especificos
de alto riesgo, considerando su estado de salud; y por otra parte se reconoce mediante la entrega de una asignacién monetaria el trabajo de
quienes realizan la funcién de "'cuidador" de estas personas con dependencia severa.

El programa se implementa en las regiones: Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General Bernardo OHiggins,
Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y Antartica Chilena,
Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Servicio o Institucién Publica, Municipio.

PROPOSITO

Otorgar a las personas con dependencia severa, cuidadores y familia, atencion de salud integrales en su domicilio de acuerdo a sus
necesidades fisicas, emocionales y sociales.

HISTORIA

Afio de inicio: 2006

Afio de término: Permanente

Evaluacion Ex-Post 2017: Evaluacion de Programas Gubernamentales (EPG).
Otro tipo de evaluaciones externas: Si

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:

DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion - L .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacién y Cobertura 2020.

declarados.
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Ejecucion presupuestaria dentro de rango
 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Ejecucion presupuestaria final dentro de rango
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por
presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion fuera de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.

afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 87,6)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 9,25).
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Respecto al indicador principal de propésito:

« Pertinencia: El indicador no permite medir el objetivo del programa Sin observaciones respecto a la
Eficacia o] inic_iativa. _ o evaluacion de pertineqcia_, calidad y

« Calidad: No es posible evaluar, dado que indicador no cumple con resultado tanto de los indicadores de

criterio de pertinencia. propdésito como complementarios.

* Resultados respecto al afio anterior: No es posible evaluar, dado
que indicador no cumple con criterio de pertinencia

NECESIDAD DE REVISION DE DISENO

Es necesario que el programa reformule y valide su disefio en el proceso de Evaluacion Ex Ante 2021. Cabe sefialar que esta solicitud tiene su
origen en los resultados del proceso de evaluacion de seguimiento 2019 (Anexo B).

IIl. DESEMPERNO 2020 DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION
Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

B00000 —

2018 2019

£52.710,15
E52.710,15

£50.564
£50.564
E31.600, 16
£52.943
£52.943
£52.943

E50.563

Ejecucion
presupuestaria 100,0% 103,3% 100,0%
inicial *

E00000

200000 — . q
Ejecucion
presupuestaria final 100,0% 100,0% 100,0%

*k
200000 —

Presupuesto

E

Ejecutado *** 650.564 652.710 652.943
2018 2019 2020
m Incial m Final m Ejecutado Recursos _
. extrapresupuestarios 0 0 0
B Extrapresupuestarioc ek

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 41.228 123.685
22 (Bienes y servicios de consumo) 0 529.258

Gasto total ejecutado 41.228 652.943
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POBLACION

Poblacidn objetivo

SO0 —
Personas beneficiarias de FONASA, clasificadas como Dependiente
Severo segun el indice de Barthel o certificado médico (segun 000
corresponda), cuidador y familia. i
4000 —
Nota: A partir del afio 2016 el programa no solo atendera a la i
poblacién que recibe pago de estipendio, sino también atendera a
toda la poblacion bajo control con dependencia severa, sin exclusion 2000 —
de diagndsticos asociados a enfermedades de origen fisico. Cabe
sefalar que la atencion se presta a la diada persona dependiente- T
cuidador, sin perjuicio de que la unidad de medida sea la persona o

7.500

5.7EL

con dependencia.

COBERTURA POR ANO
2020

2018 2019

m Beneficiarios

EVOLUCION
2019

77,1%
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021)
2018 2019 2020

Produccion (unidad)

Componentes
2019

2018

2020 2018

Visita Integral 650.564 326.355 570.486 354.012 89.374 26.714 1,8
Participacion en la red

intersectorial de servicios

para personas 0 326.355 | 41.228 0 4.149 5.568 N/A
dependientes, sus

cuidadores(as) y entorno de

apoyo.

Gasto administrativo 0 0 41.228

Total 650.564 652.710 652.943

Porcentaje gasto 0.0% 0.0% 6.3%

administrativo

2020

-+ Pob. obhjetivo (Personas)

TO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020

Gasto unitario Miles de $(2021)

PAONRY) 2020
3,7 21,4
78,7 7,4

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo

2018 2019 2020 Evaluacion Calidad

Indicador Evaluacion Pertinencia

Resultado respecto al
afo anterior

Promedio de Visitas Domiciliarias El indicador cumple con el

~ 4, 7 2,2 El indi i o )
Integrales en el afio (t) 5 8 indicador no es pertinente criterio de calidad
Promedio de Visitas de El indicador cumple con el
tratamiento y/o procedimiento S/I* 4,0 El indicador es pertinente P

- ~ criterio de calidad
realizadas en el afio (t)
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Debido a que el
indicador no cumple
en términos de
calidad y/o
pertinencia, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

No es posible
evaluar (No se
reportan datos del
afio 2019)
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* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Resultado respecto al
2018 2019 2020 afo anterior

Indicador EEEID SEEND SR Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad

No es posible
El indicador cumple con el | evaluar (No se
criterio de calidad reportan datos del
afo 2019)

Porcentaje de personas con

. . 96,0% S/* 54,0% | Elindicador es pertinente
dependencia severa sin escaras.

Debido a que el
programa/iniciativa
realizd
modificaciones en su

Porcentaje de cumplimiento L disefio y/o

) L ek x - - . El indicador cumple conel | .=~

reuniones de coordinacién con el N/C N/C N/A El indicador es pertinente S ) indicadores, no es

. - criterio de calidad )

intersector en el afio (t) posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

* Dimension Salud, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Acceso a salud

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el

COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: se modifico el modo de prestar algunas
intervenciones (capacitaciones al cuidador, test de sobrecarga), adoptando vias remotas en muchos casos. se redujeron las VDI para evitar

propagacion viral.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Objetivo y Poblacion: Actualmente el programa no cuenta con desagregacion de beneficiarios por sexo. Se trabajara en su obtencién para

2021.

En cuanto a desagregacion por afio de ingreso/egreso, al trabajar con poblacién bajo control, que es un censo semestral de los usuarios

activos. No existe registro de ingresos y egresos ni de sus causales.

Indicadores: El denominador del segundo indicador complementario sera posible obtener cuando tengamos la programacion de las
actividades, lo que en el actual contexto de emergencia sanitaria es poco factible. Ademas, al tratarse de un nuevo indicador, no es

comparable y debe ser trabajado con los servicios de salud.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de

implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programéatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia

utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacién

beneficiada, poblacion objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con

el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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