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I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca una recuperacion integral de nifios(as) y adolescentes que han sido victimas de graves vulneraciones de derechos, ya que
han sufrido maltrato fisico o psicolégico grave y agresion sexual, situaciones que Ley n° 19.927 califica constitutivo de delito, y que involucran
dafio a nivel fisico, social, emocional y/o del desarrollo sexual que ponen en riesgo su insercién social. Para ello el programa implementa
intervenciones dirigidas a los nifios/as orientadas al desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y socio-conductuales que devuelvan la
confianza en las personas que los cuidan, complementado con intervenciones dirigidas a la familia o adulto protector de modo de potenciar sus
habilidades parentales, las que se coordinan de acuerdo al plan de intervencion individual.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General
Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y
Antértica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Organismo privado sin fines de lucro (Fundacion, organizacion social, comunitaria, territorial, deportiva, corporacion
cultural, educacional, federacion, otro).

PROPOSITO

Nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios que han sido victimas de maltrato grave de tipo fisico, psicolégico y/o agresion sexual en
cualquiera de sus formas, todos constitutivos de delito, restituyen sus derechos y retoman el curso de su desarrollo biopsicosocial.

HISTORIA

Afio de inicio: 2007
Afio de término: Permanente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion T R .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacion y Cobertura 2020.

declarados.
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Ejecucion presupuestaria dentro de rango
 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Ejecucion presupuestaria final dentro de rango
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por
presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion dentro de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.

afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 1238,98)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 9,25).
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Respecto al indicador principal de propésito:
Sin observaciones respecto a la

Eficacia « Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o evaluacion de pertinencia, calidad y
iniciativa. resultado tanto de los indicadores de
« Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador. propdésito como complementarios.

» Resultados respecto al afio anterior: Mejora no significativa

Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

2018 2019

EJD00000 —

51.185.09

51.185.09

50000000 —

40.893.757

Ejecucion
presupuestaria 101,6% 158,6% 99,0%
inicial *

3159.041.095
39.649.086

L0000000 —

312.281.635.79

20000000 — i .
Ejecucion
presupuestaria final 96,9% 100,0% 100,0%

*%

20000000 —

10000000 —

I Presupuesto 39.649.086 51.185.094 | 55.416.866
a- Ejecutado ***
2018 2019 2020
m Incial m Final m Ejecutado RESUIEDS .
) extrapresupuestarios 0 0 0
B Extrapresupuestario —

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 5.244.730 5.244.730
22 (Bienes y servicios de consumo) 1.498.007 1.498.007
24 (Transferencias Corrientes) 0 48.653.006
29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 21.123 21.123

Gasto total ejecutado 6.763.860 55.416.866
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POBLACION

Poblacidn objetivo

37.BEB
A0 — 37.BEB
ID000 —
Nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios que han sido 20000
victimas de maltrato grave fisico, psicolégico constitutivo de delito |
y/o agresion sexual, derivados desde Tribunales de Familia y desde
la red de proteccion de SENAME LO00D -
&

2018 2019 2020

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)

COBERTURA POR ANO EVOLUCION TO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*
2020 2018 2019 2020

100,0% 1.113 1.365 1.463
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)
Componentes
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Intervencion individual 13.216.362 | 14.459.272 | 16.217.669 35.638 37.487 37.888 370,9 385,7 428,0
Intervencion familiar 13.216.362 | 14.459.272 | 16.217.668 35.638 37.487 36.080 370,9 385,7 4495
Gestion de redes 13.216.363 | 14.459.272 | 16.217.669 | | 35.638 37.487 23.061 370,9 385,7 703,3
intersectoriales
Gasto administrativo 0 7.807.277 | 6.763.860
Total 39.649.086 | 51.185.094 | 55.416.866
Porcentaje gasto 0.0% 15,3% 12.2%

administrativo

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

. Efectivo Efectivo Efectivo i . . i . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacion Calidad afio anterior

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes egresados que
cumplen mas del 50% de los
objetivos del PII.

El indicador cumple con el | Mejora no

N/C*** | 94,0% | 95,0% | Elindicador es pertinente S ) TR
criterio de calidad significativa

Porcentaje de nifio(a)s y

adolescentes egresados de PRM

en afio t-2 con plan de

intervencion completo con mas

del 50% de los objetivos N/C*** | 80,0% | 84,0% | Elindicador es pertinente
cumplidos que no reingresan en

un periodo de 24 meses

siguientes al Sistema de

Proteccion.

El indicador cumple con el | Mejora no
criterio de calidad significativa

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Resultado respecto al
PAONKS] 2019 2020 afo anterior

Indicador EREID SEEND SEH Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad
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Porcentaje de NNA que cumplen
al menos el 50% de objetivos del N/C*** | 95,0% | 98,0% | Elindicador es pertinente
PIl en el ambito individual.

El indicador cumple con el | Mejora
criterio de calidad significativamente

Porcentaje de NNA que cumplen
al menos el 50% de objetivos del N/C*** | 95,0% | 95,0% | Elindicador es pertinente
PIl en el ambito familiar.

El indicador cumple con el . o
S . Sin variacion

criterio de calidad

Porcentaje de NNA que cumplen

al menos el 50% de objetivos del N/C** | 47,0% | 61,0% | Elindicador es pertinente

PIl en el ambito gestién de redes.

El indicador cumple con el | Mejora
criterio de calidad significativamente

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.
IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

10. Reduccion de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

16. Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: Las indicaciones del Servicio para adaptar
las intervenciones y orientaciones técnicas al actual contexto sanitario, estan contenidas en el: "Protocolo de Actuacion frente a la Alerta
Sanitaria por Coronavirus COVID 19 en Organismos Colaboradores, Residencias y Ambulatorios" del 14 de agosto de 2020. Especificamente,
las modificaciones realizadas en este programa consistian en la habilitacion de la modalidad online para la realizacién de sesiones de
intervencion, tanto con NNA y familias.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Presupuesto: El Programa registro una creciente demanda, lo que se tradujo en un incremento en sobreatenciones via 80bis, esto hace que
se eleve el presupuesto inicial, y dichos ajustes se van registrando durante el afio a medida que los 80 bis van ocurriendo, por lo que el
presupuesto al final del afio termina siendo siempre mayor que el de inicio, y en ciertas modalidades, de una forma significativa.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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