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OBJETIVOS DE GESTIÓN 

Objetivos de Gestión N° Indicadores comprometidos % Ponderación Comprometida % Ponderación obtenida 

1.- Gestión Eficaz 3 50 50.00 

2.- Eficiencia Institucional 3 30 30.00 

3.- Calidad de Servicio 1 20 20.00 

Total 7 100 100.00 
 

 

DETALLE COMPROMISOS 

N° Nombre Indicador COMPROMISO / 
META 2020 

EFECTIVO 2020 CUMPLIMIENTO Ponderación 
comprometida 2020 

Ponderación obtenida 
2020 

Objetivo 1: Gestión Eficaz 50 % 50.00 % 

1 Porcentaje de evaluaciones oportunas de contratos de 
bienes, productos y servicios que administra la Presidencia 
de la República, durante el año t 

100,0 % 100.00 % 
(39.0 /39.0 )*100 

100.00 % 20 % 20.00 % 

2 Porcentaje del servicio de transporte realizado por el 
Subdepartamento de Movilización, respecto del total de 
solicitudes realizadas por los usuarios de la Institución, 
ejecutadas durante el año t 

99,0 % 100.00 % 
(14466.0 /14466.0 

)*100 

101.01 % 20 % 20.00 % 

3 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el 
año t. 

Medir 2.75 % 
(10.00 /364.17 

)*100 

Cumple 10 % 10.00 % 

Objetivo 2: Eficiencia Institucional 30 % 30.00 % 

4 Porcentaje de ejecución de Gasto de subtítulos 22 y 29 en 
el año t, respecto del Presupuesto inicial de Gasto de 
subtítulos 22 y 29 año t 

Medir 86.85 % 
(6006215.00 

/6915851.00 )*100 

Cumple 10 % 10.00 % 

5 Porcentaje de ejecución presupuestaria en el mes de 16,00 % 12.26 % 130.51 % 10 % 10.00 % 



diciembre del año t respecto a la ejecución del gasto total 
del  año t 

(2315526.00 
/18881646.00 )*100 

6 Índice de eficiencia energética. Medir 8.63 kWh/m2 
218950.85 
/25375.00  

Cumple 10 % 10.00 % 

Objetivo 3: Calidad de los Servicios 20 % 20.00 % 

7 Promedio de horas transcurridas desde que las solicitudes 
de soporte computacional de prioridad alta son recibidas 
hasta su cierre en el sistema, durante el año t 

1,4 horas 1.00 horas 
266.0 /259.0  

140.00 % 20 % 20.00 % 

Porcentaje de Cumplimiento Global 100.00 % 

Porcentaje de incremento por desempeño institucional 7,6% 
(100% del Bono) 

 
 

 


