INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ANO 2002

I. IDENTIFICACION
MINISTERIO DE HACIENDA 08

CASA DE MONEDA DE CHILE 06

ll. FORMULACION PMG

. Etapas de Desarrollo o Estados de .
Sistemas Avahce Prioridad Ponderador Cumple

Capacitacion 0 ALTA 20.00% v

Higiene-Seguridad y Mejoramiento de ALTA 20.00% 1,-'"
Recursos Humanos . . (6]

IAmbientes de Trabajo

Evaluacion de Desempefio o) MEDIANA 15.00% v

(Oficinas de Informacion, Reclamos y
IAtencién a Usuarios Sugerencias, OIRS

Simplificacion de Tramites

MEDIANA 15.00%

o

Planificacion / Control de Planificacion / Control de Gestion

< |

Gestion lAuditoria Interna 0 ALTA 20.00%

Compromisos de Desconcentracion

Desconcentracion 2000-2002 y C. Adicionales

Sistema de Compras y Contrataciones o MENOR 5.00% 1,-”
IAdministracién Financiera  [del Sector Plblico

IAdministracion Financiero-Contable (¢] MENOR 5.00% X

Ill. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Sistemas Justificacion
Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias, Se excluye: El Servicio no atiende usuarios finales
OIRS

Compromisos de Desconcentracion 2000-2002 y C. Se excluye: El servicio no cuenta con oficinas regionales, por tanto no tiene compromisos de
IAdicionales desconcentracion.

Enfoque de Género Se excluye: El servicio no cuenta con productos relevantes en los que sea aplicable el enfoque de
género




