INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2021

MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA PARTIDA PRESUPUESTARIA 05

SERVICIO SERVICIO NACIONAL PARA PREVENCION Y REHABILITACION CAPITULO PRESUPUESTARIO 09
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

DOTACION 353

OBJETIVOS DE GESTION

Objetivos de Gestion N° Indicadores comprometidos % Ponderacion Comprometida % Ponderacion obtenida

1.- Gestion Eficaz 3 35 35.00
2.- Eficiencia Institucional 3 30 30.00
3.- Calidad de Servicio 3 35 35.00
Total 9 100 100.00

DETALLE COMPROMISOS

N° Nombre Indicador COMPROMISO / EFECTIVO 2021 CUMPLIMIENTO Ponderaciéon Ponderacion obtenida
META 2021 comprometida 2021 2021
Objetivo 1: Gestion Eficaz 35 % 35.00 %
1 Porcentaje de modalidades de atencion de tratamiento 67 % 67.00 % 100.00 % 15 % 15.00 %
para poblacion especifica de mujeres y NNA general, que (43 /64 )*100
se encuentran instaladas en el pais en el afio t, respecto
de las modalidades de atencion de tratamiento definidas
para el pais en el afio t.
2 Porcentaje de usuarios que egresan de tratamiento con 58 % 66.00 % 113.79 % 15% 15.00 %
logro terapéutico intermedio-alto de los programas de (4931 /7450 )*100
poblacién general adulta, del total de usuarios que egresan
de tratamiento de los programas de poblacién general
adulta en el afio t.
3 Medidas de Equidad de Género 25,0 % 25.00 % 100.00 % 5% 5.00 %
(2.0/8.0)*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 30 % 30.00 %
4 Concentracién del Gasto Subtitulos 22 + 29 150,62 % 133.13 % 113.14 % 10 % 10.00 %

(3331411.00
/2502370.00 )*100




5 Licitacién con dos o menos ofertas 69,5 % 43.30 % 160.51 % 5% 5.00 %
(39.0/90.0 )*100
6 indice de eficiencia energética. Medir 43.69 kWh/m2 Cumple 15 % 15.00 %
229118.63 /5244.00
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 35 % 35.00 %
7 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los 95,00 % 98.57 % 103.76 % 10 % 10.00 %
reclamos recibidos al afio t (69.00 /70.00 )*100
8 Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del 100,00 % 100.00 % 100.00 % 10 % 10.00 %
total de tramites identificados en el Registro Nacional de (4.00 /4.00 )*100
Tramites vigente en el afio t
9 Porcentaje de usuarios del Programa Fonodrogas que se 92 % 97.00 % 105.43 % 15% 15.00 %
encuentran satisfechos o muy satisfechos con la atencion (2120 /2182 )*100
brindada por el Programa en el afio t.

Porcentaje de Cumplimiento Global

100.00 %

Porcentaje de incremento por desempefio institucional

7,6%

(100% del Bono)




