FICHA DE IDENTIFICACION ARO 2023-2026
DEFINICIONES ESTRATEGICAS

MINISTERIO MINISTERIO DE HACIENDA PARTIDA 08
SERVICIO SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS CAPITULO 03

Ley orgéanica o Decreto que larige

D.F.L. N°7 de 1980 (D.O. del 15/02/1980), Ley organica del Servicio de Impuestos Internos.

Misién Institucional

Procurar que cada contribuyente cumpla cabalmente sus obligaciones tributarias, aplicando y fiscalizando los impuestos
internos de manera efectiva y eficiente, con estricto apego a la legalidad vigente y buscando la facilitaciéon del cumplimiento,
en el marco que establecen los principios de probidad, equidad y transparencia, en un ambiente de trabajo que propicie el
desarrollo integral de los funcionarios, para lograr un desempefio de excelencia que aporte al progreso del pais

Prioridad Tipo de Objetivo Descripcién

1 Estratégico Conducir la politica fiscal, administrando las finanzas puablicas con
responsabilidad, transparencia, equidad y perspectiva de mediano plazo.

Obijetivos Estratégicos Institucionales

Objetivos del

Prioridad C-)nbpgticf/?) Descripcion Ministerio
J Relacionados

1 Estratégico Asegurar el cumplimiento tributario, a través de lograr un cambio en el 1
comportamiento de los contribuyentes que propicie e incida en un
correcto y pleno cumplimiento tributario.

2 Estratégico Desarrollar una gestién de cumplimiento tributario con acciones de 1
tratamiento proporcionales al nivel de incumplimiento, en un contexto
de optimizacion de los recursos, medios y canales disponibles.

3 Estratégico Potenciar la capacidad de detectar y controlar los casos de Evasion, 1
Elusion y Delito Tributario, fortaleciendo la inteligencia de negocios y a
través de una aplicacion efectiva y proporcional de los mecanismos
sancionatorios que entrega la Ley.

4 Estratégico Mejorar la experiencia de los contribuyentes en su relacion e 1
interaccion con el SlI.

Productos Estratégicos Institucionales
NUumero Producto Estratégico Aplicacion de Aplicacion de Bien / Servicio Final

Enfoque de Género Enfoque de
Derechos Humanos



1

2

Gestion del Cumplimiento Tributario

Facilitacion y experiencia de los Contribuyentes

- No Aplica

- No Aplica

- No Aplica

- No Aplica

- Acciones de
tratamiento
Estructurales

- Acciones de
tratamientos
preventivos

- Acciones de
tratamientos
correctivos

- Revisiones de
riesgo

- Facilitar y
simplificar los
trdmites de los
contribuyentes

- Desarrollar
servicios y realizar
atencion con alto
nivel de satisfaccion
y experiencia

- Habilitar a
contribuyentes



