MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2022
COORDINACION, ORDEN PUBLICO Y GESTION TERRITORIAL

SUBSECRETARIA DEL INTERIOR
MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

Afio de inicio: 2004
Afio de término: Permanente

Ministerio de
Desarrollo
Socialy
Familia

Direccion de
Presupuestos

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

El programa tiene como objetivo acercar coordinadamente la oferta de los servicios publicos a los habitantes en situacion de aislamiento. Para

lo anterior, desarrolla plazas de gobierno en terreno y planes de ejecucion integral a nivel provincial.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso,
Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del

Campo, Magallanes y Antartica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPOSITO

Acercar coordinadamente la oferta publica de los servicios publicos a los habitantes en situacion de aislamiento

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante MDSF: No

Evaluaciéon Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA

DIMENSION RESULTADOS

« El programa no reporta la informacién requerida o los antecedentes
presentados no son suficientes para evaluar los criterios de
focalizacion.

Focalizacién y Cobertura

« Ejecucion presupuestaria inicial 2022: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto inicial 2022 dentro del rango
esperado (85% y el 110%).

e Ejecucion presupuestaria final 2022: El programa present6 una
ejecucion respecto a su presupuesto final 2022 dentro del rango
esperado (90% y el 110%).

« Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta
problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su
presupuesto inicial.

» Gasto por beneficiario: No es posible evaluar la variacion del gasto
por beneficiario 2022, dado a que no cuenta con informacion
histérica.

» Gasto administrativo: Se advierten falencias metodoldgicas en la
estimacion del gasto administrativo.

Eficiencia y ejecucién
presupuestaria
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HALLAZGOS

El programa no reporta poblacion
potencial. Por lo tanto, no es posible
evaluar los criterios de focalizacion
para definir la poblacion objetivo. Asi
mismo, no se reportan criterios de
priorizacion 'y prelacion claros que
permitan definir y ordenar la poblacion
beneficiada.

El programa reporta en los gastos
administrativos el pago de Vviaticos,
movilizacién, pasajes, indumentaria
acorde a la ejecucion del programa,
equipos menores y materiales de
oficina. No obstante, no se esta
estimando la  remuneracion  del
personal que desarrolla labores
administrativas.
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El indicador de propésito no es
pertinente para medir el logro del
objetivo del programa, ya que éste solo
mide la cobertura en relacion a la
¢ Respecto al primer indicador de propésito, el indicador no es poblacién  objetivo.  El  indicador

pertinente, dado que no permite medir el proposito del programa. complementario tampoco se considera
« Complementariamente, no se advierten deficiencias metodologicas pertinente, debido a que so6lo se mide
Eficacia en la formulacion y/o medicion del indicador. el presupuesto ejecutado y no el

« Debido a que el indicador no cumple en pertinencia y/o calidad, no resultado del componente.

es posible evaluar su cumplimiento respecto al afio anterior.
El programa presenta sélo un indicador
complementario. Por lo tanto, dos de
los tres componentes no cuentan con
medicion de sus resultados en el afio
2022.

Il. DESEMPENO 2022 DEL PROGRAMA

POBLACION
Poblacion
350000 317.054 317.054 317.054
_ o _ 200000 ) ) )

229.746 habitantes de todo el pais, priorizando en las necesidades y
mayores demandas de los habitantes en situacion de aislamiento. 2 5L 235 T4E
Con el propésito de mejorar la accesibilidad de la oferta
programatica, beneficios y productos de los servicios publicos del 200000
Estado a los habitantes que por diversas razones en materia social 149 276
(aislamiento, ruralidad, rezago, vulnerabilidad, desinformacion, 150000
brecha digital, etc.) respecto de la media comunal, provincial y

) ) L S . LODOGD
regional se vea imposibilitada o disminuida su capacidad de acceder
a los beneficios sociales. Facilitando la coordinacion y articulacion 50000
de acciones que permitan la participacién, informacién y difusiéon de
los habitantes de zonas aisladas y rurales en relacion a las politicas )
y programas publicos del Estado de Chile. 2020 7021 7027

m Beneficiarios -« Pob. objetivo ()

COBERTURA POR ANO*

2021
47,1% 0,0% 72,5%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

2.4€1.080
2.4£5.301
2.4€5.301

ZE00000

2.287.228
2.265.612
2.2E5.€12

2.039.144

Ejecucion
presupuestaria
inicial *

1.B5E.487

2000000

1.787.584

1530000
Ejecucion
presupuestaria final

*%

1200000

500000

Presupuesto 2.465.301 2265612 | 1.787.984
_:, Ejecutado ***
2020 2021 2022
® Inicial W Final m Ejecutado Recursos _
extrapresupuestarios N/A N/A N/A

B Extrapresupuestario

*kkk

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS

Subtitulo * Total ejecutado (M$2023)
24 (Transferencias Corrientes) 1.787.984

Gasto total ejecutado 1.787.984

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2023) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)
produccion) * 2020 2021 2022 2021 2022 2020 2021 2022

Plan de Gestion Integral de

la Provincia (Planes de

Gestion Integral de la 0 0 268.939 46 56 56 0,0 0,0 4.802,5
Provincia elaborados y

difundidos)

Programa Tu Gobierno en
Terreno (TUGET) (Plazas

Ciudadanas y Dialogos 2.465.301 0 1.482.244 2.117 2.447 2.229 1.164,5 0,0 665,0
Ciudadanos Gobierno en

Terreno)

Gasto administrativo 0 0 36.801

Total 2.465.301 0 1.787.984

Porcentaje gasto

L ; 0,0% N/A 2,1%
administrativo

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los
afios 2020 y 2021 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

EVOLUCION TO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2021
16,5 S/l 7,8

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA *

Region Total ejecutado (M$ 2023) Poblacion beneficiada

Arica y Parinacota 8.079 8.953
Tarapaca 4.980 7.541
Antofagasta 11.681 13.400
Atacama 10.237 11.369
Coquimbo 12.543 16.485
Valparaiso 18.944 32.278
Libertador General Bernardo OHiggins 8.679 9.676
Maule 12.986 8.259
Biobio 15.006 26.266
Nuble 7.930 5.391
La Araucania 8.187 6.111
Los Rios 7.803 4.857
Los Lagos 15.506 10.436
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 27.234 4.311
Magallanes y Antartica Chilena 9.239 10.609
Metropolitana de Santiago 32.634 53.804
Nivel central 1.539.514

TOTAL 1.751.183 229.746

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 periodo anterior

Indicador Férmula de calculo
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Debido a que el

indicador no cumple
(NUmero de poblacién directamente en pertinencia y/o
atendida en el Plan de Gestion Integral, 47.0% 124,0% 72.0% calidad, no es posible

Porcentaje de la poblacion
directamente atendida en el Plan de
Gestion Integral, Plazas

. . . Plazas Ciudadanas y Dialogos Ciudadanos evaluar su
Ciudadanas y Dialogos Ciudadanos - . o o .
-, . - en el afo t /poblacién objetivo del afio t)*100 cumplimiento
en relacion a la poblacion objetivo -
respecto al afio
anterior.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 afio anterior

Indicador Férmula de calculo

(Presupuesto ejecutado en Plan de Gestion
Integral, Plazas Ciudadanas y Dialogos
Ciudadanos en el afio t /Presupuesto Final

No es posible evaluar,
dado que el indicador

Ejecucion Presupuestaria . S/I* S/I* 96,0% no cumple en
para Plan de Gestion Integral, Plazas ertinencia v/o en
Ciudadanas y Dialogos Ciudadanos en el P calidaél

afo t)*100

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

5. lgualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

10. Reduccion de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas y Transformadoras.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: poblaciones, implementacion de acciones en la estrategia de intervencion,

COMPLEMENTARIEDADES *

El programa declara complementarse los siguientes programas:

* Apoyo, monitoreo y supervision a la gestion territorial (Ex Fortalecimiento a la Gestion Provincial)
* Mujer, Sexualidad y Maternidad

» Tenencia Responsable de Animales de Compaiiia

* Las complementariedades corresponden a la relaciéon entre programas que apuntan al mismo fin superior de politica publica y/o que consideran aspectos
comunes en su gestion, ya sea dentro de la misma institucién o con otro Servicio Publico.
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V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacién a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: Poblacion Beneficiada: Dadas las
restricciones por aforo, las personas dependian del avance del Plan Paso a Paso para asistir/ Produccion: A nivel de actividades de los
componentes se sufren alteracion de las planificaciones debido a las restricciones de movilidad, afectando de esta forma a los plazas,
avanzadas y didlogos/ Ejecucion presupuestaria: dada la alteracién de lo mencionado, la ejecucion y actividades se concentran en el Ultimo
cuatrimestre.

VI. RECOMENDACIONES

Revision de Disefio:

El programa necesita una revision de disefio, por lo que debe ingresar a Evaluacion Ex Ante para la Formulacién Presupuestaria 2024, para
asegurar la debida consistencia entre el problema publico a abordar, el disefio propuesto y los resultados planteados.

Eficienciay ejecucién presupuestaria:

El programa debe revisar la estimacion de su gasto administrativo, de manera de considerar la totalidad de los gastos de servicios de apoyo
gue requiere para implementar su estrategia de intervencion. Especificamente, de aquellos relacionados a la remuneracién del personal que
realiza labores administrativas.

Eficacia:
Se sugiere la reformulacién de los indicadores del programa, de manera de incorporar dos indicadores de propésito y un indicador

complementario por cada componente.

VII. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Indicadores:

La disminucién en el rendimiento del indicador de propésito "Porcentaje de la poblacion directamente atendida en el Plan de Gestion Integral,
Plazas Ciudadanas y Dialogos Ciudadanos en relacion a la poblacion objetivo" tiene que ver con que el programa enfrento limitaciones
presupuestarias, las cuales generan una menor capacidad operativa en el territorio, principalmente con las acciones relacionadas al despliegue
territorial (servicios de traslado), lo que incide directamente en la planificacion de actividades durante el afo, limitando las acciones de los
equipos directamente en terreno.
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VIIl. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2023. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2020-2022, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
2020: 1,1837

2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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