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«Estadistica Hidroldgica
Nacional.

*Programa:Programa de Redes

Calidad/Producto

iefiempo promedio de

((Suma N° de meses d
desfase de la
informacién

fluviométrica afo t /N°
de estaciones

)

Formularios/Fichas

Evaluado en: 2001

de la informacion
Pluviométrica

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

pluviométricas con
informacién al afio t))

Medicion A A 15% Base de Datos del
Evaluado en 2001 gesifa_sef enla _aptuahzacm n  fluviométricas con 7.0 meses| 7.0 meses| 6.7 meses| 5.8 meses| 6.0 meses 5.5 meses Banco Nacional de
€ la informacion informacién al afio t)) Aguas (BNA).

Fluviométrica

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
«Estadistica Hidroldgica
Nacional. . Suma N° de meses de

Calidad/Producto (« desfase de la

informacién
. i i pluviométrica afio t /N°® Formularios/Fichas

-Programa:Programa de Redes ¢dfiempo promedio de de estaciones 0 Eormularios/Fiche
Medicion desfase en la actualizacign 3.0 meses| 3.0 meses| 3.0 meses 2.1 meses| 2.5 meses| 2.5 meses 1°% Base de Datos del

Banco Nacional de
Aguas (BNA).

! para aquellos servicios que formulan PMG estaipgcion forma parte de los requisitos técnicosisefos en el Documento “Medios de Verificacion” Bebgrama de
Mejoramiento de Gestion (PMG) 2006, en la etapalSidtema de Planificacién / Control de Gestion.




«Estadistica Hidroldgica
Nacional.

Calidad/Producto

((N° de Estaciones de |
Red Fluviométrica en

Reportes/Informes

los requerimientos de
CONAMA.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

solicitados)*100)

Cobertura de funcionamiento/N° total Banco Nacional de
funcionamiento de las de Estaciones de la Reld 0 % 0% 0% 100 % 85 % 85 % 15% Aguas (BNA)
Estaciones de la Red Fluviométrica)*100)
Fluviométrica . Formularios/Fichas
Banco Nacional de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Aguas (BNA)
«Estadistica Hidrologica
Nacional. L ((N° de estaciones de la
Eficacia/Producto Red Hidrometeorolégica
en funcionamiento /N°
total de estaciones de la
Cobertura de Red . . 15% Reportes/Informes
funcionamiento de las Hidrometeorolégica)*1Q S.i. S.i. 0% 99 % 85 % 85 % ° | Banco Nacional de
Estaciones de la Red 0) Aguas (BNA)
Hidrometeoroldgicas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
«Estadistica Hidroldgica .
Nacional. Eficacia/Producto ((Total de
pronunciamientos
. emitidos en plazo/Total i i 0 0 0 0
Porcentaje de respuesta g g pronunciamientos S.. S.. 0% 98 % 85 % 90 % 10% | Reportes/informes

Reportes del Sistem
e-seia de CONAMA




*Expedientes resueltos

Eficacia/Producto

Porcentaje de solicitudes

((Suma N° de Solicitudeg
de derechos de
Aprovechamiento de
Aguas totalmente

tramitadas afio t /Suma

N° de solicitudes de

n

Formularios/Fichas

Informe de Gestion

de Reconsideraciéon de
pago de patentes.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

Reconsideracion
interpuestos )*100)

de Derechos. de Derechos de 10% trimestral del
Aprovechamientos Aguabk Aprovechamiento de Departamento de
totalmente tramitadas en Aguas acumuladas 53 % 55 % 51 % 23 % 61 % 70 % Administracion de
relacion a las solicitudes | ; U Recursos Hidricos.
ingresadas al afio t)*100)

acumuladas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO

«Denuncias o inspeccioneg&ficacia/Producto

efectuadas ((Respuestas a , ,

Usuarios/Denuncias 0.0% 0.0% 0.0 % S.i. S.i. 60.0 %
Porcentajes de denuncias Presentadas)*100) 109 | Formularios/Fichas
Fiscalizadas en plazo Oficio e Informe
técnico

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

eDenuncias o inspecciongs

efectuadas ((Total de Recursos dg

- Fiscalizaciones realizadgs__ . reconsideracion
Calidad/Producto resueltos dentro del mes
de Marzo/Total de
., Recursos de . . 10% Formularios/Fichas

Resoluciéon de Recursos 0.0 % 0.0 % 0.0 % S.i. S.i. 70.0 % Resoluciones de

Reconsideracion

Notas:

1.-El Tiempo promedio de desfase en la actualipag@la informacién Fluviométrica, se refiere ahtpo que transcurre entre la recopilacion de ltssdzn terreno a nivel regional y el mes en el

cual éstos se encuentran revisados, analizadgsesatos al Banco Nacional de Aguas (BNA).




2.-1.- El Tiempo promedio de desfase en la actacilin de la informacion Pluviométrica, se refidréeanpo que transcurre entre la recopilacion dedatos en terreno a nivel regional y el mes en
el cual éstos se encuentran revisados , analizadiogresados al Banco Nacional de Aguas (BNA).2Z-abuerdo con las Normas Internacionales de lanizazion Metereologica Mundial
(OMM), que norma el instrumental, procedimientosralicion, horarios, etc. considera prudente ufedesle 4 meses, con el fin de digitalizar, digaaalizar (correlacionar, corregir o eliminar
la informacién para validarla y dejarla a dispasicile los usuarios.

3.-1.- Se considera que una estacion esta en fuamoiento cuando, operando en condiciones normadsega datos mensuales durante al menos el 75%enfglo. Esto se basa en que el
programa de visitas a terreno esta espaciado haséses. Lo anterior no considera interrupciones@asas de fuerza mayor (dafios por crecidas, e@tailicos, etc.). 2.- La cobertura de la Red
Fluviométrica es a nivel nacional y esta compupsta438 Estaciones, desglosadas en: 404 Estaditunasmétricas, 11 Limnimétricas y 23 Puntos de @mn

4.-1.- Se considera que una estacién esta en fuamoiento cuando, operando en condiciones normaftsega datos mensuales durante al menos el 75%endglo. Esto se basa en que el
programa de visitas a terreno esta espaciado has&ses. Lo anterior no considera interrupcionescposas de fuerza mayor (dafios por crecidass maralalicos, etc.). 2.- La cobertura de la
Red Hidrometeoroldgica es a nivel nacional y estépuesta por 540 Estaciones, desglosadas en:sg&@dnes Pluviométricas, y 172 Climatoldgicas.

5.-1. La cobertura del indicador es: Regiones IV, W, IX y XI Region y Nivel Central.2. La DGA £ Organismo técnico competente, la cual debe poiemse sobre los requerimientos
solicitados por CONAMA, si no lo hiciere dentro dglazo , significa que se aprueba el proyect@alerdo con la Ley de Bases de Medio Ambientden&8b Administrativo.3. Se entiende por
DIA, a la Declaracién de Impacto Ambiental; EIAtl#dio de Impacto Ambiental; Adendas, corresponiidaames confeccionados por los titulares que @spuesta a las observaciones realizadas
por los Servicios PUblicos a las DIA o0 a EIA.4. iefacion a los EIA la Ley de Bases establece ¢peoeeso en su totalidad tendra un plazo de 126 @irt. 15 de la Ley 19300). Este plazo es
administrado por CONAMA, quien al momento de stdicel pronunciamiento a los servicios con competemedio ambiental establece los plazos de acueladnstancia, es decir para los EIA
en general solicita el pronunciamiento dentro deliag8, para las respectivas Adendas entrega uo g&a5 dias, por que en total no puede sobrefmssa? dias indicado precedentemente.En el
caso de las Declaraciones de Impacto Ambiental \DBALey establece (art. 18) 60 dias, y al iguad @n las EIA, CONAMA administra entregando 15 gias las DIA y 10 para las respectivas
adendas.En la actualidad, es posible para cualquigéadano/a revisar para cualquier proyecto sirakgervicio en particular se pronuncié dentro deplazos establecidos por CONAMA a través
de la pagina web e-seia, a través del sistemandé&fem que recientemente implementé CONAMA.

6.-1.- Se considera en esta meta la resoluci@xpledientes normales o tradicionales de Derechdgechamiento, excluyéndose los relacionadodaoegularizacion de los articulos 4° y 6°
transitorios del Codigo de Aguas.

7.-2.- Las denuncias consisten en presentacioaéizagas ante la DGA por personas naturales oigaddelacionadas con: modificaciones en caucesalas (cauces mayores), o artificiales sin
autorizacion, extracciones de agua superficial litestanea sin contar con derechos de aprovechamiemstruccion de obras mayores (embalses) siyegim aprobado y temas afines. La
respuesta sera mediante un oficio al peticionamwuyendo informe técnico cuando proceda. El plpam la respuesta es de 30 dias.Posibles respulesta DGA.:Se acoge la denuncia o se
rechaza. Si se acoge la denuncia entrara a uisianédjal y técnico para su posterior resolucifn.cualquier de los dos caso se le enviara ofegpuesta al peticionario.

8.-1.- Con la Fiscalizacién y notificacion a lo®pietarios de los Derechos de Aprovechamiento deaAse inicia el proceso de verificacion de usotefe del recurso hidrico, lo que permitira
entre otras variables determinar de mejor manevaisnarios afectos a pago de patente, extraccilegedes, perfeccionamiento de Catastro PublicdJdearios, etc.2.- El Cédigo de Aguas
establece en el Articulo 129 bis 7 que la pateatpagara dentro del mes de Marzo de cada afiospecen se debe considerar que el proceso de pagatelges por Derechos de Aguas no
utilizados por sus titulares, se inicia el 15 derdrcon la publicacion en el Diario Oficial del tado de Derechos afectos a esta obligacion y quenes se sientan afectados disponen de 30 dias
corridos para presentar los recursos de reconsidarante el Director General de Aguas. De estadohasta el 14 de Febrero los recurrentes tielago fegal para presentar sus descargos. Asi,
entre los dias 15 de Febrero y 31 de Marzo, la D@#olvera los recursos de reconsideracion predesitdentro de plazo. Se debe hacer presente calguiar recurso de reconsideraciéon
presentado fuera del plazo legal, sera debidamest®elto por este Servicio, pero no correspondaiitacpara su medicién, toda vez que este indicadta asociado a un plazo de respuesta pre-
establecido (Marzo)



