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MINISTERIO MINISTERIO DE JUSTICIA                                                           PARTIDA 10 
SERVICIO SERVICIO NACIONAL DE MENORES CAPÍTULO 07 

 
Ley orgánica o Decreto que la rige 

 
Decreto Ley N°2.465 del 16 de Enero de 1979, el cual crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su ley orgánica 
 

 
 

Misión Institucional 
 
Liderar, promover y fortalecer un Sistema Nacional de Protección de los Derechos de niños, niñas y adolescentes vulnerados y de 
responsabilización de los infractores de ley, a través de programas integrales de atención que permitan una oportuna restitución y 
reinserción social, con un enfoque intersectorial, territorial y de calidad. 
 

 
 

Objetivos Estratégicos 
Número Descripción 
 
 1 
 

Diseñar y desarrollar en forma participativa un modelo de intervención integral para la protección de los derechos de la 
infancia y adolescencia, financiando y asesorando la implementación y ejecución descentralizada de atenciones de calidad 
que promuevan, prevengan y restituyan sus derechos, con un enfoque territorial e intersectorial.  

 
 2 
 

Implementar la ley de Responsabilidad Penal Adolescente, con estándares de calidad de atención y orientaciones técnicas 
que permitan aplicar las sanciones y desarrollar programas que promuevan la reinserción social de los/as adolescentes 
infractores, con apoyo de sus familias y la comunidad.  

 
 3 
 

Focalizar la intervención programática en niños y niñas menores de 6 años de edad, mediante el diseño y ejecución de 
programas eficaces, que busquen mejorar e innovar la oferta vigente, restituyendo sus derechos y reduciendo al mínimo el 
tiempo de permanencia y efectos de la institucionalización.  

 
 4 
 

Asegurar los resultados de la inversión programática a través de un proceso de fortalecimiento de las Direcciones 
Regionales, un programa de desarrollo de los organismos ejecutores y colaboradores, y el mejoramiento de los sistemas de 
información, de supervisión técnica y financiera de la intervención.  

 
 

Productos Estratégicos ( Bienes y/o Servicios) 

Número Nombre 

Objetivos 
Estratégicos 
a los cuáles 
se vincula 

Aplica 
Enfoque de 

Genero 
(Si/No) 

1 Investigación y Desarrollo 
• Información 
• Estudios 
• Caracterización de Demanda y Oferta Programática 
• Sistematización de la experiencia 
• Diseños y Orientaciones Técnicas 

1,2,3,4 Si 
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• Proyectos pilotos 
 

2 Marco legal 
• Agenda de iniciativas legales 
• Mesas técnico políticas 
• Informes legislativos 
• Convenios de complementariedad 
• Redes de trabajo 

 

1,2,3 No 

3 Promoción y Prevención 
• Campañas comunicacionales de Promoción y Prevención de Derechos 
• Prestaciones de Protección Local Ambulatoria (OPD) 
• Proyectos intersectoriales de detección precoz de vulneraciones de derechos 
• Proyectos de intervención preventivo comunitaria 
• Programa embarazo madre adolescente 

 

1,3 Si 

4 Reparación y Restitución 
• Intervención jurídica 
• Prestaciones periciales 
• Programas de reparación de derechos 
• Proyectos residenciales 
• Programa de adopción 

 

1,2,3 Si 

5 Responsabilización 
• Aplicación de sanciones penales y accesorias 
• Rehabilitación y reinserción social 
• Prestaciones periciales 

 

2 Si 

 
 
 

Clientes/ Usuarios /Beneficiarios 
Número Nombre 

 
1 
 

Red de Infancia 

 
2 
 

Centros de Administración Directa 

 
3 
 

Colaboradores 

 
4 
 

Niños, niñas y adolescentes vulnerados 

 
5 
 

Adolescentes infractores 

 
6 
 

Padres y familias de niños, niñas y adolescentes vulnerados 
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7 
 

Padres y familias de adolescentes infractores 

 
8 
 

Comunidad local 

 
9 
 

Jueces 

 
10 
 

Parlamentarios 

 
11 
 

Gobierno y autoridades 

 
 
 
 

Productos Estratégicos  y Clientes/ Usuarios /Beneficiarios 
Número Producto Estratégico   Clientes/ Usuarios /Beneficiarios 

1 
Investigación y Desarrollo 
 

Red de Infancia 
 
Centros de Administración Directa 
 
Colaboradores 
 
 

2 
Marco legal 
 

Red de Infancia 
 
Parlamentarios 
 
Gobierno y autoridades 
 
 

3 
Promoción y Prevención 
 

Red de Infancia 
 
Niños, niñas y adolescentes vulnerados 
 
Padres y familias de niños, niñas y adolescentes vulnerados 
 
Comunidad local 
 
 

4 
Reparación y Restitución 
 

Niños, niñas y adolescentes vulnerados 
 
Adolescentes infractores 
 
Padres y familias de niños, niñas y adolescentes vulnerados 
 
Padres y familias de adolescentes infractores 
 
Comunidad local 



 

 4 

 
Jueces 
 
 

5 
Responsabilización 
 

Adolescentes infractores 
 
Padres y familias de adolescentes infractores 
 
Comunidad local 
 
Jueces 
 
 

 
 
 
 
 

Productos Estratégicos y Programas Evaluados 

Número Producto Estratégico   Programa Evaluado 
Línea de 

Evaluación 
(EPG/EI) 

Año de 
Evaluación 

1  
Programa de Atención a 
Menores: Administración 
Directa 

 Evaluación de 
Programas 
Gubernamental
es 

2007 

 
 
 


