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1. Presentacion

La Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccion tiene como misién1 impulsar e implementar
politicas publicas que permitan desarrollar oportunidades para el crecimiento econdmico sustentable y
la competitividad, fortaleciendo a las empresas de menor tamafio, promoviendo la incorporacién de
nuevas tecnologias e innovacion, regulando los mercados y asegurando un suministro adecuado de
servicios y/o productos a nuestros clientes, usuarios y beneficiarios2.

En este contexto, la institucion ha orientado su quehacer a través de cinco lineas de accion: 1) Fomento
al Emprendimiento y Competitividad de las Empresas de Menor Tamafio, 2) Innovacion para la
Competitividad, 3) Desarrollo de la Estrategia Digital Nacional, 4) Regulacion de los Mercados y 5)
Fortalecimiento de la Labor Institucional. Mediante estas lineas de accion se ha buscado incrementar la
competitividad de nuestra economia, siendo éste un factor clave para lograr una tasa de crecimiento
econdémico de largo plazo, que contribuya a alcanzar un nivel de desarrollo econdmico y social
comparable al de los paises mas avanzados. Los principales avances en estas cinco lineas de accion
durante el afio 2008 fueron:

* Fomento al Emprendimiento y la Competitividad de las Empresas de Menor Tamaiio:
Tramitacion del Proyecto de Ley que Fija Normas Especiales para las Empresas de Menor Tamafio,
con la culminacion de su primer tramite constitucional en la Camara de Diputados; la realizacién del
Proyecto de Simplificacion de Tramites Ventanilla Municipal; y la implementacion de la primera parte
del Observatorio de Empresas y del Sistema de Informacion para la Red de Fomento (SIMFO).
Asimismo, en el marco de la crisis financiera que afecta a los mercados internacionales, ha sido una
de nuestras prioridades monitorear el conjunto de medidas de apoyo que ha puesto en marcha el
Gobierno para evitar que el acceso al financiamiento de las empresas de menor tamafio se vea
restringido innecesariamente.

* Innovacidn para la Competitividad: En la formulaciéon y desarrollo de la Politica de Innovacion
para la Competitividad, que contempla siete ejes, las prioridades de inversion de recursos publicos
se han focalizado a través del Fondo de Innovacion para la Competitividad (FIC). Los esfuerzos se
han concentrado en fortalecer los cluster de alto potencial, las capacidades de investigacion y
desarrollo de capital humano avanzado, y la regionalizacion de la innovacién. Esta definiciéon de
prioridades permiti6 apoyar a mas de 4.000 beneficiarios —entre ellos empresas, universidades,
centros de investigacion y personas naturales- durante 2008. Tal cifra involucrd un incremento de
110% respecto de 2006, afio en que entrd en operaciones el FIC. Durante el mismo periodo, el 70%
de las empresas que obtuvieron cofinanciamiento publico para desarrollar proyectos en el ambito de
la innovacién fueron micro, pequefias o medianas.

» Desarrollo de la Estrategia Digital Nacional: Un aspecto central en la labor de la Subsecretaria
de Economia ha sido la promocion del acceso y uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TICs) en empresas, gobierno y ciudadanos. En ese marco, durante 2008 fue
lanzado el portal de tramites “ChileClic”, guia que reune la informacion actualizada de 1.500

1 Véase Anexo 1 Misidn Institucional.
2 VVéase Anexo 1, Clientes, Usuarios y Beneficiarios.




servicios, programas e instituciones del sector publico y brinda mas de 400 operaciones en linea,
organizadas tematicamente, distinguiendo entre consultas de personas y empresas. Asimismo, se
envio al Congreso el proyecto de ley sobre Proteccion de Datos Personales, a través del cual se
busca resguardar el uso de éstos y regular las infracciones y sanciones cuando los derechos de los
ciudadanos sean vulnerados.

» Competencia y Regulacion de Mercados: Uno de los principales avances registrados en 2008 fue
la creacion del Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI), al que fueron traspasados tanto
las funciones, como los recursos humanos y financieros del Departamento de Propiedad Industrial.
Con esta medida se contribuy6 especialmente a dotar a Chile de una institucionalidad que corrija las
distorsiones del mercado respecto de la apropiabilidad y difusion del conocimiento generado. De
otra manera la inversién en actividades innovadoras se veria muy disminuida, dado su perfil de
rentabilidad y riesgo. La propiedad industrial es uno de los instrumentos mas potentes para dicho
propdsito, pues permite transformar creaciones e ideas en activos econdmicos, posibles de
apropiarse. Por otra parte, durante el afio 2008 se concretaron avances en la tramitacion de la
Reforma a la Ley de Libre Competencia y en el proyecto de ley sobre de Reformas al Procedimiento
de Fijacion de Tarifas de Distribucion Eléctrica.

» Fortalecimiento de la Gestion Institucional: En esta linea de accion los esfuerzos se han
focalizado en mejorar los procesos de la Subsecretaria, a través de la construccion de una
plataforma interna que permita gestionar y entregar de manera eficiente y efectiva los productos y
servicios de esta institucion.

Durante el afio 2009, las principales acciones se concentraran en fortalecer y apoyar a las Empresas de
Menor Tamafio (EMT) y en potenciar el desarrollo de los clusters prioritarios. En este marco se incluye:
monitorear las medidas de apoyo financiero; agilizar y simplificar los tramites de puesta en marcha y
desarrollo de las EMT; avanzar en la conectividad digital en empresas relacionadas con los clusters de
Alimentos, Acuicola y de Turismo de Intereses Especiales; e incentivar la diversificacion del cluster
Acuicola.

En las areas de Innovacion y Estrategia Digital, el acento estara en: concretar la instalacion en Chile del
centro de excelencia internacional Fraunhofer; estimular el desarrollo de la oferta de acceso a Internet, a
bajo costo, en sectores urbanos de bajos ingresos; e incrementar la transparencia via gobierno
electronico. Asimismo, en el ambito regulatorio los énfasis se focalizaran en las tramitaciones de los
proyectos de ley de Empresas de Menor Tamafio (Estatuto PYME), de Libre Competencia y de
Proteccion de Datos Personales.
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2. Resultados de la Gestion 2008

La Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccion siguiendo los lineamientos emanados desde
el Gobierno, ha organizado su accion estratégica dentro de cinco grandes ejes: Fomento a las
Empresas de Menor Tamafio, Innovacion para la Competitividad, Estrategia Digital, Regulacion de los
Mercados y Fortalecimiento de la Labor Institucional.

l. FOMENTO A LAS EMPRESAS DE MENOR TAMANO

El Gobierno de Chile, ha expresado un fuerte compromiso con las Empresas de Menor Tamafio (EMT) y
con impulsar de manera decidida el emprendimiento en el pais. Con este fin, se han aumentado los
recursos y focalizado las acciones en dicho segmento de empresas, disefiando una serie de subsidios e
instrumentos que permitan mejorar las condiciones para las EMT, mediante la accién conjunta de
distintos actores tanto publicos como privados.

1. Programas y Politicas de Desarrollo Productivo Disefiadas, Implementadas y/o Evaluadas

La responsabilidad de coordinacion y ejecucién de iniciativas que abarquen a este grupo objetivo ha
recaido en esta Subsecretaria, para lo cual se ha establecido a la Division de Empresas de Menor
Tamafio, demostrando asi el compromiso de este Ministerio. La Divisién ha definido sus lineas de
accion, focalizando sus recursos en lo siguiente:

1.1 Ambito Regulatorio: Institucionalidad y mejora del entorno de negocios para las EMT

Una de las prioridades ministeriales ha sido la elaboracion y tramitacion del Proyecto de Ley que Fija
Normas Especiales para las Empresas de Menor Tamafio, también llamado Estatuto EMT, con el que
se dota a las EMT de una institucionalidad que las resguarde y les permita establecer las relaciones con
otros actores publicos y privados, promoviendo que las medidas realizadas hasta el momento
trasciendan en el tiempo y, de esta forma, se siga resguardando y fomentando a este tipo de empresas.
Durante el afio 2008 se tramitd dicho Proyecto de Ley, culminando su primer tramite constitucional
(Cémara de Diputados) y empezando su discusion en la Comisién de Economia del Senado, a contar
de marzo del 2009.

Una de las principales medidas que abarca esta legislacion, es la definicion de la institucionalidad por
medio de las funciones que se le otorgan al Ministerio y a la Subsecretaria de Economia, y la creacion
de un Consejo Consultivo para las EMT, de caracter Publico-Privado. Cabe destacar que esta
legislacion abarca ademas otra serie de medidas que facilitan el emprendimiento y regulan el actuar de
las EMT, como por ejemplo: Establecimiento de Normas sobre Proteccion de los Derechos de las Micro
y Pequefias Empresas; Ambito de la Relacién de Empresas con sus Proveedores; Marco Regulatorio
para los Acuerdos de Produccion Limpia; Sistema de Apoyo o Cierre de Microempresas y Pequefias
Empresas en situacion de Insolvencia; y otras normas técnicas.




Se participd, en conjunto con el Ministerio de Hacienda, en la tramitacion del proyecto de ley que
aumenta transitoriamente (2008-2011) para las EMT el incentivo tributario por inversién en activo fijo, el
cual establece un crédito tributario equivalente al 8% de dicha inversidn, con tope de 650 UTM.

1.2 Programa de Emprendimiento: Proyecto para la Creacion y Apoyo de Empresas Innovadoras

En relacion a la gestion del proyecto se puede informar que Empresas Innovadoras basé su trabajo en 4
ejes estratégicos, financiados con recursos de la Unién Europea y Aporte Fiscal:

* Innovacidon: Uno de los objetivos fue fomentar la innovacion de los empresarios, como una forma de
potenciar la creacion de distintas alternativas de produccién. Con la adjudicacién de 11 licitaciones, por
parte de Innova, se tendio a apoyar el desarrollo de incubadoras y capital semilla, la intermediacion de
capitales para nuevas empresas, acuerdos de cooperacion cientifica y tecnolégica, el fomento en la
participacién en misiones tecnoldgicas y el apoyo a propiedad industrial e intelectual. Por su parte, el
Ministerio de Educacidn liderd 5 proyectos relacionados con educacion para el emprendimiento, de las
cuales durante el afio 2008 fueron terminados dos de ellos y los restantes tres se encuentran en
ejecucion.

* Desarrollo Econémico Local: Un Estado acorde al desarrollo permite apoyar la creacion de nuevas
empresas y fomentar el desarrollo y modernizacién de las existentes. En el marco del Programa de
Ventanilla de Tramite Municipal, ejecutado por la SUBDERE, se adjudicaron 8 licitaciones, las cuales
consideraron un programa de capacitacion a municipios (proyecto piloto), instalacién de mesas de
ayuda y talleres de gestion del cambio.

Por medio del Programa de Buenas Practicas en Gestion Municipal, ejecutado por SERCOTEC, se
logré la sistematizacién y socializacién de buenas préacticas de gestion municipal. Se realizaron talleres
de difusion de buenas practicas de gestion municipal en desarrollo econdmico realizado por la
Universidad Catdlica de Chile, en 272 municipios; se efectuaron diplomados en desarrollo econémico
local y fortalecimiento de las competencias de gestion estratégicas de los funcionarios municipales y de
asociaciones de municipios vinculados al desarrollo local y, un programa de pasantias en Europa y
Chile como estimulo a funcionarios municipales que se han destacado en la implementacion de
practicas innovadoras de gestion municipal.

* Fortalecimiento Institucional: En materia de fortalecimiento de la institucionalidad el proyecto buscd
contribuir a que el Estado tuviera la capacidad de crear, implementar y ejecutar politicas publicas para el
apoyo al emprendimiento y la innovacion en EMT. En estas materias se desarrollaron un conjunto de
acciones, entre las cuales se destacan la realizacion del Sistema de Informacion Maestro de Fomento
Productivo y el Sistema de Registro de Propiedad intelectual.

* Fortalecimiento de PYMES: Mediante este eje estratégico se contribuyd al mejoramiento de la
competitividad de las PYMES, a través del fortalecimiento de la asociatividad y de la gestién. Se
promovieron como aspectos centrales, la capacidad de entender la gestiéon y el dinamismo como
fuentes de fortalecimiento, el emprendimiento como estrategia, la asociatividad como factor clave para
la competitividad y la incorporacion del concepto de calidad y mejora continua.




Durante el afio 2008, ProChile, el Consejo Nacional de Produccion Limpia (CPL) y Chile Calidad fueron
los co - ejecutores de este componente del proyecto. En particular, ProChile desarrollo estudios de
mercado para servicios de manufactura de cobre y aleaciones, manufactura de cuero exdtico, lanas de
ovino, servicios de ingenieria, productos avicolas y productos del mar con un valor agregado en los
mercados europeos.

En el fomento a la calidad y la produccion limpia, desarrollado por CPL, se avanzo significativamente en
la elaboracion de estudios para acuerdos de produccion limpia; se desarrolld un programa de 5
misiones publico - privadas en produccion limpia a Europa, se implementd un programa de capacitacion
en produccion limpia y acuerdos de produccion limpia desarrollado por Fundacion Chile, y un programa
de pasantias a los paises miembros de la Unién Europea a cargo de la Camara de Comercio de
Santiago.

En relacion con el fortalecimiento del sistema de gestién de calidad y productividad, este componente
tuvo por objetivo el promover el mejoramiento de la gestion de las PYMES y su capacidad de generar
confianza en su entorno a través de la implementacion y certificacion de la Norma Chilena NCh 29093 y
del modelo de gestion integral certificable por estas unidades productivas (basado en el modelo del
Premio Nacional a la Calidad). Durante el afio 2008, se cumplié en un 100% con las licitaciones
contratadas para este efecto, destacando el disefio, construccion y ejecucion de un sistema de
seguimiento, monitoreo y evaluacion de PYMES; Capacitacion en sistemas y modelos de gestion para
la PYME; Disefio y construccion del sistema escalonado de mejora continua (SEMC); Capacitacion e
implementacion del sistema escalonado de mejora continua (SEMC) para la PYME y aplicacién
progresiva y en régimen del modelo de la Norma Chilena NCh 2909.

1.3 Evaluacion y seguimiento de politicas y programas: Se realizd seguimiento y monitoreo de
medidas en el contexto de los Compromisos del Programa Chile Emprende Contigo y de la crisis
financiera. Entre las medidas mas significativas monitoreadas se incluyen:

e La inyeccion de M$ 1.070.000 a la linea Crédito CORFO Inversion, junto con ampliacion del
rango de empresas que pueden acceder a este instrumento, contemplando tasas anuales de
colocacion de créditos entre 10-15%, en pesos.

 La asignacion de recursos por M$ 80.250 para reabrir la linea de financiamiento CORFO a
empresas de factoring bancario y no bancario, para financiar requerimientos de capital de
trabajo de las EMT.

 Lainyeccion de M$ 214.000 a una linea de financiamiento CORFO para los requerimientos de
capital de trabajo de las empresas de menor tamafio.

e El incremento del patrimonio del FOGAPE, en M$ 69.550, elevando su patrimonio actual a
M$107.000 y extension por los proximos dos afios de su uso a empresas medianas. Junto con

3 Norma Chilena de Gestion PYME: NCh 290902004




esto, se aumento el limite maximo de cobertura por empresa, de UF 3.000 a UF 10.000. Esto
permitira garantizar un total de créditos por hasta M$ 1.070.000.

e El anuncio de la implementacion de una nueva linea CORFO por M$ 26.750, para brindar
garantia en la reprogramacion de créditos.

» Fortalecimiento de las capacidades de gestién de fomento productivo a nivel municipal, por
medio de las gestiones realizadas por SERCOTEC con una inyeccion de recursos de M$
190.000.

» La Aceleracion del Programa de Digitalizacion en la gestion de Empresas PYMES de CORFO
por M$ 2.400.000.

* Revision del sistema de capacitacion para las EMT y el programa de becas de capacitacion de
SENCE dirigido a microempresarios/as y a trabajadores independientes, por un monto de M$
1.600.

» Fortalecimiento de la Fiscalia Nacional Econémica, tanto en el aumento de sus dotacion con un
presupuesto estimado en M$ 638.000 para el afio 2008 como en sus facultades por medio del
seguimiento al Proyecto de Ley (Boletin N°® 4234)

2. Fortalecimiento de las EMT por medio de la Generacion de Estadisticas, Informacion y
Conocimiento.

2.1 Observatorio Empresa: Esta iniciativa pretende conformar el principal centro de generacion,
organizacién y difusion de informacién acerca de la empresa en Chile, particularmente de las EMT,
procurando un proceso de toma de decisiones publicas y privadas mas efectivo. Se busca que la
informacidén que se genere abarque tanto a las empresas formales como informales, y que integre
informacién de orden cuantitativa y cualitativa sobre el sector empresarial mismo, el entorno para hacer
negocios y sobre el impacto en las empresas chilenas de las distintas medidas tomadas.

Durante el afio 2008 se trabajé en la primera fase de implementacion del Observatorio, principalmente
en los componentes que serviran de insumo de informacion: Se inicio el levantamiento de la Encuesta
Longitudinal de Empresas-ELE y se generaron todos los insumos necesarios para el levantamiento de
la Encuesta de Empresas Informales —EEI, tales como disefio y compra de la muestra, disefio del
instrumento, levantamiento piloto y taller de expertos para la validacion del instrumento, entre otros. Asi
también, en el plazo de menos de un afio se logré desarrollar una base de datos sobre los flujos
comerciales de las EMT, estableciéndose las redes institucionales para recabar la informacion,
disefiando la base de datos y elaborando informes sobre el comportamiento de las exportaciones.




2.2 Sistema Maestro de Informaciéon de Fomento (SIMFO): Motivados por la utilizaciéon de las
potencialidades que ofrecen las nuevas tecnologias de informacion y comunicaciones, se realizd por
parte de esta Secretaria y en alianza con Instituciones de Fomentos, el Sistema Maestro de Informacién
de Fomento-SIMFO, el cual tiene por objetivo generar informacion que permita aumentar la efectividad y
eficiencia de la funcién de fomento productivo del Estado. Lo anterior se abarca, por medio de dos
funciones: Analitica, que genera informacién de cobertura de las acciones de fomento realizadas, sus
beneficiarios y los instrumentos aplicados e informacion de impacto respecto de los beneficiarios en los
cuales se han realizado acciones de fomento; Operacional, informacién de gestién administrativa de las
acciones de fomento, informacion del beneficiario, obtenida de otras instituciones de fomento y de otros
organismos e informacion de traslape de acciones de fomento del beneficiario.

Durante el afio recién pasado, se dio término al disefio, construccion e implementaciéon del SIMFO
(desarrollo informatico del sistema) a través de la integracion semantica e informatica de 4 instituciones
de fomento (INDAP, FOSIS, SENCE Y CONADI, quedando pendientes CORFO y SERCOTEC), lo que
les facilita el envio automatico de su informacion al sistema. Para resguardar la legalidad del traspaso
de la informacion de las instituciones se desarrollé un estudio juridico sobre el tema, el cual avala el
envio de informacion por parte de estas instituciones.

3. Simplificacion de Tramites y Difusion de Informacion para los Emprendedores

En cuanto a las estrategias de difusién de informacién, a partir de un proceso participativo se llevé
adelante el redisefio del portal www.paraemprender.cl. La nueva version del portal incorpora las
necesidades de la comunidad de emprendedores del pais, asi como de expertos y personas que
trabajan ligadas al tema del emprendimiento, ademas de los lineamientos de lenguaje no sexista y una
seccion informativa de programas especificos para mujeres.

3.1. Comercio Exterior: En el &mbito del comercio exterior, se disefi6 el Proyecto Exporta Féacil, una
iniciativa que surge a partir de IIRSA (Iniciativa para la Integracion de la Infraestructura Regional Sur-
Americana) y Correos de Brasil, como una herramienta de simplificacion de tramite y logistica para
impulsar las exportaciones de las EMT a través de envios postales y en el &mbito del comercio exterior.
En diciembre pasado se publicé la novena version del “Catastro de Barreras Externas al Comercio
2008", el que constituye una Util herramienta para los exportadores, particularmente para los medianos y
pequefos, ya que les permite anticipar los obstaculos que pueden enfrentar sus embarques en los
mercados de destino.

4. Fortalecimiento y ampliacion de cobertura del Comité Publico Privado

Se mantuvo la instancia de coordinacién con el Comité Publico Privado. Se efectuaron tres reuniones
nacionales de la mesa, dos encuentros regionales (Region de Valparaiso y Region del Libertador General
Bernardo O'Higgins) y 16 reuniones tematicas de grupos de trabajo publico-privados, para estudiar y
proponer medidas concretas de solucién de problemas puntuales.

4 Las instituciones de fomento son: INDAP, CNR, Subsecretaria de Mineria, ENAMI, FIA, SAG, PROCHILE, SERCOTEC,
CORFO, F.E.P.A, SERNAPESCA, CONADI, SENCE, FOSIS, PRODEMU y CONAF.




Con el fin de generar un dialogo publico - privado también a nivel internacional y asi promover una
mayor internacionalizacion de las EMT, se cre6, al amparo del Tratado Comercial con MERCOSUR, el
Comité Mipymes, que se viene a sumar a los ya existentes (el de Bolivia y el de Canada). Se espera
que estos comités se conviertan en un foro de dialogo e interaccion entre los empresarios de los paises
miembros y que impacten en un mayor uso de las preferencias que los acuerdos comerciales entregan
a la comunidad empresarial.

II. INNOVACION PARA LA COMPETITIVIDAD

Entendiendo lo importante que es tener una base econdmica sustentable en el tiempo y, lo
indispensable que es actualmente, generar ventajas competitivas dindmicas a través del fomento al
conocimiento y a la innovacion en la economia chilena, es que el Gobierno de Chile, ha trabajado en
crear las bases para el desarrollo de la innovacion para la competitividad.

En el afio 2005, se cred el primer Consejo Nacional de Innovacion para la Competitividad, el cual fue
reformulado, por la Presidenta de la Republica, en mayo del 2006s Dicha entidad, prosiguié con el
trabajo efectuado por sus antecesores y, durante el afio 2007, elabord la Estrategia Nacional de
Innovacion para la Competitividad. Una de las primeras acciones tomadas por el Gobierno, luego de
haber establecido la Estrategia, fue la creacion del “Fondo de Innovacién para la Competitividad”, (FIC).
La responsabilidad de coordinar, administrar y gestionar dicho fondo recayd en esta Subsecretaria,
situacion por la cual se cred, en el afio 2007, la Divisidn de Innovacione.

Durante el primer trimestre del afio 2008 la Division de Innovacion, en el marco de la programacion
gubernamental, ha realizado el Plan de Accidn 2008-2010 de la Estrategia Nacional de Innovacion para
la Competitividad, el cual establece los siete principales ejes que abordara el programa para lograr un
adecuado desarrollo de la estrategia: Consolidacion de una nueva Institucionalidad Publica; Programa
de Cluster de Alto Potencial; Capacidades de 1+D y plataformas trasversales de clase mundial; Capital
humano para innovar; Emprendimiento y transferencia tecnologica, Regionalizacion de la Innovacion y
Cultura pro innovacion y pro emprendimiento. Estas lineas de accion son traducidas en 6 tematicas
estratégicas por parte del Fondo de Innovacién para la Competitividad, las cuales son ejecutadas por 7
instituciones ejecutoras.

5 Constituido por decreto en noviembre de 2005 y renovado en octubre de 2006 por la Presidenta de la Republica. Su
funcién principal ha sido asesorar a la autoridad en la identificacion, formulacién y ejecucion de politicas, planes y
programas, medidas y deméas actividades referidas a la innovacion, incluyendo los campos de la ciencia, la formacién de
recursos humanos especializados y el desarrollo, transferencia y difusidn de tecnologias

6 Es importante destacar que existe un proyecto de ley que busca crear la institucionalidad para el desarrollo de la
innovacién. Los principales puntos que abarca es la estructuracion de un Sistema Nacional de Innovacién para la
Competitividad, que considera normas relativas a la Estrategia Nacional de Innovacion para la Competitividad, la creacién del
Consejo Nacional de de Innovacion, estableciendo su naturaleza, objeto y funciones; y, finalmente el establecimiento de un
Fondo de Innovacion para la Competitividad, cuyo objeto es financiar iniciativas de innovacién. Actualmente dicho proyecto
de ley se encuentra en su segundo trdmite constitucional.
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Recursos ejecutados

Tematicas Estratégicas Entidades Ejecutoras Monto Ppto | Monto Ppto
Vigente M$ Transferido a
Ejecutores M$
Innovacién de interés publico Total entidades ejecutoras 11.260.382 11.259.591
Innova Chile 11.260.382 11.259.591
Capital Humano para la Innovacion Total entidades ejecutoras 10.598.596 8.191.576
CONICYT 8.001.518 5.594.498
Subsecretaria de Educacion 1.521.928 1.521.928
Innova Chile 1.075.150 1.075.150
Fomento de la Ciencia y Tecnologia Total entidades ejecutoras 19.152.896 13.971.544
Innova Chile 1.300.000 1.300.000
CONICYT 13.663.746 9.173.012
Subsecretaria de Agricultura 1.557.286 1.557.286
Subsecretaria de Planificacién 1.941.246 1.941.246
Innovacién Empresarial Total entidades ejecutoras 15.595.192 15.470.889
Innova Chile 9.221.278 9.190.431
CORFO 6.373.914 6.280.458
Internalizacion del esfuerzo Innovador Total entidades ejecutoras 1.303.160 1.258.680
Innova Chile 803.000 778.680
CONICYT 500.160 480.000
FIC Regional Subsecretaria de Desarrollo Regional 20.226.720 20.226.720

1. Innovacioén de Interés Publico: Durante el afio 2008, en el marco del trabajo en torno a los clusters
priorizados por la Estrategia Nacional de Innovacién, se han desarrollado convocatorias para
financiamiento de iniciativas de innovacién tecnoldgica vinculadas a los cluster de alimentos (industria
fruticola y alimentaria), minero, y de turismo de intereses especiales. Asimismo, se llevé a cabo un
concurso para presentacion de Agendas de Innovacién vinculadas a los clusters sefialados, las que
tienen por objetivo diagnosticar la situacion actual, identificar brechas y oportunidades de investigacion
pre-competitiva, transferencia y difusion tecnoldgica. Las distintas convocatorias encierran iniciativas
‘paraguas”, que tienen por objeto resolver problematicas o aprovechar oportunidades en las industrias
en cuestion, que generen alto impacto en el desarrollo y competitividad de las mismas.

Ademas, para impulsar o facilitar el uso de la tecnologia como herramienta de competitividad de los
sectores productivos regionales, se llevo a cabo el Concurso Nacional de Formacion y Fortalecimiento
de Capacidades Regionales, apoyando con mas de M$ 2.800, 17 proyectos de sectores como la
fruticultura de exportacion, productos organicos, vitivinicultura, agroindustria y manejo de recursos
hidricos en zonas aridas.

Cabe destacar que de los recursos disponibles para innovacion de interés publico, mas de M$ 10.000
fueron ejecutados en regiones distintas de la Metropolitana.

2. Capital Humano para la Innovacioén: A través de CONICYT ha sido posible financiar: 981 becas de
Doctorado Nacional, 285 becas de Doctorado Extranjero y 85 becas de Magister Nacional, logrando con
ello superar las metas comprometidas. A través del Ministerio de Educacion, se ha apoyado con 383
becas vinculadas al Programa de perfeccionamiento docente, y de estudiantes de pedagogia en
matematicas, en el extranjero. Asimismo, se ha dado inicio al disefio de pilotos de articulacion de la
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formacion técnica de nivel medio y superior, con el objeto de establecer condiciones de articulacion
curricular que permitan continuidad de estudios entre los egresados de la formacion técnica de nivel
medio hacia la formacion de técnicos en instituciones de educacién superior.

Adicionalmente, a través de Innova Chile se han financiado 17 proyectos que buscan identificar brechas
de capital humano en las empresas, en particular Mipymes, para disefiar programas que permitan cerrar
estas brechas y transferir conocimientos en ese sentido.

3. Fomento de la Ciencia y Tecnologia: Durante 2008, a través de Innova Chile, se destaca el apoyo
al Consorcio Energético BIONERCEL S.A., el cual logré reunir a la Universidad de Concepcion,
Universidad Catdlica de Valparaiso, Fundacion Chile, Arauco, CMPC y Masisa. Esta iniciativa permitira
tener en nuestro pais la primera planta productiva de bioetanol. Por otra parte, vinculado al sector de
telecomunicaciones, se financié el Consorcio Microldgica Innovacién, el que se posicionard como
proveedor de soluciones y dispositivos de m-commerce (comercio electrénico mavil) en el mercado
mundial, gracias al aporte tecnoldgico conjunto de la Empresa Chilena Microldgica, y al financiamiento
del Grupo de Inversiones Meck (EE.UU.) y Bling Nation.

A través de MIDEPLAN y su Iniciativa Cientifica Milenio es destacable el apoyo que se sigue brindando,
a nivel de ciencia basica y desarrollo de conocimiento de frontera, al Instituto Milenio de Sistemas
Complejos e Instituto de Dinamica Celular y Biotecnologia, Nucleo Milenio de Magnetismo Basico y
Aplicado, y Nucleo Milenio de Gendmica Funcional de Plantas.

Por otra parte, a través de CONICYT, se financiaron 311 proyectos de iniciacion en investigacion, esto
es un 50% mas de iniciativas que el afio anterior, beneficiando a profesionales que hayan obtenido el
grado de doctor en los ultimos cinco afios. Asimismo, se han apoyado 15 proyectos del programa
FONDEF, para investigacion, desarrollo, transferencia e innovacion tecnoldgica en particular en la
industria acuicola nacional.

Desde la ejecucion del Fondo de Innovacién Agraria (FIA), se ha financiado la continuidad de
consorcios de leche, fruta, ovino, papa y apicola; adicionalmente se han apoyado programas de
desarrollo tecnoldgico vinculados a la industria de trigo candeal y carne. A la vez, con el objeto de
contribuir a la conectividad digital rural para aumentar la competitividad de las distintas industrias que se
desenvuelven en este sector, se ha financiado parte de la operacion de la Red Agroclima para promover
mejoras en la toma de decisiones de manejo de cultivos por parte de los agricultores, y de redes de
conectividad rural inalambrica en la Regién de Valparaiso y en la Regién del Libertador General
Bernardo O’Higgins.

4. Innovacion Empresarial: En el contexto de esta linea estratégica, a través de la Gerencia de
Inversion y Desarrollo de CORFO, se apoyaron iniciativas focalizadas en clusters productivos asociados
a recursos naturales, cluster de servicios globales (offshoring), energias renovables no convencionales
y cadenas productivas priorizadas a nivel regional. Se destaca también en el marco de desarrollo y
mejora de la competitividad del cluster de servicios globales, el desarrollo del programa de
mejoramiento de habilidades de inglés en técnicos y profesionales del area de tecnologias de
informacidn y comunicaciones, dada la importancia de disponer de capital humano con competencias
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globales; asi, este programa al que postularon mas de 14 mil interesados, conté con mil cupos para
becas, recibiéndose matricula de 945 personas, de las cuales 881 terminaron el programa con la
certificacion respectiva.

En Innova se destaca la realizacion de la convocatoria para la Gestion de la Innovacion en la Empresa,
esta convocatoria presentd gran interés por parte de las empresas para presentar sus proyectos,
financiando 11 iniciativas con recursos FIC. La linea de Innovacion Empresarial muestra una
consolidacién, siendo la opcién mas utilizada por las empresas para el desarrollo de sus propias
innovaciones, solo durante el afio 2008 se financiaron via FIC 45 proyectos. Ademas, durante el afio
2008 se realizo la puesta en marcha del Instrumento Spin Off, a través de este concurso se recibieron
11 iniciativas, de las cuales se aprobaron 5, lo que permitira a mas de 40 empresas desarrollar pilotos
de Spin Off durante los afios 2008 y 2009. De las 5 iniciativas aprobadas, 4 recibieron recursos durante
el afio 2008 invirtiendo M$ 600 para la primera etapa de estos proyectos. En relacion a los NODOS, se
pusieron en marcha 24, de los cuales 18 son regionales. Con este instrumento se busca identificar
necesidades tecnoldgicas en empresas de menor tamafio, el reconocimiento de posibles fuentes de
soluciones y el desarrollo de un plan que fortalezca los vinculos entre dichas empresas y tales
soluciones.

Los programas de difusién poseen desde el 2008 la postulacion directa de entidades que congregan un
amplio numero de empresarios MIPYMES, como Asociaciones, Federaciones y Confederaciones
Gremiales. El 2008 se financiaron 13 de estas iniciativas, de las cuales 9 se ejecutan fuera de la Regidn
Metropolitana.

5. Internalizacion del esfuerzo Innovador: A través de Innova Chile, en el 2008 se estan financiando
11 Iniciativas de Prospeccién de Mercados Internacionales con recursos FIC. Por otro lado, dentro de
esta linea estratégica, la convocatoria de plataformas de negocios concité gran interés en empresas y
asociaciones gremiales, reflejaindose en la alta participacion de los sectores claves de la economia
nacional, la alta calidad de las propuestas y la diversidad de los mercados. Con recursos FIC se
financiaron 3 iniciativas pertenecientes al cluster de industria alimentaria, la inversidn en estas iniciativas
corresponde a M$ 795. Uno de los proyectos, denominado “Plataforma de Negocios para la Innovacion
de la Industria del Vino en EE.UU.”, de la Asociacion Gremial de Vinos de Chile, generard una
plataforma de negocios en la costa Este de EE.UU., posicionando este producto en el mercado
norteamericano.

6. FIC Regional: El total de recursos FIC de decision regional (FIC-R) para el afio 2008 fue de M$
20.226.720, equivalentes al 25% del total de los recursos del Fondo. Las regiones destinaron un 40% de
los recursos para financiar proyectos a través Innova/Bio Bio, un 28% a través de CONICYT, un 17% a
través de CORFO. Un 15% de los recursos fueron asignados a proyectos presentados por
universidades y centros de investigacion.

El primer afio de operacién de los recursos FIC-R finalizd con un traspaso de recursos desde los
Gobiernos Regionales a las agencias ejecutoras de un 63%. La estimacion de la ejecucion final
(recursos traspasados a beneficiarios finales) es menor al 10%. Las regiones de més bajo desempefio
respecto al traspaso de recursos a las agencias ejecutoras son: Metropolitana (11%), Magallanes
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(15%), Antofagasta (24%) Arica y Parinacota (27%). Por el contrario, Coquimbo, Valparaiso, Los Rios,
Los Lagos y Aysén traspasaron un 100% de los recursos.

Un actor relevante en la gestion y mejoramiento de los procesos técnicos y administrativos ha sido la
mesa interinstitucional del FIC regional, la cual sesion6 en promedio cada 15 dias. En esta mesa,
ademas del MINECON, participan las agencias ejecutoras (CORFO, Comité INNOVA, CONICYT),
SUBDERE, DIPRES y la Unidad Técnica de Coordinacion de la ARDP.

lll. ESTRATEGIA DIGITAL

La permanente necesidad de aumentar la productividad y competitividad, mejorar la calidad de la
educacién y salud, incrementar la transparencia y, especialmente, hacer mejor gobierno a través de
mayor participacién y compromiso ciudadano, exige seguir desarrollando digitalmente nuestro pais. Es
por lo que el Gobierno de Chile ha reconocido la importancia de las tecnologias de informacién y
comunicaciones (TIC) y, consecuentemente, ha establecido una institucionalidad que diera cuenta de
este desafio: el Comité de Ministros para el Desarrollo Digital, el cual cuenta con el apoyo de la
Secretaria Ejecutiva de Estrategia Digital para la implementacion de las medidas que permitan el
desarrollo digital en Chile.

Durante el afio 2007 se disefid la Estrategia para el Desarrollo Digitalz, la cual definié lineamientoss que
permiten desarrollar acciones en pos de un uso mas profundo e intensivo de las tecnologias de
informacién y comunicaciones por parte de los ciudadanos, empresas y el propio Estado. Para
conseguir poner en marcha dicha estrategia, se confecciono durante el primer trimestre del afio 2008 el
denominado “Plan de Accion Digital 2008-2010", el cual incluye al conjunto de iniciativas y proyectoss
que se llevaran a cabo para alcanzar los objetivos de la Estrategia Digital Chilena. Cabe sefalar que los
proyectos seran ejecutados por distintos Ministerios y Servicios Publicos del Estado, en una accion
conjunta.

Los encargados de coordinar, monitorear e impulsar las iniciativas y proyectos que generen impacto en
areas estratégicas (educacion, empresas, salud, gobierno) es la Secretaria Ejecutiva de Estrategia
Digital, la que ha organizado su trabajo dentro de tres grandes areas a partir de las cuales se informa, a
continuacién, lo realizado durante el periodo 2008:

7 La Estrategia para el Desarrollo Digital fue realizada por un grupo de personas de todo el pais, provenientes del mundo
empresarial, universitario, la Sociedad Civil y el Estado, coordinados por la Secretaria Ejecutiva del Comité de Ministros.

8 La Estrategia Digital se encuentra orientada por cuatro lineas de accion: Politica Tecnoldgica, Programas y proyectos,
Desarrollo industrial TIC nacional y Disefio Institucional.

9 El Plan de accion abarca un conjunto de 53 proyectos que se agrupan en: Incremento Conectividad y Acceso (9);
Gobierno Electronico (15); Adopcion de TIC en Empresas y Clusters (6); Tecnologias para la Educacion y Competencias
Digitales (14); Mejorar Condiciones del Entorno (9).
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Recursos Ejecutados

. Total ejecutado
Areas de accion Proyectos e iniciativas m$ por area de
accion. (M$)
Difusién y posicionamiento de la Estrategia Digital 60.592
Incrementar Acceso y Conectividad 3.000
Politicas y Fomento para . —
el Desarrollo Digital Potenciar el desarrollo Digital de las Empresas 9.000 88.170
Sancionar Elementos de Politica Tecnoldgica y Marco
. 46.170
Normativo
Poner en practica la Interoperabilidad de los Principales
Servicios del Estado 554.000
Gobierno Electronico | Desarrollar un buscador de tramites e informacion piblica 85.465 665.465
Gobierno Mévil 2.000
Potenciar el Seguimiento de Proyectos TIC Criticos del Estado 24.000
Py, Formular fase Il Proyecto de Fortalecimiento de la Estrategia
Consolidacion o -
Institucional Digital de Chile (BID) 6.000 7.500
Integrar y consolidar las funciones del x-PRYME 1.500

Areas de Accion

1. Politicas y Fomento para el Desarrollo Digital: Tiene como objetivo facilitar la introduccién y
adopcion de tecnologias de informacion en la sociedad, actuando como facilitador y catalizador de las
iniciativas relevantes tanto publicas como privadas. En esta area se avanzo en el fomento de la tasa de
penetracion de las tecnologias de informacién y comunicacién y en el desarrollo de un entorno que
propenda al aumento de la productividad y competitividad de la Economia, a través del desarrollo de las
siguientes areas de gestion:

Difusién y Posicionamiento de la Estrategia Digital: Se adjudicd una consultoria para generar una
nueva arquitectura informativa y disefio del sitio Web institucional, que permita interactuar de mejor
forma con los usuarios. Ademas, durante el afio se concretaron diversas entrevistas y reportajes al
Secretario Ejecutivo en medios de circulacion nacional, en los temas de nuestra competencia. Fue
publicado el primer estado de avance de proyectos asociados a Estrategia Digital en el Plan de
Accion Digital 2008-2010, el cual fue presentado al Comité de Ministros para el Desarrollo Digital.

Incrementar Acceso y Conectividad: Se desarrollé un estudio con la empresa CISCO para definir
iniciativas que incrementen la penetracion de banda ancha en Chile; y también se realizé el estudio
de caracterizacion tecnoldgica de los municipios.

Potenciar el desarrollo Digital de las Empresas: Se realizd6 Concurso de Digitalizacién de PYME;
siendo los sectores beneficiados el Forestal, Acuicola, Agropecuario, Fruticola, Manufacturero del
Transporte y Turismo; beneficiando a un total de 734 PYMES. Ademas, se efectu6 un estudio de
normativas que impiden un mayor desarrollo de offshoring.
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Sancionar Elementos de Politica Tecnoldgica y Marco Normativo. Se finalizd el levantamiento de
informacién de uso de software libre (codigo abierto) en el Estado, se dio inicio a la redaccion del
informe final para una publicacién del estudio de uso de software libre (cédigo abierto) en el Estado
y se trabajo en legitimar sus resultados mediante una mesa de discusion ad hoc.

Politicas tecnolégicas: En relacién al proyecto de ley de delito informatico, éste avanzé hasta la fase
de conversacion con los actores relevantes para establecer una propuesta de ley.

2. Gobierno Electronico: El objetivo de esta area es mejorar la eficiencia y eficacia de la gestidn del
sector publico y la participacion de los ciudadanos.

Poner en Practica la Interoperabilidad de los Principales Servicios del Estado: Se avanzé en el
desarrollo del proyecto Plataforma Integrada de Servicios Electronicos del Estado (PISEE),
implementando 16 servicios de informacion y 14 procesos de tramite integrados a la PISEE, lo que
da cuenta de un 42,25% de avance en el porcentaje de proceso y/o tramites en funcionamiento del
total considerado en el compromiso de traspaso de informacién digital entre los Servicios Publicos:
Registro Civil, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Servicio de Impuestos Internos, Instituto de
Normalizacion Previsional y Tesoreria General de la Republica. El avance alcanzado a la fecha
permite proyectar la finalizacién del proyecto en los tiempos planificados. Ademas se realizé el
estudio “Uso de Herramientas de Software Libre en el Sector Publico”. Por ultimo, se realizd un
seminario anual de interoperabilidad, siendo invitados y participando 462 integrantes de la
Comunidad Tecnoldgica Gubernamental.

Desarrollar un buscador de Tramites e Informacion Publica: Se reestructuraron los contenidos del
Portal Tramite Facil y se habilito versién BETA para realizar pruebas, durante el mes de septiembre
pasado, al proyecto denominado CHILECLIC. El Lanzamiento de dicho proyecto fue realizado en el
mes de noviembre por medio de una campafia de difusidn con prensa y avisos publicitarios en
television.

Gobierno Mdvil: Se elabord un estudio para la implementacion del Gobierno Mévil en la interaccion
entre Servicios Publicos con empresas de los sectores agricolas, de turismo y acuicultura.

Potenciar el Seguimiento de Proyectos TIC Criticos del Estado: Durante el mes de julio se informd,
a través de la Direccion de Presupuesto, de la participacion como Secretaria Ejecutiva de la
Estrategia Digital, en la evaluacion de las solicitudes presupuestarias asociadas a TIC, participando
del proceso 24 instituciones. Ademas se contratd una consultoria para implementar la Oficina de
Administracion de Proyectos de la Estrategia Digital, la cual permite apoyar el seguimiento de los
proyectos emblematicos de esta institucion.

3. Consolidacion Institucional

Formular la Fase Il del Proyecto de Fortalecimiento de la Estrategia Digital de Chile (BID): Busca
consolidar y aprovechar los resultados de la Fase | y desarrollar nuevas iniciativas que contribuiran
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a acelerar el desarrollo digital de Chile. Para ello se organizé la Mision de Orientacion del Banco
Interamericano de Desarrollo para la elaboracién de la Fase Il.

» Integrar y consolidar las funciones y compromisos institucionales del ex PRYME: Se desarrollé un
instrumento de control de gestion institucional, que permite monitorear los compromisos pendientes
del Proyecto de Reforma y Modernizacion del Estado (PRYME) y de la Secretaria Ejecutiva de
Estrategia Digital de manera conjunta, disminuyendo el riesgo de no cumplimiento.

IV. REGULACION DE LOS MERCADOS

Teniendo en consideracion lo establecido en la programacion gubernamental y en las prioridades
ministeriales, las lineas de trabajo trazadas y desarrolladas en el periodo 2008 se enfocaron
principalmente en:

1. Fortalecimiento de la Institucionalidad de la Libre Competencia: En este punto se logré la
aprobacion de las Reformas a la Ley de Libre Competencia (boletin 4234), en su segundo trdmite. Estas
reformas se aprobaron en general en el Senado con fecha 22.01.08. Actualmente se encuentran en
discusion en la Comision de Economia del Senado.

2. Modernizar las regulaciones econémicas: Se logré la aprobacion de las reformas al procedimiento
de fijacion de tarifas de distribucion eléctrica (boletin 5511), hasta su segundo trdmite. Durante el afio
2008 este proyecto se aprobo en la Comision de Economia de la Camara de Diputados, pasando a la
Comision de Mineria y Energia para su discusion durante el presente afio.

Respecto de los estudios de apoyo al disefio de marcos regulatorios y al desarrollo de procesos
tarifarios, se terminaron cinco estudios comenzados en el periodo 2007, por un monto total de M$
40.000. A su vez, se licitaron con un presupuesto de M$ 42.000 del afio 2008, otros seis estudios; tres
de los cuales ya se han finalizado, mientras que los restantes se terminaran durante el primer semestre
del afio 2009. Los estudios terminados durante el afio 2008 fueron: “Practicas discriminatorias en las
relaciones verticales entre empresas”, “Analisis de costos de remuneraciones en la empresa eficiente
sometida a regulacion tarifaria”, “Analisis de los costos en oficinas administrativas y comerciales de la
empresa eficiente utilizada para regulacion tarifaria”, “Andlisis sobre la creacidén de nuevos instrumentos
regulatorios que protejan a las empresas de menor tamafio contra los abusos comerciales”, “Anélisis de
las condiciones de competencia en el mercado de la telefonia local’, “Andlisis sobre la
constitucionalidad y legalidad de la determinacion de horas de punta en decretos expedidos por el
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que fijan precios de nudo para el suministro de
electricidad, y servicio anexo”, “Anélisis de la Tarificacion por Sobreconsumo de los Sectores Eléctrico y
Sanitario” y por ultimo, el estudio de “Evaluacion de cuatro estudios relativos a empresa eficiente, libre

competencia y telefonia local”.

3. Actualizar y perfeccionar las regulaciones mediante el mejoramiento de la coordinacion con
las agencias reguladoras y fiscalizadoras: Referente a la implementacion de un protocolo de trabajo
conjunto con los reguladores sectoriales, derivado del estudio sobre la materia terminado en el afo
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2007, se logro que los cambios legislativos se abordaran en Proyecto de Ley de Procedimiento de
Fijacion de Tarifas de Distribucion Eléctrica (boletin 5511) que aun se encuentra en tramite.

4, Evaluacion de Decretos Tarifarios: Siguiendo la prioridad ministerial referida a la regulacion de
servicios domiciliarios de red (energia, telecomunicaciones y servicios sanitarios) mediante los procesos
tarifarios cuyos decretos son dictados por el Ministerio de Economia, se evaluaron un total de seis
decretos tarifarios; en el sector sanitario: Aguas del Altiplano, Lo Aguirre, Padre Hurtado y Dofia
Carmen; y en el sector eléctrico: el sistema mediano de Puerto Williams y el precio nudo del mes de
octubre. Se publicd, en la pagina Web del Ministerio, el compendio estadistico “Indicadores de
Regulacion de Servicios de Utilidad Publica” en octubre del afio 2008.

V. FORTALECIMIENTO DE LA LABOR INSTITUCIONAL

COOPERATIVAS

El Departamento de Cooperativas, para desempefiar la importante tarea de fiscalizar, modernizar y
potenciar al universo total de entidades Cooperativas de nuestro pais, ha focalizado su labor en dos
lineas de accion, una orientada a la fiscalizacién y supervision de las Cooperativas y otra de desarrollo y
fortalecimiento de estas organizaciones asociativas. Para realizar estas labores el Departamento ha
contado con los recursos destinados desde el Programa BID-FOMIN.

1. Fiscalizacién y Supervision de Cooperativas: Dentro de los principales logros realizados en el
marco de esta linea, cabe destacar la implementacion del modelo de supervision para las Cooperativas
de Ahorro y Crédito (CACS), el cual permite que la supervision se genere bajo variables de riesgo
comunest y establece procedimientos estandarizados para la supervision. Paralelamente, y buscando
incorporar a una mayor cantidad de Cooperativas, se ha realizado el plan piloto del Modelo de
Supervision no CACS, también basado en variables de riesgo comunes, el cual abarca a Cooperativas
distintas a las de ahorro y crédito, por un valor de M$ 22.171.

También se ha puesto en marcha la central de riesgos para el sector cooperativo, por un valor de
M$22.297. Esta cumple la funcion de compilar la informacion de los deudores del sistema cooperativo;
informacién que es proveida por las mismas Cooperativas, permitiendo generar una labor conjunta y
transparentar la situacion del sector cooperativo en los mercados, reduciendo asi los riesgos asociados
al sistema.

Asimismo para comprender toda la informacion resultante de la implementacion de estos modelos y de
la central de riesgo se ha desarrollado el Sistema de Informaciéon de Cooperativas (SIDECOOP),
herramienta informéatica que ha permitido modernizar el proceso de supervision y fiscalizacion de las
Cooperativas bajo el modelo CACS y no CACS, lograndose el monitoreo permanente de las entidades
fiscalizadas, produciendo una mejor focalizacién de las actividades y recursos para la fiscalizacién, y

10 Las variables de riesgo que se consideran comunes bajo este modelo son: Cartera de Colocaciones, Cartera de
Clientes, Detalle de Captaciones, Balances mensuales, Analisis de Cuentas de Activo y Pasivo Relevantes.
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consiguiendo generar informacidn periédica actualizada y consolidada por sector de manera més rapida
y segura.

Se efectuo la supervision de 85 Cooperativas de Importancia Econdmica y se procedio a regularizar el
50% de las Cooperativas de Importancia Econémica supervisadas el afio 2007, cumpliendo asi con la
programacion gubernamental y con los indicadores de desempefio comprometidos en la ley de
presupuesto 2008.

2. Desarrollo y fortalecimiento de las organizaciones de Cooperativas: En el marco del Programa
de Fortalecimiento de la Regulacion y Supervisién del Sector Cooperativo Chileno, se ejecutaron a
través de los denominados “Programas de Capacitacién Universitaria®, capacitaciones a mas de 230
personas entre dirigentes, gerentes y funcionarios de 160 cooperativas del pais, alcanzando una
cobertura del 16% del universo total del sector, vigente a Diciembre del 2007. Estas actividades de
capacitacion estuvieron compuestas por un set de tres iniciativas: “Curso en Administracion de
Empresas Cooperativas”, ejecutado por la Universidad Arturo Prat, desarrollado en las regiones de
Valparaiso, Metropolitana y de la Araucania, por un monto de M$ 63.000; “Curso de Especializacion en
Gestion Financiera de Cooperativas de naturaleza crediticia”, ejecutado por el Instituto de Estudios
Bancarios Guillermo Subercaseaux, desarrollado en la Region Metropolitana y con la provision de becas
para la asistencia de alumnos de otras regiones del pais, por un monto de M$ 16.800; por ultimo, se
realizé el “Diplomado en Direccion de Empresas Cooperativas”, ejecutado por la Universidad de Chile y
llevado a cabo en las regiones Metropolitana y del Bio Bio, por un valor de M$ 50.400. Cada una estas
actividades tuvo una duracién de 200 horas pedagégicas.

Para concluir, se llevo a cabo con éxito la implementacién del Censo Nacional Cooperativo por medio
de la realizacién del Catastro Nacional de Cooperativas, mediante el cual se ha conseguido la
informacion de aproximadamente 600 Cooperativas; permitiendo de esta manera contar con un
directorio actualizado de las Cooperativas a nivel nacional, asi como la generacion de estudios mas
especificos. Esto fue realizado por un monto de M$ 63.000.

ASOCIACIONES GREMIALES, MARTILLEROS Y ASOCIACIONES DE CONSUMIDORES

Dada la relevancia que tiene para el Gobierno la realizacién de una gestién eficiente que logre una
atencidn mas rapida, pero a la vez eficaz en la entrega de productos y servicios a los ciudadanos y a lo
importante que es fomentar la participacion ciudadana por medio de asociaciones informadas y
empoderadas. La gestion de la Subsecretaria se centr6 durante el 2008 en:

1. Disminuir los tiempos de entrega de productos y servicios: Se logré que un 99,4% de las
solicitudes para la constitucion de Asociaciones Gremiales y Asociaciones de Consumidores, fueran
resueltas en un periodo inferior a 30 dias, logrando superar la meta de un 85% establecida en los
indicadores de desempefio de la ley de presupuesto 2008. De igual manera, se logré disminuir los
tiempos de tramitacion en las solicitudes de inscripcion de martilleros, abarcando un total del 98,6%
solicitudes tramitadas en un periodo menor a 20 dias, superando nuevamente la metan establecida en

11 Véase Indicadores de Desempefio de la Ley de Presupuesto, indicador N° 7.
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los indicadores de desempefio de la ley de presupuesto. EI 100% de los certificados de existencia de las
asociaciones fueron emitidos en un periodo maximo de 4 dias entre la solicitud y la entrega del
documento. Es importante destacar que en todos los tramites se pasé a operar bajo el tope de dias
establecidos como méximo legalmentet2. Esta disminucion en el tiempo de tramitacion de las distintas
solicitudes que realiza la Unidad fue producida principalmente por la incorporacion de un funcionario
mas para realizar dichas tareas.

2.Fortalecimiento de las Asociaciones Gremiales y Asociaciones de Consumidores: Se
efectuaron 22 actividades de capacitacion en terreno a Asociaciones Gremiales, Martilleros y
Asociaciones de Consumidores, superando la meta establecida en la programacion gubernamentalt.
Cabe mencionar que el objetivo principal de las capacitaciones ha sido proporcionar tanto a las
Asociaciones Gremiales como a las Asociaciones de Consumidores, en el ambito de sus competencias,
orientacién en los temas de organizacion dentro de sus propias entidades, introduciéndolos a las figuras
asociativas, a las normas contenidas en el Decreto Ley N° 2757 y las normas sobre Derechos del
Consumidor, a las disposiciones reglamentarias y estatutarias. El mayor numero de capacitaciones
efectuadas significd no solamente acoger las peticiones de nuestros clientes, a fin de resolver sus
inquietudes, sino impulsar la asociatividad y la constitucion de asociaciones gremiales y de
consumidores.

PROPIEDAD INDUSTRIAL

Mediante la publicacion de la Ley N° 20.254, con fecha 14 de abril de 2008, se establece la creacion del
Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI), traspasando a este nuevo organismo, a contar del 1
de Enero de 2009, la actividad administrativa que le corresponde al Estado en materia de propiedad
industrial, actividad que ejercid hasta ese periodo el Departamento de Propiedad Industrial (DPI) de esta
Subsecretaria. Dada esta nueva realidad, el Departamento de Propiedad Industrial debi6o enfrentar
nuevos desafios y una reestructuracién de los ya existentes para poder hacer frente a la nueva
institucionalidad sin descuidar los compromisos adquiridos. Estos se resumieron en los siguientes:

1. Avance en los procesos internos y areas de trabajo: Se desarroll6 una nueva Plataforma
Tecnoldgica para el soporte operativo de los sistemas de informacion de propiedad industrial, que
permite enfrentar de manera adecuada las necesidades de actualizacién y modernizacién de los
procesos internos v, los requerimientos de transparencia y calidad de la informacidn publica. La nueva
Plataforma Tecnoldgica Integrada de Propiedad Industrial (PLATAPI) considera diversos componentes
de software integrados en una plataforma modular, con uso de un repositorio de informacion comun y
un servicio de informacién y soporte a la tramitacion completamente automatizado para el uso de las
instancias internas de resolucién de la Institucién, de los solicitantes y de la comunidad nacional e
internacional de |+D+i. Durante el 2008 se implementaron los componentes de software basicos

12 D.L N° 2.757 de 1979, otorga un plazo de 90 dias habiles desde que se presenta la solicitud para la constitucion de estas
formas asociativas. La Inscripcion de Martilleros posee un plazo maximo de 21 dias habiles. Emision de certificados (digital y
papel), maximo de 10 dias habiles desde que es presentada la solicitud.

13 Se comprometieron 10 actividades de capacitacion en la programacion gubernamental. El financiamiento de estas
actividades no implicé un mayor gasto por parte de la institucién, ya que fueron realizadas por los propios funcionarios de la
Unidad.
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considerados en la Fase 1 del proyectox. Para el afio 2009 se tiene planificado realizar las migraciones
masivas de informacion desde las antiguas bases de datos, las pruebas de operacion e integracion y
finalmente la liberacion de esta fase con sus respectivas capacitaciones y marcha blanca. Ademas del
inicio de los trabajos para la siguiente fase de desarrollo e integracion de otros softwares
complementarios.

Los sistemas y aplicaciones informaticas implementadas fueron financiados a través del programa DPI -
Union Europea. A continuacion se presentan los recursos ocupados:

Plataforma Tecnoldgica m$
Propuesta de Nueva Plataforma de Internet 10.500
Implementacién de Portal Bilingiie 16.100
Desarrollo Sistema de Acreditacion Electrénica 15.900
Digitalizacién de Documentos Patentes y Marcas Nacionales 43.588
Desarrollo de Sistema de Busqueda Fonética y Gréfica 25.000
Desarrollo de Sistema de Registro de Expedientes 34.782
Total del Gasto 145.870

Respecto del desempefio del Departamento en el cumplimiento de sus funciones, este cumplié en un
100% con los indicadores de desempefio comprometidos en la ley de presupuesto del afio 2008,
disminuyendo el gasto promedio anual en personal por solicitud resuelta en marcas y patentes en un
8%, alcanzando en el periodo un efectivo de M$ 11.689, resultado significativamente inferior al gasto
realizado por el mismo concepto en el afio 2007, bordeando aquel un monto de M$ 12.680. A su vez el
Departamento se preocupd de efectuar una entrega mas eficaz de los productos, relacionados con el
registro y custodia del sistema de propiedad industrial del Departamento, mediante un mayor uso, por
parte de los clientes, del portal Web del Departamento para la realizacion de sus tramites; ascendiendo
a 5.422 visitas, superando asi la meta de 3.500 visitas, establecida en los indicadores de desempefio
de la ley de presupuesto 2008. Pudiéndose concluir que a la fecha el Departamento (actual INAPI) ha
logrado optimizar sus recursos humanos y financieros para realizar una mejor entrega de sus productos.

2. Tematicas de politica internacional de propiedad industrial: El anteproyecto modificatorio de la
ley 19.039, se encuentra redactado y se encuentra actualmente en el Ministerio de Economia. Este
incluye lo relativo al aspecto de la observancia, originalmente discutido y negociado en los Tratados de
Libre Comercio, en los que se plane6 un aumento de la proteccion de la Propiedad Industrial de manera
paulatina. Por otra parte, el Tratado sobre Derecho de Marcas se ingreso el dia 9 de enero de 2009 al
Congreso, cuya discusion se verifico durante el afio 2008. En la redaccién del proyecto de Acuerdo para
el Congreso Nacional participd el area internacional del DPI y se elaboré un informe con los cambios
legales que se requieren para implementar el tratado.

14 Los componentes basicos para la plataforma son: Sistema de Registro Electronico de Expedientes (SIREEX) y Workflow
de procesos; Sistema de Resoluciones y Notificaciones Electronicas (SIRENEL); Sistema de Busqueda Fonética de
antecedentes; Portal Bilingiie para interfaz de usuarios externos (PORBIL).
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3.Adhesion y proceso de implementacion de PCT: El Tratado de Cooperacion en Materia de
Patentes (PCT) y su reglamento (RPCT) fue ratificado por el Congreso Nacional en octubre de 2008.
Este tratado contempla un sistema de presentacion de solicitudes de patentes simultdneo en varios
paises a la vez. De esta forma se evita presentar en forma presencial las solicitudes de patentes en
cada uno de los paises designados.

4. PROGRAMA DE DEFENSA EN ARBITRAJES DE INVERSION EXTRANJERA (PDAIE)

El Ministro de Economia, Fomento y Reconstruccion tiene la funcion de coordinar la defensa del Estado
de Chile en los procedimientos arbitrales en materia de Inversion Extranjera establecidos en los
sistemas de solucién de controversias entre inversionistas y el Estado, incorporados en los documentos
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, conforme a las obligaciones
contraidas por el Estado de Chile; procedimientos que se tramitan principalmente ante el Centro
Internacional de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones “CIADI".

Esta labor se realiza a través del “PDAIE” de la Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccion,
que se relaciona con el Sr. Ministro y el Sr. Subsecretario a través del Jefe de la Division Juridica del
“Ministerio de Economia”, contraparte técnica del “PDAIE”, y a través de éstos con S.E. la Presidenta de
la Republica y demas autoridades. Junto a lo anterior, el “PDAIE” cuenta con la asesoria externa de
Estudios Juridicos nacionales y extranjeros para realizar la defensa de los casos en que Chile ha sido
demandado ante Tribunales de Arbitraje internacional, asi como con la asesoria de los expertos
técnicos y profesionales que la defensa de cada caso requiera.

Principales logros obtenidos en el 2008:

* “Victor Pey Casado y Fundacion Presidente Allende contra Republica de Chile”, Caso CIADI N°
ARB/98/2: Luego de 10 afios de duracion del procedimiento de arbitraje, con fecha 31 de enero de 2008
el CIADI notificé a las partes el cierre del procedimiento, se rebaja de una demanda original de mas de
US$ 515 millones a un laudo condenatorio de aproximadamente US$ 16 millones, es decir, menos del
3% de la demanda original.

* Durante el afio 2008, los abogados miembros del PDAIE participaron en los procesos de negociacién
de los Acuerdos comerciales con Australia y China, en relacion a la incorporacion de capitulos de
proteccidn de las inversiones y mecanismos de solucion de diferencias entre inversionistas y Estado, y
en las tratativas para reabrir las negociaciones del “P4” (Acuerdo comercial entre Chile, Nueva Zelandia,
Singapur y Brunei) en materia de inversiones e integrando a EE.UU. de América en dicha discusién
como posible nuevo miembro del Acuerdo (P5).
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3. Desafios 2009

La Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccion seguira trabajando en el afio 2009 en el
establecimiento de los cimientos para la prosperidad econdémica y asegurando que esa prosperidad
llegue a toda la poblacion. Para lo cual desarrollaréd oportunidades para el crecimiento econdémico
sustentable y la competitividad, promoviendo las nuevas tecnologias y la innovacién, fortaleciendo a las
empresas de menor tamafio y resguardando la regulacién de los mercados.

|. FOMENTO A LAS EMPRESAS DE MENOR TAMANO:

Los principales desafios 2009, referente al Fomento a las EMT se contemplan en los siguientes tres
ejes:

1.Ambito Regulatorio: Se seguira trabajando en la revision y analisis de la regulacion que afecta a las
EMT, bajo el principio de costo-efectividad, para adecuarla posteriormente a las caracteristicas y
desafios del sector, de manera de inducir un mejor cumplimiento de la regulacién. Para esto durante el
afo 2009, se espera tener totalmente tramitado y aprobado el proyecto de ley que Fija Normas
Especiales para las Empresas de Menor Tamafio (EMT), también llamado Estatuto EMT, el cual se
encuentra en discusion en la Comisién de Economia del Senado.

También se realizard un trabajo conjunto con SUBDERE en el reglamente de la Ley de Rentas
Municipales y en Patentes Comerciales, junto con desarrollar una fuerte difusion de estas nuevas
reglamentaciones.

Se iniciara la revision de los reglamentos sanitarios y laborales de las distintas reparticiones publicas
con impacto en las empresas de menor tamafio, con el objeto de detectar normativas que imponen
cargas regulatorias que no se ajusten con el tamafio de las micro, pequefias y medianas empresas y
promover cambios posteriormente para que las regulaciones sean costo-efectivas.

2.Simplificacion de Tramites: Se perfeccionaran los procedimientos asociados a tramites involucrados
en el ciclo de vida de las EMT, de manera de reducir la carga administrativa que se aplica a las
empresas en la actualidad. Uno de los principales proyectos que se tienen para el 2009 es la puesta en
marcha del Proyecto Exporta Féacil, en donde se implementaran las diferentes etapas del sistema de
acuerdo a la complejidad del proceso de exportacion de los distintos productos, en cuanto a los
permisos y certificados que requieren. En materia laboral, se dara inicio al trabajo conjunto con el
Ministerio y la Direccion del Trabajo, para la flexibilizacion de mecanismos, tramites, procedimientos y
metodologias de fiscalizacién, para esto se trabajara principalmente en proyectos tales como el Sistema
de advertencias y Dictacion de Reglamentos. También se abordara la simplificacion de los tramites
sanitarios a través de la revision de diversos proyectos tales como: Revision de Reglamentos Sanitarios,
Autorizaciones en linea y Analisis de Derechos de Salud. Por ultimo se desarrollara una propuesta de
simplificacion del procedimiento de Constitucion de Sociedades, de forma que se realice en menos dias
y tenga una reduccion de puntos de contacto.
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También en el emprendimiento se contempla la puesta en marcha de un sistema de atencion en linea
para emprendedores a través del portal www.paraemprender.cl, que permitira atender sus consultas,
entregandoles orientacién, consejos y derivandolos hacia las instancias que mejor respondan a sus
necesidades. Por otro lado, se persigue incrementar significativamente el numero de visitas y el
consumo de contenidos del sitio, en relacién a los resultados del 2008.

3.Instrumental de Fomento: En esta area se buscard promover un mejoramiento en la gestion de las
instituciones que brindan apoyo a las EMT, mayor transparencia y mejor acceso a este apoyo.
Asimismo, incluira evaluar resultados de instrumentos de fomento seleccionados, con el fin de introducir
un constante perfeccionamiento en éstos, generando estadisticas e informacion que mejora el disefio e
implementacion de las politicas de fomento productivo. Lo anterior se realizara por medio de varias
medidas, entre ellas el inicio del funcionamiento del sistema de informacion de fomento (SIMFO) con la
participacién inicial de 4 instituciones, asi como la integracién de otros programas. También se
construira un sistema informatico de generacion de estadisticas econdmicas y financieras de empresas
que permita utilizar, manteniendo la confidencialidad de los datos, los registros administrativos de
diferentes instituciones publicas. Se realizara el seguimiento, monitoreo y evaluacion de las medidas
pro-crisis aplicables a las EMT, dentro de este marco se elaborara, adicionalmente, un estudio para
identificar los obstaculos al financiamiento que enfrentan las EMT, particularmente en el contexto
econoémico actual.

Estos tres ejes se complementaran con dos lineas de trabajo adicionales, consideradas cruciales para
lograr un constante mejoramiento del disefio de politica publica para el sector EMT, pues entregaran
informacién fundamental para el proceso de toma de decisiones. En primer lugar, el dialogo y
coordinacién publico-privado, que implica contar con instancias para la discusion y andlisis acerca de la
situacion de las EMT, los desafios que enfrentan a diario y la atingencia del apoyo que entrega el
Estado en la materia. En esta area se pondra en marcha los Comipymer y también ampliacion de su
cobertura a otras areas con las cuales se tiene comercio, especialmente latinoamericanas.

En segundo lugar, la generacion y difusién de informacién cuantitativa y cualitativa de las empresas en
Chile, en particular de las de menor tamafio. Esta linea de trabajo, considerara ademas la elaboracién
de estudios especificos de problemas o desafios particulares que enfrentan las EMT. Durante el afio
2009, las acciones se centraran en: Construir un sistema informatico para las actividades de evaluacién
y monitoreo del Ministerio, que prestara soporte tecnolégico al Observatorio Empresas; se tendran los
resultados de la primera version de la Encuesta Longitudinal de Empresas y de la Encuesta de
Empresas Informales, los que se daran a conocer a través de seminarios y otras instancias que
optimicen su uso. En el comercio exterior se generara informacion mensual sobre el comportamiento de
las exportaciones de las EMT, detectando los avances y riesgos dependiendo de los productos y los
mercados a los cuales estan llegando. Este seguimiento sera de real relevancia dado que permitira
tener retroalimentacion rapida en tiempos de crisis. Adicionalmente, se elaborara la décima version del
Catastro de Barreras Externas al Comercio.

15 Comipyme: Comité Publico — Privado de las Empresas de Menor Tamafio.
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II. INNOVACION

Manteniendo la mirada a largo plazo para el desarrollo de la economia, el Gobierno de Chile, para el
afio 2009 ha encomendado a esta Secretaria el gran desafio de seguir implementando iniciativas
orientadas al desarrollo de la innovacion para la competitividad, para lo cual se seguira trabajando en
los tres ejes principales: clusters priorizados, fortalecimiento de capacidades de I+D y regionalizacion de
la innovacion.

1. Clusters de Alto Potencial

» Cluster Servicios Globales: Se entregaran 2 mil becas de inglés para técnicos y profesionales de todo
el pais; méas de 4 mil empleos generados por nuevas empresas y se dara prioridad para la
promulgacion del Proyecto de Ley sobre Proteccion de Datos Personales.

* Cluster Minero: Se implementara una cartera de proyectos de 1+D en mineria, 29 iniciativas con
aporte de Innova Chile de CORFO y del FIC Regional por montos superiores a M$ 8.200, se
realizaran gestiones para atraer un Centro de Excelencia en 1+D para la mineria (VTT de Finlandia,
CSIRO de Australia, entre otros).

* Cluster Turismo de Intereses Especiales: Se implementara una cartera de proyectos de innovacion,
36 de estos seran con aporte de Innova Chile por M$ 2.550, se entregaran mas de 2 mil becas de
inglés para trabajadores del sector y se destinaran M$ 3.000 a financiamiento de conectividad digital
para PYMES turisticas (+ Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones).

e Cluster Acuicola: Se destinaran M$ 1.640 al programa diversificacion acuicola, ejecutados por
FONDEF/CONICYT en alianza con Innova Chile de CORFO, ademas se realizara una convocatoria
de Innova Chile de CORFO por M$ 1.700 para la sustentabilidad de la industria del salmén.

» Cluster alimentario: Se invertiran M$ 6.400 para el programa de Inocuidad Alimentaria (Innova Chile
de CORFO, SAG, Fundacion Chile y FIA), M$ 4.500 para conectividad digital y agricultura de
precision (Innova Chile de CORFO y FIA). Se le dara énfasis al mejoramiento genético, a través de la
convocatoria fruticola para implementacion de cartera de proyectos 2008, entre los cuales hay 24
iniciativas de Innova Chile por un monto de M$ 4.424, asi como la realizacion de nuevas
convocatorias fruticola y horticola por M$1.000; programa bovino M$ 850 (MINAGRI). Por otro lado,
se invertiran M$ 6.500 para la implementacion de la cartera de proyectos 2008 de capital humano y
competencias laborales (MINAGRI, MINECON Innova Chile de CORFO, Chile Califica y Fundacién
Chile).

2. Fortalecimiento de Capacidades de Investigacion y Desarrollo, y Plataformas Transversales
« Centros de Excelencia: Con un 52% mas de recursos que en el afio 2008, de los cuales M$ 4.200 iran

al financiamiento basal para 4 nuevos Centros Nacionales de Investigacion y Desarrollo de Excelencia
CONICYT; M$ 2.000 para la instalacion en Chile de 2 o 3 centros de clase mundial 1+D y su posterior
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integracion a Universidades y Centros de Investigacion Nacionales (Innova Chile de CORFO); y M$
5.400 para la creacion de plataformas de servicios compartidos de equipamiento cientifico mayor.

« Consorcios: A través de M$ 1.500 para fortalecimiento del programa y creacién de 5 nuevos
consorcios tecnoldgicos-empresariales, con foco en clusters priorizados (Innova Chile de CORFO).

e Fondecyt: Se destinaran M$ 2.600 para 130 nuevos proyectos de investigacion en iniciacion
(CONICYT).

3. Regionalizacién de la Innovacion

» Se focalizaran los esfuerzos en el cierre de brechas en I+D+i y de capital humano especializado en
regiones. Se mantendra el Fondo de Innovacion para la Competitividad Regional, mediante la
destinacion de M$ 25.551 de los cuales M$ 5.111 se destinara al cofinanciamiento de proyectos
emblematicos regionales y de clusters, y a la realizacion de planes piloto de descentralizacién de
instrumentos de apoyo a la innovacién en regiones.

ll. ESTRATEGIA DIGITAL

Durante el afio 2009 se avanzara en 5 lineas de trabajo, teniendo como fin Ultimo acelerar el acceso a
las Tecnologias de Informacion y generar las condiciones para que las empresas, las personas y el
gobierno las usen de manera efectiva, a modo de crear valor social y productivo, incrementando la
competitividad e insertandonos en un mundo cada vez mas globalizado. A continuacién, se plantean los
principales proyectos a abordar durante el periodo 2009, estos seran enunciados a partir de las lineas
de trabajo establecidas en el plan de accion digital 2008-2010.

1.Facilitacion del Emprendimiento:

 Lanzamiento Fase | Plataforma Integrada de Servicios Electronicos del Estado Presupuesto:
Plataforma que permitira a las personas y empresas realizar una serie de trdmites de manera mas
rapida e interconectada. Con la plataforma integrada de servicios se simplificaran 37 tramites a la
ciudadania. La primera fase se inicia el primer trimestre del afio 2009, e incorpora cinco servicios
publicos considerados grandes proveedores y demandantes de informacion (Sll, INP, Registro Civil,
Tesoreria general de la Republica y el Ministerio de Vivienda). Progresivamente, se extenderan los
beneficios a los tramites relevantes para simplificar el emprendimiento. Monto proyectado para
desarrollo del proyecto M$ 792.873.

* Centro de Emprendimiento en conjunto con ChileCompra: Se implementaran diez nuevos centros de
la mano de ChileCompra, para que a lo largo del pais los emprendedores y pequefios empresarios
puedan acceder a conectividad y diversos servicios de asesoria; a capacitacién en el uso de
tecnologia, gestion empresarial y evaluacion de proyectos; y a asistencia técnica en gestion,
postulacién a subsidios del Estado, y acceso al mercado publico, Chilecompra. Monto proyectado
para desarrollo del proyecto M$ 200.000.
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2. Conectividad:

» Fondo de Desarrollo de Telecomunicaciones para zonas urbanas: Se realizara un estudio, en
conjunto con SUBTEL, para subsidiar a través del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones la
extensién de redes para la conectividad en zonas urbanas que concentran poblacion de menores
ingresos, segmentos C3 y D, y asi ofrecerles una oferta de Internet a un precio y calidad ajustado a
sus necesidades y capacidad de pago. Monto programado para desarrollo del proyecto M$ 6.000.

* Concurso CORFO para aprovechar beneficios de Conectividad Rural: Se lanzara durante el primer
semestre del afio 2009, un concurso CORFO para aprovechar los beneficios que nos entregaréa la
conectividad rural, que entregard M$ 3.000 para financiar proyectos de desarrollo tecnoldgico e
instalacion de capacidades y competencias digitales en las empresas de menor tamafio de los
sectores de acuicultura, agricultura, industria alimentaria y turismo. El monto comprometido por el
proyecto es de M$ 14.000.

3.Gobierno Electrénico:

* Buscador Ciudadano en Internet: Con el objeto de facilitar el acceso ciudadano a la informacién
publica, se creara un Buscador Ciudadano en Internet, donde cualquier persona podra acceder facil y
rapidamente a buscar informacion de los sitios Web de las Instituciones del Estado. Los recursos que
se utilizaran para su ejecucion son M$ 72.000.

* Preparacion de documentos e informacion para el ingreso de CHILE a la OECD: Se continuara con la
preparacion de documentos e informacion para el ingreso de Chile a la OCDE, en el contexto del
Comité Information, Communication and Computer Policy. Montos a utilizar por este concepto M$
4.000.

4. Transparencia y acceso a la Informacion Publica:

* Observatorio Digital TIC: Se busca establecer un Observatorio Digital dedicado a la compilacion,
generacion, andlisis de informacion de Chile y el mundo relativa al acceso y, uso de las tecnologias
de informacién y comunicacién en hogares, empresas y Gobierno, que constituya un referente a nivel
nacional en estas materias. Monto a ejecutar por el proyecto M$ 60.000.

5.Adopcion de Tecnologias en empresas y Clusters:

* Mejoras al Portal EducarChile, en conjunto con Fundacion Chile: Se implementara, en conjunto con la
Fundacién Chile cambios al Portal EducarChile, a fin de poner a disposicién del sistema educativo
una plataforma innovadora de servicios, asociado a un sistema de business intelligence.

* Programa especial de capacitacion via e-learning para ciudadanos en conjunto con Biblioredes: Se
implementard, en conjunto con Biblioredes, un programa especial de capacitacion via e-learning para
ciudadanos que contempla el desarrollo continuo de competencias digitales, por un monto de M$
100.000.
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IV. REGULACION DE LOS MERCADOS

Uno de los principales desafios para el periodo 2009, en el eje de la regulacion, recae en el trabajo a
efectuar junto a los organismos sectoriales en el disefio, elaboracion y tramitacién de reformas legales y
reglamentarias en el sector energia. Se encuentra programado continuar apoyando a la Comision
Nacional de Energia (CNE) en la tramitacién del Proyecto de Ley sobre Reforma al Procedimiento de
Fijacion de Tarifas en Distribucion Eléctrica (boletin 5511). Asimismo, es posible que la CNE decida
tramitar reglamentos sobre transmision troncal, substransmision y precios de nudo.

En el &mbito de investigacion, se realizaran cuatro estudios de regulacion y competencia para apoyar el
trabajo en los procesos tarifarios y de reformas normativas, con un presupuesto global de M$ 45.000.
También se elaborara y publicara en la pagina Web de la institucién un compendio estadistico de los
sectores regulados.

V. FORTALECIMIENTO DE LA LABOR INSTITUCIONAL

1. Fortalecimiento de la Gestion Institucional

Durante el afio 2009, la Subsecretaria redoblara los esfuerzos en el fortalecimiento de la capacidad
institucional, con el objeto de contar con herramientas de gestién que permitan apoyar y promover el
disefio y ejecucion de la politica.

» Se implementara el Sistema Integrado de Gestion, modelo de gestion que busca lograr: i) el
alineamiento entre el proceso presupuestario y la estrategia Ministerial, i) un control de gestion
mas eficiente y transparente y iii) comunicacion fluida, eficaz y eficiente entre las unidades
responsables del disefio de politica y los servicios responsables de su implementacion.

» Con el cambio de Edificio se implementara la Plataforma de Servicios de Soporte, poniendo en
marcha los redisefios de procesos que fueron desarrollados durante el 2008 y que en lo
substancial considera: la automatizacion de algunos procesos administrativos, la generacion de
una unidad de Rendiciones y Créditos para administrar de forma compartida los recursos
transferidos a otras instituciones, la puesta en marcha de la Oficina de Partes Digital y una
plataforma compartida de atencion de publico.

* Respecto de los Sistemas de Informacién se desarrollaran un conjunto de mejoras orientadas a
la actualizacion de la plataforma tecnoldgica (servidores, integracion de bases de datos, etc.) y
al desarrollo de nuevos proyectos, tales como: Sistema de Gestion de Recursos Humanos,
integracion con SIGFE, Sistema de Convenio de Desempefio Colectivo.
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2. Cooperativas

En esta area se seguira trabajando en supervisar y fiscalizar la gestién de las Cooperativas para lo cual
se realizaran 80 acciones de Supervision dirigidas a las Cooperativas de Importancia Econémica a nivel
nacional. Para la realizacion de estas actividades se proyecta ocupar M$ 120.000.

Buscando potenciar y fortalecer el sector cooperativo se capacitara a funcionarios, dirigentes y
directivos, del 8% del total de Cooperativas vigentes activas a Diciembre de 2008. Dichas
capacitaciones seran efectuadas a nivel nacional. La realizacién de las capacitaciones proyecta un
gasto de M$ 40.000.

3. Programa de Defensa en Arbitrajes de Inversion Extranjera (PDAIE)

Dentro del marco de su competencia, el PDAIE participara en el proceso de negociacién de los tratados
sobre inversiones, especificamente en los capitulos de proteccion de las inversiones y mecanismos de
solucién de diferencias entre inversionistas y Estado de los Acuerdos comerciales con China, el “P4”
(Acuerdo comercial entre Chile, Nueva Zelandia, Singapur, Brunei), Malasia y demas que sean
requeridos por DIRECON.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a)

Definiciones Estratégicas

Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institucion

D.F.L. N° 88 del Ministerio de Hacienda, que crea al Ministerio de Economia de Chile,
de fecha 12 de mayo de 1953, y cuya Ultima modificacion se encuentra en la ley N°
18.768 de fecha 29 de diciembre 1982.

Decreto N° 747 del Ministerio de Economia, que aprueba el reglamento organico de la
Subsecretaria de Comercio e Industrias del Ministerio de Economia (actualmente
Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccidn), de fecha 03 de julio de 1953,
y cuya Ultima modificacion se encuentra en el D.L. N° 3877 del Ministerio de Hacienda,
de fecha 20 de septiembre de 1980.

D.L. N° 2.757 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que regula las Asociaciones
Gremiales, de fecha 04 de junio de 1979, y cuya ultima modificacion se encuentra en la
Ley N° 19.806 de fecha 31 de mayo de 2002.

Ley N° 18.118, sobre el ejercicio de la actividad de Martilleros Publicos, de fecha 22 de
mayo de 1982, cuya ultima modificacion se encuentra en la Ley N° 18.735 de fecha 31
de agosto de 1988.

Ley N° 19.832, Ley General de Cooperativas, de fecha 05 de mayo 2003 y cuyo texto
fue refundido por el D.F.L. N° 5 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
de fecha 25 de Septiembre de 2003 y cuyo reglamento se encuentra en el Decreto N°
101 de fecha 25 de enero 2007.

Mision Institucional

Promover la modernizacion y competitividad de la estructura productiva del pais, la iniciativa
privada y la accién eficiente de los mercados, el desarrollo de la innovacién y la consolidacién
de la insercion internacional de la economia del pais a fin de lograr un crecimiento sostenido,
sustentable y con equidad, mediante la formulacidn de politicas, programas e instrumentos que
faciliten la actividad de las unidades productivas del pais y sus organizaciones corporativas y
las instituciones relacionadas con el desarrollo productivo y tecnolégico del pais, tanto publicas
y privadas, nacionales y extranjeras.
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Numero Descripcion

1

Numero

Aspectos Relevantes Contenidos en Proyecto de Ley de Presupuestos-

Ao 2008

Innovacion para la competitividad

Objetivos Estratégicos

Descripcion
Disefiar, proponer, coordinar y evaluar las politicas destinadas a fortalecer, modernizar y potenciar la
productividad y competitividad de las unidades productivas del pais.
Velar por el buen funcionamiento de la institucionalidad regulatoria orientada al desarrollo de mercados mas
eficientes y competitivos, sin descuidar la proteccion de los sectores mas vulnerables de la poblacion.
Facilitar, promover y profundizar la incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacion en las esferas
publicas y privadas.
Contribuir a la implementacion, seguimiento y evaluacion de la politica nacional de innovacién que propenda a
aumentar las tasas de crecimiento y generar una estructura econémica que tienda a la economia del
conocimiento, coordinando y fortaleciendo las instituciones publicas que forman parte del sistema de
innovacion, promoviendo el desarrollo de innovaciones y la capacidad de emprender con igualdad de
oportunidades.
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- Productos Estratégicos vinculado a Objetivos Estratégicos

Objetivos
Numero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula
1 Programas y Politicas de Desarrollo Productivo disefiadas, implementadas y/o
evaluadas
e Monitoreo de politica nacional de emprendimiento (Programas e
Instrumentos seleccionados) 1

»  Seguimiento legislativo al proyecto que fija normas especiales para las
Empresas de Menor Tamafio.
»  Evaluacién y seguimiento de politicas y programas.
2 Estadisticas, Informacién y Conocimiento para el fortalecimiento de las empresas de
menor tamafio disponibles para los diferentes grupos de interés.
e Elaboracion del marco muestral para la segunda ronda de la Encuesta
Longitudinal de Empresas.
e Implementacién de segunda ronda del panel de la encuesta a empresas
informales
e Administracién y apoyo a la implementacién del Sistema de Informacion
Maestro de Fomento (SIMFO)
3 Fortalecer herramientas para orientar a los emprendedores acerca de la normativa e
instrumentos de apoyo al emprendimiento.
»  Puesta en marcha de servicio de atencién en linea para emprendedores y 1
empresarios (www.paraemprender.cl)
»  Difundir Normativa aplicable a las EMT, a través de diferentes medios.
4 Desarrollar, supervisar y fortalecer las organizaciones de Cooperativas
e Sistema de registro de informacion de cooperativas

»  Fiscalizacion y supervision de cooperativas 1
e Capacitacion, Estudio y Difusion
5 Registro, reqularizacion y fortalecimiento de las figuras asociativas gremiales y de
consumidores; asi_como registro y supervision de las actividades de martilleros
tendientes a su necesaria_ modernizacidn con el objeto de fortalecer dichos cuerpos
intermedios; asi como el registro y supervisién de la vigencia de requisitos para ejercer
la actividad de martilleros.
»  Registro publico de las Asociaciones Gremiales y de los Martilleros Publicos 1
»  Entregar informacion relacionada con Asociaciones Gremiales y Martilleros
Publicos
»  Fortalecimiento de formas asociativas gremiales y de consumidores.
»  Plataforma de trdmites en linea de atencion de usuarios.
6 Aplicacién, estudios y reformas de los marcos normativos de sectores requlados y de
la Libre Competencia
e Aporte de criterios economicos transversales a los procesos tarifarios
e Evaluacion de decretos tarifarios
e Contratacién de estudios a consultores externos para apoyar el trabajo en
los procesos tarifarios 9

«  Participacion junto a los organismos sectoriales en el disefio, elaboracion y
tramitacion de reformas legales y reglamentarias

e Contratacién de estudios a consultores externos para apoyar el trabajo de
reformas normativas

e Elaboracion y publicacion de Compendio estadistico de los sectores
regulados

33



7 Disefar, Implementar y difundir Politicas Publicas en Tecnologias de Informacion y 3
Comunicacion
8 Impulsar el desarrollo de proyectos transversales de Tecnologia de Informacién y
Comunicacion en el Sector Publico
» Plataforma Integrada de Servicios Electronicos del Estado 3
e Ventanilla Empresa
e Tramites y Usabilidad
9 Politica de Nacional de Innovacién para la Competitividad en operacion.
e Consolidar una Nueva institucionalidad para la innovacién
e Desarrollar un Programa de clusters de alto potencial.
e Disponer de un sistema de Capacidades de I+D y plataformas transversales
de clase mundial. 4
e Capital Humano para innovar.
e Ampliacion y fortalecimiento del Emprendimiento y la transferencia
tecnoldgica.
e Regionalizacién de la Innovacion.
e Creacion de una Cultura pro innovacion y pro emprendimiento.

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Numero Nombre

1 Empresas vinculadas Ciencia, Tecnologia e Innovacion

2 Red de fomento productivo

Pequefias empresas productivas, cooperativas, asociaciones gremiales y martilleros publicos.
Universidades y centros de estudios

Servicios publicos relacionados con el desarrollo productivo, la regulacién de mercados, el
desarrollo y la innovacion tecnolégica y el desarrollo exportador.
4 e CORFO, Banco Estado, SERCOTEC, INNOVA CHILE, INDAP, CNR, Sence, SAG,
Conicyt, Municipios, DIRECON, PROCHILE, SUBTEL y Superintendencias,
Mineduc, FIA, ICM

5 Personas naturales involucrados en ciencia, tecnologia e innovacion




b)

/ /

Comité de Inversiones
Extranjeras

Fiscalia Nacional
Econémica

| | Instituto Nacional de

Estadisticas

| | Servicio Nacional de

Turismo

| | Servicio Nacional del

Consumidor

| | Servicio Nacional de

Pesca

Superintendencia de
Seguridad y
Combustible

/7

Gabinete Ministerio

Ministerio de
Economia

Organigrama y Ubicacién en la Estructura del Ministerio

Auditoria Ministerial

Gabinete
Subsecretaria

Subsecretaria de

Pesca

Division Juridica

Unidad de
Comunicaciones
Subsecretaria de
Economia
Unidad de Auditoria
Interna
D ) de

Administracion

Unidad de Estudios

Empresa de
Abastecimiento de
Zonas Aisladas

Division Innovacion

Secretaria Ejecutiva
Estrategia Digital

Division Politica
Comercial

Division de Empresas
de Menor Tamafio

Corporacion de
Fomento de la
Produccion

Servicio de
Cooperacion Técnica

| | Sistema de Empresas

Publicas

Instituto Nacional de
Propiedad Industrial

Departamento de
Negocios
Internacionales

Departamento de
Cooperativas

Unidad de
Asociaciones
Gremiales y

Martilleros

Secretarias
Regionales
Ministeriales




C) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Ministro de Economia, Fomento y Reconstruccion
Subsecretario de Economia, Fomento y Reconstruccion
Jefe de Gabinete Ministro

Jefa de Gabinete Subsecretario

Jefe de Division Juridica

Jefa de Division Empresas de Menor Tamafio

Jefe de Division de Innovacion

Jefe de Division Desarrollo de Mercado

Secretario Ejecutivo de la Estrategia Digital

Jefe de Departamento de Cooperativas

Jefe de Unidad de Asociaciones Gremiales y Martilleros
Jefa de Departamento de Administracion

Jefa de Unidad de Estudios

Jefe de Unidad Auditoria Ministerial

Jefa de Unidad de Auditoria Interna

Jefa de Unidad de Comunicaciones

Secretario Regional Ministerial Arica Parinacota

Secretaria Regional Ministerial Tarapaca

Secretario Regional Ministerial Antofagasta

Secretaria Regional Ministerial Atacama

Secretario Regional Ministerial Coquimbo

Secretaria Regional Ministerial Valparaiso

Secretario Regional Ministerial Libertador Bernardo O’higgins
Secretario Regional Ministerial EI Maule

Secretario Regional Ministerial Bio - Bio

Secretario Regional Ministerial La Araucania

Secretario Regional Ministerial Los Rios

Secretario Regional Ministerial Los Lagos

Sr. Hugo Lavados M.

Sr. Jean-Jacques Duhart S.
Sr. Sebastian Iglesias R.
Sra. Claudia Labbé A.

Sr. Eduardo Escalona
Sra. Ximena Clark Nufiez
Sr. Orlando Jiménez B.
Sr. José Tomas Morel L.
Sr. Emesto Evan E.

Sr. Ignacio Cienfuegos S.
Sr. Rodrigo Hernandez B.
Sra. Ximena Amigo L.

Sra. Isabel Zufiiga

Sr. Ramon Luis Gutiérrez P.

Sra. Sylvia Riesco N.

Sra. Maria Victoria Paz M.
Sr. Pablo Palza M.

Sra. Nora Araya V.

Sr. Wilfredo Castro Lazaro
Sra. Alejandrina Aquea B.
Sr. Jorge Garrido P.

Sra. Carmen Gloria Godoy
Sr. Guillermo Acufia M.
Sr. Boris Tapia M.

Sr. César Arriagada L.

Sr. Blasco Mufioz F.

Sr. Guillermo Quiroz R.

Sr. Marco Cid B.
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Secretario Regional Ministerial Aysén
Secretario Regional Ministerial Magallanes y la Antartica Chilena

Secretario Regional Ministerial Region Metropolitana

Sr. Luis Fernandez H.
Sr. Javier Solis U.

Sr. Edwin Dario M.
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 Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacion de Personal

- Dotacién Efectiva aiio 20086 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

B0
60
40
20 -
00
80
60
40
20
Tipo de contrato ° MUJERES HOMBRES TOTAL
B Planta 31 32 63
m Contrata 96 66 162
= Codigo del Trabajo 0 0 0
B Honorarios asimilados a grado 0 0 0
® Jornales Permanentes 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 127 98 225

N° de funcionarios por sexo

16 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado
a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente afecto al codigo
del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucién al 31 de diciembre de 2008. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la institucion.
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- Dotacién Efectiva aiio 2008 por Estamento (mujeres y hombres)

250

200

150

100

50

N o=

Estamentos M ERES HOMERES TOTAL
O Directivas profesionales 10 15 25
B Directivas no profesionales 2 3 5

Profesionales 43 26 69
B TEchicos ] 11 20
B Adrministrativos 62 25 ars

Auzxiliares 1 15 19

Personal afecto a Leyes a 0 ]

Mos 15076y 19,664

TOTAL DOTACION EFECTIVA, 127 95 225

N® de funcionarios por sexo




- Dotacion Efectiva afio 2008 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

70

60

50

40

30

20 +

D |

Grupos de edad * MUJERES HOMBRES TOTAL

1 24 afios 6 menos 6 2 8

m 25 - 34 afios 19 25 44

B 35 -44 afios 35 20 55

® 45 -54 afios 37 29 66

B 55 -59 afios 20 9 29

" 60 - 64 afios 6 6 12

U 65 ymas afios 4 7 11
TOTAL DOTACION EFECTIVA 127 928 225

N° de funcionarios por sexo




b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

. . Resultados'” .
Férmula de Caélculo 2007 2008 Avance Notas

1. Dias No Trabajados (N° de dias de licencias médicas, dias

administrativos y permisos sin sueldo afio 14 2,0 70,4

Promedio Mensual Nimero de dias no t/12)/Dotacion Efectiva afio t

trabajados por funcionario.

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio (N° de funcionarios que han cesado en sus
respecto de la dotacion efectiva. funciones o se han retirado del servicio por 121 182 66.4
cualquier causal afio t/ Dotacién Efectiva afio t ) ’ ’ ’
*100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion
efectiva por causal de cesacion.

(N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacién

«  Funcionarios jubilados Efectiva afio /100 0,5 0,0 0,0
. Lo . (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacién
Funcionarios fallecidos Efectiva afio 100 0,0 0,0
«  Retiros voluntarios
a)  conincentivo al retiro (N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos 0.0 40 e
al retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 ’ ’
b)  otros retiros voluntarios (N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/ 106 98 108.4

Dotacion efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios retirados por otras causales

* Otros afo t/ Dotacion efectiva afio t)*100 D . 23
2.3 Indice de recuperacion de N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de
L o < 1,9 14 132,0
funcionarios funcionarios en egreso afio t)

17 La informacion corresponde al periodo Enero 2007 - Diciembre 2007 y Enero 2008 - Diciembre 2008.

18 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene. Para
calcular este avance es necesario, considerar el sentido de los indicadores (ascendente o descendente) previamente
establecido y sefialado en las instrucciones.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados'”

. . -
Férmula de Caélculo 2007 2008 Avance Notas

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta  (N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) /

ascendidos y promovidos respecto de la (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100 132 0.0 0.0
Planta Efectiva de Personal.

3.2 Porcentaje de funcionarios (N° de funcionarios recontratados en grado

recontratados en grado superior respecto superior, afio t)/( Total contratos efectivos afio 20,0 9,9 494
del N° efectivo de funcionarios £)*100

contratados.

4, Capacitacion y Perfeccionamiento

del Personal
4.1 Porcentaje de Funcionarios (N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacién 616 702 14,0
Capacitados en el afio respecto de la efectiva afio t)*100

Dotacion efectiva.

4.2 Porcentaje de becas' otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva 0.0 0.0
respecto a la Dotacion Efectiva. afio t) 100 ’ ’

4.3 Promedio anual de horas contratadas (N° de horas contratadas para Capacitacion afio t / 78 46 59.6
para capacitacion por funcionario. N° de participantes capacitados afio t) ’ ’ ’

5. Grado de Extension de la Jornada
Promedio mensual de horas 94 5,6 167,2

N . N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas
extraordinarias realizadas por ( y

afio t/12)/ Dotacion efectiva afio t

funcionario.
6. Evaluacion del Desempeio dle-:iSFtSnli on ar?/c:s 82,6 73,3
Distribucion del persona_l de apuerdo a dIéiSFtSniionar(i,/;s 46 0,9
L?:rsrzzgllt'ados de las calificaciones del Lista 3 m 00 00 .
de Funcionarios ’ ’
Listad % 0,0 0,0 .

de Funcionarios

19 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
20 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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 Anexo 3: Recursos Financieros

a) Recursos Presupuestarios

Programa 01 Secretaria y Administracion General de Economia

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008
Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados

Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 8.000.626 Corriente?! 12.417.119
Endeudamiento?? 6.200.000 De Capital® 6.548.990
Otros Ingresos % 8.140.215 Otros Gastos? 3.374.732
TOTAL TOTAL

22.340.841 22.340.841

Programa 05 Desarrollo e Innovacion Tecnolégica

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008
Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados
Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 4.827.916 Corriente 0
Endeudamiento 0 De Capital 0
Otros Ingresos 0 Otros Gastos 4.827.916
TOTAL 4.827.916 TOTAL 4.827.916

21 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.

22 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

23 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item 05,
cuando corresponda.

24 Incluye el Saldo Inicial de Cajay todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

25 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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Programa 06 Fortalecimiento de la Estrategia Digital de Chile

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008
Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados
Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 776.936 Corriente 2.052.782
Endeudamiento 1.790.252 De Capital 6.197
Otros Ingresos 704.047 Otros Gastos 1.212.256
TOTAL 3.271.235 TOTAL 3.271.235

Programa 07 Fondo de Innovacion para la Competitividad

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008

Ingresos Presupuestarios Percibidos  Gastos Presupuestarios Ejecutados

Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 79.965.692 Corriente 74.141.797
Endeudamiento 0 De Capital 28.380
Otros Ingresos 3.850.658 Otros Gastos 9.646.173

TOTAL 83.816.350 TOTAL 83.816.350




Programa 09 Nacional de Emprendimiento

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008
Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados

Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$

Aporte Fiscal 1.968.406 Corriente 2.809.506
Endeudamiento 0 De Capital 33.649

Otros Ingresos 2.663.457 Otros Gastos 1.788.708

TOTAL TOTAL

4.631.863 4.631.863




b) Resultado de la Gestién Financiera

Programa 01 Secretaria y Administracion General de Economia

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados aios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Afo 2007 Monto Afo 2008 Presupuestos Afio
M$ 26 M$ 2009
M$
INGRESOS 19.171.200 21.586.965 13.546.274
TRANSFERENCIAS CORRIENTES ~ 3.999.816 1.964.550 43461
INGRESOS DE OPERACION 792.484 771.878 530.799
OTROS INGRESOS CORRIENTES ~ 34.200 119.457 33.984
APORTE FISCAL 14.343.842 12.522.010 12.933.594 1
VENTA DE  ACTIVOS  NO
FINANCIEROS 858 9.069 3.436
ENDEUDAMIENTO 6.200.000 1.000
GASTOS 18.117.361 24.504.786 13.546.274 2
GASTOS EN PERSONAL 4.762.591 4773408 4.208.894
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO  1.215.891 2.431.445 1.081.617
PRESTACIONES DE SEGURIDAD
SOCIAL 155.464 -
TRANSFERENCIAS CORRIENTES ~ 4.231.297 5.056.802 1.987.377
ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANGIEROS 6.041.961 6.548.990 335.647
SERVICIO DE LA DEUDA 1.865.621 5.538.677 5.932.739 1
RESULTADOS 1.053.839 -2.917.821 .
Notas:

1 Se suman los presupuestos del programa 01 y 05, debido a que las bases sean comparables del afio 2007-al 2009, En el
presupuesto de la Secretaria (Programa 01) tanto en ingresos como en gastos se incluye el Servicio de la Deuda Externa del
Programa de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica (Programa 05), para el afio 2009.

Programa 05 2007 2008 2009
Ingresos - Aporte Fiscal 5.92.5797 4.827.916 5.232.250
Gastos - Servicio de la Deuda 5.925.797 4.827.916 5.232.250

2 Para el afio 2008 la Secretaria ejecuto presupuesto asignado para las operaciones normales del Departamento de
Propiedad Industrial, en el afio 2009 se da inicio al Instituto Nacional de Propiedad Industrial, para lo cual se crea un capitulo
diferente dentro de la misma Partida 07, generando la disminucion del presupuesto de la Secretaria para el afio 2009.

26 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del afio 2007 a
pesos del afio 2008.
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Programa 06 Fortalecimiento de la Estrategia Digital de Chile

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados aios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009

Monto Ley de

Denominacion Monto Ao 2007 Monto Ao 2008 Presupuestos Ao Notas
M$ m$ 2008
M$
INGRESOS 1.750.037 2.567.188 3.886.220
APORTE FISCAL 965.701 776.936 2.234.892
ENDEUDAMIENTO 784.337 1.790.252 1.651.328
GASTOS 2.246.467 2.362.913 3.886.220 1
GASTOS EN PERSONAL 123.180 154.529 741.597
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO  3.790 18.421 1.717.951
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.442.045 1.879.832 320.931
é&%ﬁgllgé%’\é DN LS 3.018 6.197 472.386
SERVICIO DE LA DEUDA 674.433 303.934 633.355
RESULTADOS - 496.430 204.274 -
Notas:

1 Para el afio 2009 se contempla la culminacion de la “Plataforma Integrada de Servicios del Estado” (Fase I) y el
financiamiento de las primeras acciones del Programa “Fortalecimiento de la estrategia Digital II” (Fase Il)

Programa 07 Fondo de Innovacion para la Competitividad

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados aios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacién Monto Ao 2007 Monto Afio 2008 Presupuestos Ao
M$ M$ 2008
M$
INGRESOS 56.492.937 79.965.692 102.220.000
APORTE FISCAL 56.492.937 79.965.692 102.220.000
GASTOS 57.658.884 74.258.606 102.220.000
GASTOS EN PERSONAL 491611 814.815 487.134
BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO 302.734 961.264 730.847
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 55.462.740 72.365.718 100.975.469
ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS 18.030 28.380 26.550
SERVICIO DE LA DEUDA 1.383.770 88.429 -
RESULTADOS - 1.165.947 5.707.086
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Programa 09 Nacional de Emprendimiento

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados aios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Ao 2007 Monto Ao 2008 Presupuestos Ao Notas
M$ M$ 2008
M$
INGRESOS 5.724.692 2.496.290 1.428.203
OTROS INGRESOS CORRIENTES 527.884 -
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2931711 -
APORTE FISCAL 2.792.981 1.968.406 1.287.633
GASTOS 5.829.589 3.376.410 1.428.203 1
GASTOS EN PERSONAL 486.847 276.002 346.706
BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO 816.317 1.536.181 1.020.032
TRANSFERENCIAS CORRIENTES ~ 3.377.996 997.323 54.331
ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS 4627 33.649 7.134
SERVICIO DE LA DEUDA 1.143.803 533.255 -
RESULTADOS - 104.897 -880.119 - 140.570
Notas:

1 El presupuesto del afio 2009 disminuye por el término de la Donacién de la Unién Europea y por la reclasificacion del
subprograma Ventanilla Empresa que fue asignado al programa 06 Estrategia Digital.
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c) Comportamiento Presupuestario Aiio 2008

Programa 01 Secretaria y Administracion General de Economia

Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Presupuesto Presupuesto Ingl;esstg: y Diferencia 2
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial? Final?® Devengados (M$) Notas
(M$) (M$) $
INGRESOS 10.102.071 17.876.280  17.065.581 810.699
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.138.024 2.831.106 1.964.550 866.556 1
01 Del Sector Privado - 28.055 - 28.055
o fnwsrmos el Foio pm e
02 Del Gobierno Central 93.807 2.381.653 1.623.989 757.664
006 zig’i?él Fotaleaimiento de la Estalega 1803807 2194722 1437.088 757664
008 S:T;e't?a;';] b?i;s:eral de la Presidencia 186.931 186.931
07 De Organismos Internacionales 244217 421.398 340.561 80.837
003 FOMIN 244217 421.398 340.561 80.837
07 INGRESOS DE OPERACION 810.708 810.708 771.878 38.830
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 29.182 29.182 119.457 -90.275
01 Recuperacion ¥ reembolsos  de g6 g 26.961 33.933 6.972
02 Multas y sanciones pecuniarias 1.078 1.078 1.367 -289
99 Otros 1.143 1.143 84.157 -83.014
09 APORTE FISCAL LIBRE 7.120.922 8.002.049 8.000.626 1.423
01 Aporte Fiscal Libre 6.901.318 7.695.517 7.694.094 1.423
02 Servicio de la Deuda Interna 219.604 306.532 306.532 0
10 P nCERGyCTVOS N0 g 3.235 9.069 5.834 4
04 Venta de Activos no Financieros 3.235 3.235 9.069 -5.834
14 ENDEUDAMIENTO - 6.200.000 6.200.000 0
01 Endeudamiento - 6.200.000 6.200.000 0
GASTOS 10.102.971 23.151.441 19.676.870 3.474.571
21 GASTO EN PERSONAL 3.995.987 5.005.092 4.773.408 231.684
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO  1.170.142 2.891.447 2.431.445 460.002
23 PRESTACIONES PREVISIONALES - 155.464 155.464 0
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.247.518 7.702.187 5.056.802 2.645.385 7
03 A Otras Entidades Publicas 4047518 7702187 5.056.802 2.645.385
046  Empresa de Abastecimiento de Zonas 751.074 664.574 664.574 0

27 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
28 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008.
29 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Cuadro 4

Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008

Ingresos y
Gastos Diferencia 2

Presupuesto Presupuesto

Subt. Item Asig. Denominacion In(ll?lllg)lﬂ FE;\‘A?;S Deven%a dos (M$)
Aisladas
346  Sistema Nacional de Normalizacion 285.217 285.217 285.217 0
459 E;‘t’gn?;aDefe”sa on Atitrajes de V. 'pp3907 2033600 2024175  9.425
461  Patentes TLC 300.975 991.000 371.141 619.859
462  FOMIN 496.809 657.614 557.194 100.420
463  Certificacion Firma Electronica 19.593 19.593 - 19.593
4o Frograma do Desarollode Tecnologias 5 169043 3050589 1154501  1.896.088
29 A AnGEndg DF ACTNOS NO 435 634 6504652 6548990 45662 8
02 Edificios - 6.200.000 6.200.000 0
03 Vehiculos 37.307 141,587 129.391 12.196
04 Mobiliario y Otros 13.039 13.039 10.396 2.643
06 Equipos Informaticos 69.669 132.387 125.772 6.615
07 Programas Informaticos 15.616 107.639 83.431 24.208
34 SERVICIO DE LA DEUDA 553.693 802.599 710.761 91.838 9
01 Amortizacion Deuda Interna 193.580 608.848 552.250 56.598
03 Intereses Deuda Interna 359.905 31.565 28.631 2934
07 Deuda Flotante 208 162.186 129.881 32.305
Resultado -900 - 5.275.161 - 2611.289 - 2.663.872
Notas

1.- Transferencias Corrientes: La menor ejecucion en este subtitulo, respecto al presupuesto final aprobado, se debe
fundamentalmente a que no se efectud el traspaso del Programa de Fortalecimiento de Estrategia Digital, quedando el saldo
por ejecutar en el afio 2009.

2.- Ingresos de Operacion: La diferencia de la menor ejecucidon que se observa respecto del presupuesto final, se debe
principalmente a menores ingresos percibidos por la Fiscalizacion y Certificaciones del area de Cooperativas.

3.- Otros Ingresos Corrientes: La mayor ejecucion que se observa en este subtitulo, dice relacion con la devolucién de
fondos de los co - ejecutores del Programa de Eficiencia Energética.

4.- Venta De Activos No Financieros: Este subtitulo presupuestariamente no varié en el periodo. La ejecucion observada
durante el afio 2008, se debe principalmente a la venta de vehiculos.

5.- Gastos En Personal: Este Subtitulo fue modificado durante el afio, con decretos del Ministerio de Hacienda para el
otorgamiento de reajuste y bonos, el nivel de ejecucion final alcanzé un 95%.

6.-Bienes Y Servicios De Consumo: El nivel de ejecucién final alcanzé un 84%, pero se comprometié el 100% de los
recursos asignados.

7.-Transferencias Corrientes: La diferencia de la menor ejecucion que se observa respecto del presupuesto final, se debe
principalmente al Programa de Desarrollo de Tecnologias de la Informacién, la cual esta sujeta al avance del programa de
Estrategia Digital, : El nivel de ejecucion final alcanzé un 66%, pero se comprometié el 95% de los recursos asignados.
8.-Servicio De La Deuda: La diferencia en la menor ejecucién, obedece a que existio una diferencia favorable por tipo de
cambio en el pago de la cuota del Edificio Santiago Down Town por Leasing Financiero.
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Subt.

09

34

Notas:

Item Asig.

03

02
04

Programa 05 Desarrollo e Innovacion Tecnolégica

Cuadro 4

Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008

Denominacion

INGRESOS
APORTE FISCAL LIBRE

Servicio de la Deuda Externa

GASTOS

SERVICIO DE LA DEUDA
Amortizacion Deuda Externa

Intereses Deuda Externa
Resultado

Presupuesto Presupuesto

Inicial
(M$)
5.254.962
5.254.962
5.254.962
5.254.962
5.254.962
3.060.861
2.194.101

Final

(M$)
5.168.034
5.168.034
5.168.034
5.168.034
5.168.034
2.973.933
2.194.101

Ingresos y
Gastos
Devengados
M$

4.827.916

4.827.916
4.827.916
4.827.916

4.827.916
2.765.753
2.062.163

Diferencia

(M$)

340.118 1
340.118
340.118
340.118 1
340.118
208.180
131.938

1.- La diferencia favorable de la ejecucidn que se observa, dice relacién con la aplicacion de la fluctuacién de cambio.

Subt.

09

14

21
22
24

29

Item Asig.

01
03

02

02

06

Programa 06 Fortalecimiento de la Estrategia Digital de Chile

001
008
013

Cuadro 4

Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008

Denominacion

INGRESOS
APORTE FISCAL LIBRE
Aporte Fiscal Libre

Servicio de la Deuda Externa

ENDEUDAMIENTO
Endeudamiento Externo
GASTOS

Gasto en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Al Gobierno Central

Subsecretaria de Educacion
Subsecretaria de Salud Publica

Subsecretaria de Economia
ADQUISICION DE ACTIVOS NO

FINANCIEROS
Equipos Informéticos

Presupuesto Presupuesto

Inicial
(M$)

3.411.322
780.268
515.720
264.548
2.631.054
2.631.054
3.411.322
200.358
46.890
2.893.274
2.893.274
212181
787.286
1.893.807

6.252
834

Final

(M$)
3.411.322
780.268
515.720
264.548
2.631.054
2.631.054
4.115.369
205.681
374.400
3.221.769
3.221.769
239.761
787.286
2.194.722

6.252
834

Ingresos y
Gastos
Devengados
M$

2.567.188

776.936
515.720
261.216
1.790.252
1.790.252
2.362.913
154.529
18.421
1.879.832
1.879.832
442774
1.437.058

6.197
818

Diferencia

(M$)

844.134
3.332

0

3.332
840.802 1
840.802
1.752.456
51.152
355.979
1.341.937
1.341.937
239.761
344,512
757.664

55
16

91

Notas



Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008

Ingresos y
Presupuesto Presupuesto . .
. ) o . Gastos Diferencia
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial Final Notas
Devengados (M$)
(M$) (M$) $
07 Programas Informaticos 5418 5418 5.379 39
34 SERVICIO DE LA DEUDA 264.548 307.267 303.935 3.332 4
02 Amortizacion Deuda Externa - 100.221 96.889 3.332
04 Intereses Deuda Externa 264.548 164.327 164.327 0
07 Deuda Flotante - 42.719 42.719 0
Resultado - - 704.047 204.274 - 908.321

Notas:

1.-Endeudamiento: La menor ejecucion que se observa, dice relacion con la aplicacién de la fluctuacion de cambio.
2.-Bienes y Servicios de Consumo: La minima ejecucién se debe a que no efectuaron los Estudios programados, pero se
comprometieron el 100% de los recursos asignados, los que se ejecutaran en el afio 2009,

3.-Transferencias Corrientes: La ejecucidn se ve afectada por no realizarse el convenio con la Subsecretaria de Educacion, y
de los convenios efectuados con Economia y Salud se comprometieron en su 100%.

4.-Servicio De La Deuda: Se refleja una diferencia favorable que tiene relacion con la aplicacion de la fluctuacion de cambio,
por lo que se amortiza menor capital de la deuda externa en pesos chilenos.

Programa 07 Fondo de Innovacion para la Competitividad

Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Ingresos y
Presupuesto Presupuesto . .
. S S : Gastos Diferencia
Subt. Item Asig. Denominacién Inicial Final Notas
Devengados (M$)
(M) () M
INGRESOS 80.906.880 79.965.692  79.965.692
09 APORTE FISCAL LIBRE 80.906.880 70.965.692 79.965.692 0
01 Aporte Fiscal Libre 80.906.880 79.965.692 79.965.692 0
15 Saldo inicial de Caja - 3.850.658 - 3.850.658
GASTOS 80.906.880 83.753.504  74.258.606  9.494.898
21 Gasto en Personal 819.041 870.540 814.815 55.725
22 Bienes y Servicios de Consumo 1.662.511 4.168.868 961.264 3.207.604 2
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 78.387.688 78.487.100 72.365.718  6.121.382
02 Al Gobierno Central 76.824.688 78.074.100 72.069.618  6.004.482

Innovacion de Interés Publico Comité

021 . 18.053.890 11.259.591 11.259.591 0
Innova Chile

023 frovecion Empresarial Comie In02 5659763 9190431 9190431 0

024  Innovacion Empresarial CORFO 6.373.914 6.367.026 6.280.458 86.568
Fomento de la Ciencia y la Tecn. Com.

026 Innova Chile 689.125 1.300.000 1.300.000 0
Fomento de la Ciencia y la Tecn.

027 CONICYT 13.663.746 13.663.746  9.173.012 4.490.734
Fomento de la Ciencia y la Tecn. Sub.

028 de Agricultura 1.557.286 1.557.286 1.557.286 0
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Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008

Ingresos y
Gastos
Devengados

Presupuesto Presupuesto
Inicial Final
(M$) (M$)

Diferencia

(M$) Notas

Subt. Item Asig. Denominacion

29

34

Notas:

03

04
05
06
07

07

029

031

033

034

035

038

039

009

Fomento de la Ciencia y la Tecn. Sub.
de Planificacién

Formacion de  Capital Humano
CONICYT

Intem. del Esfuerzo Innovador Comité
Innova Chile

Intem. del Esfuerzo  Innovador
CONICYT

Formacién de Capital Humano Sub. de
Educacion (04)

Formacién de Capital Humano - Comité
Innova Chile

Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo (01)

A Otras Entidades Publicas

Infraestructura Habilitante - Division de
Innovacion

ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Mobiliario y Otros
Maquinarias y Equipos
Equipos Informaticos
Programas Informaticos
SERVICIO DE LA DEUDA
Deuda Flotante
Resultado

1.941.246

8.001.518

836.726

500.160

900.288

1.120.306

20.226.720
1.563.000
1.563.000

37.640

9.168
3.775
19.412
5.285

1.941.246
8.692.136
778.680
500.160
1.521.928
1.075.150

20.226.720
413.000
413.000

135.078

14.168
6.139
34.772
79.999
91.918
91.918

- 3.787.812

1.941.246

7.285.116

778.680

480.000

1.521.928

1.075.150

20.226.720
296.100
296.100

28.380

4.302

3.541

20.318

220

88.429

88.429
5.707.086

0

1.407.020

0

20.160

0

0

0
116.900
116.900 3

106.698

9.866

2.598
14.454
79.779
3.489

3.489

- 9.494.898

Bienes y Servicios de Consumo: El presupuesto principal esta asignado a la contratacion de Estudios y
Consultorias, de la totalidad de lo presupuestado el 97% se comprometio.
Transferencias Corrientes: La menor ejecucion presupuestaria presentada se debe a que se transfirié el 74% de
lo asignado a los proyectos que administra CONICYT y se transfirio el 72% de lo asignado a los proyectos de
Infraestructura Habilitante.

Se comprometio el 92% de lo presupuestado.
Adquisicion De Activos No Financieros: La menor ejecucion en este subtitulo esta reflejado en lo asignado en
muebles y programas informaticos, debido a que seran entregados y pagados en el afio 2009, por lo que se
solicitan como SIC.

Se comprometi6 el 88% de lo presupuestado.
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05

08

09

21
22
24

29

34

Notas:

Item Asig.

06

99

01

03

04
06
07

07

Programa 09 Nacional de Emprendimiento

Cuadro 4

Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008

Denominacion

INGRESOS
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

De Gobiernos Extranjeros

001  Donacién de la Union Europea

OTROS INGRESOS CORRIENTES
Otros Ingresos
APORTE FISCAL LIBRE

Aporte Fiscal Libre

GASTOS

GASTO EN PERSONAL

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

A Otras Entidades Publicas

Programa de Creaciéon y Desarrollo
Emp. Innovadoras

Sistema de Informacion Maestro de
Fomento

ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Mobiliario y otros

001

003

Equipos Informéticos
Programas Informaticos
SERVICIO DE LA DEUDA
Deuda Flotante
Resultado

Presupuesto Presupuesto

Inicial

(M$)

4.675.976

2.707.570

2.707.570

2.707.570

1.968.406
1.968.406

4.675.976
321.582
990.759
3.359.537
3.359.537

3.208.079

151.458

4.098

2.588
1.510

Final
(M$)

4.871.959

2.707.570

2.707.570
2.707.570

195.983
195.983
1.968.406

1.968.406
6.811.549
330.997

3.200.175
2.688.910
2.688.910

2.594.440

94.470

58.131

6.496
50.125
1.510
533.336
533.336

- 1.939.590

Ingresos y
Gastos
Devengados
M$

2.496.290

527.884
527.884
1.968.406

1.968.406
3.376.410
276.002
1.536.181
997.323
997.323

993.573

3.750

33.649

32.447
1.201
533.255
533.255
- 880.120

Diferencia

(M$) Notas

2.375.669
2.707.570 1

2.707.570
2.707.570

-331.901 2
-331.901
0

0

3.435.139
54.995
1.663.994 3
1.691.587 4
1.691.587

1.600.867
90.720

24.482

6.496
17.678
309

81

81
-1.059.470

La baja ejecucion se debe a que se esta cerrando el programa de la Donacion de la Union Europea (UE), la ejecucion se
efectuara en el afio 2009.

1.

2.

Transferencias Corrientes: No se presenta ejecucidn, debido a que no se solicito la donacién de la UE debido a
que los gastos efectuados para el programa de la Unién Europea fue financiado con devoluciones efectuadas por
los co - ejecutores de las transferencias hechas en afios anteriores.

Otros Ingresos Corrientes: La mayor ejecucion presentada en este subtitulo se debe a las devoluciones

efectuadas por los co - ejecutores de la UE.
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3. Bienes y Servicios de Consumo: La menor ejecucion se debe a que la mayoria de los recursos asignados al
subtitulo son del programa de la UE, la ejecucién se efectuara en el afio 2009.

Se comprometi6 el 77% de lo presupuestado.

4. Transferencias Corrientes: Del total de montos a transferir, durante el afio 2008 no se han entregado recursos a
los organismos co - ejecutores de la UE, esto debido a que las instituciones co - ejecutoras han financiado sus
actividades con recursos transferidos anteriormente.

El saldo no ejecutado sera devuelto a la UE.
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d)

Nombre Indicador

Porcentaje  de  decretos
modificatorios que no son
originados por leyes

Promedio del gasto de

operacion por funcionario

Porcentaje del gasto en
programas del subtitulo 24
sobre el gasto de operacion

Porcentaje del gasto en
estudios y proyectos de
inversiéon sobre el gasto de
operacion

Indicadores de Gestion Financiera

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera

Unidad Avance
312008/

2007

Férmula Efectivo3?

Indicador el

2006 2007 2008

e
medida

[ N° total de decretos modificatorios -
N° de decretos originados en leyes®? / %
N° total de decretos modificatorios]*100

54% 63% 82% 131% 1

[Gasto de operacion (subt. 21 + subt.

22) / Dotacion efectiva®®] e

44449 48738  110% 2

[Gasto en Programas del subt. 243
| Gasto de operacion (subt. 21 + subt. %
22)]*100

47% 41% 37% 90%

S

[Gasto en estudios y proyectos de
inversion®® / Gasto de operacion (subt. %
21 + subt. 22)]*100

0.05% 0% 0%

Notas:
1. Este indicador presenta como resultado el 11% mas sobre el promedio, debido a que se han efectuado 17
modificaciones presupuestarias en la institucion. De las 17 modificaciones, hay 3 modificaciones que son originados por
leyes establecidas.

Durante el afio 2008, se registraron los siguientes Decretos:

»  Programa 01 Secretaria General, ocho decretos que modifican a su Ley Inicial. (Decretos N° 356 - 444 - 866 - 879 -
1758 - 1377 -1496 - 1739).

»  Programa 06 Estrategia Digital, un decreto que modifica a su Ley Inicial. (Decreto N° 1714)

e Programa 07 Fondo de Innovacién, dos decretos que modifican a la Ley Inicial. (Decretos N° 162 — 488)

»  Programa 09 Emprendimiento, dos decretos que modifican a su Ley Inicial. (Decretos N° 1175 - 1542)

» Incorpora el Saldo Inicial de Caja para los programas de la Subsecretaria. (Decreto N° 779).

»  Originado por las Leyes por el incremento de reajustes, bonos y aguinaldos para el afio 2008, se generaron tres
modificaciones presupuestarias. (Decretos N° 875 — 1310 — 1706)

2. Ladotacién efectiva que desempenia funciones al 31 de diciembre de 2008 corresponde a 225 funcionarios.

30 Los factores de actualizacién de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.

31 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

32 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

33 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado
a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

34 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

35 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”.
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e) Transferencias Corrientes36

Cuadro 6
Transferencias Corrientes

Presupuesto Inicial  Presupuesto Gasto
Descripcion 2008%7 Final 200838 Devengado Diferencia®
(M$) (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES

PUBLICAS

Gastos en Personal 1.006.765 1.086.152 999.716 86.436 1
Bienes y Servicios de Consumo 800.579 3.842.885 2.778.137 1.064.748 2
Inversion Real 1.535.748 1.898.236 332.908 1.565.328 3
Otros#0

TOTAL TRANSFERENCIAS 3.343.092 6.827.273 4.110.761 2.716.512

Notas:

El presupuesto asignado y la ejecucion efectuada corresponden a los programas que cumplen con lo establecido en el
Articulo 7° de la Ley de Presupuestos, siendo los siguientes:

. Programa de Defensa en Arbitrajes de Inv. Extranjera

. Patentes TLC

. FOMIN

. Programa de Desarrollo de Tecnologias de Informacién
. Sistema de Informacién Maestro de Fomento (SIMFO)

1. La menor ejecucion esta reflejado en el programa SIMFO, que presenta un gasto del 15% del presupuesto
asignado, esto se debe a que ejecutaron el avance planificado con menos recursos financieros del estimado.

2. La ejecucibn que se observa corresponde al 72%, y la no ejecucidén se produjo en la transferencias
correspondientes, al Sistema de Informacién Maestro de Fomento que no tuvo ejecucion, el programa de Patentes
TLC que ejecuto el 9%, seguido del Programa de Desarrollo de Tecnologias de Informacion con el 54% de
ejecucion. Del presupuesto se comprometié el 90%.

3. La baja ejecucidn se produjo en la transferencias correspondientes, al programa de Patentes TLC que ejecuto el
18% v el Programa de Desarrollo de Tecnologias de Informacién con el 17% de ejecucion. El 98% del presupuesto
quedo comprometido.

36 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
37 Corresponde al aprobado en el Congreso.

38 Corresponde al vigente al 31.12.2008.

39 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

40 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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* Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2008

- Indicadores de Desempeiio presentados en el Proyecto de Presupuestos

afno 2008
Cuadro 7
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2008
; %
i Efect o
Producto . Férmula Licad SO Meta Cumple Cumpli- Nota
Estratégico  NomPre Indicador —yicador ge 2008 SUNO*' miento s
. medida 2006 2007 2008 "
Eficacia/Proceso
Porcentaje de
informes
eProgramas y trimestrales de .
Politicas de seguimiento de.((Numero de
informes entregados
Desarrollo programas a la Subsecretaria/4
Productivo de apoyo a la PYMeSs o imes a % S.i. nm. 100% 100% Sl 100% 1
disefiadas, (Abril-Julio- Entregar)*100)
implementadas ~ Octubre- g
ylo evaluadas ~ Enero)
Aplica Enfoque de
Género: NO
Eficacia/Proceso
2 Porcentaje de ((Namero de
*Programas Y informes trimestrales ~ Informes de
Politicas de e seguimiento seguimiento
Desarrollo presentado a la AGCI entregados a AGCI
Productivoy a|a Delegacionde ¥ @13 Delegacion de o i q000 q00% S| 100% 2
disefiadas, la Union Europea. a Unién
implementadas Europea/Numero
ylo evaluadas total de informes a

Aplica Enfoque de e*ntregar en el afio
Género: NO )*100)

41 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2008 es igual o superior a un 95% de la meta.
42 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2008 en relacion a la meta 2008.
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PI’Odl:ICFO Nombre Indicador
Estratégico
*Programas y Eficacia/Proceso
Politicas de

Desarrollo

Productivo 3 Porcentaje de
disefiadas, informes semestrales
implementada de seguimiento del
sylo compromiso Chile
evaluadas Emprende Contigo al

- 15 de julio y al 30 de
Evaluaciéon diciembre.

y

seguimiento

de politicas Aplica Enfoque de
y programas Género: NO

Eficacia/Proceso

e Red de
Fomento y de
instancias  de
participacion

publico-privada
coordinadas y
monitoreadas

4 Porcentaje de
informes regionales
del programa de
difusion de
emprendimiento

Aplica Enfoque de
Género: NO

Eficacia/Producto

5 Regularizacion de

«Desarrollar, ; ;
' instrucciones de

supervisar y

fortalecer las f:ooperati\{as de
o importancia
grgamzamones economica
€ . supervisadas.
Cooperativas

Aplica Enfoque de
Género: NO

Cuadro 7
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2008

Formula
Indicador

((Numero de
informes de
seguimiento del
compromiso  Chile
Emprende
Contigo/Nimero

total de informes a
entregar en el
afio)*100)

((Numero de
informes regionales
del programa de
difusion de
emprendimiento/Nu
mero  total de
informes
regionales)*100)

((Numero de
Cooperativas de
importancia
economica
regularizadas/Numer
o0 de Cooperativas
de importancia
economica
supervisadas en el
afio t-1)*100)

Unidad
medida 2006 2007 2008 2008 SUNOY

%

de

%

%

S.i.

Si

S.0.

Efectivo

n.m.

0%

n.m

100%

0%

50%

Meta Cumple Cumpli-

100%

100%

50%

Sl

NO

Sl

%

miento
42

100%

0%

101%

Nota

3

S

4

5
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Cuadro 7
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio aio 2008

Unidad Efectivo %

Producto Nombre Indicador Foérmula de Meta Cumple Cumpli-
Estratégico Indicador 2006 2007 2008 2008 SINO*'  miento

medida )
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Cuadro 7
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2008

%
Meta Cumple Cumpli- Nota

miento S
42

Fé | GED Efectivo
Nombre Indicador ormuia de

Indicador medida 2006 2007 2008 2008 SI/NO*!

Producto
Estratégico

Registro,
regularizacién y
fortalecimiento
de las figuras
asociativas
gremiales y de
consumidores;
asi como
registro y
supervision  de
las actividades
de  martilleros
tendientes a su
necesaria
modernizacion
con el objeto de
fortalecer
dichos cuerpos
intermedios; asi
como el registro
y supervision de

la vigencia de
requisitos para
ejercer la
actividad de
martilleros

*Registro y
custodia  del

Sistema de
Propiedad
Industrial
(marcas y
patentes).

*Registro
custodia  del
Sistema de
Propiedad
Industrial
(marcas y
patentes).

Calidad/Producto

7  Porcentaje de

solicitudes de
inscripciones de
martilleros,

tramitadas en el
tiempo méaximo de 18
a 20 dias habiles
transcurridos entre el
ingreso de la solicitud,
publicacion en el DO
y salida de minuta.

Aplica Enfoque de
Género: NO.

Economia/Producto

8 Gasto promedio
anual en personal por
solicitud resuelta en
marcas y patentes.

Aplica Enfoque de
Geénero: NO

Eficacia/Resultado
Intermedio

9 Nimero de tramites
realizados a través del
portal WEB.

Aplica Enfoque de
Género: NO

((Nimero de
solicitudes
tramitadas en rango
maximo de 18 a 20
dias/Numero total de
Inscripciones
ingresadas)*100)

((Sumatoria (Gastos
en Personal del

Sistema de
Propiedad
Industrial)/Sumatoria

(N° de solicitudes
resueltas en afio en
marcas y patentes)))

(Sumatoria de
tramites realizados a
través del portal web
del afio t)

%

M$

No

si. nmo 2% 5% O 311y
12.68 12,58
10.15 11.68 , Sl
MS M$ MS M$ 108%
5422 3500 S|
S.i. n.m. nime nume 155%
ro. ro
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Producto
Estratégico

«Tecnologias
de la
informaciéon 'y
comunicacion
implementadas
y difundidas

Tecnologias de
la informacion y
comunicacion
implementadas
y difundidas

*Tecnologias
dela
informacion y
comunicacion
implementadas
y difundidas

Cuadro 7

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2008

Nombre Indicador

Eficacia/Resultado
Intermedio

10 Porcentaje de
transacciones que se
realizan via internet

de tramites
simplificados,

apoyados por el
programa  Ventanilla

Empresa en el afio

Aplica Enfoque de
Género: NO

11 Promedio mensual
de Vvisitas al sitio
www.tramitefacil.cl

Aplica Enfoque de
Género: NO

Calidad/Producto

12 Porcentaje de
consultas realizadas
en el sitio
www.tramitefacil.cl
respondidas en un
plazo méximo de 48
horas

Aplica Enfoque de
Geénero: NO

Formula
Indicador

((Ntmero de
transacciones
realizadas via
internet/NUmero

total de

transacciones de los
tramites propuestos
en operacion el afo
)*100)

(Sumatoria  anual
visitas diarias al sitio
www.tramitefacil.cl/1
2)

((total de consultas
realizadas en el sitio
www.tramitefacil.cl
respondidas en un
plazo méximo de 48
horas/total de
consultas
registradas)*100)

de

medida 2006 2007 2008 2008 SUNOY

%

ndmero

%

Efectivo

S.i. n.m.
2279
1§ n.m.
ndme
ro
100
n.m

%

%

Meta Cumple Cumpli-

0% 15% NO

2524 2500

63 00

nime nime SI
ro ro

0%  80% NO

miento
42

0%

101%

0%

Nota
s

10

1"

12
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Cuadro 7
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2008

: %
. Unidad Efectivo o
Producto Nombre Indicador Férmula de Meta Cumple Cumpli- Nota

Estratégico Indicador medida 2006 2007 2008 2008 SI/NO*! mifznto s

Eficacia/Producto

((N° de procesos de

tramites o servicios

de informacién en

funcionamiento en la

plataforma

electrénica integrada

de servicios del S|
Estado/N° total de % nm.  nm. 45% 18% 250% 13
procesos de tramites

0 servicios de

informacion a

implementar)*100)

13 Porcentaje  de

procesos de tramites
eTecnologias 0  servicios  de
de la informacion en
informacion y funcionamiento en la
comunicacion  plataforma  integrada
implementadas  de servicios
y difundidas electronicos del

Estado

Aplica Enfoque de
Género: NO

Eficacia/Producto

((sumatoria(porcenta
jes de cierre de
brechas de cada
programa en materia

ela

institucionalidad 14 Aporte de los
publica acorde programas publicos al
a la politica cierre de brechas en

nacional de materia de innovacion 40 NO
'nn(; acion " innovacion)/Numero % S.i. nm. 0% 3% 0% 14
Id'sega dla o de programas a
a noviembre de cada
implementada. g
. .. afo)*100)
Aplica Desagregacion
por Sexo: NO
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 72 %
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas: 28 %
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 %
Notas:

1.- Este indicador no fue postulado para el afio 2009. Los informes de seguimientos de programas de apoyo a las PYMES
sera evaluado por medio de la evaluacién de politica de emprendimiento. No puede ser mejorado en el proceso siguiente.

2.- El programa de la Union Europea finalizé en diciembre del 2008, por lo que este indicador no fue postulado para el 2009,
por que ya no existen las actividades que media.

3.- Es indicador no fue postulado para el 2009, porque el seguimiento que se realiza por medio de los informes sera
evaluado por medio de la evaluacion de politicas de emprendimiento.

4.- Las nuevas autoridades asumidas en enero 2008 realizaron una redefinicion de los ejes programaticos. Esto se expreso
en la creacion de la Div. de Empresas de Menor Tamafio (continuadora de la Div. de Desarrollo Productivo) y reasignacion
de recursos, en consecuencia ya no se cont6 con financiamiento para realizar actividades de difusién, a diferencia del afio
2007, en donde el presupuesto recibido permitié financiar la Campafia "Chile Emprende Contigo". Los recursos se orientaron
a poner en marcha proyectos destinados a generar, perfeccionar y profundizar la informacién que existe con respecto al
funcionamiento de las empresas vy los resultados que ha alcanzado la politica de apoyo a la creacién y desarrollo de estas
empresas. Los proyectos fueron: Observatorio de la Empresa, Encuesta panel a Empresas, Encuesta a microempresas
informales. (Justificacion presentada en Of. Ord. n® 4.156 de 26/08/2008).
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5.- Dado que este indicador permite medir la eficacia de las acciones de fiscalizacion que realiza el Departamento de
Cooperativas, involucrando los recursos con los que cuenta esta unidad organizacién, es que se mantiene el indicador para
el afio 2009. El universo de cooperativas fiscalizadas y aquellas que deben responder a los resultados de la fiscalizacién
depende del total de cooperativas que mantengan la condicion de “Importancia Econémica”. Por ello la mejora del proceso
se refleja una vez que se evallan los resultados de regularizaciones.

6.- Este indicador se mantiene para el 2009, permite medir de buena manera la eficiencia del trabajo de la UAGMyC, dados
los recursos que posee. Es un indicador elastico, por lo que las variables que lo influyen deber ser analizadas
detalladamente, lo que permite obtener informacién relevante para la gestion del servicio.

7.- El sobre cumplimiento de la meta se debe a una reestructuracién de la gestién de la Unidad de Asociaciones Gremiales,
de Consumidores y Martilleros; lo que se traduce en el aumento de un profesional mas para el area legal y en la instruccién
de priorizar aquellos tramites relacionados con los compromisos de gestion. La razén de priorizar estos, tiene como finalidad
prevenir que por la via del silencio administrativo se autorice a una persona que no cumple con los requisitos establecidos en
la Ley pueda ejercer la actividad del martillero. Dado que el nimero total de trdmites alcanza un numero de 62, la elasticidad
del indicador es muy alta, pero se tuvo que priorizar dado que el ejercicio de la actividad se ha visto fuertemente cuestionada
por las denuncias que se han recibido por parte de los tribunales de justicia y el Ministerio Publico.

8.- Este indicador no es postulado para el 2009 ya que el Departamento de Propiedad Industrial (DPI) ya no pertenece a la
Subsecretaria de Economia y se transformd en Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI).

9.- A mediados del afio 2007 el numero de tramites presentados a través del portal Web, presentaba una tendencia a la baja,
ello producto de fallas presentadas por la pagina Web del DPI y la interfaz con la pagina de la Tesoreria General de la
Republica. Estas fallas desincentivaban la presentacién de solicitudes por esta via de nuestros clientes. A fines del afio 2008
se realizaron mejoras a la pagina que permitieron mejorar parte de los problemas, elevando el nimero de presentaciones.
Aun asi, la presentacion via Web sigue siendo baja respecto de lo deseado, situacidn que se espera revertir con la puesta en
marcha del portal transaccional que se encuentra en su fase de implementacién en el Instituto Nacional de Propiedad
Industrial (INAPI).

10.- Con el arribo de nuevas autoridades en enero 2008 se produjo una redefinicién en los ejes programaticos de la accion
del servicio, uno de ellos fue la creacion de la Division de Estrategia Digital, lo que significd una evaluacién interna, con el
apoyo de los profesionales incorporados con el traslado del PRYME, de las areas de politicas tecnolégicas. Para ello se puso
especial atencién en que los procesos de modernizacion de trdmites conllevan un periodo largo de implementacion, que en
este caso presentd un desfase de dos afios de la informacion que generan, a ello sumado que son implementados por
instituciones ejecutantes distintas a la Subsecretaria de Economia. Si bien la responsabilidad de los recursos es del servicio,
la operacién no lo es, y es ahi donde los datos requeridos para el calculo del indicador no son posibles de obtener.
(Justificacion presentada en Of. Ord. n° 4.156 de 26/08/2008).

11.- Este indicador es mejorado para el 2009 pasando a medir las vistas del Directorio de Servicio Electrénicos del Estado en
Internet, lo que lleva aparejado las mejoras que se han ido desarrollando e implementando en términos de plataforma de
servicios del Estado.

12.- El afio 2007 el Proyecto de Reforma y Modernizacién del Estado (PRYME) fue objeto de una evaluacion de programas
por parte de la Direccion de Presupuestos. Esta evaluacién determind que las actividades de Gobierno Electronico que se
realizaban en el PRYME fueran transferidas al Ministerio de Economia, incluidos los recursos presupuestarios asociados,
salvo los cargos de planta y algunas contratas. Como consecuencia de lo anterior, la actividad con que se relaciona este
indicador dejo de realizarse a partir del dia 01 de enero del 2008.

13.- El compromiso de implementacién fue del 18% de los proyectos, lo que significa 12 tramites o servicios de informacién.
Sin embargo finalmente se implementan 30 tramites y/o servicios de informacion debido a que instituciones como el MINVU y
SlI asignaron mas recursos para el desarrollo de esta primera fase a fines del 2008. (Para los efectos existe informe
detallado de la ejecucion de la implementacion).

14.- Con el arribo de nuevas autoridades el enero 2008 se produjo una redefinicién en los ejes programaticos de la accion
del servicio, para el caso de Innovacién la nueva jefatura dio cuenta de que el indicador propuesto y aprobado no podia ser
medido. La incapacidad para realizar la medicion se fundamenta en que una evaluacién de cierre de brechas en materia de
innovacion es de impacto, por lo tanto encierra niveles de complejidad y plazos que superan el afio de ejecucidn 2008, y en
consecuencia requiere el establecimiento de lineas base en los distintos programas, y la aplicacion de herramientas
confiables de medicién que permitan contar con medios de verificacion adecuados, temas que no estan contemplados
durante el ejercicio 2008 sino que al 2010. (Justificacién presentada en Of. Ord. n° 4.156 de 26/08/2008)
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* Anexo 5: Programacion Gubernamental

Objetivo*?

1. Velar por el buen
funcionamiento de la
institucionalidad regulatoria
orientada al desarrollo de
mercados mas eficientes y
competitivos, sin descuidar
la proteccion de los sectores
mas vulnerables de la
poblacion

1. Velar por el buen
funcionamiento de la
institucionalidad regulatoria
orientada al desarrollo de

Producto#

1. Aprobacién de las
reformas a la ley de libre
competencia (boletin
4234), en su segundo
tramite

Aprobacion  de  las
reformas al procedimiento
de fijacion de tarifas de
distribucion eléctrica

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que

se vincula45

Aplicacion, estudios y reformas

Evaluacion#6

10

Trimestre:

de los marcos normativos de

sectores requlados y de la Libre

Competencia

Aporte de criterios
econémicos
transversales a los
procesos tarifarios
Evaluacion de
decretos tarifarios
Contratacion de
estudios a
consultores externos
para apoyar el
trabajo en los
procesos tarifarios
Participacion junto a
los organismos
sectoriales en el
disefio, elaboracion y
tramitacion de
reformas legales y
reglamentarias
Contratacion de
estudios a
consultores externos
para apoyar el
trabajo de reformas
normativas
Elaboracion y
publicacion de
Compendio
estadistico de los
sectores regulados

Aplicacién, estudios y reformas

CUMPLIDO

20

Trimestre:

MEDIO

30

Trimestre:

BAJO

40

Trimestre:

BAJO

10

-

Trimestre:

de los marcos normativos de

sectores requlados y de la Libre

Competencia

INCUMPLIDO

20

Trimestre:

43 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.

44 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accién programada durante el afio.

45 Corresponden a los productos estratégicos identificados en el formulario A1. Definiciones Estratégicas
46 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.
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Objetivo?*?

mercados mas eficientes y
competitivos, sin descuidar
la proteccion de los sectores
mas vulnerables de la
poblacion

2. Disefiar,  proponer,
coordinar y evaluar las
politcas  destinadas  a
fortalecer, modernizar y
potenciar la productividad y
competitividad ~ de  las
unidades productivas del
pais.

2. Disefiar,  proponer,
coordinar 'y evaluar las

Producto*

(boletin 5511), hasta su
segundo tramite

1. Desarrollar, supervisar

y fortalecer las
organizaciones de
Cooperativas

-Sistema de registro de
informacion de
cooperativas

-Fiscalizacion y
supervision de
cooperativas

-Programa de

Fortalecimiento de la
regulacion y supervision
del Sector Cooperativo
Chileno BID-FOMIN

2. Fortalecimiento de
formas

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico

(bienes ylo servicio) al que

Evaluacion#t

se vincula45
e Aporte de criterios INCUMPLIDO
economicos o
transversales a los 3° Trimestre:
procesos tarifarios BAJO
»  Evaluacion de ]
decretos tarifarios 4 Trimestre:
« Contratacion ~ de BAJO
estudios a &
consultores externos
para apoyar el
trabajo en los
procesos tarifarios
e Participacién junto a
los organismos
sectoriales en el
diserio, elaboracion y
tramitacion de
reformas legales y
reglamentarias
e Contratacién de
estudios a
consultores externos
para  apoyar el
trabajo de reformas
normativas
e Elaboracién y
publicacion de
Compendio
estadistico de los
sectores regulados
1° Trimestre:
Desarrollar, supervisar y BAJO
fortalecer las organizaciones de ) ,‘J
Cooperativas 2MEDI 5 Trimestre:
e Sistema de registro
de informacion de 30 Trimestre: -
cooperativas MEDIO
e Fiscalizacion y )
222;;;'& r;sde 4° Trimestre:
o ALTO
e Capacitacion, o
Estudio y Difusion
Registro, _ reqularizacion _y 1° Trimestre:

asociativas  fortalecimiento de las figuras CUMPLIDO
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Objetivo?*?

politicas  destinadas a
fortalecer, modernizar y
potenciar la productividad y
competitividad de  las
unidades productivas  del
pais.

2. Disefiar, proponer,
coordinar y evaluar las
politicas destinadas a
fortalecer, modernizar y
potenciar la productividad y
competitividad de las
unidades productivas del
pais.

Producto*

gremiales.

Actividades de
fiscalizacion, orientacion,
capacitacion y promocion
en terreno de la figura
asociativa gremial.

3. PROGRAMAS Y
POLITICAS DE
DESARROLLO
PRODUCTIVO
DISENADAS,

IMPLEMENTADAS  Y/O
EVALUADAS. -Disefio de
politicas y programas de
fomento productivo para
la MYPE. -Gestion de
politicas y programas.

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que

Evaluacion#t

se vincula45
asociativas _gremiales y de ]
consumidores; __asi____como 2° Trimestre:
reqgistro y supervision de las CUMPLIDO
actividades _de martilleros ]
tendientes a su__necesaria 3° Trimestre:
modernizacion con el objeto de CUMPLIDO
fortalecer __dichos __cuerpos ]
intermedios; _asi__como el 4° Trimestre:
registro _y supervision de la CUMPLIDO
vigencia _de requisitos _para @
ejercer la __ actividad  de
martilleros.
e Registro publico de
las Asociaciones
Gremiales y de los
Martilleros Publicos
e Entregar informacion
relacionada con
Asociaciones
Gremiales y
Martilleros Publicos
e  Fortalecimiento  de
formas asociativas
gremiales 'y de
consumidores.
e Plataforma de
tramites en linea de
atencion de
usuarios.
Programas _y _ Politicas _de 1° Trimestre:
Desarrollo Productivo CUMPLIDO
disefiadas, implementadas y/o ]
evaluadas 2° Trimestre:
*  Monitoreo de politica BAJO
nacional de = ]
emprendimiento 3° Trimestre:
(Programas e INCUMPLIDO
Instrumentos = ]
seleccionados) 4° Trimestre:
«  Seguimiento MEDIO

67



Objetivo?*?

2. Disefiar,
coordinar

proponer,
y evaluar las
politcas  destinadas  a
fortalecer, modernizar 'y
potenciar la productividad y
competitividad  de  las
unidades productivas del
pais.

2. Disefiar,
coordinar

proponer,
y evaluar las
politcas  destinadas  a
fortalecer, modernizar 'y
potenciar la productividad y
competitividad ~ de  las
unidades productivas del
pais.

Producto*

4. ESTADISTICAS,

INFORMACION Y
CONOCIMIENTO PARA
EL FORTALECIMIENTO
DE LAS EMPRESAS DE

MENOR TAMANO
DISPONIBLES ~ PARA
LOS DIFERENTES

GRUPOS DE INTERES.

5.RED DE FOMENTO Y
DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION
PUBLICO-PRIVADA
COORDINADAS Y
MONITOREADAS.
-Coordinacion de la Red
de Fomento.

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que
se vincula45

legislativo al
proyecto que fija
normas  especiales
para las Empresas
de Menor Tamafio.

e Evaluacion y
seguimiento de
politicas y programas

Estadisticas, _ Informacién _ y

Evaluacion#t

10

Trimestre:

Conocimiento para el
fortalecimiento de las empresas
de _menor tamafio disponibles
para los diferentes grupos de
interés.

e Elaboracién del
marco muestral para
la segunda ronda de
la Encuesta
Longitudinal de
Empresas.

¢ Implementacién de
segunda ronda del
panel de la encuesta
a empresas
informales

e Administracion y
apoyo a la
implementacion  del
Sistema de
Informacion Maestro
de Fomento (SIMFO)

Estadisticas, __Informacién __y

CUMPLIDO

20

Trimestre:

MEDIO

30

o
Trimestre:

BAJO

4°

Trimestre:

ALTO

10

Trimestre:

Conocimiento para el
fortalecimiento de las empresas

NO
20

REQUIERE

EVALUACION
Trimestre:

de menor tamafio disponibles
para los diferentes grupos de
interés.

«  Elaboracién del
marco muestral para
la segunda ronda de
la Encuesta
Longitudinal de
Empresas.

e Implementacion de
segunda ronda del
panel de la encuesta

INCUMPLIDO

30

Trimestre:

CUMPLIDO

40

Trimestre:

CUMPLIDO
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Objetivo?*?

2. Disefiar,
coordinar

proponer,
y evaluar las
politcas  destinadas a
fortalecer, modernizar 'y
potenciar la productividad y
competitividad de  las
unidades productivas del
pais.

3. Facilitar, promover vy
profundizar la incorporacion
de las nuevas tecnologias
de la informacion en las
esferas publicas y privadas.

3. Facilitar, promover 'y
profundizar la incorporacion
de las nuevas tecnologias
de la informacién en las
esferas publicas y privadas.

Producto*

6. Seguimiento y

Coordinacion tematica de

la tramitacion del

proyecto que fija normas

especiales para las
empresas de menor
tamafio (Estatuto
Mipyme)

1. Tecnologias de la
informacion y
comunicacion
implementadas y
difundidas.
2. Estudios referidos a
tecnologia de la
informacioén.

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que

Evaluacion#t

se vincula45
a empresas
informales
e Administracion y
apoyo a la
implementacion  del
Sistema de
Informacién Maestro
de Fomento (SIMFO)
Programas _y  Politicas de 1° Trimestre:
Desarrollo Productivo CUMPLIDO
disefiadas, implementadas y/o o
evaluadas 2° Trimestre:
»  Monitoreo de politica ALTO
nacional de o
emprendimiento 3 Trimestre:
(Programas e ALTO
Instrumentos o
seleccionados) 4° Trimestre:
«  Seguimiento ALTO
legislativo al ]
proyecto que fija
normas  especiales
para las Empresas
de Menor Tamaro.
e Evaluacion y
seguimiento de
politicas y programas
1° Trimestre:
CUMPLIDO
Disefiar, Implementar y difundir o
Politicas Publicas en 2° Trimestre:
Tecnologias de Informacion y NO REQUIERE EVALUACION
Comunicacién 3 Trimestre:
NO REQUIERE EVALUACION
4° Trimestre:
NO REQUIERE EVALUACION
1° Trimestre:
CUMPLIDO
Disefiar, Implementar y difundir P
Politicas Publicas en 2° Trimestre:
Tecnologias de Informacion y ALTO
Comunicacion *]
P Trimestre:
INCUMPLIDO
o

69



Objetivo?*?

3. Facilitar, promover y
profundizar la incorporacion
de las nuevas tecnologias
de la informacion en las
esferas publicas y privadas.

3. Facilitar, promover vy
profundizar la incorporacion
de las nuevas tecnologias
de la informacion en las
esferas publicas y privadas.

4. Contribuir al disefio,
coordinacion, seguimiento y
evaluacién de la politica
nacional de innovacién que
propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y
generar una estructura
econdmica habilitada para
acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad
de emprender con igualdad
de oportunidades.

Producto*

3. Politicas Tecnoldgicas.

4. Gobierno Electronico

1. Programa de Clusters

de alto impacto

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que

Evaluacion#t

se vincula45
4° Trimestre:
CUMPLIDO
]
1° Trimestre:
NO REQUIERE EVALUACION
2° Trimestre:
Disefiar, Implementar y difundir BAJO
Politicas Publicas en =]
Tecnologias de Informacion y  3° Trimestre:
Comunicacién CUMPLIDO
"]
4° Trimestre:
CUMPLIDO
"]
Impulsar _el _desarrollo _de 1° Trimestre:
proyectos _transversales _de CUMPLIDO
Tecnologia de Informacion _y ]
Comunicacion _en el Sector 2° Trimestre:
Publico ALTO
»  Plataforma Integrada o
de Servicios  3° Trimestre:
Electrénicos del MEDIO
Estado o
+  \VentanillaEmpresa ~ 4° Trimestre:
o Tramites ALTO
Usabilidad ]
Politica _de  Nacional _de 1° Trimestre:
Innovacién para la NO REQUIERE EVALUACION
Competitividad en operacion. 2° Trimestre:
¢ Consolidar una MEDIO
Nueva o
institucionalidad para  3° Trimestre:
la innovacion CUMPLIDO
o Desarrollar un @
Programa de clusters ~ 4° Trimestre:
de alto potencial. NO REQUIERE EVALUACION

e Disponer de wun

sistema de
Capacidades de 1+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.

e Capital Humano para
innovar.

e Ampliacion y

fortalecimiento  del
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Objetivo?*?

4. Contribuir al disefio,
coordinacion, seguimiento y
evaluacion de la politica
nacional de innovacion que
propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y
generar una estructura
econdmica habilitada para
acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad
de emprender con igualdad
de oportunidades

4. Contribuir al disefio,
coordinacion, seguimiento y
evaluacion de la politica
nacional de innovacién que
propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y
generar una  estructura
econdmica habilitada para

Producto*

2. Ciencia y tecnologia de
clase mundial.

3. Capital Humano
Avanzado

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Produ

cto estratégico

(bienes ylo servicio) al que
se vincula45

Emprendimiento y la

transferencia
tecnolégica.
Regionalizacion  de
la Innovacién.
Creacion de una
Cultura pro
innovacion 'y pro

emprendimiento.

Evaluacion#t

Politica _de _ Nacional __de 1° Trimestre:
Innovacion para la NO REQUIERE EVALUACION
Competitividad en operacion. 2° Trimestre:
e Consolidar una NO REQUIERE EVALUACION
Nueva 3 Trimestre:
institucionalidad para NO REQUIERE EVALUACION
la innovacion 4° Trimestre:
o Desarrollar un ALTO
Programa de clusters ¥ ]
de alto potencial.
e Disponer de un
sistema de
Capacidades de I+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.
e Capital Humano para
innovar.
e Ampliacion y
fortalecimiento  del
Emprendimiento y la
transferencia
tecnolégica.
¢ Regionalizaciéon de
la Innovacion.
e Creacion de una
Cultura pro
innovacion y  pro
emprendimiento.
Politca _de  Nacional __de 1° Trimestre:
Innovacion para la NO REQUIERE EVALUACION
Competitividad en operacion. 2° Trimestre:
e Consolidar una INCUMPLIDO @
Nueva 3 Trimestre:
institucionalidad para NO ~ REQUIERE ~ EVALUACION
la innovacion 4 Trimestre:
e  Desarrollar un CUMPLIDO )
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Objetivo?*?

acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad
de emprender con igualdad
de oportunidades

4. Contribuir al disefio,
coordinacion, seguimiento y
evaluacion de la politica
nacional de innovacion que
propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y
generar una estructura
econdmica habilitada para
acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad
de emprender con igualdad
de oportunidades

Producto*

4. Regionalizacién de la
innovacion

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que

se vincula45

Programa de clusters
de alto potencial.
Disponer de un
sistema de
Capacidades de 1+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.
Capital Humano para
innovar.

Ampliacién y
fortalecimiento  del
Emprendimiento y la

transferencia
tecnolégica.
Regionalizacion  de
la Innovacién.
Creacion de una
Cultura pro

innovacion 'y pro
emprendimiento.

Evaluacion#t

Politica _de _ Nacional __de 1° Trimestre:
Innovacion para la NO REQUIERE EVALUACION
Competitividad en operacion. 2° Trimestre:
e Consolidar una INCUMPLIDO
Nueva =]
institucionalidad para 3° Trimestre:
la innovacion ALTO
e Desarrollar un ]
Programa de clusters  4° Trimestre:
de alto potencial. ALTO o

Disponer de un
sistema de
Capacidades de I+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.
Capital Humano para
innovar.

Ampliacion y
fortalecimiento  del
Emprendimiento y la
transferencia
tecnolégica.
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Objetivo?*? Producto#

4. Contribuir al disefio,
coordinacion, seguimiento y
evaluacién de la politica
nacional de innovacién que
propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y
generar una estructura
econdmica habilitada para
acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad
de emprender con igualdad
de oportunidades

5. Emprendimiento e
innovacion empresarial

4. Contribuir al disefio,
coordinacion, seguimiento y
evaluacion de la politica
nacional de innovacion que
propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y
generar una estructura
econdmica habilitada para
acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad

6. Cultura pro innovacion
y emprendimiento

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al que
se vincula45

e Regionalizacion de

la Innovacién.

e Creacion de una
Cultura pro
innovacion y  pro

emprendimiento.

Evaluacion#t

Politica __de _ Nacional __de 1° Trimestre:
Innovacion para la NO REQUIERE EVALUACION
Competitividad en operacion. 2° Trimestre:
e Consolidar una INCUMPLIDO
Nueva = ]
institucionalidad para  3° Trimestre:
la innovacion NO REQUIERE EVALUACION
«  Desarrollar un 4° Trimestre:
Programa de clusters BAJO
de alto potencial. =
e Disponer de un
sistema de
Capacidades de 1+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.
e Capital Humano para
innovar.
e Ampliacion y
fortalecimiento  del
Emprendimiento y la
transferencia
tecnologica.
¢ Regionalizacion de
la Innovacién.
e Creacibn de una
Cultura pro
innovacion 'y pro
emprendimiento.
Politica _de _ Nacional _de 1° Trimestre:
Innovacion para la NO REQUIERE EVALUACION
Competitividad en operacion. 2° Trimestre:
e Consolidar una BAJO
Nueva =]
institucionalidad para 3° Trimestre:
la innovacion MEDIO
e Desarrollar un o
Programa de clusters  4° Trimestre:
de alto potencial. MEDIO
e Disponer de un -
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Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2008

Producto estratégico

Objetivo?*? Producto# (bienes ylo servicio) al que Evaluacion#t
se vincula45
de emprender con igualdad sistema de
de oportunidades Capacidades de I+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.
e Capital Humano para
innovar.
e Ampliacion y

fortalecimiento  del
Emprendimiento y la

transferencia
tecnoldgica.

¢ Regionalizacién de
la Innovacion.

e Creacion de una
Cultura pro

innovacion 'y pro
emprendimiento.

Politica _de  Nacional de 1° Trimestre:
Innovacion para la  CUMPLIDO
Competitividad en operacion. Q@
¢ Consolidar una 2° Trimestre:
Nueva CUMPLIDO
institucionalidad para I
4. Contribuir al disefio, la innovacion 3° Trimestre:
coordinacion, seguimiento y *  Desarrollar un NO REQUIERE EVALUACION
evaluacion de la politica Programa de clusters  4° Trimestre:
nacional de innovacion que de alto potencial. BAJO
propenda a aumentar las 7. Fortalecimiento de la e Disponer de un wd

tasas de crecimiento y
generar una estructura
economica habilitada para
acceder a la economia del
conocimiento, promoviendo
la creatividad y capacidad
de emprender con igualdad
de oportunidades

institucionalidad publica
acorde a la politica
nacional de innovacion
disefiada e implementada

sistema de
Capacidades de 1+D
y plataformas
transversales de
clase mundial.
Capital Humano para
innovar.

Ampliacién y
fortalecimiento  del
Emprendimiento y la
transferencia
tecnolégica.
Regionalizaciéon  de
la Innovacién.
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Objetivo?*?

Cuadro 8
Cumplimiento Programacion Gubernamental aiio 2008

Producto estratégico
Producto# (bienes ylo servicio) al que Evaluacion#t
se vincula45

e Creacibn de una
Cultura pro
innovacion 'y pro
emprendimiento.
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* Anexo 6: Informe de Cumplimiento de los Compromisos de

los Programas/Instituciones Evaluadas~
(01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008)

Programallnstitucion: Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica. Subprograma de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TICs)

Ao Evaluacion: 2005

Fecha del Informe: lunes, 18 de mayo de 2009 12:32:57

Cuadro 9
Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Compromiso Cumplimiento

Se realizé un Estudio en la Subsecretaria de Telecomunicaciones sobre
los infocentros en el contexto de la evaluacion de impacto del Programa
que tiene como objetivo "Actualizar, para cada region del pais, el catastro
e informacion de la Red Nacional de Infocentros, categorizar su oferta,
recomendar fusiones si se considera necesario para mitigar riesgos de
sustentabilidad, y realizar una evaluacion del impacto de estas iniciativas
en el desarrollo de la ciudadania, las personas y las organizaciones en los
territorios beneficiados con ellas."

1. Realizar evaluacion del componente Infocentros, en el

marco de la evaluacion de impacto que se realizard al Calificacion: Parcialmente cumplido

subprograma. Presentar informe con resultados preliminares.
Observacion: EI compromiso se califica Parcialmente Cumplido, pues si
bien se presentan resultados de una evaluacién realizada al componente
Infocentros, el compromiso esta asociado a una evaluacion de impacto del
PDIT que esta recién comenzando, y cuyos términos de referencia fueron
enviados como medio de verificacion.

Medios de Verificacion:
Informe Resumen Infocentros.

Se realizé un Estudio en la Subsecretaria de Telecomunicaciones sobre
los infocentros en el contexto de la evaluacion de impacto del Programa
que tiene como objetivo "Actualizar, para cada regién del pais, el catastro
e informacién de la Red Nacional de Infocentros, categorizar su oferta,
recomendar fusiones si se considera necesario para mitigar riesgos de
sustentabilidad, y realizar una evaluacién del impacto de estas iniciativas
2. Presentar informe final (resultados y recomendaciones en el desarrollo de la ciudadania, las personas y las organizaciones en los
propuestas) de la evaluacion del componente Infocentros en territorios beneficiados con ellas."
el marco de la evaluacion de impacto del programa.
Calificacion: No cumplido

Observacion: El compromiso se califica No Cumplido, pues la evaluacion
del componente Infocentros esta inserta en la evaluacion de impacto del
programa, que esta recién comenzando.

Medios de Verificacion:

47 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacién que dirige la Direccién de
Presupuestos.
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Cuadro 9

Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Compromiso

2. Realizar evaluacion de impacto del programa y presentar
informe con sus resultados. Adicionalmente, a través de este
estudio se determinara la forma de realizar las evaluaciones
posteriores y servira de base para establecer orientaciones
futuras para nuevas lineas de acciéon en el ambito de la
innovacion.

Cumplimiento

Informe final Estudio Infocentros.
Anexos.

Resumen Ejecutivo Impacto.
Resumen Ejecutivo catastro.

Se ha contratado una Consultoria de Evaluacion de Impacto del Programa
de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica (PDIT), por MM$ 105, el cual se lo
adjudico la Universidad de Chile. El objetivo general de esta consultoria
consiste en evaluar el impacto del programa PDIT sobre sus beneficiarios.
Esto permitira al Gobierno de Chile tener una evidencia sdlida del impacto
de los recursos invertidos sobre la competitividad de la economia Chilena
y extraer lecciones que permitan mejorar su efectividad en el disefio,
gestion y evaluacion de politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Calificacién: No cumplido

Observacion: El compromiso se califica No Cumplido, ya que la Evaluacion
de Impacto esta recién comenzando.

Medios de Verificacién:
TdRs preparados.
Documento Contrato Prestacion de Servicios.

Programallnstitucion: Programa Reforma y Modernizacion del Estado (PRYME)

Ao Evaluacion: 2007

Fecha del Informe: lunes, 18 de mayo de 2009 12:32:57

Compromiso

Cuadro 9
Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Cumplimiento

1. Disefiar e implementar estructura del Area de Gobierno
Electrénico en el marco de la Estrategia Digital que aborde
entre otros temas, lo siguiente:

- definicion de componentes
- definicion de funciones y tareas

Se realizd una evaluacion de todas las areas de trabajo existente en el Ex-
Pryme y en la Secretaria Ejecutiva de Estrategia Digital, redefiniéndose
las areas de gestion, funciones, tareas y prioridades, siendo estructuradas
segun los requerimientos que emanan de la Estrategia Digital y su Plan de
Accion.

La estructura organizacional establecida para el periodo 2008-2010
considera 5 areas de trabajo:

1. Comunicaciones cumple con las tareas de difundir las acciones de la
Secretaria Ejecutiva, como también apoyar la participacion del Secretario
Ejecutivo en actividades de prensa.

2. BID/Administracion cumple con la coordinacién operativa de los
recursos recibidos del BID para la primera fase del préstamo
"Fortalecimiento de la Estrategia Digital en Chile", ademas de realizar las
labores administrativas propias de la Division.
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Cuadro 9

Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

2. Licitar y adjudicar creacién del observatorio de TIC del
Estado, y definir un plan de trabajo respecto de su
implementacion, en el marco de los recursos contemplados
en la Ley de Presupuestos 2008.

Elaborar propuesta de institucionalidad de servicios
compartidos entre los cuales se considera el componente
Tramite Facil, para ser presentada al Comité de Ministros
para el Desarrollo Digital, bajo el contexto del desarrollo de
los proyectos que estaran contemplados en la Estrategia
Digital.

3. Interoperabilidad es un area de gestién que esta a cargo de desarrollar
la Plataforma Integrada de Servicios Electrénicos del Estado en conjunto
con los servicios participantes de ella.

4. Politica TIC/Estudios se encarga de disefiar, implementar y difundir
politicas publicas en Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

5. Gobierno Electrénico impulsa el desarrollo de proyectos transversales
de Tecnologias de Informacidn y Comunicacion en el Sector Publico.

Las prioridades establecidas para cada una de estas areas de gestion se
materializan en el Plan de Accidon 2008-2010 de la Estrategia Digital,
segun corresponda, cuyos ejes estratégicos son:

1. Incremento de la conectividad y acceso.

2. Masificacion servicios de Gobierno Electrénico.

3. Educacion y formacion de recursos humanos TIC.
4. Adopcion de TIC en Empresas y Clusters.

5. Promocion del uso de TIC en la poblacion.

6. Marco normativo en TIC.

Calificacion: Cumplido (Junio 2008)

Medios de Verificacion:
Presentacion Estrategia Digital 2007-2012.

Se licitd6 y adjudico la Consultoria "Arquitectura de informacion,
funcionalidades y disefio grafico del sitio web de la Estrategia Digital", el
cual considera arquitectura web del Observatorio Digital, que se refiere a
la fase | de dicho proyecto. La consultoria considera un periodo de
desarrollo de 15 semanas, con un gasto de $10.000.000.

Calificacion: Parcialmente cumplido

Observacion: Pendiente definir un plan de trabajo respecto de la
implementacion del Observatorio Digital, tal como sefiala el compromiso.

Medios de Verificacion:

Resoluciéon Exenta llamado a licitacion de arquitectura web Estrategia
Digital y Observatorio Digital.

Resolucién exenta adjudicacion arquitectura web Estrategia Digital y
Observatorio.

Se licité la Consultoria "Modelos de Organizacion (Institucionalidad)" en el
contexto de la Plataforma integrada de Servicios Electronica del Estado, el
cual considera en uno de sus capitulos el Estudio sobre la Institucionalidad
Vigente y tendencias en materias de interconectividad de la Administracion
del Estado y Estrategia Digital. Dicha consultoria considera un periodo de
desarrollo de 5 meses, con un gasto de $45.400.000.
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Cuadro 9
Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

1. Fortalecer el area de control de gestion, a objeto de
mejorar la ejecucion presupuestaria.

2. Presentar resultados de la ejecucion presupuestaria.

Calificacién: No cumplido

Observacion: El compromiso se califica No Cumplido, pues no se ha
elaborado la propuesta de institucionalidad de servicios compartidos entre
los cuales se considera el componente Tramite Facil, tal como sefala el
compromiso.

Medios de Verificacion:
Resolucién Exenta llamado a licitacién Consultoria Modelo organizacional.

Se cred un Area de Control de Gestion que cuenta con dos profesionales
provenientes del Pryme y de Economia. Entre las funciones del area en
este primer periodo, estan el mantener actualizados los avances de
gestion, principalmente de aquéllos que corresponden a algun
compromiso institucional. Ademas se elaboré un informe de ejecucion
presupuestaria al 30 de junio y se fijaron los objetivos, estableciéndose
actividades para asegurar la ejecucion de los recursos.

El Area de Control de Gestion Interno se encarga de hacer seguimiento a
los compromisos y tareas de la Secretaria Ejecutiva con un instrumento de
control mensual que se adjunta, el cual permite visualizar los avances,
retrasos y riesgos respecto de lo comprometido a ejecutar. Por otro lado,
el Ministerio de Economia a través de su Departamento de Finanzas, lleva
el control de la ejecucion presupuestaria de cada Division, para lo cual se
utiliza el SIGFE, el cual se adjunta con corte al 30 de junio de este afio.
Finalmente, también se adjunta el informe de ejecucién presupuestaria al
30 de junio de los recursos asociados al Préstamo BID.

Calificacién: Cumplido (Junio 2008)

Medios de Verificacion:

Instrumento Control de gestion Compromisos SEED.

Informe SIGFE Estrategia Digital.

Informe SIGFE PRYME.

Informe SIGFE BID.

Informe Ejecucion presupuestaria al 30 de junio con antecedentes
préstamo BID.

La ejecucion presupuestaria del ExPryme se desglosa como sigue:

Total afio 2008: M$268.281

Comprometido M$ 268.244

Devengado M$ 266.688

Saldo disponible por devengar M$ 1.556
Porcentaje de ejecucion del orden del 99%.

Calificacion: Cumplido (Diciembre 2008)
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Cuadro 9
Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

Mejorar las vinculaciones y coordinaciones con SUBDERE, en
el marco de la Estrategia Digital 2007-2010. Presentar
resultados al respecto.

Medios de Verificacion:
Informe SIGFE Ejecucién presupuestaria 2008 Ex Pryme.

En el marco de la Estrategia Digital se ha apoyado a la SUBDERE tanto
en la finalizacion de la implementacion de Ventanilla de Tramite Municipal
a través del Programa Ventanilla Empresa y del Programa de
Fortalecimiento de la Estrategia Digital. Por otro lado, se incorporé como
compromiso de la SUBDERE con el PMG de Gobierno Electrénico de
nuestra responsabilidad, el proyecto de Ventanilla de Tramites
Municipales. Con respecto a los afios 2009-2010 se han mantenido
reuniones con el fin de incorporar a la SUBDERE en la segunda fase del
crédito BID.

Finalmente, se ha definido en conjunto con Subdere la realizacion de
reuniones mensuales con el objeto de monitorear el cumplimiento de los
objetivos del proyecto Ventanilla de Tramites Municipal, en donde desde
junio de este afio se han establecido minutas de reuniones, las cuales se
adjuntan como medios de verificacion.

Calificacion: Cumplido (Junio 2008)

Medios de Verificacion:

Informe prevalidacion Etapa V PMG Gobierno Electronico SUBDERE -
proyecto VTM.

Minuta de reuniones con SUBDERE N°1.

Minuta de reuniones con SUBDERE N°2.

Minuta de reuniones con SUBDERE N°3.

Minuta de reuniones con SUBDERE N°4.

Minuta de reuniones con SUBDERE N°5.

Minuta de reuniones con SUBDERE N°6.
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* Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos
Institucionales 2008 (Programa de Mejoramiento de la
Gestion, Metas de Eficiencia Institucional u otro)

o Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion 2008

Cuadro 10
Cumplimiento PMG 2008

Objetivos de Gestion
Sistemas Etapas de Desarrollo o Estados de Avance Prioridad = Ponderador | Cumple
I 0 m v VvV VI vivl X X

Areas de
Mejoramiento

Capacitacion ALTA 12,5% v
Higiene-Seguridad y
Recursos Humanos Mejoramiento de Ambientes de MEDIA 7,5% v
Trabajo
Evaluacion de Desempefio ALTA 12,5% v
Sistema Integral de Atencion a
Calidad de Atencion a  [Cliente(a)s, Usuario(a)s y MEDIA 7,5% v
Usuarios Beneficiario(a)s
Gobierno Electrénico MENOR 5% v
Elsgti.t:’:;acién / Control de ALTA 12.5% v
Planificacion / Control | [ 22> "
Gestion Teritorial  AAuditoria Interna ALTA 12,5% v
Gestion Territorial 0 ALTA 10% v
Sistema de Compras y
L Contrataciones del Sector MEDIA 7,5% v
IAdministracion -
N Publico
Financiera IAdministracion Financiero-
MENOR 5% v
Contable
Enfoque de Género  [Enfoque de Género I MEDIA 7,5% X

Porcentaje Total de Cumplimiento: 92,5%

Cuadro 11
Cumplimiento PMG aiios 2005 — 2007

2005 2006 2007

Porcentaje Total de 100% 95% 92.5%
Cumplimiento PMG

81



Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afo 2008
Nimero de N° de metas de Porcentaje de Incremento por
Equipos de Trabajo personas por gestlgn Cumplimiento de Desempeiio

Equipo de comprometidas por Metas#® Colectivos?

Trabajo48 Equipo de Trabajo
Gabinete Ministro 15 5 100% 7%
Gabinete Subsecretario 18 6 100% 7%
Subdepartamento de Personal 12 4 100% 7%
Division Empresas de Menor Tamafio 11 5 100% 7%
Departamento de Cooperativas 12 4 100% 7%
SEREMIAS 43 5 100% 7%
Subdepartamento de Finanzas 6 5 100% 7%
Division Juridica 9 6 100% 7%
Unidad de Asociaciones Gremiales y 5 4 100% 7%
Martilleros.
Departamento de Propiedad Industrial 36 9 100% %
Subdepartamento de Servicios 20 3 100% 7%
Generales.
Unidad de Informatica. 10 6 100% 7%
Tribunal de Propiedad Industrial. 9 4 100% 7%

48 Corresponde al numero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2008.

49 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

50 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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» Anexo 9: Proyectos de Ley

BOLETIN: 5724
Descripcion: Establece normas especiales para empresas de menor tamafio (Estatuto Pyme)
Objetivo:
» Define empresas de Menor Tamario
» Establece normas especiales de autorizacion
* Regula dictacion de reglamentos
» Transparenta procedimientos de fiscalizacién
Fecha de ingreso: 15 de enero
Estado de tramitacion: Primer Tramite Camara de Diputados
Beneficiarios directos: Todas las micro, pequefias y medianas empresas (sobre 500.000 empresas)

BOLETIN: 5687
Descripcion: Establece Institucionalidad para el Desarrollo del Turismo.
Objetivo:
» Crea Consejo de Ministros para el turismo
* Regula fijacién de Politica Nacional de Turismo
« Regula ZOIT y Areas Protegidas
» Establece proteccion de derechos del turista
Fecha de ingreso: 8 de enero de 2008.
Estado de tramitacion: Primer Tramite Camara de Diputados.
Beneficiarios directos: Turistas y empresas orientadas a la actividad turistica

BOLETIN: 4234
Descripcion: Modifica DFL 1 de Economia, sobre Sistema de Defensa de Libre Competencia.
Objetivo:
e Fortalecer Independencia del Tribunal de LC;
» Adecuar disposiciones procedimentales;
» Fortalecer atribuciones de la FNE
» Aumentar multas; la delacién compensada-
Fecha de ingreso: 20 de junio 2006
Estado de tramitacion: Segundo Tramite Camara del Senado
Beneficiarios directos: Consumidores.

BOLETIN: 3428
Descripcion: Establece Estatuto Juridico de Ferias Libres
Objetivo:
» Norma sobre instalacién y funcionamiento de ferias libres.
» Normas sobre organizacion y participacion de ferias libres.
» Norma sobre permisos y concesiones.
* Aumentar multas; la delacién compensada-
Fecha de ingreso: 4 de diciembre 2003.
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Estado de tramitacion: Primer Tramite Camara de Diputados.
Beneficiarios directos: 80.000 comerciantes de ferias libres.

BOLETIN: 4928

Descripcion: Modifica Ley sobre Cobro Ejecutivo de Facturas
Objetivo: Facilitar Transparencia de Créditos contenidos en Factura.
Fecha de ingreso: 22 de marzo 2007

Estado de tramitacion: Despachado por el Congreso Nacional
Beneficiarios directos: Pequefias Empresas en general.

BOLETIN: 3588
Descripcion: Proyecto que Crea Consejo de Innovacion para la Competitividad.
Objetivo:
» Crea Consejo de Innovacion para la Competitividad.
» Establece normas para la asignacion de recursos del FIC;
» Radica sistema institucional en MINECON.
Fecha de ingreso: de julio 2004.
Estado de tramitacion: Segundo Tramite.
Beneficiarios directos:

BOLETIN: 4964

Descripcion: Proyecto de acuerdo que aprueba el PCT y su Reglamento anexo.

Objetivo: Establece Sistema de Registros Internacional de Patentes y colaboracién entre las oficinas
nacionales para el efecto.

Fecha de ingreso: 10 de abril 2007

Estado de tramitacion: Despachado por el Congreso Nacional.

Beneficiarios directos: Innovadores Nacionales y Extranjeros.

BOLETIN: 2469

Descripcion: Crea Instituto de Propiedad Industrial.

Objetivo: Crea Instituto de Propiedad Industrial, modificando la estructura orgénica del Ministerio de
Economia, Establece nuevas funciones, procedimientos y financiamiento.

Fecha de ingreso: 7 de marzo 2000

Estado de tramitacion: Despachado por el Congreso Nacional.

Beneficiarios directos: Usuarios de los derechos de Propiedad Industrial.
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