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1. Presentacion

La Fiscalia de Obras Publicas es una direccion de apoyo del Ministerio de Obras Publicas (MOP) cuya
mision es otorgar soporte y seguridad juridica eficiente, que permita al Ministerio de Obras Publicas
proveer al pais los bienes y servicios de infraestructura. En esta linea se han definido como objetivos
estratégicos: 1) Contribuir a la toma de decisiones aportando alternativas juridicas eficaces que garanticen
la correcta elaboracion de proyectos y una Optima ejecucion y explotacion de las obras publicas. 2)
Desarrollar y difundir la normativa e institucionalidad de funcionamiento del Ministerio de Obras Publicas, a
través del informativo juridico. 3) Contribuir a la eficiencia de la accién del MOP, evitando o reduciendo los
pagos fiscales o costos publicos asociados a conflictos con terceros. 4) Contribuir a hacer efectiva la
responsabilidad administrativa, a través de la revisidn e instruccion de sumarios administrativos e
investigaciones sumarias en forma oportuna. 5) Contribuir a la aplicacién practica de normativa juridica,
mediante la entrega de asesorias, capacitacion, soporte y fiscalizacion de tareas juridicas. 6) Regularizar
el dominio del Fisco de los terrenos sobre los que se emplazan las obras de infraestructura, a través de la
mayor eficiencia y eficacia del proceso expropiatorio.

La Fiscalia tiene 88 funcionarios a nivel nacional y para el cumplimiento de sus funciones cuenta con la
siguiente estructura organica: Departamento Legal, Departamento de Expropiaciones, Departamento de
Fiscalizacién, Departamento de Administracién y Control de Gestion, Unidad de Apoyo a la Defensa del
Interés Fiscal, Unidad de Auditoria Interna y 15 Fiscalias Regionales. A continuacién se presenta un
resumen ejecutivo de los principales resultados del desemperio de la institucion en el afio 2008:

Durante el periodo 2008 los principales logros se orientan al mejoramiento cuantitativo y cualitativo
conseguido en la entrega de los productos que genera este Servicio, impactando positivamente en los
productos y/o servicios que entrega el Ministerio a la ciudadania. En esta linea se destacan:

» La labor ejecutada por la Fiscalia dentro del programa de modernizacién del Ministerio de Obras
Publicas, componente desarrollo organizacional, subcomponente “desarrollo institucional”, la cual
tiene por objeto dotar al MOP de una orgénica moderna, eficiente, y que delimite con precision las
funciones de planificacion y de ejecucion de obras, y fortalezca el rol de las Direcciones
Regionales en la toma de decisiones.

e La elaboracién de 3.286 Informes en derecho respecto de: revision de bases, pélizas,
protocolizaciones, sociedades, cesiones de derecho, aperturas de licitaciones; estudios; asesorias
y control legal, en un plazo promedio de 8 dias habiles, significando un aporte real al quehacer del
MOP.

* La emision de 89 informes de orientacion y difusion de las leyes y normas emitidas que tienen
injerencia y relacion con las funciones del MOP, en un plazo promedio de 10 dias habiles desde
que aparecen publicadas.

» Se materializ6 la expropiacion de 2.636 lotes, que se tradujo en la elaboracion de 1.336 Decretos
Expropiatorios, de los cuales 906 eran exentos y 430 con toma de razon por parte de la
Contraloria General de la Republica. A su vez, se emitieron 290 informes para el pago de
expropiaciones.




 En materia de Fiscalizacion, durante el afio 2008 se revisaron 119 procesos sumariales
(Investigaciones Sumarias o Sumarios Administrativos) instruidos por otras Direcciones del
Ministerio. Ademas, se instruyeron 71 procesos sumariales directamente por la Fiscalia, lo que
refleja un aumento del 73% respecto al afio 2007.

» Otro logro importante en materia de Fiscalizacion fue la implementacion del sistema de abogados
itinerantes, con la incorporacion, a través de concurso publico, de dos abogados especialistas en
procesos sumariales. Esto contribuy6 al notable incremento en la produccion sefialada en el
parrafo anterior.

* En la Defensa Directa de Conflictos con Terceros se obtuvo un logro significativo de un 96% de
rechazo de los recursos de proteccion interpuestos en contra del MOP.

» Se realizaron a nivel central 3 cursos de capacitacién en normas de probidad y responsabilidad
administrativa a personal del MOP, con la participacién de 80 funcionarios, con el fin de entregar
conocimientos generales de esta tematica y herramientas especificas para participar directamente
en la instruccion de procesos sumariales, con excelentes resultados (92% de comprensién de la
capacitacion). Ademas, a nivel regional se realizaron 32 capacitaciones en materias juridicas
estatutarias y atingentes al MOP.

Los principales desafios para el afio 2009, que se detallan en la seccion 3 del presente informe, son los
siguientes:

»  Elaborar un proyecto de ley que modifique la actual organica del MOP, en el marco del proceso de
modernizacion del Estado y de la gestion y conservacion del patrimonio vial, incorporando
estandares de servicio en las obras y en definitiva dotar al MOP de una estructura organica
moderna, eficiente, y que delimite con precision las funciones de planificacion y de ejecucion de
obras, y fortalezca el rol de las Direcciones Regionales en la toma de decisiones.

e Disefiar e implementar oportunamente los procesos internos necesarios para responder
adecuadamente las consultas y solicitudes de informacion de la ciudadania, a partir de la entrada
en vigencia, en abril de 2009, de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica.

» Respecto de la gestion interna, el desafio es continuar mejorando los procesos de apoyo de la
Fiscalia, con el fin de ser un real aporte al logro de los objetivos y generacién de productos y/o
servicios de la Fiscalia, los que son un insumo para la transformacion de la infraestructura para el
buen funcionamiento de nuestro pais.




2. Resultados de la Gestion 2008

El afio 2008 fue un periodo de grandes desafios en materias de la gestién, por una parte se destaca la
generacion de los productos estratégicos definidos por la Fiscalia y por otra el apoyo sistematico del area
de gestion interna. A continuacion se presentan los principales resultados de la gestion en el afio 2008:

2.1. Gestion por Producto Estratégico

Los productos estratégicos se orientan en las lineas de accion de Fiscalia y obedecen a las definiciones
estratégicas, orientadas a satisfacer las necesidades de los clientes, beneficiarios y usuarios de la
Fiscalia. A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos durante el afio 2008, por
producto estratégico:

1. Informes en Derecho, estudios, asesorias y control legal
En el rol de respaldar juridicamente la infraestructura publica, para asi garantizar la correcta elaboracién
de proyectos, construccion y explotacién de obras publicas, durante el afio 2008 se elabor6 un total de
3.286 informes legales. Este resultado representa un incremento de 212 informes en comparacion al
numero de informes del 2007. Esto se observa en el siguiente gréafico:
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2. Orientacion y Difusion Legal de Normativa que impacta el funcionamiento del MOP
Dentro de las labores de la Fiscalia se encuentra la revision y analisis de las leyes y normas emitidas que
tengan injerencia y relacion con las funciones del MOP, producto de lo cual se elaboran “informes de
orientacion y difusion” para todas las Direcciones del MOP. Durante el 2008, se elaboraron 89 informes en
un plazo promedio 10 dias héabiles, lo que significa un incremento de cinco dias respecto a los afios 2004 y
2005.

3. Expropiaciones
Para contar con infraestructura publica totalmente regularizada desde el punto de vista de la propiedad, a
través de la mayor eficiencia y eficacia del proceso expropiatorio, es que el Departamento de
Expropiaciones de Fiscalia es el responsable de la emision de decretos de expropiacion y pagos en forma
Optima y sin errores.




Durante el afio 2008, el MOP realizo la expropiacion de 2.636 lotes, lo que significo para la Fiscalia:
« La emisién de 1.336 Decretos Expropiatorios, de los cuales 906 fueron Decretos Expropiatorios
Exentos y 430 Decretos con Toma de Razén de la Contraloria General de la Republica;
» Laemision de 290 Informes del pago de la expropiacion al expropiado.
» La emision de 228 Decretos que ordenan cumplimiento de sentencias.

Por otra parte, durante el afio 2008 se inicid, por parte de la Subdireccién de Informatica de la Direccion
General de Obras Publicas del Ministerio, la construccion del Sistema de Expropiaciones, el cual va a
permitir contar con una base de datos Unica en materia de expropiaciones para todo el Ministerio de Obras
Publicas. Construccion que debiera estar concluida para el afio 2009.

4. Revision e instruccion de sumarios administrativos o investigaciones sumarias
En la funcién de contribuir a hacer efectiva la responsabilidad administrativa, durante el periodo 2008 el
Departamento de Fiscalizacion, a cargo de la revision e instruccion de sumarios e investigaciones
sumarias en forma oportuna, emitié un total de 119 informes relacionados con este producto; lo cual
representa un incremento de 9% respecto del total de informes 2007. Esto se observa en el siguiente
gréfico:
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5. Defensa Directa de Conflictos con Terceros

Este Producto Estratégico se refiere a la defensa activa que hace la Unidad de Apoyo a la Defensa del
Interés Fiscal (UDIF) de los recursos de proteccion presentados en contra del MOP y el objeto es lograr
que dichos recursos no sean acogidos en tribunales, es decir, lograr una alta tasa de rechazo. Para asi
contribuir a reducir los pagos fiscales y costos publicos asociados a conflictos con terceros, defendiendo
oportuna e integralmente los intereses del fisco en dichos conflictos, en forma directa en los casos que
proceda, y a través de una mejor coordinacidén con organismos externos e internos del MOP cuando la
defensa corresponda por Ley al Consejo de Defensa del Estado.

La Tasa de Rechazo de Recursos de Proteccion para 2008 alcanzo un 96%, lo que demuestra la efectiva
gestion que ha hecho la unidad a cargo de esta materia, lo cual representa un incremento de 4% respecto
del resultado 2007. Esto se observa en el siguiente grafico:
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6. Apoyo al Consejo de Defensa del Estado
Se refiere a las actividades asociadas a mejorar la relacién con el Consejo de Defensa del Estado (CDE),
en un marco de cooperacion, para lograr una mayor efectividad en los juicios del MOP. En este contexto
es que el afio 2008 se logro un 100% de Cumplimiento en la ejecucion de Reuniones de Coordinacion
para la defensa con el CDE y una Reaccién de tres dias a Solicitudes del CDE, respecto de antecedentes
necesarios para la defensa del Ministerio de Obras Publicas frente a recursos de proteccion.

7. Asesorias, Capacitacion, Soporte y Fiscalizacion de tareas juridicas
Dentro de las funciones de la Fiscalia se encuentra contribuir a la aplicacion practica de materias relativas
a deberes y derechos en normativas de probidad y responsabilidad administrativa, mejorando el
conocimiento sobre las mismas a través de capacitacion y difusién, tarea que queda a cargo del
Departamento de Fiscalizacion. Esto se materializo durante el afio 2008 en 3 capacitaciones dirigida a 80
funcionarios del MOP, que obtuvo como resultado un 92% de Comprension de Capacitacion.

2.2. Gestion Interna

En materia de gestidn interna, el afio 2008 la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas consolido el
mejoramiento alcanzado el afio anterior, obteniendo un cumplimiento del 100% de los objetivos
comprometidos en el Programa de Mejoramiento de la Gestion, y a un 99% de las metas comprometidas
en el Convenio de Desempefio Colectivo. Ademas, se mantuvo la certificacién bajo Norma ISO 9001:2000
del Sistema de Gestion de Calidad de la Fiscalia.

En materia de Recursos Humanos, se continué con la regularizacién de los contratos del personal a
honorarios, en concordancia con la politica gubernamental. Ademas, el afio 2008 se implementd un Plan
de Mejoramiento del Clima Laboral, con actividades orientadas a mejorar las comunicaciones al interior de
la organizacidn y el reconocimiento a los funcionarios.

La Fiscalia continué con la ejecucion de actividades comprometidas en el Plan Trienal de Codigo de
Buenas Practicas Laborales en aspectos tales como: definicion y difusion de procedimientos de
reclutamiento y seleccion, adopcion de formato de curriculum vitae propuesto por la Direccién Nacional del




Servicio Civil (DNSC), informativos sobre acoso laboral, normativa de concursos de promocion, derechos
de proteccion a la maternidad, incorporacion de tematicas sobre no discriminacion e igualdad de
oportunidades en el Plan Anual de Capacitacion (PAC) 2008, entre otros.

Durante el afio pasado se llevaron a cabo nuevamente los Encuentros de Directivos y Administrativos con
el Jefe de Servicio, logrando alta adhesion por parte de los funcionarios. Estas instancias de participacion
se han convertido en canales de comunicacion efectivos a través de los cuales quienes se desempefian
en Fiscalia han manifestado su opinién y sus motivaciones respecto de la gestion en diversas areas del
Servicio.

Ademas en esta linea se continué con las Mesas de Trabajo, instancia de participacion entre
representantes de la Institucion y de los gremios, que propician espacios efectivos para conocer las
inquietudes de los funcionarios, manteniendo de esta manera las instancias de dialogo y participacion.

2.3. Modernizacion del Ministerio de Obras Publicas

Dentro del Programa de Modernizacion del Ministerio de Obras Publicas, iniciativa que cuenta con el
apoyo financiero del Banco Mundial y que tiene por objeto modernizar y mejorar la institucionalidad
organica y regulatoria del MOP y los procedimientos de gestion que conlleva el ciclo de la obra publica,
fortaleciendo y delimitando las funciones de planificacion y ejecucion de obras, a la Fiscalia de Obras
Publicas se le ha encargado la coordinacién y ejecucion del subcomponente denominado “desarrollo
institucional”, cuyo producto esperado es el siguiente:

1. Elaboracion de proyecto de ley que modifique la organica del MOP:

Durante el afio 2008 la Fiscalia, por expreso encargo del Sr. Ministro de Obras Publicas, don Sergio Bitar
Chacra, organizé e inicié la elaboracién de un proyecto de ley que difiere de aquél desarrollado en el afio
2007, toda vez que se propone modificar la actual organica del Ministerio contenida en el DFL MOP N°
850 de 1997, manteniendo la estructura de Servicios Publicos centralizados y dependientes de la
Direcciéon General de Obras Publicas y teniendo como marco, el documento estratégico del Comité de
Modernizacion. El proyecto, se ha elaborado sobre la base de un trabajo similar realizado durante el afio
2007, recogiendo las observaciones de los distintos Servicios, con una metodologia de “Foro Juridico”
realizado en jornadas quincenales durante el afio 2008. El foro juridico sefialado, culmina con un
encuentro al cual asistieron profesionales de los diversos Servicios del Ministerio, quienes dieron a
conocer sugerencias y observaciones que se incorporaron al documento, dejando pendientes aquellas que
requieren decision de la Autoridad.

Los lineamientos generales que se han tenido a la vista en la elaboracién del proyecto son los siguientes:
* En el documento s6lo se encuentra la organizacion interna del Ministerio, omitiéndose la

legislacion de caminos y otras de procedimientos, que son objeto de analisis paralelos y que se
analizaron durante el trabajo del afio 2007.




* Los principios que recoge el documento son:

a.
b.
C.

Un Ministerio que potencia su funcién de planificacion de servicios de infraestructura;
Servicios centralizados, que potencian su funcidn ejecutora;

En cuanto a la administracidn interna del Ministerio, se observa que las funciones
transversales en materias de Recursos Humanos, informatica, bienestar y otros, se
radiquen en la Subsecretaria, lo que debera ser ratificado por la autoridad;

Una Direccion General de Obras Publicas que potencia la direccidn y coordinacion de los
Servicios dependientes;

Se mantienen los Servicios existentes, no obstante el cambio de dependencia sugerido;
Se proponen diversas alternativas en materia del Servicio de Concesiones, situacion que
debe ser resuelta por la autoridad;

. Se potencian los roles de las Secretarias Regionales Ministeriales y Direcciones

Regionales, estas Ultimas que pasarian a tener reconocimiento organico legal;

. Se proponen funciones detalladas en la Direccion de Planeamiento;

Los Servicios operativos son actores colaboradores del proceso de planificacion
Ministerial;

Se incorpora como funciéon de los Servicios la gestion patrimonial en materia de
infraestructura, cuando corresponda;

Se les da existencia organica al Gabinete del Sr. Ministro y Subsecretario;

Se le reconoce existencia organica a la Division de Auditoria Interna.

* Finalmente, esta propuesta se entrega para que sea distribuida entre los diversos actores
ministeriales, para su discusion y perfeccionamiento en un proceso que durara hasta el primer
semestre del afio 2009, fecha en que se redactara el documento definitivo oficial.




3. Desafios 2009

Este afio 2009, se presentan grandes desafios para la Fiscalia de Obras Publicas entre los cuales se
pueden mencionar:

Productos Estratégicos

En la linea de los productos estratégicos, los desafios apuntan a la generacién de éstos en forma
oportuna, eficiente y de calidad, ya que significan un insumo importante para los productos del Ministerio
que impactan directamente en la ciudadania. En esta linea los principales desafios son:

» Emitir, dentro del plazo de 8 dias habiles, los informes en derecho de sociedades y consultas que
realizan las Direcciones Operativas o de Apoyo del Ministerio. La meta para el afio 2009 es un
75%.

« Emitir los Decretos Expropiatorios dentro del plazo de 6 dias habiles. La meta para el afio 2009 es
del 90%.

» Emitir los Informes de Pago dentro del plazo de 8 dias habiles. La meta para el afio 2009 es del
90%.

» Revisar los procesos sumariales hasta 300 fojas en un plazo de 6 dias habiles. La meta para el
afio 2009 es un 90%.

» Lograr el 92% de rechazo de los Recursos de Proteccidn entablados en contra del MOP.

» Lograr que en 14 dias habiles el Ministerio de respuesta a las solicitudes del CDE.

* Lograr que el 85% de los funcionarios del MOP capacitados en materias de probidad y
responsabilidad administrativa obtenga una nota igual o superior a 60%.

En materia legal, un desafio para el afio 2009 es analizar, desarrollar e implementar modificaciones a la
normativa reglamentaria del Ministerio relacionada con la ejecucion de las obras publicas, con el objeto de
agilizar los procesos de licitacion y modificaciones de los contratos, para dar cumplimiento al plan anual de
obras publicas presupuestado para el afio 2009. Al mes de marzo debera elaborarse una propuesta de
reglamento.

Otro desafio es determinar la necesidad legal o reglamentaria de creaciéon de un registro de bienes
nacionales de uso publico, que permita catastrar y gestionar con metodologias modernas, los bienes
nacionales de uso publico sujetos a tuicion del Ministerio en conformidad al DFL MOP N° 850. En el mes
de Septiembre se pretende contar con un diagnostico que permita determinar la conveniencia de registrar
normativamente los bienes sefialados, y el rango jerarquico que se requerira para que cumpla el fin de
proteccion de los bienes que administra el MOP.

En el tema de la Fiscalizacion, se apoyard y asesorara a la Direccion General de Obras Publicas en la
confeccién de un sistema de administracién computacional de investigaciones sumarias y sumarios
administrativos, lo que agilizara y homogeneizara los procedimientos al interior del MOP. Durante el afio
2009 el compromiso es elaborar el diagnéstico.




Gestion Interna

Respecto de la gestion interna, el desafio es continuar mejorando los procesos de apoyo a las areas de
negocio de la Fiscalia, con el fin de ser un real aporte al logro de los objetivos y generacion de productos
ylo servicios de la Fiscalia, los que son un insumo para la transformacion de la infraestructura para el buen
funcionamiento de nuestro pais. En este sentido, se pretende mantener el nivel de cumplimiento (100%)
alcanzado los dos ultimos afios en el Programa de Mejoramiento de la Gestion, mantener y/o mejorar el
nivel de cumplimiento de las Metas de Gestion en los cinco Centros de Responsabilidad de la Fiscalia, y
mantener la Certificacion bajo Norma ISO del Sistema de Gestion de la Calidad de la Institucion.

Modernizacion MOP

En esta materia, la Fiscalia de Obras Publicas tiene como desafio elaborar un proyecto de ley que
modifique la actual organica del MOP, en el marco del proceso de modernizacion del Estado y de la
gestidn y conservacion del patrimonio vial, incorporando estandares de servicio en las obras publicas y la
separacion organizacional de los roles de planificacion y ejecucion de proyectos, ademas de resolver la
institucionalidad de Concesiones. Este proyecto de ley se espera sea presentado al Ministro en el mes de
julio de 2009.

Otro desafio es la elaboracion de un sistema computacional que permita administrar, con tecnologia de
ultima generacion, la totalidad de los inmuebles que el MOP expropia para la construccion y mejoramiento
de las obras publicas.

Ley de Acceso a la Informacion Publica

Con fecha 20 de agosto de 2008 fue publicada la ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica,
que entra en vigencia el 20 de abril de 2009.

En este contexto, el desafio es disefiar e implementar oportunamente los procesos internos necesarios
para responder adecuadamente las consultas y solicitudes de informacion de la ciudadania, a partir de la
entrada en vigencia de la mencionada norma legal.

Modificacion de requisitos para ingreso y promocion de las plantas de personal.

El articulo 34 de la Ley 20.313 faculta al Presidente de la Republica para modificar o establecer, mediante
Decretos con Fuerza de Ley, los requisitos especificos para el ingreso y promocion de las plantas de los
servicios que integran la partida presupuestaria del Ministerio de Obras Publicas.

En este sentido, es un desafio para la Fiscalia presentar un proyecto de modificacién del DFL N° 138, de
1991, que fija plantas y requisitos de ingreso y promocion del personal de la Fiscalia del Ministerio de
Obras Publicas. Este proyecto deberd presentarse dentro del primer semestre del afio 2009.
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4. Anexos
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*  Anexo 6: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a)

Definiciones Estratégicas

Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institucion

D.F.L. M.O.P. N° 850, de 1997, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 15.840 y del DFL N° 206, del Ministerio de Obras Publicas; DFL MOP N° 138, de
1991, que fija planta y requisitos generales y especificos de ingreso y promocion del personal
de la Fiscalia, y DS MOP N° 681, de 2004, que fija nueva estructura organizacional de la
Fiscalia.

Mision Institucional

La misién del Servicio es otorgar soporte y seguridad juridica eficiente, que permita al
Ministerio de Obras Publicas proveer al pais los bienes y servicios de infraestructura.

Aspectos Relevantes Contenidos en Proyecto de Ley de Presupuestos-
Ao 2008

La Fiscalia participa en el Programa de Modernizacion del Ministerio de Obras Publicas,
contemplado en el proyecto de Ley de Presupuestos 2008 como Programa de
Fortalecimiento Institucional, con recursos globales por $5.280 millones para continuar con
los estudios destinados al Desarrollo Organizacional del Ministerio, que le permita alcanzar
altos estandares de operacion y eficiencia.

En el marco de este Programa, le corresponde a la Fiscalia la coordinacion y ejecucion del
subcomponente “desarrollo institucional” cuyo producto esperado es un proyecto de ley que
modifique la estructura organica del MOP.
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- Objetivos Estratégicos

Numero Descripcion

Contribuir a la toma de decisiones aportando alternativas juridicas eficaces que garanticen la correcta

1 elaboracion de proyectos y una dptima ejecucion y explotacién de las obras publicas

Desarrollar y difundir la normativa e institucionalidad de funcionamiento del Ministerio de Obras Publicas, a

2 . ; S
través del informativo juridico.

3 Contribuir a la eficiencia de la accion del MOP, evitando o reduciendo los pagos fiscales o costos publicos
asociados a conflictos con terceros

4 Contribuir a hacer efectiva la responsabilidad administrativa, a través de la revision e instruccion de
sumarios administrativos e investigaciones sumarias en forma oportuna.

5 Contribuir a la aplicacién practica de normativa juridica, mediante la entrega de asesorias, capacitacion,
soporte y fiscalizacion de tareas juridicas.

6 Regularizar el dominio del Fisco de los terrenos sobre los que se emplazan las obras de infraestructura, a

través de la mayor eficiencia y eficacia del proceso expropiatorio.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Numero Nombre - Descripcion Estratégicos a los

cuales se vincula
1 Informes en derecho, estudios, asesorias y control legal 1
2 Orientacion y difusion legal de normativa que impacta el funcionamiento del MOP )
3 Expropiaciones 6
4 Revision e instruccidn de sumarios administrativos o investigaciones sumarias 4
5 Defensa Directa de Conflictos con Terceros 3
6 Apoyo al Consejo de Defensa del Estado 3
7 Asesorias, Capacitacion, Soporte y Fiscalizacion de tareas juridicas 5

13



- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre

1 Ministro, Subsecretario, DGOP, Directores Nacionales, SEREMI, INH, Superintendencia de
Servicios Sanitarios, Metro.

2 Contraloria General de la Republica, Consejo de Defensa del Estado, Fisco, Tribunales
3 Congreso Nacional, SEGPRES, Ministerios.

4 Contratistas y Consultores, Personas Naturales y juridicas

5 Funcionarios MOP
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b) Organigramay Ubicacion en la Estructura del Ministerio

Obras Publicas

Direccion de Fiscalia

.

UNID
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s
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c)

Principales Autoridades

Cargo
Fiscal Nacional de Obras Publicas

Jefe de Gabinete

Jefe Unidad de Auditoria Interna
Jefe Departamento Legal

Jefe Departamento Expropiaciones
Jefe Departamento Fiscalizacion

Jefe Departamento Administracion y Control de

Gestion

Jefe Unidad Apoyo a la Defensa de Interés Fiscal

Fiscalia | Region
Fiscalia Il Region
Fiscalia Ill Region
Fiscalia IV Region
Fiscalia V Regién
Fiscalia VI Region
Fiscalia VIl Region
Fiscalia VIl Region
Fiscalia IX Region
Fiscalia X Region
Fiscalia XI Region
Fiscalia XII Regién
Fiscalia RM
Fiscalia XIV Region
Fiscalia XV Regién

Nombre
Jorge Norambuena Hernandez

Matias Daneri Bascufian

Lucia Quiroga Sandoval

Cristina Manterola Capo
Fernando Arriagada Norambuena
Eduardo Guajardo Gomez

Juan Carlos Avila Barahona

Patricio Contador Stanger
Gudy Gémez Perez

José Luis Cortés Recabarren
Victor Herrera Warner

Luis Felipe Escudero Camus
Gonzalo Garcia Lama
Soledad Boisier Nufiez
Alejandra Madariaga Mendoza
Juan Enrique Faundes Sanhueza
Cristian Toloza Bravo

José Miguel Morales Morales
Teresa Saez Ruiz

Alejandro Marusic Kusanovic
Alejandro Diaz Mufioz

Sandra Ochoa Del Rio

Paula Lepe Caiconte
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* Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

- Dotacioén Efectiva aio 2008 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

70

60

50

40 |

30 +

20 +

Tipo de contrato MUJERES HOMBRES TOTAL
B Planta 14 12 26
H Contrata 42 20 62
1 Codigo del Trabajo 0 0 0
B Honorarios asimilados a grado 0 0 0
B Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACION EFECTIVA 56 32 88

N° de funcionarios por sexo

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente afecto al cédigo del

trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2008. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la institucion.
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45

Dotacion Efectiva afio 2008 por Estamento (mujeres y hombres)

40

35

30

25

20

Estamentos MUJERES HOMBRES TOTAL
W Directivos profesionales 1 5 6
M Directivos no profesionales 1 0 1
W Profesionales 17 17 34
M Técnicos 0 0 0
m Administrativos 36 8 44
m Auxiliares 1 2 3
Personal afecto a Leyes 0 0 0
Nos.15.076y 19.664
TOTAL DOTACION EFECTIVA 56 32 88

30

N° de funcionarios por sexo

Dotacion Efectiva afio 2008 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

25

20

Grupos de edad

MUJERES HOMBRES TOTAL

W 24 afios 6 menos 1 0 1
MW 25 - 34 afios 13 7 20
M 35 - 44 afios 16 12 28
M 45 - 54 afios 17 7 24
M 55 -59afios 6 4 10
60 - 64 afios 3 1 4

65 y mas afios 0 1 1

TOTAL DOTACION EFECTIVA 56 32 88

N° de funcionarios por sexo
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos
. . Resultados?
Foérmula de Calculo 2007 2008 Avance®  Notas
1. Dias No Trabajados (N° de dias de licencias médicas, dias
Promedio Mensual Numero de dias administrativos y permisos sin sueldo afio 1,6 1,3 1235  descendente

no trabajados por funcionario. t/12)/Dotacion Efectiva afio t

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del (N° de funcionarios que han cesado en sus
servicio respecto de la dotacion funciones o se han retirado del servicio por
: : ~ iy : ~ 39 8,0 49,0 descendente
efectiva. cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio
t)*100

2.2 Porcentaje de egresos de la
dotacion efectiva por causal de
cesacion.

«  Funcionarios jubilados e fun0|onar|o§ Jubjlades el Do 0,0 1,1 ascendente
Efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion

«  Funcionarios fallecidos Efectiva afio )*100 0,0 0,0 neutro
+  Retiros voluntarios
(N° de retiros voluntarios que acceden a
0 conincentivo al retiro incentivos al retiro afio t/ Dotacion efectiva 0,0 34 ascendente
afio £)*100
0 otros retiros (N° de retiroslgtros ret'iros \{olurltarios afio t/ 39 34 144 doscendente
voluntarios Dotacion efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios retirados por otras

. Z >, 2P descendent
Otros causales afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 0.0 0.0 sseencents
2.3 Ipdmg de recuperacion de N° de funcpnanps ingresados afio t/N° de 27 29 95 descendente
funcionarios funcionarios en egreso afio t)

2 La informacién corresponde al periodo Enero 2007 - Diciembre 2007 y Enero 2008 - Diciembre 2008.

3 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene. Para calcular
este avance es necesario, considerar el sentido de los indicadores (ascendente o descendente) previamente establecido y
sefialado en las instrucciones.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?

. . .
Formula de Calculo 2007 2008 Avance Notas

3. Grado de Movilidad en el

servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de (N° de Funcionarios Ascendidos o

planta ascendidos y promovidos Promovidos) / (N° de funcionarios de la 0,0 19,2 ascendente
respecto de la Planta Efectiva de Planta Efectiva)*100

Personal.

3.2 Porcentaje de funcionarios (N° de funcionarios recontratados en grado

recontratados en grado superior superior, afio t)/( Total contratos efectivos afio 59,6 129 216 ascendente
respecto del N° efectivo de £*100

funcionarios contratados.

4. Capacitacion y
Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios (N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion ~ 97,4 100,0 102,7 ascendente
Capacitados en el afio respecto de la efectiva afio £)*100
Dotacidn efectiva.

4.2 Porcentaje de becas* otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion

respecto a la Dotacion Efectiva. efectiva afio t) *100 o o ascendente

4.3 Promedio anual de horas
contratadas para capacitacién por
funcionario.

(N° de horas contratadas para Capacitacion

afio t/ N° de participantes capacitados afio t) 42 21 510 ascendente

5. Grado de Extension de la

Jornada
Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diurnas y 97 80 1215 e
extraordinarias realizadas por nocturnas afio t/12)/ Dotacion efectiva afio t
funcionario.
i 0,
6. Evaluacion del Desempeiio® d'é'fj n1ci ona ri/ct; s 100,0 100,0 1000  ascendente
; . :
Distribucion del personal de acuerdo d(l:,lsl’:tjnzcionariﬁs 0 0 descendente
a los resultados de las calificaciones Lista 3 9 )
del personal. deIFuncionari(;s 0 0 descendente
: 5 -
Listae o 0 0 descendente

de Funcionarios

4 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
5 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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» Anexo 3: Recursos Financieros
a)  Recursos Presupuestarios

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados
Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal e Corriente® et
Endeudamiento’ 0 De Capital® 3492
Otros Ingresos ° 52802 105 Gastos'o 1675
TOTAL 1.694.535 TOTAL 1.694.535

6 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.

7 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

8 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 méas el subtitulo 32 item 05,
cuando corresponda.

9 Incluye el Saldo Inicial de Caja'y todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

10 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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b) Resultado de la Gestién Financiera

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados aios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Afo 2007 Monto Afo 2008 Presupuestos Afio
M$ 1 M$ 2009
M$

Ingresos
Trasferencias Corrientes 0 0 0
Rentas de la Propiedad 840 772 1.305
Ingresos de Operacion 0 0 0
Otros Ingresos Corrientes 19.996 12.755 8.015
Aporte Fiscal para Remuneraciones 1.246.287 1.427.541 1.446.403
Aporte Fiscal Resto 219.786 214192 246.610
Recuperacion de Prestamos 0 0 0
Saldo inicial de Caja 0 0 1.000
Total Ingresos 1.486.909 1.655.260 1.703.333
Gastos
Gastos en Personal 1.255.466 1.421.732 1.446.403
Bienes y Servicios de Consumo 201.157 158.328 230.280
Prestaciones de Seguridad S 29.686 109.308 0
Adquisicién de Activos No Fin. 17.829 3.492 25.650
Servicios De La Deuda 0 0 0
Saldo final de caja 0 0 1.000
Total Gastos 1.504.138 1.692.860 1.703.333
RESULTADO -17.229 -37.600 0

11 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del aiio 2007 a
pesos del afio 2008.
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c) Comportamiento Presupuestario Aiio 2008

Cuadro 4

Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Ingresos y

Presupuesto Presupuesto
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial'2 Final'

(M$) (M$)

INGRESOS 1.558.169 1.804.030
05 Transferencias Corrientes 0 20.685
06 Rentas de la Propiedad 1.146 1.146
08 Otros Ingresos Corrientes 16.359 16.359
09 Aporte Fiscal 1.538.664 1.726.566
15 Saldo Inicial de Caja 2.000 39.274

GASTOS 1.558.169 1.804.030
21 Gastos en Personal 1.327.562 1.461.025
22 Bienes y Servicios de Consumo 216.836 219.926
23 Prestaciones de Seguridad Social 0 109.308
29 é\%‘;‘l’:z:g:%ges de Activos No 11471 11471
34 Servicio de la Deuda 300 300
35 Saldo Final de Caja 2.000 2.000

12 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
13 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008

Gastos
Devengados
M$
1.655.260

0

772
12.755
1.641.733
0

1.692.860
1.421.732
158.328
109.308

3.492

0
0

14 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.

Diferencia 4

(M$)

148.770
20.685
374
3.604
84.833
39.274

111.170
39.293
61.598

0

7.979

300
2.000

Notas
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d) Indicadores de Gestion Financiera

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera

Férmula Unidad de Efectivo™ Avance'®
Indicador medida 2006 2007 2008 2008/ 2007

Nombre Indicador

[ N° total de decretos modificatorios

Porcentaje de decretos - N° de decretos originados en

i 1 0,

(rn?c::ffgéznosr?:eego son leyes'” / N° total de decretos & 20 0 0 100

9 poriey modificatorios]*100
Promedio del gasto de [Gasto de operacion (subt. 21 + $ 179 174 174 103
operacion por funcionario subt. 22) / Dotacién efectiva‘®] 60 00 00
Porcentaje del gasto en [Gasto en Programas del subt. 2419
programas del subtitulo 24 | Gasto de operacion (subt. 21 + % 0 0 0  No procede
sobre el gasto de operacién subt. 22)]*100

Porcentaje del gasto en
estudios y proyectos de
inversién sobre el gasto de
operacion

[Gasto en estudios y proyectos de
inversion? / Gasto de operacion % 0 0 0  No procede
(subt. 21 + subt. 22)]*100

15 Los factores de actualizacion de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.

16 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

17 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

18 Corresponde al personal permanente del servicio o institucidn, es decir: personal de planta, contrata, honorario asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

19 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

20 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversion”.
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e Anexo 4: Indicadores de Desempeiio ano 2008
- Indicadores de Desempeiio presentados en el Proyecto de Presupuestos

afno 2008
Cuadro 6
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2008
: Unidad Efectivo %
Producto . Férmula Meta Cumple :
- Nombre Indicador : de Cumpli- Notas
Estratégico Indicador medida 2006 2007 2008 2008 SIINO?! miento22
«Informes en Calidad/Producto (N° dias habiles dias 7 8 8 8 Sl 107%
derecho, empleados en emision dias dias dias dias
estudios, de informes/Nimero
asesorfas y Plazo promedio de total de informes
control legal emision Informes en solicitados)
Derecho de
Sociedades y
Consultas

Aplica Enfoque de
Género: NO

*Orientacion y Calidad/Producto (N° dias habiles en dias 0 11 10 12 Sl 118%
difusion legal difusion de informativos dias dias dias dias

de normativa juridicos/N° de leyes y

que impactael  Plazo de difusion de  otras normas emitidas )

funcionamiento  informativos juridicos

del MOP
Aplica Enfoque de

Geénero: NO
«Decretos Calidad/Producto  (Numero de dias habiles  dias 5 6 6 6 Sl 102%
expropiatorios, en tramitacion de dias dias dias dias
decretos de decretos
cumplimiento Plazo promedio de expropiatorios/Numero
de sentencias, emision Decretos total de decretos
informes de Expropiatorios expropiatorios
pago, solicitados)
consignaciones
y publicaciones  Aplica Enfoque de

Género: NO

21 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2008 es igual o superior a un 95% de la meta.
22 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2008 en relacion a la meta 2008.
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Cuadro 6
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2008

. . 0,
Un(;(:ad Efectivo Meta Cumple cu r{:pli- Notas
Indicador medida 2006 2007 2008 2008 SUNO* Lt ie

Producto . Férmula
Estratégico Nombre Indicador

*Decretos Calidad/Producto (Total de dias en i 0 8 8 Sl
expropiatorios, emision informes de dias dias dias dias
decretos de pago/Total de informes
cumplimiento Plazo promedio de de pago emitidos)
de sentencias, emision de informes
informes de de pago
pago,
consignaciones
y publicaciones ~ Aplica Enfoque de
Geénero: NO
*Revision e Calidad/Producto (Total dias habiles en dias 0 6 6 6 Sl 104%
instruccion de revision de dias dias dias dias
sumarios informes/Total de
administrativos ~ Plazo Promedio de Informes solicitados)
0 Revision de
investigaciones Instrucciones
sumarias Sumarias e
Investigaciones hasta
300 fojas

Aplica Enfoque de

Género: NO
«Defensa Eficacia/Resultado ((Recursos % 100 92% 9% % 86% Sl 111%
Directa de Final Rechazados/Recursos %
Conflictos con Resueltos)*100)
Terceros

Tasa de Rechazo de
Recursos de
Proteccion

Aplica Enfoque de
Geénero: NO
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Cuadro 6
Cumplimiento Indicadores de Desempefio aifio 2008

: VIGED Efectivo %
EP:O(:E’C?O Nombre Indicador IFg.rml:‘la de gn:gg g:;wg!? Cumpli-  Notas
stratégico i el felF medida 2006 2007 2008 miento?2
«Defensa Eficacia/Producto ((NOmero total de % nc. 0% 91% 81% Sl 113%
Directa de alegatos
Conflictos con realizados/Numero total
Terceros Alegatos de recursos de recursos de
de proteccion proteccion en
tabla)*100)
Aplica Enfoque de
Género: NO
*Apoyo al Calidad/Producto (N° dias habiles en dias 2 3 3 3 S| 109%
Consejo de solicitud de dias dias dias dias
Defensa del antecedentes de
Estado Plazo de Reacciona  Fiscalia a Direcciones
Solicitudes del CDE Operativas/N° de
solicitudes enviadas por
el CDE a Fiscalia)
Aplica Enfoque de
Geénero: NO
«Capacitacion Calidad/Producto ((Suma total de % de % %% 0% 92% 66% Sl 139% 1
en normas de comprensién /Suma total
probidad y de asistentes))
responsabilidad Comprension de
administrativa capacitacion
Aplica Enfoque de
Género: NO
Porcentaje global de cumplimiento: 100%
Notas:

1.-El resultado de este indicador obedece a que en los cursos impartidos durante el afio 2008 hubo un rendimiento general
superior a lo estimado.
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- Otros Indicadores de Desempefio

Producto
Estratégico

*Informes en

Cuadro 7

Otros indicadores de Desempefio ano 2008

Nombre Indicador

Férmula
Indicador

Unidad

de
medida 2006

Efectivo

2007

oo womesgunadoger OO
Ay abogado Nivel Central N° 70,3 64 69
asesorias y [Total Abogados en
control legal periodo t)
* Informes en (Total dias habiles en
derecho, Plazo promedio emision otros informes
estudios, emision otros t/ Total otros ,
asesorias y Informes Nivel Central Informes solicitados LIS s 7.2 (e
control legal periodo t)
+Decretos
Expropiatorios Plazo promedio de (Totql de dias Habiles de emision
- Informes de o de informes de pago/ Total de
Emision de Informes . " .
Pago d informes de pago emitidosenel  dias 8.2 78 7.9
- e Pago .
- Publicaciones y periodo t)
consignaciones
+*Decretos
Expropiatorios Plazo promedio de (N° total de respuestas a
- Informes de Respuesta a consultas ciudadanas escritas en
Pago Consultas Ciudadanas un plazo de 12 dias habiles / N° % n.m n.m 76%
- Publicaciones y  Escritas total de consultas ciudadanas
consignaciones escritas)*100
Plazo promedio
*Revision e emision Informes de (Total dias habiles en
L revision de "y :
Instruccion de Investioacion emision de informes /
Procesos 9 Total Informes dias 8,7 8,4 7.3
Sumariales sumarias e solicitados periodo t)
Investigaciones entre 301 -
500 fojas.
(N° reuniones de
+*Apoyo al Cumplimiento de CTaERL GG
. ) CDE Efectuadas/N°
Consejo de Reuniones de Reuniones de
Defensa del Coordinacion para la Coordinacion con el % 100 100 100
Estado Defensa con el CDE CDE
Programadas)*100
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Anexo 5: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales
2008 (Programa de Mejoramiento de la Gestion, Metas de
Eficiencia Institucional u otro)

Cuadro 8
Cumplimiento PMG 2008
Areas de Objetivos de Gestion
Meioramiento Sistemas Etapas de Desarrollo o Estados de Avance  Prioridad Ponderador Cumple
g I 0 m v vV vIEvIve X X

Capacitacion O MEDIA 10% v
Higiene-Seguridad y
Mejoramiento de

R 0

Hﬁf:;gz Ambigntes de © MEDIA e v
Trabajo
Evaluacion de o ALTA 20% v
Desempefio °
Sistema Integral de

, Atencion a

Calidad de ojiente s, o MENOR | 5% v

Atencion a .

Usuarios Usuario(a)s y
Beneficiario(a)s
Gobierno Electrénico_
Planificacion /

Planificacion/ — icontrol de Gestion ALTA AV

Control / Gestion |y ioria Interna ALTA | 20%

Territorial

Gestion Territorial

Administracion
Financiera

Sistema de Compras
y Contrataciones del
Sector Publico

Enfoque de
Género

MENOR 5%

Porcentaje Total de Cumplimiento: 100%

Sistemas Eximidos / Modificados

Sistemas Justificacion

Gobierno Electronico

Administracién Financiero-Contable

Enfoque de Género

Gestion Territorial

Se excluye: El Servicio no desarrolla proyectos informaticos directamente sino a
través del Nivel Central del Ministerio de Obras Publicas, no contando con personal
ni recursos presupuestarios para el desarrollo de estos proyectos.

Se modifica: El Servicio envia informacion solicitada por DIPRES y la Contraloria
General de la Republica, a través de la Direccion de Contabilidad y Finanzas del
MOP, con la oportunidad, calidad, confiabilidad y pertinencia requerida segtn
instrucciones impartidas por DIPRES - Contraloria General de la Republica.

Se excluye: El servicio no cuenta con productos estratégicos en los que sea aplicable
el enfoque de género

Se excluye: En base al diagnéstico realizado, se concluye que no aplica la
Perspectiva Territorial a los productos estratégicos del Servicio.




Cuadro 9
Evolucién histérica del Cumplimiento PMG desde el 2005

2005 2006 2007

Porcentaje Total de

e 100% 80% 100% 100%
Cumplimiento

30



* Anexo 6: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo

Cuadro 10
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo aio 2008
e mtde P naament or
2z el Wele) Equipo de comprometidas por Metas2* I(J:eslen:P e’;?
Trabajo23 Equipo de Trabajo QIECHVO
Depto. Legal 8 4 100% 7%
Depto. Fiscalizacion y Unidad 7 9 93.7% 7%
Auditoria Interna
Depto. Expropiaciones y Unidad de 22 9 994 7%
Apoyo a la Defensa del Interés
Fiscal
Depto. Administracion y Control de 13 6 99.7 7%
Gestion
Fiscalias Regionales 38 7 99.7 %

23 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2008.

24 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

25 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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* Anexo 7: Proyectos de Ley

“El servicio no tiene proyectos de ley en tramite en el Congreso Nacional al 31 de Diciembre de 2008”.

32



